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أعضاء مجلس الأمناء السادس*

ــاج حـــســـن  ــ ــ ــحـ ــ ــ ــر الـ ــ ــمـ ــ ــادة الاســـــــــتـــــــــاذة سـ ــ ــ ــعـ ــ ــ سـ
رئيسة مجلس الامناء

ــور ــ ــسـ ــ ــنـ ــ ســــــــعــــــــادة الاســــــــــتــــــــــاذ خــــــــلــــــــدون الـ
نائب الرئيسة

ــي ــ ــتـ ــ ــاريـ ــ ــبـ ــ ــكـ ــ ســـــــــعـــــــــادة الــــــســــــيــــــد نـــــــائـــــــل الـ

ســــــــعــــــــادة الــــــــدكــــــــتــــــــورة ريــــــــــم ابــــــــــو دلـــــبـــــوح

ــد الــــــطــــــراونــــــة ــ ــمـ ــ ــحـ ــ ســــــــعــــــــادة الـــــــدكـــــــتـــــــور مـ

ســــــــــــعــــــــــــادة الــــــــســــــــيــــــــد ســــــــــائــــــــــد كــــــــراجــــــــه

ــي ــ ــ ــوران ــ ــ ــح ــ ــ ســـــــعـــــــادة الــــــدكــــــتــــــور ســــــامــــــي ال

ســـــــــعـــــــــادة الـــــــــدكـــــــــتـــــــــورة وفــــــــــــــاء الـــــخـــــضـــــرا

ســـــــــعـــــــــادة الــــــــدكــــــــتــــــــور مـــــحـــــمـــــد الـــــقـــــضـــــاة

حـــــــــــــــداد نـــــــــبـــــــــيـــــــــل  الأب  ســـــــــــــــعـــــــــــــــادة 

ــي الــــجــــغــــبــــيــــر ــ ــ ــح ــ ــ ــت ــ ــ ســــــــــعــــــــــادة الـــــــســـــــيـــــــد ف

ــي الــــحــــجــــاحــــجــــة ــ ــ ــل ــ ــ ســــــــعــــــــادة الـــــــدكـــــــتـــــــور ع

ســـــــــعـــــــــادة الــــــــدكــــــــتــــــــور زيــــــــــــد الـــــكـــــيـــــانـــــي

ــــب ــي ــ ــب ــة شــ ــ ــ ــن ــ ــ ــي ــ ــ ســــــــــعــــــــــادة الــــــــــدكــــــــــتــــــــــورة ل

ســــــــــعــــــــــادة الــــــــســــــــيــــــــدة نـــــــايـــــــفـــــــة الـــــــزبـــــــن

ــات ــ ــي ــ ــف ــ ال ابـــــــــو  روان  الـــــســـــيـــــدة  ســـــــعـــــــادة 

ســـــــــــعـــــــــــادة الـــــــســـــــيـــــــد راكـــــــــــــــــــــان الـــــــــــــــــرواد

ســـــــــــعـــــــــــادة الـــــــــســـــــــيـــــــــدة مـــــــنـــــــى هـــــــاكـــــــوز

ســـــــــعـــــــــادة الــــــــدكــــــــتــــــــور فــــــــــــــادي مـــــــقـــــــدادي

 * بموجب قرار مجلس الوزراء رقم )ن.ت46/43392( والموشح بالارادة الملكية السامية بتاريخ 2023/8/2م، وكذلك قرار مجلس الوزراء
   )ن ت 46/17328(  والموشح بالارادة الملكية السامية بتاريخ 2025/8/5 للاعضاء الجدد. 
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الإشراف العام

 سعادة الأستاذة سمر الحاج حسن 
رئيسة مجلس الأمناء 

الإشراف والمتابعة 

معالي الأستاذ جمال الشمايله
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رئيسة لجنة تحرير التقرير السنوي

الدكتورة نهلا المومني

اعضاء اللجنة

أ.اروى العبادي / د.هيثم شهاب / أ.عيسى الهواوشة / أ.عمار الحديد / أ.شروق علاوي

فريق الإعداد

الـــعـــطـــيـــات     الاء 
انــــــــس الـــفـــقـــهـــاء  
ــة فـــريـــحـــات ــنـ ــيـ ــثـ بـ
ــد الــمــومــنــي ــ ــال ــ خ
ــر         ــ ــاصـ ــ ــنـ ــ ــا الـ ــ ــمــ ــ ســ
شــــــــــروق عــــــاوي   
 عمر بني مصطفى

الهواوشة عيسى 
ــمــرازيــق  عــيــســى ال
عــــــمــــــار الــــحــــديــــد
عـــريـــب الــمــومــنــي 
ــعــســاف ــال ال ــ ــري فــ
ــم ــاشـ ــهـ رامــــــــي الـ
مـــشـــاقـــبـــة روان 

ــــي ــدن ــمــ ــ رانــــــيــــــا ال
مــــنــــى ابــــــــو ســل 
مــيــس الــمــومــنــي
الدباس نــور  محمد 
نـــهـــا الـــمـــومـــنـــي
هــــيــــثــــم شــــهــــاب
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قائمة المصطلحات المفتاحية

يكون للعبارات والكلمات التالية حيثما وردت في التقرير المعاني المخصصة لها أدناه: 

			 المملكة الأردنية الهاشمية.  المملكة:

المركز الوطني لحقوق الإنسان. 				   المركز: 

لسنة  )51( رقم  الإنسان  لحقوق  الوطني  المركز  قانون  			   قانون المركز: 
2006 وتعديلاته. 				  

الإنسان  حقوق  لحالة  والعشرون  الثاني  السنوي  التقرير  			   التقرير: 
في المملكة الأردنية الهاشمية لعام 2025م. 				  

الرصد الميداني للمركز خلال العام 2025م. 			  الرصد: 

2025م،  العام  وتابعهاخلال  تلقاهاالمركز  التي  الشكاوى  			   الشكاوى:
وفق الإجراءات الأصولية المتبعة. 				  

والاتفاقيات  المواثيق  إلى  المستند  المعياري  الإطار  الإنسان:  لحقوق  الدولية  المعايير 
والمعايير الدولية والإقليمية التي صادقت عليها المملكة الأردنية الهاشمية.
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ملخص تنفيذي

يخلــص التقريــر إلــى أن أوضــاع حقــوق الإنســان فــي 
المملكــة الأردنيــة الهاشــمية خــال عــام 2025م اتســمت 
بتداخــل واضــح بيــن تحديــات هيكليــة مســتمرة وتطــورات 
إصلاحيــة ملموســة، بمــا يعكــس مرحلــة انتقاليــة تتطلــب 
السياســات  وربــط  الأدلــة  علــى  القائــم  النهــج  تعزيــز 
صعيــد  فعلــى  دقيقــة.  قيــاس  بمؤشــرات  العامــة 
الحقــوق المدنيــة والسياســية لوحــظ ارتفــاع عــدد حــالات 
وفــي  )22,620( موقوفًــا،  ليشــمل  الإداري  التوقيــف 
منظومــة  فــي  نوعيــاً  تقدمًــا  التقريــر  يســجّل  المقابــل 
بدائــل  فــي  التوســع  فــي  تمثــل  الجنائيــة،  العدالــة 
ــات المحاكمــة  ــز ضمان ــة، وتعزي ــات الســالبة للحري العقوب
العادلــة، والتوســع فــي اســتخدام التقنيــات الحديثــة في 
التقاضــي، لا ســيما المحاكمــات عــن بُعــد التــي تجــاوزت 
)123( ألــف جلســة، بمــا يســهم فــي تحســين الوصــول 
عمليــة  قاعــدة  ويشــكّل  كفاءتهــا،  ورفــع  العدالــة  إلــى 
يمكــن البنــاء عليهــا لترســيخ العدالــة الإصلاحيــة والحــد 

مــن التدخــات المقيــدة للحريــة.

والاجتماعيــة  الاقتصاديــة  الحقــوق  مجــال  وفــي 
ــات  ــر إلــى اســتمرار وجــود تحدي ــة، يشــير التقري والثقافي
مــن  العامــة،  السياســات  فاعليــة  علــى  تؤثــر  جذريــة 
أبرزهــا غيــاب مؤشــرات وطنيــة معتمــدة لقيــاس الفقــر 
التعليــم  فــي  الفجــوات  واســتمرار  الأبعــاد،  متعــدد 
الدامــج للأطفــال ذوي الإعاقــة، إضافــة إلــى محدوديــة 
القــدرة  مــن  العوامــل  هــذه  وتحــد  النقابيــة.  التعدديــة 
علــى  تصميــم وتنفيــذ سياســات اجتماعيــة قائمــة علــى 
يوثــق  المقابــل،  وفــي  الأثــر.  لقيــاس  وقابلــة  الأدلــة 
التقريــر تحســنًا تدريجيًــا فــي أدوات الحمايــة القانونيــة 
والاجتماعيــة، تجلــى فــي تفعيــل صنــدوق المســاعدة 
القانونيــة واســتفادة )3,468( شــخصًا منــه خــال عــام 
ــرام )29( اتفاقيــة عمــل جماعيــة  2025م، إلــى جانــب إب
شــملت أكثــر مــن )218( ألــف عامــل وعاملــة، بمــا يعكس 

تقدمــاً نســبيًا فــي تعزيــز الحــوار الاجتماعــي وتحســين 
شــروط العمــل ضمــن الإطــار المؤسســي القائــم.

ــة، يؤكــد  ــر حاجــة للحماي أمــا فيمــا يتعلــق بحقــوق الأكث
التقريــر أن النســاء والأطفــال والأشــخاص مــن ذوي 
الإعاقــة مــا زالــوا يواجهــون تحديــات متراكمــة تتصــل 
فــي  الفــرص  تكافــؤ  وضمــان  المشــاركة،  بتعزيــز 
الوصــول  إلــى الخدمــات، وتوفير الترتيبات التيســيرية 
مــن  الرغــم  علــى  وذلــك  الاعاقــة،  للأشــخاص ذوي 
التشــريعي  الصعيديــن  علــى  جزئــي  تقــدم  تســجيل 
مــن  الحمايــة  مجــالات  فــي  والسياســاتي،لا ســيما 
أن  التقريــر  ويشــير  الدامــج.  التعليــم  وتعزيــز  العنــف 
تدخــات  مــن  الانتقــال  تتطلــب  المقبلــة  المرحلــة 
للحمايــة  إلــى سياســات متكاملــة  قطاعيــة متفرقــة 
والتمكيــن، قائمــة علــى مؤشــرات قيــاس واضحــة بمــا 

يضمــن تحقيــق أثــر مســتدام وقابــل للتقييــم.

تخصيــص  يُعــد  الرقميــة،  الحقــوق  محــور  وفــي 
ــا  اســتراتيجيات متخصصــة  لهــذا الموضــوع تطــورًا نوعيً
فــي حــد ذاتــه، يعكــس إدراكًا مؤسســيًا متقدمًــا للمخاطر 
الناشــئة عــن التحــول الرقمــي. فقــد تعاملــت الجهــات 
المختصــة مــع )29,389( قضيــة جرائــم إلكترونيــة خــال 
بخطــاب  تتعلــق  )120( قضيــة  وأُحيلــت  عــام 2025م، 
الكراهيــة إلــى القضــاء، الأمــر الــذي يبــرز تنامــي أهميــة 
هــذا المجــال واتســاع نطــاق تأثيــره، ومــع ذلــك،  لا تــزال 
هنــاك حاجــة ملحــة إلى تطوير إطار تشــريعي وتنظيمي 
الاصطناعــي.  الــذكاء  اســتخدامات  لحوكمــة  متكامــل 
التحــولات تســتوجب  أن مواكبــة هــذه  التقريــر  ويؤكــد 
إلــى مبــادئ  تدخــاً تشــريعيًا وتنظيميًــا عاجــاً يســتند 
والمســاءلة،  التمييــز،  وعــدم  والشــفافية،  الشــرعية، 

وبمــا ينســجم مــع المعاييــر الدوليــة ذات الصلــة.

وبنــاءً عليــه، يعكــس التقريــر إلــى أن تعزيــز حالــة حقــوق 
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الإنســان خــال المرحلــة المقبلــة يتطلــب التركيــز علــى 
مقدمتهــا:  فــي  المترابطــة،  الأولويــات  مــن  حزمــة 
ابرزهــا  التشــريعات  مــن  مجموعــة  وتحديــث  مراجعــة 
قانــون منــع الجرائــم والتوســع فــي تبنــي نهــج العدالــة 
الإصلاحيــة وبدائــل العقوبــات الســالبة للحريــة؛ وتطويــر 
مؤشــرات وطنيــة قائمــة علــى البيانــات لقيــاس الأثــر 
والسياســات   للتشــريعات  والاقتصــادي  الاجتماعــي 
ــر للتشــريعات  ــم الأث ــد وتقيي ــم الجي وفقــاً لنظــام التنظي
جانــب  إلــى  2025م؛  لســنة   )17( رقــم  والسياســات 
إرســاء إطــار وطنــي متكامــل لحمايــة الحقــوق الرقميــة 
وحوكمــة التقنيــات الحديثــة. ويؤكــد التقريــر أن التنفيــذ 
ــز  ــات مــن شــأنه تعزي ــدرج والمتكامــل لهــذه الأولوي المت
ســيادة  وترســيخ  الإنســان،  حقــوق  حمايــة  منظومــة 
القانــون، وضمــان اســتدامة مســار الإصــاح الوطنــي.
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يأتــي إصــدار التقريــر الســنوي الثانــي والعشــرين حــول 
حالــة حقــوق الإنســان فــي المملكــة الأردنيــة الهاشــمية 
 )12( المــادة  نــص  إلــى  اســتناداً  كاســتحقاق قانونــي 
مــن قانــون المركــز الوطنــي لحقــوق الإنســان رقــم )51( 

لســنة 2006م وتعديلاتــه.

إلــى  الســنوي  التقريــر  إعــداد  فــي  المركــز  ويســتند 
مجموعــة مــن المعاييــر؛ ابتــداء مــن الدســتور الأردنــي 
والمنظومــة  الإنســان،  لحقــوق  الدوليــة  والمعاييــر 
تشــكل  التــي  المنظومــة  هــذه  الوطنيــة،  القانونيــة 
الأســاس الــذي يرتكــز عليــه المركــز فــي إنفــاذ ولايتــه 
فــي إطــار منهجيــة تســتند إلــى ثلاثــة مســتويات تحليليــة  
الامتثــال  تحليــل  أولًا،  الآتــي:  فــي  تتمثــل  متكاملــة  
التشــريعي حــول مــدى مواءمــة  التشــريعات والتطورات 
والمعاييــر  الأردنــي  والدســتور  عليهــا   طــرأت  التــي 
السياســات  رصــد  ثانيــاً،  الإنســان،  لحقــوق  الدوليــة 
العامــة مــن حيــث الشــمولية والفاعليــة والاســتدامة، 
ثالثــاً، رصــد الممارســات مــن خــال الزيــارات الميدانيــة 
الأفــراد  تمكيــن  مــدى  وكذلــك   ، الشــكاوى  ومعالجــة 
إليهــا. علــى ممارســة حقوقهــم والوصــول  وقدرتهــم 

واقــع  حــول  متكاملــة  رؤيــة  إلــى  الوصــول  ولغايــات 
علــى  المركــز  عمــل  المملكــة  فــي  الإنســان  حقــوق 
عــدة محــاور أبرزهــا؛ الاســتمرار فــي ممارســة الولايــة 
الرصديــة للمركــز الوطنــي لحقــوق الإنســان المســتندة 
إلــى قانونــه رقــم )51( لســنة 2006م وتعديلاتــه وذلــك 
المعلنــة  غيــر  الزيــارات  مــن  واســعة  مجموعــة  بتنفيــذ 
بالإضافــة  المركــز،  بعمــل  العلاقــة  الجهــات ذات  إلــى 
إلــى اســتمرار المركــز فــي تلقــي الشــكاوى ومتابعتهــا 

والعمــل علــى إنهــاء حــالات التجــاوز.

بنهــج  العمــل  فــي  المركــز  اســتمر  صعيــد  غيــر  وعلــى 
المجتمــع  بمــا فــي ذلــك  الجهــات كافــة  تشــاركي مــع 

المدنــي؛ إذ عقــد جلســات ومؤتمــرات حواريــة واســعة 
والتوصيــات  المخرجــات  مــن  مجموعــة  عنهــا  انبثــق 
التــي شــكلت رافــداً إضافيــاً للمعلومــات الــواردة فــي 
بأهميــة  المركــز  مــن  إيمانــاً  وذلــك  الســنوي  التقريــر 
العمــل مــع الأطــراف كافــة، وصــولًا إلــى تشــخيص 
عنــه  ينبثــق  الإنســان،  حقــوق  واقــع  حــول  دقيــق 

للقيــاس. وقابلــة  محــددة  توصيــات 

عمــل  منهجيــة  تطويــر  فــي  الاســتمرار  إطــار  وفــي 
الدوليــة  المســتجدات  ومواكبــة  الســنوي  التقريــر 
والوطنيــة علــى حــد ســواء، يرصــد التقريــر الســنوي 
الثانــي والعشــرون قضايــا بالغــة الأهميــة لامســت 
الحقــوق  وأبرزهــا  الإنســان،  حقــوق  واقــع  مــن  جــزءاً 
الفضــاء  الرقميــة، وانتهــاكات حقــوق الإنســان فــي 
تعزيزهــا  وآليــات  منهــا  الحــد  وســبل  الرقمــي 
رصــداً  كذلــك  التقريــر  يتضمــن  إذ  بهــا،  والنهــوض 
للتحــول الرقمــي ولمضاميــن الاســتراتيجية الوطنيــة 
للــذكاء الاصطناعــي والخطــة التنفيذيــة الخاصــة بهــا 
بيــان  إلــى  بالإضافــة  العلاقــة،  ذات  المحــاور  فــي 
الناشــئة  التكنولوجيــا  إدمــاج  إطــار  فــي  التطــورات 
حقــوق  حمايــة  يضمــن  بمــا  الاصطناعــي  والــذكاء 
الإطــار. هــذا  فــي  والتحديــات  وتعزيزهــا،  الإنســان 

إلــى أن المركــز -إدراكاً منــه لأثــر  كمــا تجــدر الإشــارة 
التطــورات المســتجدة فــي هــذا الإطــار- عقــد حــواراً 
الســلطات  مــن  العلاقــة  ذات  الجهــات  جميــع  ضــم 
الثــاث التنفيذيــة والتشــريعية والقضائيــة، بالإضافــة 
الأعمــال  وقطــاع  المدنــي  المجتمــع  منظمــات  إلــى 
مجــال  وفــي  الإنســان  حقــوق  مجــال  فــي  والخبــراء 
بهــدف  وذلــك  الاصطناعــي  والــذكاء  التكنولوجيــا 
مناقشــة حقــوق الإنســان فــي الفضــاء الرقمــي مــع 
التركيــز علــى العنــف الرقمــي الواقــع علــى الفئــات 

 المقدّمة: 
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إلــى  المؤتمــر  خلــص  وقــد  للحمايــة،  حاجــة  الأكثــر 
توصيــات شــاملة فــي إطــار التشــريعات والسياســات 

التقريــر. متــن  فــي  تضمينهــا  تــم  والممارســات، 

ــا ذات  وفــي الإطــار ذاتــه تضمــن  التقريــر رصــداً لقضاي
أبعــاد دوليــة ووطنيــة تشــكل قضايــا مســتجدة أيضــاً، 
أبرزهــا أثــر التغيــر المناخــي علــى واقــع حقــوق الإنســان 
والتحديــات فــي هــذا الاطــار، بالإضافــة إلــى تســليط 
العلاقــة  ذات  والتوصيــات  المخرجــات  علــى  الضــوء 

بقطــاع الأعمــال وحقــوق الإنســان.

وإيمانــاً مــن المركــز بضــرورة إبــراز أثــر زياراتــه الرصديــة 
ــه وانعكاســاتها علــى أرض الواقــع،  الميدانيــة وتوصيات
يتضمــن التقريــر الأثــر المترتــب علــى توصيــات المركــز 
ومتابعاتــه لقطاعــات متعــددة، أبرزهــا الصحــة والتعليــم 
والبيئــة الســليمة وحقــوق الفئــات الأكثــر حاجــة للحمايــة 
توســعاً  العــام  لهــذا  التقريــر  يعكــس  حيــث  وغيرهــا، 
ــراز مــا تــم تنفيــذه علــى أرض الواقــع مــن هــذه  فــي إب
ــه علــى المــدى القريــب  ــات، ومــا ســيتم متابعت التوصي

والبعيــد.

ولإبــراز هــذه التطــورات جميعــاً واســتعراض التحديــات 
الثانــي والعشــرون حالــة  التقريــر  القائمــة، يســتعرض 
حقــوق الإنســان فــي المملكــة مــن خــال محــاور ثلاثــة 
المدنيــة  الحقــوق  محــور  أولًا؛  الآتــي:  فــي  تتمثــل 
الاقتصاديــة  الحقــوق  محــور   ثانيــاً؛  والسياســية، 
الأكثــر  الفئــات  محــور  ثالثــاً،   والثقافيــة،  والاجتماعيــة 
الثانــي  الســنوي  التقريــر  مــع  ويرفــق  للحمايــة.  حاجــة 
إنجــازات  والعشــرين ملحــق تحليــل الشــكاوى، وملحــق 
المركــز، وبيــان الأثــر المترتــب علــى توصياتــه المقدمــة 

الميدانيــة. وزياراتــه 

والعشــرين  الثانــي  الســنوي  التقريــر  اصــدار  يتزامــن 
مــع  المملكــة  فــي  الإنســان  حقــوق  أوضــاع  حــول 
انتهــاء المركــز مــن إعــداد خطتــه الاســتراتيجية للأعــوام 
الخطــة رســالة  تعكــس هــذه  حيــث  )2026م-2030م(، 
المركــز ورؤيتــه للأعــوام الخمســة القادمــة مــن خــال 
نشــر  أولًا؛  فــي:  تتمثــل  خمســة  اســتراتيجية  أهــداف 
ثانيــاً؛  المجتمعيــة،  والتوعيــة  الإنســان  حقــوق  ثقافــة 
لانتهــاكات  والتوثيــق  الرصــد  وآليــات  الحمايــة  تعزيــز 
والقــدرات  الحوكمــة  تعزيــز  ثالثــاً؛  الإنســان،  حقــوق 

مجــال  فــي  التكنولوجيــا  واســتخدامات  المؤسســية 
وتأميــن  الشــراكات  تعزيــز  رابعــاً؛  الإنســان،  حقــوق 
الإنســان،  حقــوق  وحمايــة  لتعزيــز  اللازمــة  المــوارد 
. المؤسســي  والتواصــل  الاتصــال  تطويــر  خامســاً؛ 

وقــد بــدأ المركــز بالفعــل العمــل علــى أهــداف هــذه 
الخطــة، كمــا نفــذ عــدداً مــن الأنشــطة التــي شــكلت 
إلــى  تهــدف  أخــرى  أنشــطة  إلــى  للانطــاق  ركيــزة 
تحقيــق هــذه الأهــداف وفــق مؤشــرات أداء، وتقييــم 
ــز فــي النهــوض  ــدور المرك ــزاً ل ــك تعزي دوري لهــا؛ وذل
الأردنيّــة  المملكــة  فــي  الإنســان  حقــوق  بواقــع 
بحقوقهــم  جميعــاً  الأفــراد  تمتــع  لغايــات  الهاشــمية 
والمعاييــر  الأردنــي  الدســتور  بموجــب  المكفولــة 

الوطنيــة. والتشــريعات  الإنســان  لحقــوق  الدوليــة 

كمــا يأتــي التقريــر الســنوي لهــذا العــام فــي مرحلــة مــا 
تــزال تشــهد تحديــات عديــدة علــى الصعيــد الوطنــي 
والإقليمــي والدولــي، فــي ظــل اســتمرار انعكاســات 
العــدوان علــى قطــاع غــزة الــذي كان لــأردن خلالــه 
دور حقوقــي وقانونــي وإنســاني بــارز علــى الســاحة 
عاتقــه  علــى  الأردن  أخــذ  إذ  والإقليميــة؛  الدوليــة 
الاســتمرار فــي دعــم الأشــقاء فــي القطــاع، وإرســال 
ــه،  ــاء العــدوان وبعــد انتهائ المســاعدات الإنســانية أثن
المستشــفيات  بإرســال  الطبيــة  الخدمــات  وتقديــم 
فــي  والمصابيــن  المرضــى  واســتقبال  الميدانيــة، 
المملكــة الأردنيــة الهاشــمية والتكفــل بعلاجهــم، كمــا 
كان الأردن صاحــب الموقــف الثابــت فــي إبــراز عــدم 
شــرعية هــذا العــدوان والضغــط فــي ســبيل إنهائــه 
بشــتى الســبل، ومــا يــزال يمــارس دوره الحقوقــي 
الملــك  جلالــة  مواقــف  فــي  ممثــاً  والإنســاني 
عبــدالله الثانــي ابــن الحســين التــي تعكــس الموقــف 

الأردنــي الثابــت تجــاه القضيــة الفلســطينية.

السياســية  الإرادة  اســتمرت  ذاتــه  الســياق  وفــي 
فــي الدفــع نحــو مزيــد مــن النهــوض والارتقــاء بواقــع 
حقــوق الإنســان فــي المملكلــة؛ إذ أوعــز جلالــة الملــك 
لتطويــر  متخصصــة  لجنــة  بتشــكيل  الثانــي  الله  عبــد 
القضاء،وإجــراء تقييــم شــامل للخــروج بتوصيــات تبنــي 
علــى الإنجــازات الســابقة، وذلــك خــال تنفيــذه زيــارة 
إلــى المجلس القضائي بتاريخ 2025/11/4م،وشــدّد 
جلالــة الملــك علــى أن القضــاء المســتقل والعــادل 
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ركيــزة أساســية لتقــدم الدولــة وحمايــة الحقــوق وصــون 
ــاً إلــى ضــرورة الاســتمرار بتطويــر الإدارة  الحريــات، لافت
الأدوات  وتوفيــر  القضائــي  للمجلــس  المؤسســية 
جلالتــه  القضاء.وأكــد  اســتقلال  يعــزز  بمــا  لــه  اللازمــة 
التدريــب  برامــج  وتوفيــر  بالقضــاة،  الاهتمــام  ضــرورة 
ــام بمهامهــم  التخصصــي والكــوادر لتمكينهــم مــن القي
لعملهــم  المناســبة  البيئــة  توفيــر  مــع  عاليــة،  بكفــاءة 
وتحســين مرافــق القضــاء. ولفــت جلالــة الملــك إلــى 
دون  وتبســيطها  التقاضــي  إجــراءات  تســريع  أهميــة 
التأثيــر علــى شــروط المحاكمــة العادلــة وجــودة الأحــكام، 
وتطويــر التشــريعات والإجــراءات القضائيــة لتتواكــب مــع 
التطــور التكنولوجــي، وتنــاول جلالــة الملــك فــي حديثــه 
وتطويــر  العادلــة  المحاكمــة  ضمانــات  تعزيــز  أهميــة 
وتحديثهــا،  العقابيــة  والسياســة  الجزائيــة  العدالــة 
وتوســيع تطبيــق العقوبــات البديلــة، وأشــار جلالتــه إلــى 
ضــرورة أن تجــري اللجنــة مراجعــة للإجــراءات القضائيــة، 
لتطويــر  الملكيــة  للجنــة  الســابقة  للتوصيــات  تنفيــذاً 

القضــاء.

وعلــى غيــر صعيــد اســتمرت الإجــراءات الهادفــة إلــى 
تطبيقــاً  الرقمــي  والشــمول  التحــول  وتوســع  تعزيــز 
تســعى  التــي  الأردنيــة  الرقمــي  الشــمول  لسياســة 
ــة بيــن الأفراد،بالإضافــة إلــى  لتقليــص الفجــوة الرقمي
وتوظيــف  وتبســيطها  الإجــراءات  أتمتــة  نحــو  الســعي 
الــذكاء الاصطناعــي فــي القطاعــات المختلفــة إعمــالًا 
للــذكاء  الوطنيــة  للاســتراتيجية  التنفيذيــة  للخطــة 
العالميــة  التحــولات  مــع  وانســجاماً  الاصطناعــي 
الإنســان  حقــوق  واقــع  علــى  ذلــك  وانعكاســات 

المملكــة.  فــي  عمومــاً  المقدمــة  والخدمــات 

كمــا شــهد عــام 2025م فــي إطــار تعزيــز جهــود المركــز 
إصــدار تعميــم مــن قبــل دولــة رئيــس الــوزراء يتضمــن 
ضــرورة متابعــة توصيــات المركــز مــن قبــل الجهــات ذات 
الســياق. هــذا  فــي  اللازمــة  الخطــط  ووضــع  العلاقــة 
وفــي الإطــار ذاتــه تجــدر الإشــارة إلــى أن المركــز وضــع 
نهجــاً جديــداً فــي آليــة متابعــة التوصيــات الصــادرة عــن 
تقاريــره الســنوية، إذ يعمــل علــى متابعتهــا فــي إطــار 
مــن  بالتوصيــات،  العلاقــة  ذات  الجهــات  مــع  ممنهــج 
خــال قيــام هــذه الجهــات بوضــع خطــط محــددة بأطــر 
زمنيــة ومؤشــرات قيــاس محــددة لغايــات الإنفــاذ، وقــد 

تــم عقــد عــدة جلســات تشــاورية مــع الجهــات المعنيــة 
تــم خلالهــا تأطيــر العمــل واســتعراض الخطــط لغايــات 
بالإنفــاذ،  المتعلقــة  بالتطــورات  بــأول  أولًا  تزويــده 
وتجــدر الإشــارة إلــى أن المركــز  يقــوم بمتابعــة عمليــة 
الإنفــاذ مــن خــال رصــده ومتابعاتــه المســتمرة أيضــاً.

وفــي الســياق ذاتــه اســتمرت شــراكة المركــز الهادفــة 
حقــوق  وحمايــة  تعزيــز  فــي  قدمــاً  المضــي  إلــى 
الحكومــي  المنســق  آليــة  مــع  بالتعــاون  الإنســان  
لحقــوق الإنســان، وبمختلــف الوســائل؛ بمــا فــي ذلــك 
والتدريــب،  التوصيــات،  إنفــاذ  مجــال  فــي  الشــراكة 
ذات  والجهــات  المدنــي  المجتمــع  مــع  والتعــاون 
عــن  الصــادرة  التوصيــات  لمتابعــة  عمومــاً  العلاقــة 
الآليــات التعاهديــة وغيــر التعاهديــة أيضــاً، بمــا يضمــن 
بواقــع  النهــوض  فــي  وتضافرهــا  الجهــود  تكامــل 

الإنســان. حقــوق 

ختامــاً، فــإن أهميــة تقاريــر المركــز الوطنــي لحقــوق 
الإنســان تكمــن فــي اعتبارهــا وثيقــة وطنيــة تشــخص 
الإيجابيــة  التطــورات  وتبــرز  الإنســان،  حقــوق  حالــة 
ــرز التحديــات وصــولًا إلــى توصيــات محــددة  وتحــدد أب
ــر  قابلــة للقيــاس والتطبيــق والمتابعــة، ويأتــي التقري
الثانــي والعشــرون لهــذا العــام اســتمراراً للنهــج الــذي 
وضعــه المركــز وتقديمــاً لرؤيــة شــمولية فــي مجــال 
التشــريعات  مراجعــة  فــي  تســهم  الإنســان  حقــوق 
وتعديلهــا، وتطويــر السياســات العامــة والممارســات 

علــى حــد ســواء.
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الحق في الحياة والحرية والسلامة الجسدية 

يُعتبــر الحــق فــي الحياة والحرية والســامة الجســدية من 
التــي يكفلهــا الدســتور الأردنــي،  الحقــوق الأساســية 
الصلــة  ذات  الوطنيــة  التشــريعات  إلــى  بالإضافــة 
المملكــة  إليهــا  انضمــت  التــي  الدوليــة  والاتفاقيــات 
الأردنيــة الهاشــمية)1( ، ويُعــد هــذا الحــق مــن الحقــوق غيــر 
القابلــة للتصــرف، ويترتــب علــى الدولــة التــزام قانونــي 
لحقــوق  الدوليــة  للمعاييــر  وفقــاً  وتعزيــزه  بحمايتــه 
الحــق  لهــذا  المعيــاري  المضمــون  ويشــمل  الإنســان، 
رصــد ومتابعــة عــدد مــن القضايــا وهــي: إيقــاع  وتنفيــذ 
المعاملــة  وســوء  التعذيــب  ومنــع  الإعــدام،  عقوبــة 
والمعاملــة القاســية واللاإنســانية أو المهينــة، وحــالات 
الانتحــار وحــالات الوفــاة نتيجــة حــوادث الســير والغــرق 
الاتّجــار  وقضايــا  الناريــة،  العيــارات  إطــاق  وحــالات 

المخــدرة. المــواد  وتعاطــي 

إيقاع وتنفيذ عقوبة الإعدام

حــق  الإنســان  لحقــوق  الدولــي  القانــون  أكــدّ 
حرمانــه  يجــوز  لا  أصيــل  كحــق  الحيــاة  فــي  الإنســان 
الجرائــم  بأشــد  الإعــدام  عقوبــة  ربــط  لذلــك  منــه، 
تطبيقهــا  بعــدم  ووجّــه  المجتمــع،  علــى  خطــورة 
محكمــة  عــن  صــادر  نهائــي  حكــمٍ  بمقتضــى   إلا 

المادة )3( »لكل فرد الحق في الحياة والحرية وسلامة شخصه«  	1
الإعلان العالمي لحقوق الإنسان.

المدنية  بالحقوق  الخاص  الدولي  العهد  من   )6( المادة 
والسياسية “الصادر في عدد الجريدة الرسمية رقم 4764 بتاريخ 
من   )6(  )5( المادتان   ،2227 الصفحة  على  2006/06/15م 
الميثاق العربي لحقوق الإنسان، المادة )8( من الدستور الأردني

المحاكمــة  ضمانــات  توفيــر  فيهــا  تضمــن  مختصــة 
العادلــة)2(.

قانــون  فــي  الــواردة  القانونيــة  النصــوص  وكفلــت 
فــي  إلا  الإعــدام  عقوبــة  تطبيــق  عــدم  العقوبــات 
الإعــدام  عقوبــة  تطبيــق  فمنعــت  الحــالات،  أضيــق 
علــى مــن هــمّ دون ســنّ الثامنــة عشــر، وفــي حالــة 
ثبــوت أن المــرأة المحكــوم عليهــا بهــذه العقوبــة حامــل 
فيســتبدل حكم الإعدام بالأشــغال المؤبــدة )3( ، وهــذا 
مطابــق لمــا ورد فــي اتفاقيــة حقــوق الطفــل لســنة 

الإنســان)5( . لحقــوق  العربــي  2006)4( والميثــاق 

بلــغ  2025م  عــام  نهايــة  وحتــى  الاطــار  هــذا  وفــي 
 مجموع المحكومين بعقوبة الإعدام  )293( محكوما)6( ،

منهم )270( ذكور و)23( اناث .

المدنية  بالحقوق  الخاص  الدولي  العهد  من   )6( المادة  	2
الإنسان  حقوق  لجنة  أن  إلى  الإشارة  وتجدر  والسياسية. 
المنبثقة عن العهد أشارت في تعليقها العام رقم)36( لسنة 
جرائم  يقتصر على  الجرائم خطورة  أشد  أن معيار  إلى   2018

القتل العمد المقترنة بظروف مشددة.
المادة )17( من قانون العقوبات 	3

المادة )37( من اتفاقية حقوق الطفل المنشورة في الجريدة  	4
الرسمية عدد )4787( صفحة 3993 تاريخ 2006/10/16م

المنشور في  الإنسان،  لحقوق  العربي  الميثاق  )6( من  المادة  	5
الجريدة الرسمية عدد )4675( صفحة 4478، تاريخ 2004/9/16م
كتاب رقم 2025/82/ق. شفافية /637. تاريخ 2026/2/18م،  	6
ردّاً على كتاب المركز رقم ح. أ/968/20 تاريخ 2025/12/24م. 
تجدر الإشارة إلى أنه تمت مخاطبة المجلس القضائي بعدد 
الأحكام الصادرة عن محكمة الجنايات الكبرى، ولم ترد الأرقام 

من مصدرها حتى تاريخ إعداد التقرير.

محور الحقوق المدنيّة والسياسيّة
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•    عدد أحكام الإعدام الصادرة خلال العام 2025م.

الجدول رقم “1”: أعداد نزلاء المحكومين بالإعدام 
لعام 2025م

ذوي اعاقةكبار سنشبابالجنس

1700ذكور
100إناث

1800المجموع

•    حالات الانتحار لعام 2025م.

أظهــرت البيانــات الصــادرة عــن المركــز الوطنــي للطــب 
الشــرعي التابعــة لــوزارة الصحــة انخفاضــاً فــي حــالات 
 )7()156( بلغــت  حيــث  2025م  العــام  خــال  الانتحــار 
حالــة انتحــار مقارنــة بـــ )166( حالــة انتحــار فــي العــام 

2024م)8( جــاءت علــى النحــو الآتــي: - 

الجدول رقم “2”: أعداد حالات الانتحار لعام 2025م

عدد حالات الانتحارالسنة
الجنس

أنثىذكر

202515611244

202416613630

الشــرعي  للطــب  الوطنــي  المركــز  إحصائيــة  ســجّلت 
)18( حالــة انتحــار للفئــة التــي تتــراوح أعمارهــا مــا بيــن 
)15- 18( ســنة، وهــي فئــة الأطفــال والمراهقيــن، 
الفئــة  بهــذه  الاهتمــام  ضــرورة  يؤكــد  الــذي  الأمــر 
وتكثيــف برامــج الصحــة النفســية والوقائيــة والدعــم 
النفســي وبرامــج تعديــل الســلوك، ويُظهــر الجــدول 
أدنــاه عــدد حــالات الانتحــار حســب الفئــات العمريــة)9( : 

كتاب وزارة الصحة/ المركز الوطني للطب الشرعي رقم   	7
رقم المركز  كتاب  على  ردّاً  2026/1/11م  تاريخ   45/2/2 

ح. أ/966//20 تاريخ 2025/12/24م.
الواحد والعشرون لحالة حقوق الإنسان في  التقرير السنوي  	8
في  الحق  محور  2024م  لعام  الهاشمية  الأردنية  المملكة 

الحياة والحرية والسلامة الجسدية.
تاريخ   45/2/2 رقم  الشرعي  للطب  الوطني  المركز  كتاب  	9

2026/1/11م

الجدول رقم “3”: حالاات الانتحار وفقاً للفئة 
العمرية لعام 2025م

التعدادالفئة العمرية

11أقل من 15 
18 -1518
19-2441
25-3441
35-4424
45-5412
55-646

3أكثر من 65

أمــا مــن حيــث الوســائل المســتخدمة للانتحــار فــكان 
الانتحــار شــنقاً الأعلــى تعــداداً حيــث بلــغ )84( حالــة 
يليــه الســقوط مــن علــو بواقــع )29( حالــة، ثــم الانتحــار 
للانتحــار  و)9(حــالاتٍ  حالــة،   )25( نــاري  عيــار  بإطــاق 
بالحــروق، و)9( حــالات انتحــار بوســائل أخــرى، ويُظهــر 

الجــدول حــالات الانتحــار بحســب الطريقــة.)10( 

الجدول رقم “4”: حالات الانتحار حسب طريقة الانتحار

التعدادالطريقة

84الشنق

9الحروق 

25عيار ناري

29سقوط من علو

9أخرى

تجريــم  بعــدم  الســابقة  توصياتــه  المركــز  ويؤكــد 
الشــروع بالانتحــار، وضــرورة تقديــم الدعــم الاجتماعــي 
والنفســي والصحــي والاقتصــادي للأشــخاص الذيــن 
أســباب  ودراســة  ذلــك،  علــى  الإقــدام  يحاولــون 
الانتحــار مثــل الأوضــاع الاقتصاديــة والفقــر والبطالــة 

وتأثيرهمــا.

تاريخ   45/2/2 رقم  الشرعي  للطب  الوطني  المركز  كتاب  	10
2026/1/11م
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بالإضافــة إلــى ضــرورة وضــع اســتراتيجية وطنيــة متكاملــة للوقايــة تشــمل: التدخــل المبكــر فــي المــدارس وتفعيــل 
دور الإرشــاد النفســي فــي المؤسســات التعليميــة، وبرامــج الصحــة النفســية المجتمعيــة، وتدريــب المعلميــن 
والأســر علــى علامــات الإنــذار المبكــر، وقوننــة حظــر تعــرض الأطفــال لوســائل التواصــل الاجتماعــي والألعــاب 

المصنفــة بالخطيــرة والتــي تســبب اضطرابــات11.

وكذلــك إنشــاء آليــة وطنيــة مؤسســية للوقايــة مــن الانتحــار، بمــا فــي ذلــك إطــاق خــط إســعاف نفســي وطنــي 
مجانــي متــاح علــى مــدار الســاعة.

•    الحوادث المرورية لعام 2025م

الجدول رقم “5”: عدد حوادث السير والوفيات والإصابات الناجمة عنها

عدد الحوادث العام
الكلي

عدد الحوادث 
المادية

عدد حوادث الإصابات 
الوفياتالإصاباتالبشرية

202518721317553168017146510م

الجدول رقم “6”: عدد مخالفات القيادة الاستعراضية في العام 2025م والعام 2024م 
ضمن الفئات العمرية لمرتكبيها

2025م2024مالعمر

598432من 18 إلى 22 سنة

648521من 23 إلى 27 سنة

381327من 28 إلى 32 سنة

283277من 33 إلى 37 سنة

19101557المجموع

22161879الغيابي

41263436المجموع الكلي

رصــد المركــز إطــاق الحملــة التوعويــة لمديريــة الأمــن العــام » شــتاء آمــن 2025م« لتعزيــز ثقافــة الوقايــة  	-
والســامة العامــة والحــدّ مــن المخاطــر الناجمــة عــن الظــروف الجويــة والحفــاظ علــى أمــن المواطنيــن وســامة 
ممتلكاتهــم)12(، اســتمرت لغايــة 11 كانــون الأول، وخضعــت خلالهــا مليــون و)544( ألــف مركبة للفحص الفني، 
90% منهــا كانــت صالحــة فنيــاً، وأغلــب المركبــات تقــدّم أصحابهــا بشــكلٍ طوعــي إلــى مواقــع الفحــص، وقــد 
تمثلــت أبــرز النواقــص فــي أعطــال ماســحات الزجــاج، وضعــف الإضــاءة الأماميــة والخلفيــة، وتــآكل الإطــارات، 

وغيــاب الطفايــات والعاكســات)13( 

تشكل هذه التوصيات توجيهات عامة أيضاً لمنظمة الصحة الدولية فيما يتعلق بالوقاية من الانتحار، وتجدر الإشارة إلى أن المنظمة  	11
ذاتها صنفت الانتحار حالة طوارئ صحية عامة.

https://www.psd.gov.jo/ar 	12
https://www.psd.gov.jo/ar 	13



22

رصــد المركــز إطــاق مديريــة الأمــن العــام شــعار ‘تمهّــل... أمامــك حياة’بتاريــخ 2025/5/4م بمناســبة يــوم  	-
العربــي. المــرور  وأســبوع  العالمــي  المــرور 

رصــد المركــز إطــاق مديريــة الأمــن العــام مــن خــال الدفــاع المدنــي خدمــة » دراجــة الإســعاف« لضمــان ســرعة  	-
الوصــول إلــى مــكان الحــادث، وتقليــص المــدة الزمنيــة خــال فتــرة الازدحــام المــروري وتقديــم الرعايــة الطبيــة 
الأوليــة لحيــن وصــول ســيارة الإســعاف؛ ممــا يُســهم فــي إنقــاذ الأرواح والتخفيــف مــن مضاعفــات الحــوادث 

والإصابــات.)14( 

رصــد المركــز حملــة “الســامة المروريــة.. شــراكة ومســؤولية« للقضــاء علــى القيــادة الاســتعراضية المتهــورة  	-
والتشــحيط والتصرفــات الخطــرة داخــل المركبــة، مثــل جلــوس الــركاب علــى مقدمــة الســيارة أو فــوق الســيارة 
أثنــاء القيــادة، وهــي مــن أخطــر الســلوكيات المســببة للحــوادث المروريــة التــي تُشــكل تهديــداً مباشــراً لحيــاة 

الســائقين والمواطنيــن.

•    حوادث الوفاة الناتجة عن الاختناق لعام 2025م.

رصــد المركــز فــي العــام 2025م انخفاضــاً فــي عــدد حــوادث الاختنــاق بســبب المدافــئ والتــي بلغــت )91( حادثــة 
 نجــم عنهــا )182( إصابــة و)14( حالــة وفــاة، فــي حيــن كان عدد حوادث الاختناق بســبب المدافئ في العام 2024م

)225( حادثة نجم عنها )562( إصابة و)20( حالة وفاة)15(  كما يُظهر الجدول أدناه:

الجدول رقم “7”: حوادث الوفاة الناتجة عن الاختناق لعام 2025م

نوع الحادث
موسم شتاء 2025مموسم شتاء 2024م

وفاةإصابة عددوفاةإصابة عدد

225562209118214حوادث الاختناق بسبب المدافئ

ورصــد المركــز الوطنــي لحقــوق الإنســان فــي العــام 2025م حــالات الاختنــاق التــي وقعــت بســبب اســتخدام نــوع 
مــن المدافــئ، وجــرى تشــكيل هيئــة تحقيــق حكوميــة مشــتركة مــن كافــة الجهــات المعنيــة، وإرســال عينــات مــن 
ــة؛  ــة الملكي ــة العلمي ــاق إلــى الجمعي ــوت التــي تعــرض ســاكنوها للاختن ــع والمحــات والبي المدافــئ مــن المصان
لإجــراء الفحــص وتحديــد مواضــع الخلــل، والتحفــظ احترازيــاً علــى )5000( مدفــأة داخــل مصنــع لحيــن صــدور التقاريــر 
الفنيــة مــن الجمعيــة العمليــة الملكيــة، بالإضافــة إلــى منــع بيعهــا فــي المحــال التجاريــة. ويؤكــد المركــز علــى ضــرورة 

تعويــض المتضرريــن مــن جــراء تبعــات اســتخدام هــذه المدافــئ .

https://psd.gov.jo/ar 	14
مديرية قضاء الأمن العام /مكتب الشفافية وحقوق الإنسان / الرقم 2025/82/ق الشفافية/637 تاريخ 2026/2/18م. ردّاً على كتاب  	15

المركز الوطني لحقوق الإنسان رقم ح. أ/20/968 تاريخ 2025/12/24م.



التّقرير السنويّ الثاني والعشرون لحالة حقوق الإنسان

23

•    حوادث الغرق لعام 2025م.

  رصــد المركــز ارتفاعــاً فــي عــدد حــالات الغــرق فــي العــام 2025م لتبلــغ ) 203( مقارنــةً ب )173( فــي العــام 2024م
كما يُظهر الجدول أدناه:

الجدول رقم “8”: مقارنةً اعداد حالات الغرق لعام 2024م -2025م

عدد حالات الغرقالسنة
الوفياتالإصابات

أنثىذكرأنثىذكر

20252031234741م

2024173110423813م

ــار بالطــرق التقليديــة. وفــي إطــار ذلــك  ــار الميــاه أثنــاء تنظيــف الآب رصــد المركــز حــوادث ســقوط واختنــاق داخــل آب
حــذّرت مديريــة الدفــاع المدنــي مــن خطــورة الطــرق التقليديــة وتهديــده الحيــاة الأفــراد. وقــد جــاءت حــالات الاختنــاق 
نتيجــة غيــاب التهويــة وحــالات الانــزلاق ونتيجــةً لاســتخدام الوقــود للماتــورات لســحب الميــاه. وفــي هــذا الإطــار 
يُؤكــد المركــز علــى الــدور الــذي تقــوم بــه مديريــة الدفــاع المدنــي مــن أجــل حمايــة الأرواح، وســرعة اســتجابتها فــي 

التعامــل مــع تلــك الحــوادث.)16( 

وفــي الســياق ذاتــه يؤكــد المركــز علــى ضــرورة اتخــاذ إجــراءات تنظيميــة عاجلــة  فيمــا يتعلــق بالبــرك الزراعيــة بمــا 
ــات علــى المخالفيــن. ــزام بإجــراءات الســامة العامــة وإيقــاع العقوب يضمــن الالت

الجدول رقم “9”: ويُشير الجدول أدناه إلى عدد حوادث الغرق حسب أماكن وقوعها)17( 

حفر آبار ماءسيولقنواتسدودمسابحبحاربِرَك
المجموعامتصاصية

18619774763203عدد الحوادث

7747323542170الإصابات

147264463165الوفيات

ــةً  •    شــهد عــام 2025م انخفاضــاً فــي حــالات إطــاق العيــارات الناريــة فــي المناســبات العامــة والخاصــة مقارن
بالعــام 2024، فــي حيــن ســجل فــي العــام 2025م حالتــي وفــاة كانــت لذكــور أحدهمــا يبلــغ مــن العمــر )12( 

عامــاً والآخــر عمــره )24( عامــاً، كمــا يوضــح الجــدول أدنــاه:

الجدول رقم “10”: حالات إطلاق العيارات النارية في المناسبات العامة والخاصة 

حالات الوفاةعدد حالات اطلاق العيارات الناريةالسنة

20251572م
20241690م 
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تعزيــز  ضــرورة  المركــز  يؤكــد  الإطــار  هــذا  وفــي 
تشــديد  خــال  مــن  والتنظيميــة  الوقائيــة  الإجــراءات 
ــل  ــازة الأســلحة واســتخدامها، وتفعي ــة علــى حي الرقاب
حمــات  تكثيــف  جانــب  إلــى  الرادعــة،  العقوبــات 

المجتمعيــة. التوعيــة 

•    المخدرات 

رصد المركز الاســتمرار في تنفيذ الخطة الاســتراتيجية 
إدارة  واســتمرار  المخــدرات،  مــن  للوقايــة  الوطنيــة 
مكافحــة المخــدرات فــي التوعيــة والوقايــة والعــاج 
خاصــة  الشــباب  فئــات  لحمايــة  التأهيــل  وإعــادة 
بيــن  مــا  الفاعلــة  بالشــراكة  والمجتمــع عامــةً. وذلــك 
المؤسســات الرســمية والمجتمــع المدنــي للحــدّ مــن 
المخــدرات وبنــاء مجتمــع آمــن وخــالٍ مــن هــذه الآفــة.

»نعــم  التوعويــة  الحملــة  إطــاق  المركــز  رصــد  كمــا 
الشــباب  لفئــة  الموجهــة  للمخــدرات«  لا  للحيــاة... 
وطــاب جامعــة اليرمــوك، وتهــدف إلــى تعزيــز الوعــي 
المجتمعــي بخطــر آفــة المخــدرات وســبل الوقايــة منهــا.

الإصــاح  مراكــز  إدارة  افتتــاح  كذلــك  المركــز  ورصــد 
والتأهيــل توســعةً جديــدة لمركــز عــاج الإدمــان فــي 
مركــز إصــاح وتأهيــل بيريــن؛ يهــدف إلــى توفيــر برامــج 
تعــافٍ مجانيــة ومكثفــة للنــزلاء، ورفــع كفــاءة وقــدرات 
فــي  رائــداً  نموذجــاً  يُعــدّ  الــذي  الإدمــان  عــاج  مركــز 

مجــال مكافحــة آفــة المخــدرات وعــاج المدمنيــن)18( 

ويُشــير الجــدول أدنــاه إلــى انخفــاض فــي أعــداد جرائــم 
حيــازة وتعاطــي المــواد المخــدرة والاتجــار لعــام 2025 

مقارنــةً بعــام 2024م:

الجدول رقم “11”: أنواع جرائم المخدرات وعددها 
خلال عامي 2024م - 2025م

السنةنوع الجريمة
2024 م2025 م

الحيازة وتعاطي المواد 
1572025919المخدرة

1005612863تهمة الاتجار 
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الجدول رقم “12”: عدد الأشخاص المضبوطين بتهم 
حيازة مواد مخدرة والاتجار والتعاطي والترويج

العددالمضبوطون

25776عدد المضبوطين الكلي

10056المضبوطون بقضايا الاتجار

15720المضبوطون بالحيازة والتعاطي

•    شهداء الواجب 

شــهد عام )2025( استشــهاد الرائد أمجد ســعود عرســان 
بنــي خالــد)19( رحمــه الله، أثنــاء قيامــه بواجبــه الرســمي 

فــي إطــار مكافحــة جريمــة مخــدرات فــي المملكــة.

•    الكلاب الضالة 

لاحــظ المركــز اســتمرار ظاهــرة انتشــار الــكلاب الضالــة 
بيــن الأحيــاء الســكنية لمحافظــات المملكــة كافــة؛ الأمر 
الــذي يُشــكل خطــراً علــى ســامة وصحــة المواطنيــن 

والأطفــال خاصــة. 

كمــا تابــع المركــز الشــكوى المقدمــة مــن أحــد ســكان 
الضالــة  الــكلاب  انتشــار  بخصــوص  الكــرك  محافظــة 
قــام  إذ  العامــة؛  والمرافــق  الســكنية  الأحيــاء  فــي 
بقيامهــا  أفــادت  التــي  المختصــة  الجهــات  بمخاطبــة 
الــكلاب  لإيــواء  مراكــز  لإنشــاء  عطــاءات  عــدة  بطــرح 
فــي مختلــف محافظــات المملكــة. وقــد شــمل ذلــك 
إحالــة عطــاء خــاص بمحافظــة الكــرك، وهــو حاليــاً قيــد 
التنفيــذ، علــى أن يتــم إنجاز مركز الإيــواء وتجهيزه خلال 
مــدة أقصاهــا شــهران، ليباشــر عملــه تنفيــذاً للخطــة 
الوطنيــة الراميــة للحــدّ مــن مخاطــر الــكلاب الضالــة، 

المعتمــدة.)20(  الدوليــة  والمعاييــر  ووفقــاً للأصــول 

كتاب رقم 2025/82/ق. شفافية /637. تاريخ 2026/2/18م،  	19
ردّاً على كتاب المركز رقم ح. أ/968/20 تاريخ 2025/12/24م

شكوى رقم )2021C15619(، كتاب المركز رقم ح. أ/502/ص.  	20
أ/358/ص.  )ح  رقم  لاحق  كتاب   ،2021/12/15 بتاريخ  ش 
ش( تاريخ 2022/6/28، وكتاب لاحق رقم ح ا/667/ ص ش 
رقم  بكتاب  المحلية  الإدارة  وزارة  ردّ  2025/10/12م،  تاريخ 

)ش/3/47934/( تاريخ 2025/12/9م
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 وعقــد المركــز بتاريــخ 2025/10/22م جلســة حواريــة 
علــى  وأثرهــا  الضالــة  الــكلاب  انتشــار  حــول  وطنيــة 
ــوزراء بالمخرجــات  حقــوق الإنســان، وخاطــب رئاســة ال

الإجرائيــة)21(  والتوصيــات 

وزارة  كتــاب  مــن  نســخة  الــوزراء  رئاســة  ردّ  وتضمــن 
حــول  الــوزارة  بإجــراءات  والبلديــات  المحليــة  الإدارة 
الأول:  محوريــن:  ضمــن  تقــع  وهــي  الأمــر.)22(  هــذا 
بالتعــاون  ومتكاملــة  شــاملة  وطنيــة  خطــط  وضــع 
مــع المؤسســات والجهــات المعنيــة والرقابيــة كافــة 
الثانــي:  المحــور  الداخليــة.  وزارة  مــع  وبالتنســيق 
تخصيــص  تشــمل  وإجرائيــة:  فنيــة  حلــولًا  يتضمــن 
ــذ  ــد التنفي ــواء وهــي قي ــز إي )19( موقعــاً لإنشــاء مراك
الضالــة،  الــكلاب  علــى  الســيطرة  برنامــج  لتطبيــق 
ــة مشــتركة بالتعــاون مــع الجهــات  ووضــع خطــة وطني
المعنيــة )وزارة الزراعــة، وزارة الصحــة، أمانــة عمــان(؛ 
توالــد  علــى  الســيطرة  برنامــج  تطبيــق  لضمــان 
الــكلاب الضالــة، وإنشــاء قاعــدة بيانــات تضــم جميــع 
برنامــج  وإعــداد  بالموضــوع،  المتعلقــة  المعلومــات 
تدريــب للقائميــن علــى عمليــات الإمســاك والرعايــة 
بالتعــاون مــع أمانــة عمــان، إذ تــم تدريــب مــا يقــارب 
الــــ )22( عامــاً للإمســاك والرعايــة مــن )4( بلديــات 
بالتعــاون مــع أمانــة عمــان ومؤسســة الأميــرة عاليــة. 
لرصــد  الأول  الزراعــة:  وزارة  فــي  بنظاميــن  العمــل 
الأمــراض، والثانــي: نظــام إبــاغ إلكترونــي تفاعلــي.
واســتمرار البلديــات بــإدارة النفايــات بشــكل مســتمر 

حدودهــا. داخــل 

21	 كتاب رقم )ح. أ/ 825/ 3/1( تاريخ 2025/11/3م
22	 رقم )ر/1/46900( تاريخ 2025/12/3م

بلغــت حــالات عقــر الــكلاب لعــام 2025م  )9586()23(
وفــق    2024 لعــام   حالــة   )9345( ب  مقارنــة  حالــة، 

الآتــي:- الجــدول 

الجدول رقم “13”: حالات عقر الكلاب خلال عامي 
2024م-2025م

عدد حالات عقر السنة 
إناثذكورالكلاب

2025958669172669

 2024934567802565

وفــي هــذا الإطــار يؤكــد المركز  لغايات الحد من حالات 
عقــر الــكلاب ضــرورة تســريع تشــغيل مراكــز الإيــواء، 
والتعقيــم،  للتطعيــم  برامــج  تنفيــذ  فــي  والتوســع 
وتعزيــز التنســيق مــع البلديــات والجهــات المعنيــة، بمــا 
يضمــن معالجــة مســتدامة لهــذه الظاهــرة والحــد مــن 

ــة. مخاطرهــا الصحي

23	 وفق المعلومات الواردة من وزارة الصحة الاردنية للمركز 
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الحق في الحرية والأمان الشخصي

كفــل الدســتور الأردنــي الحــق فــي الحريــة )24( وضمنت 
الحريــة  فــي  الإنســان  حــق  الدوليــة  الاتفاقيــات 
والأمــان الشــخصي فــا يجــوز توقيــف أحــد أو اعتقالــه 
تعســفاً. ولا يجــوز حرمــان أحــد مــن حريتــه إلا لأســباب 
ينــص عليهــا القانــون وطبقــاً للإجــراء المقــرر فيــه.)25( 

•    التوقيف الإداري

شــهد عــام 2025م ارتفاعــاً فــي أعــداد الموقوفيــن 
ب)20437()27(  مقارنــة   )26)22620( بلــغ  إذ  إداريــاً؛ 
فــي  العــام 2024م  مــا يســتدعي مراجعــة  الإطــار 

الممارســات: لهــذه  التشــريعي 

2025 2024

22620
20437

رسم بياني )1( : عدد الموقفين إداريا خلال عامي 
2024م - 2025م

فــي حيــن بلغ عــدد قرارات التوقيــف الإداري )28588( 
قــراراً)28(  ويُؤكــد المركــز أنــه لــــم يطــــرأ خــــال العــــام           
2025 أي تعديــــل علـــى قانـــون منـــع الجرائـــم رقــم )7( 
لســـنة 1954م، مـــع تأكيــــد المركــــز علــــى موقفــــه مــن 
قانــــون منــــع الجرائــــم المتمثــل فــي  ضـــرورة إلغـــائه، 
تجســـيداً لمقتضيــــات مبــــدأ الفصــــل بيــــن الســــلطات، 
تعديــل  يتــم  أن  يجــب  ذلــك  علــى  التوافــق  ولحيــن 

القانــون بمــا يضمــن الحــد مــن عمليــة التوقيــف.

المواد )7( و)8( )9( من الدستور الأردني  	24
المدنية  بالحقوق  الخاص  الدولي  العهد  من   )9( المادة:  	25

والسياسية.
كتاب وزارة الداخلية رقم )4374/670/30( تاريخ2026/1/21م،  	26
ح.  رقم  الإنسان  لحقوق  الوطني  المركز  كتاب  على  ردّاً 

أ/967/20 تاريخ 2025/12/24م
الأردنية  المملكة  في  الإنسان  حقوق  لحالة  السنوي  التقرير  	27

الهاشمية لعام 2024م.
كتاب وزارة الداخلية رقم )4374/670/30( تاريخ2026/1/21م،  	28
ح.  رقم  الإنسان  لحقوق  الوطني  المركز  كتاب  على  ردّاً 

أ/967/20 تاريخ 2025/12/24م.

•    مراكز الإصلاح والتأهيل

الكرامــة  وحمايــة  إنســانية  معاملــة  فــي  الحــق  يُعــد 
ركيــزة  الحريــة  مــن  المحروميــن  لجميــع  الشــخصية 
والمكفولــة  الدوليــة)29(  المواثيــق  أقرتهــا  أساســية 

الأردنــي.)30(  الدســتور  فــي  أيضــاً 

مراكــز  نــزلاء  أعــداد  فــي  ارتفاعــاً  2025م  عــام  شــهد 
الإصــاح والتأهيــل بلــغ )26303( وبنســبة بلغت )%188( 
 )25148( البالغــة  2024م  لعــام  النــزلاء  بأعــداد  مقارنــةً 
بتطبيــق  العــام  الأمــن  مديريــة  قيــام  مــن  الرغــم  علــى 
العديــد مــن الحلــول مثــل رفــع الطاقــة الاســتيعابية لمراكــز 

.)14024( إلــى   )14000( مــن  الإصــاح 

2025 2024

26303 25148

رسم بياني )2( : عدد نزلاء مراكز الإصلاح والتأهيل 
خلال عامي 2024م - 2025م

الجدول رقم “14”: عدد الادعاءات بشكاوى التعذيب 
ونتائج التحقيق خلال عام 2025م والواردة للمركز 

 بموجب كتاب مديرية الأمن العام رقم الكتاب
82/ 2025/ق.شفافية/ 637 تاريخ 18/ 2/ 2026م.

مُدان#
غير 
مُدان

مشمول 
المجموعبالعفو العام

0404العدد

المادة )10( من العهد الدولي الخاص بالحقوق المدنية والسياسية  	29
المواد )7( )8( من الدستور الأردني وتعديلاته. 	30
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الجدول رقم “15”: عدد الشكاوى المتعلقة بسوء 
المعاملة خلال عام 2025م والواردة للمركز بموجب 

 كتاب مديرية الأمن العام رقم الكتاب
82/ 2025/ق.شفافية/ 637 تاريخ 18/ 2/ 2026م

القرار الصادر من القضاء الشرطيعدد الشكاوى

منع محاكمة25
محاكمة أمام الجهة المختصة14

إسقاط دعوى الحق العام 3
لإسقاط الحق الشخصي

قيد التحقيق16

المجموع58

زيــارة رصديــة   )125( العــام 2025م  خــال  المركــز  ســجّل 
زيــارة، قابــل خلالهــا )140(  بالعــام 2024م )92(  مقارنــة 
نزيــاً ونزيلــة منهــم: )100( نزيــل أو نزيلــة تمّــت زيارتهــم بناء 
علــى شــكاوى واردة للمركــز،و)31( زيــارة بنــاءً علــى رصــد 
صحفــي للمواقــع الإخباريــة الإلكترونيــة ومواقــع التواصــل 
الاجتماعــي والتحقــق مــن أســباب التوقيــف، و)9( زيــارات 
تــم تنفيذهــا بنــاءً علــى اســتدعاءات تــم تقديمهــا مــن قبــل 
النــزلاء إلــى إدارات المراكــز مــن أجــل مقابلــة المركــز. وقــد 
تــم اتخــاذ الإجــراءات اللازمــة ومخاطبــة الجهــات المعنيــة  

ــواردة31. والتحقــق مــن مــدى صحــة الادعــاءات ال

ــز الوطنــي لحقــوق الإنســان مجموعــة  ــذ المرك كمــا نفّ
الإصــاح  لمراكــز  الدوريــة  الرصديــة  الزيــارات  مــن 
إقليــم  فــي  المؤقــت  التوقيــف  ومراكــز  والتأهيــل 
المؤقــت  التوقيــف  لمركــزي  زيارتــان  منهــا  الجنــوب. 
أبــرز  وكانــت  ومعــان  العقبــة  شــرطة  مديريــة  فــي 
اللازمــة  بالســجلات  الاحتفــاظ  فيهمــا:  الإيجابيــات 
وإدامتهــا مثــل الســجلات الخاصــة بمذكــرات الاحتفــاظ 
النقديــة  بالأمانــات  خــاص  ووجــود ســجل  والإفــراج، 
وآخــر للأمانــات العينيــة، وســجلات للعنايــة الصحيــة، 
التهويــة  المركــز  رصــد  كمــا  الهاتفيــة،  والاتصــالات 
بالنظــارة  خــاص  كنتيــن  ووجــود  الجيــدة،  والإضــاءة 
الخاصــة  الأســعار  لائحــة  مدخلــه  علــى  ومثبّــت 
ــت  بالكنتيــن، ووجــود لائحــة داخــل تلــك النظــارات مثبّ

والنتائج  الواردة  الشكاوى  عدد  الشكاوى  تحليل  ملحق  يبين  	31
المتعلقة بها.

. الموقوفيــن)32(  وواجبــات  حقــوق  عليهــا 

ورصــد المركــز وجــود بعــض التحديــات منهــا: عــدم تهيئــة 
بعــض المرافــق للأشــخاص مــن ذوي الإعاقــة، وحاجــة 
إلــى الصيانــة. وقــد خاطــب  المرافــق الصحيــة  بعــض 
المركــز مديريــة الأمــن العــام بمخرجــات هــذه الزيــارات)33(.

كمــا نّفــذ المركــز زيارتيــن إلــى مركــزي إصــاح وتأهيــل العقبــة 
أبــرز الإيجابيــات:- وجــود ســجلات منظمــة  ومعــان وكانــت 
لمركــزي الإصــاح والتأهيــل، وتوفّــر الإنــارة الجيــدة داخــل 
الطبيــة  والمســتلزمات  الطبيــة  الرعايــة  وتوفــر  الغــرف، 
ــرة ومتنوعــة  ــذ مجموعــة كبي ــادة، وتنفي ــة فــي العي الضروري
مــن الأنشــطة للنــزلاء داخــل مركــز إصــاح وتأهيــل معــان)34( .

أبرزهــا:  التحديــات  بعــض  وجــود  المركــز  رصــد  كمــا 
اكتظــاظ مركــز إصــاح وتأهيــل العقبــة، والحاجــة إلــى 

التحتيــة للمركــز. البنيــة  أجــزاء مــن  صيانــة 

العــام  الأمــن  مديريــة  المركــز  خاطــب  ذلــك  وفــي 
أيضــا. هــذه  زياراتــه  بمخرجــات 

وفــي هــذا الإطــار ورد للمركــز رد مــن مديريــة الأمــن 
العــام أكــد مشــكلة الاكتظــاظ التــي تواجــه إدارة مراكــز 
الإصــاح والتأهيــل، والســعي المســتمر لمعالجتهــا، 
نــزلاء الإدخــالات أمتعــة  أنــه يجــري تســليم  كمــا أكــد 
جديــدة اللازمــة لهــم حــال دخولهــم إلــى المركــز ويجــري 
صنــدوق  توفيــر  تــم  وأنــه  منهــا،  القديــم  اســتبدال 
النــزلاء  توعيــة  يتــم  كمــا  والاقتراحــات،  للشــكاوى 
لهــم)35( . القانونيــة  المســاعدات  بحقوقهــم وتقديــم 

الموافق  الخميس  يوم  معان  شرطة  مديرية  الرصدية  الزيارة  شملت  	32
الموافق  الثلاثاء  يوم  العقبة  شرطة  مديرية  2025/7/17م، 
2025/7/15م، مركز أمن المدينة وقسم مخدرات العقبة يوم الثلاثاء 
الموافق 2025/7/15م، مركز أمن المريغة يوم الأحد الموافق 

2025/7/13م، مركز أمن القويرة يوم الأحد الموافق 2025/7/13م. 
العام  الأمن  لمديرية  الإنسان  لحقوق  الوطني  المركز  كتب  	33
تاريخ 2025/9/9م، وكتاب رقم  كتاب رقم ح.أ/572/ص.ش 

ح.أ/573/ ص.ش تاريخ 2025/9/9م. 
نفذ المركز زيارة رصدية إلى مركز إصلاح وتأهيل العقبة يوم  	34
معان  وتأهيل  إصلاح  مركز  2025/7/14م،  الموافق  الاثنين 

يوم الأربعاء الموافق 2025/7/16م.
كتب المركز لمديرية الأمن العام رقم ح. أ/571/ ص. ش تاريخ  	35
2025/9/9، كتاب رقم ح. أ/570/ ص. ش تاريخ 2025/9/9م. 
ردّ مديرية الأمن العام/مكتب الشفافية وحقوق الإنسان رقم 

2025/210 / الشفافية /39688 تاريخ 2025/9/29م.
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الجدول رقم “16”: عدد زيارات الجهات ذات العلاقة 
لمراكز الإصلاح والتأهيل خلال عام 2025م

العددالجهة

زيارات المدعين العامين والجهات 
)80( زيارة.القضائية 

زيارات السفارات والهيئات 
)236( زيارةالدبلوماسية 

)119( زيارة.زيارات منظمات المجتمع المدني 

بلغ عدد الطلبات المقدمة من قبل 
 )176( طلباًالنزلاء لمقابلة الجهات المعنية

لحقــوق  الوطنــي  المركــز  رصــد  صعيــد،  غيــر  علــى 
حققتهــا  التــي  الإيجابيــة  التطــورات  أبــرز  الإنســان 
الإصــاح  مراكــز  داخــل  العــام  الأمــن  مديريــة 

- :)36 ( لتأهيــل وا

في مجال القوى البشرية 

تــم إنشــاء معهــد تدريبــي نموذجــي خــاص بــإدارة مراكز 
الأوروبــي  الاتحــاد  مــن  ممــول  والتأهيــل  الإصــاح 
)برنامــج دعــم ســيادة القانون فــي الأردن( للأعــوام 

- 2026م. 2022م 

الجدول رقم “17”: إحصائية الدورات المنعقدة لمرتبات 
إدارة مراكز الإصلاح والتأهيل خلال عام 2025م 

المجموعنوع الدورات

1081الدورات التخصصية

1468الدورات الإنعاشية المحلية

562دورات معهد الأمن العام

7دورات القوات المسلحة

3118المجموع

مديرية قضاء الأمن العام/ مكتب الشفافية وحقوق الإنسان   	36
على  ردّاً   ،2026/2/18 تاريخ  شفافية/637  2025/82/ق. 

كتاب المركز رقم ح. أ/968/20 تاريخ 2025/12/24.

في مجال الخدمات الإلكترونية والأتمتة:

اســتحداث نظــام المســاعدة القانونيــة المحوســب  	-
الخاصــة  المعامــات  إنجــاز  فــي  التســريع  لغايــات 
بنظــام المســاعدة القانونيــة، تــم إعــداد نظــام خــاص 
متعلــق بنظــام المســاعدة القانونيــة المحوســب مــن 
خــال وزارة العــدل وإدارة مراكــز الإصــاح والتأهيــل.

العمــل علــى تجهيــز خدمــة تقديــم طلبــات زيــارات  	-
المحاميــن إلكترونيــاً، وســيتم إطــاق هــذه الخدمــة 

عــام 2026م.

العمــل علــى نظــام الأرشــفة الإلكترونيــة لملفــات  	-
عــدد  بلــغ  حيــث  القيــود،  كتــب  النــزلاء ومذكــرات 

.(3133908) المؤرشــفة  الأوراق 

الإصــاح  مراكــز  بيــن  مــا  الإلكترونــي  الربــط  	-
والتأهيــل والمحاكــم الشــرعية، بالتنســيق مــع دائرة 
قاضــي القضــاة، والبــدء باســتقبال المذكــرات مــن 

الشــرعية. المحاكــم 

متابعــة اســتحداث )8( قاعــات للمحاكمــة عــن بعــد  	-
فــي مراكــز الإصــاح والتأهيــل بالتعــاون مــع وزارة 
العــدل، وتطويــر نظــام العمــل فــي )5( قاعات من 
حيــث اســتخدام أجهــزة )لاب تــوب( إلــى اســتخدام 

شاشــات، حيــث أصبــح العــدد الإجمالــي )72(.

إصــدار الإجــراء التشــغيلي الموحــد لفحــص الســل  	-
وعلاجــه ومتابعتــه فــي مراكــز الإصــاح والتأهيــل 
،IOM  للهجــرة الدوليــة  المنظمــة  قبــل   مــن 
ــل التدريبــي الخــاص  ــى إصــدار الدلي بالإضافــة إل
للعامليــن  المزمنــة  وغيــر  المزمنــة  بالأمــراض 
فــي عيــادات مراكــز الإصــاح والتأهيــل، ضمــن 
يعيشــون  الذيــن  الأشــخاص  حــق  دعــم  مشــروع 
فــي الأماكــن المغلقــة بالحصــول علــى الرعايــة 
الصحيــة، المنفــذ مــن قبــل مكتــب الأمــم المتحــدة 

 (UNODC) .والجريمــة بالمخــدرات  المعنــي 

الإصــاح  مراكــز  عيــادات  ربــط  فــي  الاســتمرار  	-
والتأهيــل بنظــام حكيــم للحوســبة الصحيــة، إذ تــم 
اللولــو  أم  الزرقــاء،  مــاركا،  )ســواقة،  مراكــز  ربــط 
للنســاء، الجويــدة، اربــد ،البلقاء،ارميميــن(، ويجــري 
العمــل علــى ربــط بقيــة العيــادات فــي المراكــز.
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الدوليــة  والمنظمــة  الصحــة  وزارة  مــع  التنســيق  	-
للهجــرة لإجــراء مســح وبائــي لمــرض الســل داخــل 
ــات الحفــاظ علــى  مراكــز الإصــاح والتأهيــل؛ لغاي
معــد  برنامــج  ضمــن  الســل  مــرض  مــن  خلوهــا 

لهــذه الغايــة تــم تنفيــذه علــى ثــاث مراحــل.

التعليمــات  مــن  عــدد  وإصــدار  وتحديــث  مراجعــة 
الإصــاح  مراكــز  كافــة  فــي  للعمــل  الناظمــة 
والتأهيل ومنها: تعليمات التفتيش، والإضرابات 
تنــاول  عــن  المضربيــن  النــزلاء  وحراســة  وسَــوق 
الطعــام والشــراب فــي المستشــفيات، ومحاولــة 
الانتحــار، والمحاميــن، والأمانــات العينيــة، وآليــة 
التعامــل مــع العقوبــات البديلــة، ونقــل النــزلاء(.

في مجال الرعاية الصحية

تــم اســتحداث عيــادة فرعيــة فــي مبنــى التوســعة  	-
بالإضافــة  وتأهيــل ســواقة،  إصــاح  مركــز  فــي 
وتأهيــل  إصــاح  مركــز  عيــادة  مختبــر  رفــد  إلــى 
النســاء بالأجهــزة اللازمــة مــن قبــل وزارة الصحــة، 
الحاجــة  دون  المختبــر  داخــل  اســتخدامها  ليتــم 
للتحويــل إلــى المستشــفيات، كمــا تــم اســتحداث 
عيــادة أســنان مجهــزة بجميــع الأجهــزة والمعــدات 
مــع  معــان  وتأهيــل  إصــاح  مركــز  فــي  اللازمــة 

الــازم. الأثــاث 

الاســتمرار بالتنســيق مــع وزارة الصحــة برفع نســبة  	-
إلــى )24( ســاعة  إدامــة وتغطيــة دوام الأطبــاء 
فــي عــدد مــن مراكــز الإصــاح والتأهيــل وهــي 
معــان(. الجويــدة،  )اربد،الموقر،الزرقاء،ارميميــن، 

وفــي هــذا الصــدد تجــدر الإشــارة الــى انــه بلــغ 
فــي مراكــز الإصــاح  النفســيين  المرضــى  عــدد 
النفســية  الأدويــة  يتناولــون  الذيــن  والتأهيــل 
)3651( نزيــاً. كمــا بلــغ عــدد مرضــى الأمــراض 
الإصــاح  مراكــز  فــي   - المعديــة   - الصدريــة 

نــزلاء.  )203( والتأهيــل 

في مجال البرامج المقدمة للنزلاء

توقيــع مذكــرة تفاهــم مــع مؤسســة عبــد الحميــد  	-
شــومان بهــدف تعزيــز التعليــم والتثقيــف لنــزلاء 
مراكــز الإصــاح والتأهيــل، حيــث تــم رفــد مكتبــات 
والتأهيــل  الإصــاح  مراكــز  جميــع  فــي  النــزلاء 
بالكتــب المتنوعــة، وعقــد يــوم تدريبــي للمرتبــات 
المســؤولة عــن مكتبــات مراكــز الإصــاح والتأهيــل 
فــي مقــر مؤسســة عبــد الحميــد شــومان، وقــد 
افتتحــت مكتبــة داخــل مركــز إصلاح وتأهيل النســاء 
بقيمــة  المؤسســة  مــن  بدعــم  بتصميــم عصــري 
الإصــاح  مراكــز  إدارة  وشــاركت  دينــار،   )2000(
 والتأهيــل فــي فعاليــات ماراثــون القــراءة 2025م
الــذي تنظمــه المؤسســة حيــث بلــغ عــدد النــزلاء 
المشــاركين )1706( نــزلاء، وبلــغ عــدد الكتــب التــي 
تــم قراءتهــا )3312( كتابــاً بمجمــوع عــدد الصفحــات 

)396297( صفحــة.

-	 عقــد مجموعــة مــن الــدورات المهنيــة بالتعــاون مع 
مؤسســة التدريــب المهنــي لنــزلاء مركــز معالجــة 
وتأهيــل النــزلاء المدمنيــن فــي بيريــن مــن خــال 
مدربيــن متخصصيــن حيــث بلــغ عــدد المســتفيدين 
مــن هــذا البرنامــج )67( وهــم علــى النحــو التالــي:

الجدول رقم “18”: عدد النزلاء المشتركين بالدورات 
المهنية خلال عام 2025م

عدد النزلاء اسم الدورة
المشتركين

18حلاقة

19دراي كلين

15خياطة

15الطرق على النحاس

67المجموع

مواقــع  علــى  بعزيمــة«  »صُنــع  صفحــة  إنشــاء  	-
وســيلة  لتكــون  وذلــك  الاجتماعــي،  التواصــل 
حديثــة لمخرجــات العمليــة الإصلاحيــة والتدريبيــة 
بشــكل  مشــغولاتهم  وحرفيــة  النــزلاء  وابداعــات 

الرقمــي. التســوق  عمليــات  لتســارع  مواكــب 
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رفــد مكتبــة النــزلاء فــي مركــز إصــاح وتأهيــل بيريــن بـــ )204( كتــب تــم التبــرع بهــا مــن قبــل مكتبــة الحســين بــن  	-
طــال و جامعــة اليرمــوك لتعزيــز مكتبــات مراكــز الإصــاح والتأهيــل.

تقدم النزلاء خلال العام 2025م إلى اختبارات الثانوية العامة على النحو التالي: 	-

الجدول رقم “19”: عدد النزلاء المتقدمين للامتحان الثانوية العامة خلال عام 2025م

 عدد النزلاءالدورة
المتقدمين للامتحان

 عدد النزلاء
أعلى معدل تم تحصيلهالناجحين

)81.25( في الفرع العلمي8023الدورة التكميلية 2024م-2025م

)85.70( في الفرع العلمي17242الدورة الصيفية

 امتحان المسار الأكاديمي للصف
95الحادي عشر لعام 2025م

اجتيــاز )79( نزيــاً فــي مراكــز الإصــاح والتأهيــل الاختبــارات المقــررة للحصــول علــى شــهادات مزاولــة المهنــة  	-
بموجــب قانــون هيئــة الاعتمــاد وضمــان الجــودة.

ــد الله  ــن عب ــزة الحســين ب ــز الثانــي فــي جائ ــع بعزيمــة« علــى المرك ــزلاء » صُن ــق متجــر منتجــات الن حصــول فري 	-
الثانــي للعمــل التطوعــي عــن فئــة أفضــل فريــق عمــل تطوعــي متميز،حيــث تــم تكريــم الفريــق مــن قبــل ســمو 

ولــي العهــد المعظــم.

إقامــة احتفــالات للنــزلاء فــي المناســبات الدينيــة والوطنيــة، شــملت حفــل إفطــار عائلــي فــي شــهر رمضــان  	-
المبــارك وعروضــاً مســرحية، بالإضافــة إلــى الاحتفــال بمشــاركات النزيــات فــي مبــادرة القــراءة. ويدعــو المركــز 

إلــى اســتمرارية هــذا النهــج الــذي يعــزز الروابــط الأســرية ويثــري الجانــب الثقافــي وروح الانتمــاء.

ــر المراكــز بصــورة  للحــدّ مــن مشــكلة اكتظــاظ النــزلاء الموجوديــن فــي كافــة مراكــز الإصــاح والتأهيــل وتطوي 	•
عامــة  فإنــه يجــري: -

إنشاء مركز إصلاح وتأهيل جديد في منطقة الأزرق. 	-

العمل على استحداث وتوسعة مبانٍ في مراكز الإصلاح والتأهيل )السواقة، الموقر1(  	-

إنشــاء مبنــى زيــارات وتجهيــز غرفــة خاصــة وممــرات خاصــة لــذوي الإعاقــة فــي مراكــز إصــاح وتأهيــل أم  	-
اللولــو، وســواقة، والزرقــاء.

ــر غــرف مبيــت  إنشــاء مبنــى خــاص لنــزلاء المشــاغل الحرفيــة فــي مركــز إصــاح وتأهيــل الموقــر 1 لتوفي 	-
المشــاغل. لنــزلاء 
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عــدد الأبنيــة والمنشــأت ومرافــق الخدمــات التــي تــم 
تجهيزهــا.

إصــاح  مركــز  توســعة  أعمــال  مــن  الانتهــاء  تــم  	.1
وتأهيل ســواقة، بواقع طابقين بطاقة اســتيعابية 

نزيــاً.  )512(

إصــاح  مركــز  فــي  التوســعة  مبنــى  إنشــاء  تــم  	.2
نزيــاً.  )60( بســعة   2 موقــر  وتأهيــل 

زيــارات، وتجهيــز غرفــة خاصــة  تــم إنشــاء مبنــى  	.3
وممــرات خاصــة بــذوي الإعاقــة فــي مراكــز إصــاح 

والزرقــاء(. اللولــو  وأم  وتأهيل)ســواقة 

يجــري العمــل علــى إنشــاء مركــز إصــاح وتأهيــل  	.4
نزيــل،  جديــد فــي منطقــة الأزرق بســعة)3400( 

.)%66.5( الإنجــاز  نســبة  بلغــت  حيــث 

يجــري العمــل علــى إنشــاء مبنــى التوســعة لمركــز  	.5
نزيــاً   )640( بســعة   1 موقــر  وتأهيــل  إصــاح 
ومســاحة إجماليــة )4981( متــراً مربعــاً حيــث بلغــت 

.)%62( الإنجــاز  نســبة 

تــم اســتلام الطابــق الإضافــي وافتتاحــه ضمــن  	.6
مبنــى مركــز معالجــة الإدمــان فــي مركــز إصــاح 

وتأهيــل بيريــن بمســاحة )1181( متــراً مربعــاً.

الحرفيــة  المشــاغل  لنــزلاء  خــاص  مبنــى  إنشــاء  	.7
ــر غــرف  ــز إصــاح وتأهيــل موقــر1 لتوفي فــي مرك
مبيــت لنــزلاء المشــاغل بمســاحة )1320.5( متــر 

.)%43( الإنجــاز  نســبة  وبلغــت  مربــع 

إنشــاء مبنــى زيــارات فــي مركــز إصــاح وتأهيــل  	.8
ســواقة بمســاحة )940( متــراً مربعــاً، حيــث بلغــت 

نســبة الإنجــاز )%53(.

الحق في عدم التعرض للتعذيب والمعاملة القاسية 
واللاإنسانية أو المهينة.

المنظومــة  فــي  تشــريعي  تحديــث  أي  يطــرأ  لــم 
القانونيّة لمُناهضة التّعذيب، واســتمرت الإشــكاليات 
اســتمرار  يلــي:  بمــا  متمثلــة  الثــاث  الأساســية 
بأحــكام  عليهــا  يترتــب  التّعذيــب ومــا  جريمــة  شــمول 
التّقــادم والعفــو، وإســناد الاختصــاص النوعــيّ فــي 
التّحقيــق بمثــل هــذه القضايــا للنيابــة العامّــة الشــرطيّة 
فــي  القصــور  إلــى  بالإضافــة  الخاصّــة،  وللمحاكــم 
الإطــار القانونــيّ بخصــوص تعويــض ضحايــا التّعذيب.
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التوصيات 

تقاريــره  فــي  توصيــات  مــن  ورد  مــا  المركــز  يؤكــد 
بـــ: تتمثــل  الســابقة،  الســنوية 

إزالــة أوجــه القصــور التشــريعي المتعلقــة بتجريــم  	.1
واللاإنســانية  القاســية  والمعاملــة  التعذيــب 
وتعويــض الضحايــا. وذلــك بتعديــل المــادة )208( 
مــن قانــون العقوبــات بمــا يضمــن عــدم شــمول 
وتجريــم  والتقــادم،  بالعفــو  التعذيــب  جريمــة 
الشــروع بهــا، إضافــة إلــى النــص صراحــة علــى 
حــق ضحايــا التعذيــب بالتعويــض وإنشــاء صنــدوق 
النفســي  التأهيــل  وإعــادة  لمســاندتهم،  خــاص 

لهــم. والجســدي 

2.	 اتخــاذ الإجــراءات اللازمــة مــن الجهــات كافــة للحــد 
الإصــاح  مراكــز  فــي  الاكتظــاظ  مشــكلة  مــن 
بدائــل  فــي  التوســع  ذلــك  فــي  بمــا  والتأهيــل 
التوقيــف. وبدائــل  للحريــة  الســالبة  العقوبــات 

والتنظيميــة  الوقائيــة  الإجــراءات  تعزيــز  ضــرورة  	.3
مــن خــال تشــديد الرقابــة علــى حيــازة الأســلحة 
إلــى  الرادعــة،  العقوبــات  وتفعيــل  واســتخدامها 

المجتمعيــة. التوعيــة  حمــات  تكثيــف  جانــب 

فيمــا  عاجلــة   تنظيميــة  إجــراءات  اتخــاذ  ضــرورة  	.4
الالتــزام  يضمــن  بمــا  الزراعيــة  بالبــرك  يتعلــق 
العقوبــات  وإيقــاع  العامــة  الســامة  بإجــراءات 

المخالفيــن. علــى 

والبرامــج  اللامنهجيــة  البرامــج  فــي  التوســع  	.5
الوقائيــة الموجهــة للفئــات كافــة بمــا يضمــن الحــد 

المخــدرات. مــن 

اضطــاع قطــاع الأعمــال بــدور فاعــل فــي عمليــة  	.6
والتأهيــل  الاصــاح  مراكــز  نــزلاء  إدمــاج  إعــادة 
خــال  مــن  المجتمــع،  فــي  عنهــم  المفــرج 
المســاهمة فــي توفيــر فــرص عمــل لهــم للحيلولة 
ــزاً لدورهــم  دون العــود الجرمــي لهــم وذلــك تعزي
فــي المســؤولية المجتمعيــة وفــي دورهــم فــي 

الإنســان. حقــوق  مجــال 

بعــدم  الســابقة  توصياتــه  علــى  المركــز  ويؤكــد  	.7
تجريــم الشــروع بالانتحــار، وضــرورة تقديــم الدعــم 
الاجتماعــي والنفســي والصحــي والاقتصــادي 
ذلــك. علــى  الإقــدام  يحاولــون  الذيــن  للأشــخاص 

متكاملــة  وطنيــة  اســتراتيجية  وضــع  ضــرورة   	.8
للوقايــة تشــمل: التدخــل المبكــر فــي المــدارس، 
وتدريــب  المجتمعيــة،  النفســية  الصحــة  وبرامــج 
المعلميــن والأســر علــى علامــات الإنــذار المبكــر، 
وقوننــة حظــر تعــرض الأطفــال لوســائل التواصــل 
الاجتماعــي والألعــاب المصنفــة بالخطيــرة والتــي 

اضطرابــات. تســبب 

إنشــاء آليــة وطنيــة مؤسســية للوقايــة مــن الانتحــار،  	.9
بمــا فــي ذلــك إطــاق خــط إســعاف نفســي وطنــي 

مجانــي متــاح علــى مــدار الســاعة.

مــن  الــكلاب  عقــر  حــالات  مــن  الحــد  ضــرورة  	.10
والتوســع  الإيــواء،  مراكــز  تشــغيل  تســريع  خــال 
وتعزيــز  والتعقيــم،  للتطعيــم  برامــج  تنفيــذ  فــي 
بمــا  المعنيــة،  والجهــات  البلديــات  مــع  التنســيق 
يضمــن معالجــة مســتدامة لهــذه الظاهــرة والحــد 

الصحيــة. مخاطرهــا  مــن 
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الحق في الوصول إلى العدالة وضمانات المحاكمة 
العادلة

وضمانــات  العدالــة  إلــى  الوصــول  فــي  الحــق  يُعــد 
التــي  الأساســية  الحقــوق  مــن  العادلــة  المحاكمــة 
والوطنيــة  والإقليميــة  الدوليــة  المواثيــق  تكفلهــا 
المتعلقــة بحقــوق الإنســان. فــي الســياق الأردنــي، 
يكفــل الدســتور الأردنــي هــذا الحــق مــن خــال تبنــي 
مجموعة من المبادئ القانونية الراســخة التي تضمن 
محاكمــة عادلــة. تشــمل هــذه المبــادئ مبــدأ الفصــل 
الســلطة  اســتقلالية  يضمــن  الــذي  الســلطات،  بيــن 
والتشــريعية37،  التنفيذيــة  الســلطة  عــن  القضائيــة 
ومبــدأ قرينــة البــراءة الــذي يضمــن افتــراض البــراءة 
للمتهــم حتــى تثبــت إدانتــه، فضــاً عــن مبــدأ علانيــة 
للمجتمــع  ويتيــح  الشــفافية  الــذي يضمــن  المحاكمــة 
مراقبــة ســير العدالــة. هــذه المبــادئ تنــدرج ضمــن إطــار 
ضمانــات المحاكمــة العادلــة المنصــوص عليهــا فــي 
العهــد الدولــي الخــاص بالحقــوق المدنيــة والسياســية 
والاتفاقيــات الإقليميــة )38( والوطنيــة)39( ذات الصلــة، 

والتــي تلتــزم بهــا الدولــة الأردنيــة.

أولًا على صعيد التشريعات:

المراقبــة  تطبيــق  إجــراءات  تعليمــات  صــدرت  	•
الإلكترونيــة لســنة 2025 )40(، التــي نظمــت آليــة 
قــرر  حــال  فــي  الإلكترونيــة  المراقبــة  تطبيــق 
فرضهــا  المختصــة  المحكمــة  أو  العــام  المدعــي 
للحريــة،  الســالبة  للعقوبــة  أو  للتوقيــف  كبديــل 
مــن  الــذي  التنظيــم  هــذا  أهميــة  المركــز  ويؤكــد 
العاميــن علــى  شــأنه تحفيــز القضــاة والمدعيــن 

.انظر  المادتين 27 و101 من الدستور الأردني . 	37
المدنية  بالحقوق  الخاص  الدولي  العهد  من   )9( المادة  	38
والسياسية، والمادة )14( من العهد ذاته، حيث تم المصادقة 
على العهد ونشره في الجريدة الرسمية بالعدد رقم )4764( 
تاريخ 2006/6/15، بالإضافة إلى ما ورد في التعليق العام 
رقم )32( حول )الحق في المساواة أمام المحاكم والهيئات 
بحقوق  المعنية  اللجنة   - عادلة(  محاكمة  وفي  القضائية 

الإنسان 2007م.
المادتان )27، 101(، الدستور الأردنيّ. 	39

لسنة  الإلكترونية  المراقبة  تطبيق  إجراءات  تعليمات  نشر  تم  	40
2025 بالجريدة الرسمية عدد رقم )6000( تاريخ 2025/7/16م.

اللجــوء إلــى العقوبــات البديلــة وبدائــل التوقيــف، 
الســنوي  تقريــره  فــي  المركــز  أوصــى  حيــث 
التوقيــف  بدائــل  إلــى  اللجــوء  بتفعيــل  الســابق 
والعقوبــات البديلــة الســالبة للحريــة، ويعــدّ سَــن 
فــي  الفاعلــة  الخطــوات  مــن  التعليمــات  هــذه 

المركــز.  توصيــات  تنفيــذ 

تــم تعديــل قانــون العقوبــات الأردنــي رقــم )16(  	•
لقانــون  معــدل  قانــون  بموجــب  لســنة 1960م، 
وفيمــا  2025م)41(،  لســنة   )12( رقــم  العقوبــات 

التعديــات:- أبــرز  يلــي 

فــي حــال كان المحكــوم عليــه غيــر مقتــدر علــى  	-	
المحكمــة  تمنــح  بهــا  المحكــوم  الغرامــة  دفــع 
صلاحيــة الموافقــة علــى تأجيــل تنفيــذ عقوبــة 
الغرامــة المحكــوم بهــا عنــد تقديــم طلــب مــن 
علــى  تزيــد  لا  لمــدة  وذلــك  عليــه،  المحكــوم 
ســنة، كمــا تــم منح المحكمة صلاحيــة الموافقة 
علــى تقســيط الغرامــة علــى دفعــات لمــدة لا 
تزيــد علــى ســنتين، علــى أن يتــم التنفيــذ فــي 
حــال الإخــال، بالإضافــة إلــى فــرض منع ســفر 
المحكــوم عليــه إلــى حيــن وفــاء قيمــة الغرامــة 
أو انقضــاء العقوبــة لضمــان تنفيذهــا، ويمكــن 
لــه  لقاضــي تنفيــذ العقوبــة فــي حــال تبيــن 
أو  أمــوالًا منقولــة  يملــك  عليــه  المحكــوم  أنّ 
الغرامــة  قيمــة  لتســديد  كافيــة  منقولــة  غيــر 
تزيــد  لا  لمــدة  الحبــس  تأجيــل  بهــا  المحكــوم 
علــى ســنتين )42(، ويؤكــد المركــز علــى أهميــة 
المواطنيــن  علــى  ييســر  الــذي  التعديــل  هــذا 
التخفيــف مــن الاكتظــاظ فــي  ويســهم فــي 
مراكــز الإصــاح والتأهيــل بالإضافــة إلــى تعزيز 

التوســع بتطبيــق العقوبــات البديلــة.

تــم توســيع نطــاق تطبيــق العقوبــات البديلــة،  	-	
الجنح،وتشــمل  كافــة  تشــمل  أصبحــت  حيــث 

2025م لسنة   )12( رقم  العقوبات  لقانون  معدل  قانون  	41 
تاريخ   5996 رقم  العدد  الرسمية  بالجريدة  والمنشور 

2025/6/16م.
 )12( رقم  العقوبات  لقانون  المعدل  القانون  من   )2( المادة  	42

لسنة 2025م 
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الجنايــات التــي لا تتجــاوز العقوبــة المحكــوم 
بهــا بالأشــغال المؤقتــة أو الاعتقــال المؤقــت 
الحكــم.  عنــد  وذلــك  ســنوات،  ثــاث  مــدة 
ولضمــان حــق المجتمــع تــم اســتثناء مجموعــة 
الخطــورة علــى المجتمــع  الجرائــم عاليــة  مــن 
مــن نطــاق تطبيــق العقوبــات البديلــة ومنهــا: 
جنايــات الاغتصــاب وهتــك العــرض والخطــف 
الجنائــي والجنايــات المنصــوص عليهــا فــي 
العقليــة،  والمؤثــرات  المخــدرات  قانــون 
والجنايــات الواقعــة علــى الأشــخاص مــا لــم 
ــرن بالصفــح أو إســقاط الحــق الشــخصي،  تقت
كمــا يمكــن للمحكمــة بعــد صــدور الحكــم، وبنــاء 
اســتبدال  الاجتماعيــة،  الحالــة  تقريــر  علــى 
مــا تبقــى مــن مــدة العقوبــة فــي حــال  كان 
الســيرة  حســن  )النزيــل(  عليــه  المحكــوم 
والتأهيــل،  الإصــاح  مراكــز  لــدى  والســلوك 
علــى ألا تزيــد المدة المتبقية على الســنة،ولا 
ــة المحكــوم بهــا عــن )3( ســنوات  تقــل العقوب

عــن )8( ســنوات )43( . ولاتزيــد 

للمحكمــة أن تقضــي ببديــل أو أكثــر مــن بدائــل  	-	
الخدمــة  التاليــة:  للحريــة  الســالبة  العقوبــات 
وإخضــاع  التأهيليــة،  والبرامــج  المجتمعيــة 
المحكــوم عليــه لبرنامــج علاجــي مــن الإدمــان 
وحظــر  الإلكترونيــة،  والمراقبــة  بموافقتــه، 
محــددة،  جغرافيــة  مناطــق  أو  أماكــن  ارتيــاد 
وإلــزام المحكــوم عليــه بالإقامــة فــي منزلــه 
أو المنطقــة الجغرافيــة المحــددة، كمــا يمكــن 
للمحكمــة أن تقــرن أي بديــل بتدبيــر منع الســفر 
المركــز  ويؤكــد  كليهمــا.  أو  تعهــد  تقديــم  أو 
أهميــة هــذه التعديــات خاصــةً فيمــا يتعلــق 
والبرامــج  الإدمــان  مــن  العلاجيــة  بالبرامــج 
علــى  تعــود  فائــدة  ذات  كونهــا  التأهيليــة 
المحكــوم عليــه وعلــى المجتمــع فــي الوقــت 
ذاتــه، الأمــر الــذي يقلــل احتمــال العــودة إلــى 

الجــرم ذاتــه. ارتــكاب 

 )12( رقم  العقوبات  لقانون  المعدل  القانون  من   )3( المادة  	43
لسنة 2025 

قــد  الحكــم  يكــون  بــأن  التكــرار  تعريــف  تــم  	-	
قضــى بإدانــة المحكــوم عليه بحكميــن مبرمين 
ســابقين لصــدور الحكــم المطلــوب اســتبدال 
تراعــى  أن  علــى  بهــا،  المحكــوم  العقوبــة 
الأحــكام الــواردة فــي المــواد )101( و)102( 

. العقوبــات)44(  قانــون  مــن  و)103( 

النــص علــى إمكانيــة الطعــن بالقــرارات  تــم  	-	
العقوبــات  اســتبدال  طلبــات  فــي  الصــادرة 
فــي  عليــه،  للمحكــوم  للحريــة  الســالبة 
بالحــق  المدعــي  أو  للمشــتكي  يمكــن  حيــن 
بطلــب  القبــول  بقــرار  الطعــن  الشــخصي 
للنيابــة  الاســتبدال مــن خــال تقديــم طلــب 
هــذا  أهميــة  علــى  المركــز  ويؤكــد  العامــة، 
علــى  التقاضــي  مبــدأ  رســخ  الــذي  التعديــل 
درجتيــن للمشــتكي وللمشــتكى عليــه لضمــان 

العادلــة. المحاكمــة  إجــراء 

الرابعــة  مادتــه  فــي  المعــدل  القانــون  منــح  	-	
اتخــاذ  إمكانيــة  العقوبــة  تنفيــذ  قاضــي 
مناســبة  يراهــا  التــي  والتدابيــر  الإجــراءات 
بتنفيــذ  عليــه  المحكــوم  التــزام  مــن  للتحقــق 
البدائــل المحكــوم بهــا، ويؤكــد  المركــز علــى 
اهميــة هــذا التعديــل الــذي يعطــي قاضــي 
تنفيــذ العقوبــة القــدرة علــى التعــاون مــع أي 
جهــة، ســواء أكانــت حكوميــة أو غيــر حكوميــة 
عليــه  المحكــوم  التــزام  ضمــان  أجــل  مــن 

بــه.  المحكــوم  بالبديــل 

وفــق القانــون المعــدل أصبح العبــث أو إتلاف  	-	
الأدوات المســتخدمة لتنفيــذ بدائــل العقوبات 
الســالبة للحريــة بقصــد التخلــص مــن التدبيــر أو 
التدابيــر المفروضــة عليــه جرمــاً يعاقــب عليــه 

بالحبــس مــدة لا تزيــد علــى ســنة.

الحبــس  عقوبــة  اســتبدال  مــدة  زيــادة  تــم  	-	
ــة أشــهر إلــى ســتة أشــهر،  بالغرامــة مــن ثلاث
كمــا تــم زيــادة المبلــغ مــن ديناريــن إلــى أربعــة 

 )12( رقم  العقوبات  لقانون  المعدل  القانون  من   )3( المادة  	44
لسنة 2025
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الصفــح  حــال  وفــي  يــوم،  كل  عــن  دنانيــر 
قيمــة  دفــع  أو  الشــخصي  الحــق  إســقاط  أو 
قيمــة  تصبــح  الشــخصي  بالحــق  الادعــاء 
الغرامــة ديناريــن عــن كل يــوم، كمــا أن القانون 
المعــدل أجــاز لمــن تبقــى مــن مــدة محكوميتــه 
الجــاري تنفيذهــا )6( أشــهر أن يســتبدل هــذه 
المــدة بالغرامــة ضمــن شــروط معينــة للجرائــم 
التــي تتوقــف الملاحقــة بهــا علــى الشــكوى 
أو الادعــاء بالحــق الشــخصي، ويؤكــد المركــز 
علــى أهميــة  هــذا التعديــل الــذي ييســر علــى 
المواطنيــن ويشــجع علــى إبــرام الصلــح مــع 

الآخــر. الطــرف 

العقوبــة  تنفيــذ  إيقــاف  الممكــن  مــن  أصبــح  	-	
بعــد اكتســاب الحكــم الدرجــة القطعيــة، وذلــك 
فــي حــال الصفــح أو إســقاط الحــق الشــخصي 
أو دفــع قيمــة الادعــاء بالحــق الشــخصي، كمــا 
النــص علــى إمكانيــة الطعــن بالقــرارات  تــم 
الصــادرة فــي طلبــات إيقــاف تنفيــذ العقوبــة 

إلغائهــا.)45(  أو 

العــام 2025م دخــول قانــون حظــر حبــس  شــهد  	•
ــذ،  ــز التنفي ــة حي ــن فــي الالتزامــات التعاقدي المدي
الوفــاء  عــن  العاجــز  المديــن  حبــس  ألغــي  حيــث 
العقــار  إيجــار  عقــود  باســتثناء  تعاقــدي  بالتــزام 
وعقــود العمــل وذلــك بموجــب نــص المــادة )22( 
مــن قانــون التنفيــذ وتعديلاتــه رقــم )25( لســنة 
2007، وقــد أشــار المركــز فــي تقاريــره الســابقة 
إلــى أهميــة هــذه التعديــات التــي جــاءت مراعــاةً 
للظــروف الاقتصاديــة والاجتماعيــة للمديــن، دون 
إهــدار حــق الدائــن، وخلــق التــوازن فــي الحمايــة 
التشــريعية وعــدم تغليــب مصلحــة فئــة علــى فئــة 
أخــرى، كمــا أنّ هــذا الإلغــاء يوافــق مــا ورد فــي 
المــادة )11( مــن العهــد الدّولــي الخــاص بالحقــوق 
المدنيــة والسياســيّة، وهــو مــا تــم التوصيــة بــه 

فــي التقاريــر الســنوية الســابقة للمركــز. 

 )12( رقم  العقوبات  لقانون  المعدل  القانون  من   )8( المادة  	45
لسنة 2025م. 

 )10( رقــم  الشــرعي  التنفيــذ  قانــون  تعديــل  تــم  	•
لقانــون  معــدل  قانــون  بموجــب  2013م  لســنة 
التنفيــذ الشــرعي لســنة 2025م)46(،ليصبــح ممكنــاً 
لرئيــس التنفيــذ إخضــاع المحكــوم عليــه للمراقبــة 
تســديد  عــدم  عنــد  حبســه  مــن  بــدلًا  الإلكترونيــة 
الديــون المحكــوم بهــا، بشــرط تحقــق المصلحة، كما 
يمكــن للمديــن أن يطلــب وضعــه تحــت المراقبــة 
ــد تقديــم طلــب الحبــس مــن  الإلكترونيــة ســواء عن
قبــل الدائــن ) المحكــوم لــه( أو بعــد صــدور قــرار 
بحبــس المحكــوم عليــه، ويؤكــد المركــز أهميــة هــذا 
التعديــل الــذي يعــزز مــن اللجــوء إلــى العقوبــات 
فــي  الاكتظــاظ  تخفيــف  فــي  ويســهم  البديلــة 
مراكــز الإصــاح والتأهيــل، بالإضافــة إلــى مراعــاة 
الظــروف الاقتصاديــة والاجتماعيــة للمحكــوم عليــه 
بالحبــس، ويحمــي فــي الوقــت ذاتــه حــق المحكــوم 
لــه؛ إذ إنــه فــي حــال إخــال المحكــوم عليــه بالتنفيــذ 
مبــرر  دون  الإلكترونيــة  للمراقبــة  إخضاعــه  أثنــاء 
يقبلــه رئيــس التنفيــذ يتــم المثابــرة علــى التنفيــذ. 

شــهد العــام 2025م دخــول رفــع الحمايــة الجزائيــة  	•
نــص  التنفيــذ، وذلــك بموجــب  عــن الشــيك حيــز 
المــادة )34( مــن قانــون معــدل لقانــون العقوبــات 

رقــم )10( لســنة 2022م)47( .

الأشخاص ذوو الإعاقة والوصول للعدالة

صــدرت تعليمــات تأهيــل وترخيــص خبــراء معتمديــن 
فــي تيســير التواصــل مــع الأشــخاص ذوي الإعاقــة 
2025م لســنة  والتقاضــي  التحقيــق  مراحــل   فــي 
الصــادرة بمقتضــى الفقــرة )ب( مــن المــادة )31( مــن 
 )20( رقــم  الإعاقــة  ذوي  الأشــخاص  حقــوق  قانــون 

لســنة 2017م)48(، وفيمــا يلــي أبــرز التعديــات:

قانون معدل لقانون التنفيذ الشرعي لسنة 2025م، المنشور  	46
على الجريدة الرسمية، عدد رقم 6026، تاريخ 2025/12/31م
 )10( رقم  العقوبات  لقانون  معدل  قانون  من   )34( المادة  	47
لسنة 2022م، المنشور على الصفحة 3591 من عدد الجريدة 

الرسمية رقم 5796 بتاريخ 2022/5/25م.
المنشورة بالجريدة الرسمية عدد رقم 6017 تاريخ 2025/10/30م. 	48
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تضمنــت التعليمــات تعريــف الخبيــر المعتمــد بأنــه  		 -
الشــخص الحاصــل علــى الرخصــة للتواصــل فــي 
المجــالات  وفــي  والتقاضــي  التحقيــق  مراحــل 
المجلــس  يحددهــا  التــي  الصلــة  ذات  الأخــرى 
مــع  الإعاقــة  ذوي  الأشــخاص  لحقــوق  الأعلــى 
الأشــخاص الصــم والمكفوفيــن، وذوي الإعاقــة 
الذهنيــة، وذوي الإعاقــة العصبية، وذوي الإعاقة 
المجلــس)49( . يحددهــا  أخــرى  إعاقــة  النطقيــة، وأي 

التعليمــات علــى تشــكيل لجنــة مــن  كمــا نصــت  		 -
رئيــس المجلــس الأعلــى لحقــوق الأشــخاص ذوي 
خبــراء  وترخيــص  تأهيــل  لجنــة  تســمى  الإعاقــة 
معتمديــن فــي تيســير التواصــل مــع الأشــخاص 
أربــع  اللجنــة  عضويــة  وتكــون  الإعاقــة،  ذوي 
وحــددت  واحــدة،  لمــرة  للتجديــد  قابلــة  ســنوات 
الرخصــة  علــى  الحصــول  شــروط  التعليمــات 
منهــا أن يكــون طالــب الرخصــة أردنــي الجنســية، 
وحاصــاً علــى الشــهادة الجامعيــة الأولــى ولديــه 
المطلــوب  الرخصــة  مجــال  فــي  عمليــة  خبــرة 
الحصــول عليهــا مــدة لا تقــل عــن ثــاث ســنوات، 
واجتيــاز دورات تطويــر القــدرات والتأهيــل وغيرهــا 
الرخصــة  أنّ  بالذكــر  الجديــر  ومــن  الشــروط،  مــن 
تصــدر مــن المجلــس الأعلــى لمدةثــاث ســنوات 

. للتجديــد)50(  قابلــة 

يؤكــد المركــز أهميــة إصــدار هــذه التعليمــات لمــا 
تمثّلــه مــن ضمانــة جوهريــة لحــق الأشــخاص ذوي 

الإعاقــة فــي محاكمــة عادلــة.

معتمدين  خبراء  وترخيص  تأهيل  تعليمات  من   )2( المادة  	49
في تيسير التواصل مع الأشخاص ذوي الإعاقة في مراحل 
بالجريدة  المنشورة  2025م،  لسنة  والتقاضي  التحقيق 

الرسمية عدد رقم 6017 تاريخ 2025/10/30م.
خبراء  وترخيص  تأهيل  تعليمات  من   )4( والمادة   )3( المادة  	50
الإعاقة  ذوي  الأشخاص  مع  التواصل  تيسير  في  معتمدين 
المنشورة  2025م،  لسنة  والتقاضي  التحقيق  مراحل  في 

بالجريدة الرسمية عدد رقم 6017 تاريخ 2025/10/30م.

ثانيــاً: رصــد التطــورات علــى مســتوى السياســات 
والممارســات: العامــة، 

الحق في التقاضي:

بتشــكيل  الثانــي  الله  عبــد  الملــك  جلالــة  أوعــز  	-
تقييــم  وإجــراء  القضــاء  لتطويــر  لجنــة متخصصــة 
شــامل للخــروج بتوصيــات تبنــي علــى الإنجــازات 
الســابقة وذلــك خــال تنفيــذه زيــارة إلــى المجلــس 
جلالــة  وشــدّد  2025/11/4م،  بتاريــخ  القضائــي 
والعــادل  المســتقل  القضــاء  أن  علــى  الملــك 
ركيــزة أساســية لتقــدم الدولــة وحمايــة الحقــوق 
وصــون الحريــات، لافتــاً إلــى ضــرورة الاســتمرار 
بتطويــر الإدارة المؤسســية للمجلــس القضائــي 
وتوفيــر الأدوات اللازمــة لــه بمــا يعــزز اســتقلال 
القضــاء. وأكــد جلالتــه ضــرورة الاهتمــام بالقضــاة، 
والكــوادر  التخصصــي  التدريــب  برامــج  وتوفيــر 
لتمكينهــم مــن القيــام بمهامهــم بكفــاءة عاليــة، 
وتحســين  لعملهــم  المناســبة  البيئــة  توفيــر  مــع 
مرافــق القضــاء. ولفــت جلالــة الملــك إلــى أهميــة 
تســريع إجــراءات التقاضــي وتبســيطها دون التأثيــر 
علــى شــروط المحاكمــة العادلــة وجــودة الأحــكام، 
القضائيــة  والإجــراءات  التشــريعات  وتطويــر 
وتعزيــز  التكنولوجــي،  التطــور  مــع  لتتواكــب 
وشــدد  المعنيــة،  المؤسســات  مــع  التنســيق 
متخصصــة  دوائــر  إنشــاء  أهميــة  علــى  جلالتــه 
داخــل النظــام القضائــي لتعزيــز ثقــة المســتثمرين 
وتشــجيعهم علــى الاســتثمار فــي الأردن. وتنــاول 
جلالــة الملــك فــي حديثــه أهميــة تعزيــز ضمانــات 
العدالــة  وتحديــث  وتطويــر  العادلــة  المحاكمــة 
تطبيــق  وتوســيع  العقابيــة  والسياســة  الجزائيــة 
إلــى ضــرورة  العقوبــات البديلــة، وأشــار جلالتــه 
القضائيــة،  للإجــراءات  مراجعــة  اللجنــة  تجــري  أن 
تنفيــذاً للتوصيــات الســابقة للجنــة الملكيــة لتطويــر 

القضــاء)51(.

يؤكــد المركــز ما ورد في تقريره الســابق بخصوص  	-
إعــادة النظــر فــي نصــي المادتيــن )191( و )194( 

الموقع الإلكتروني للمجلس القضائي، تاريخ 2025/11/4م. 	51
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مــن قانــون أصــول المحاكمــات الجزائيــة الأردنــي 
وتعديلاتــه رقــم )9( لســنة 1961م والتــي تمنــح 
وزيــر العــدل النظــر فــي طلبــات إعــادة المحاكمــة 
ونقــض الحكــم، وعــدم القــدرة علــى تقديــم طلــب 
منــه ســوى  الاســتفادة  أو  بأمــر خطــي  النقــض 
للمشــتكى عليــه أو المســؤول بالمــال، مــن حيــث 
القضــاء  اســتقلالية  مبــدأ  مــع  انســجامها  عــدم 

الــواردة فــي الدســتور الأردنــي.

الــواردة  بأمــر خطــي  النقــض  عــدد طلبــات  بلــغ   	-
إلــى وزيــر العــدل) 734( طلبــاً، وبلــغ عــدد الطلبــات 
الطلبــات  عــدد  وبلــغ  طلبــاً،   )288( المقبولــة 
المحفوظــة )438( طلبــاً، وبلــغ عــدد الطلبــات قيــد 

طلبــات)52(   )8( الدراســة 

-	 وبلــغ عــدد طلبــات إعــادة المحاكمــة الــواردة إلــى 
الطلبــات  عــدد  وبلــغ  طلبــاً،   )197 العــدل)  وزيــر 
الطلبــات  عــدد  وبلــغ  طلبــاً،   )38( المقبولــة 
ــد  ــات قي ــغ عــدد الطلب ــاً، وبل المحفوظــة)158( طلب

واحــداً)53(. طلبــاً  الدراســة 

التقاضي أمام القضاء الإداري:

يؤكــد المركــز مــا ورد فــي توصيــات المركــز الســابقة 
بضــرورة إنشــاء محاكــم إداريّــة فــي إقليمــيّ الشــمال 
أســس  وفــق  الدعــاوى  رســوم  وتحديــد  والجنــوب، 
التقديريّــة  للســلطة  الموضــوع  تــرك  وعــدم  واضحــة 

لرئيــس المحكمــة الإداريّــة أو حســب القضيــة .

كتاب وزارة العدل رقم )5/17/ب/2551( تاريخ 2026/2/9م. 	52
تاريخ  للمركز رقم )5/17/ب/2551(  الوارد  العدل  كتاب وزارة  	53

2026/2/9م.

بدائل التوقيف

القــرارات  أعــداد  فــي  كبيــراً  ارتفاعــاً  المركــز  رصــد 
الصــادرة بفــرض بدائــل التوقيــف ســواء الصــادرة عــن 
المحاكــم أو دوائــر الادعــاء العــام لعــام 2025م حيــث 
بلغــت )6327( قــرارا54ً مقارنــةً بنحــو )2176()55( قــراراً 
خــال العــام 2024م، وبنحــو)2279( قــراراً خــال العــام 
التطــور ويدعــو  المركــز أهميــة هــذا  2023م، ويؤكــد 
بدائــل  إلــى  اللجــوء  فــي  التوســع  مــن  مزيــد  إلــى 
يوضــح  جــدول  يلــي  وفيمــا  القضائــي،  التوقيــف 
بدائــل التوقيــف ســواء لــدى الادعــاء العــام أو لــدى 

المحاكــم56.

الجدول رقم “20”: بدائل التوقيف لدى المحاكم 
لسنة 2025م

الأعداد بناءً البديل
على الطرف 

6الإقامة في المنزل

2الإقامة في المنطقة الجغرافية

70الرقابة الإلكترونية

4170المنع من السفر

1إيداع مبلغ مالي

47تدبير منع السفر

تقديم تعهد بعدم التعرض أو 
الاتصال أو التواصل بأشخاص 

أو جهات معينة
1

6تقديم كفالة عدلية

حظر ارتياد المشتكى عليه 
3أماكن محددة

4306المجموع

تاريخ  للمركز رقم )17/5/ب/4701(  الوارد  العدل  كتاب وزارة  	54
2026/3/18م.

النظامية والقضاء  المحاكم  ص 102التقرير السنوي لأوضاع  	55
لعام  القضائي  المجلس  عن  الصادر  العامة  والنيابة  الإداري 

2024م.
تجدر الإشارة إلى أن  أرقام التوقيف القضائي للأعوام 2024 م 	56 

و2025م لم ترد من مصدرها .
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الجدول رقم “21”: بدائل التوقيف لدى دوائر 
المدعي العام لسنة 2025م

الأعداد بناءً البديل
على الطرف 

3الإقامة في المنزل

2الإقامة في المنطقة الجغرافية

35الرقابة الإلكترونية

1973المنع من السفر

1إيداع مبلغ مالي

5تقديم كفالة عدلية

حظر ارتياد المشتكى عليه أماكن 
2محددة

2021المجموع

بدائل العقوبات السالبة للحريّة:

بدائــل  القضايــا والطلبــات فــي  أحــكام  بلــغ مجمــوع 
 )3559( 2025م  لعــام  للحريــة  الســالبة  العقوبــات 
حكمــا57ً، كمــا بلــغ إجمالــي عــدد أحــكام بدائــل العقوبــات 
 الســالبة للحريــة فــي الدعــاوى خــال العــام 2025م
)507( أحــكام، وخــال الفتــرة الممتــدة مــن 2025/1/1 
قانــون  تعديــل  قبــل  أي   ( 2025/6/14م  لغايــة 
ِـ  العقوبــات( بلــغ عــدد الأحــكام )332( حكمــاً مقارنــة بـــــــ
)174( حكمــاً خــال الفتــرة الممتــدة مــن 2025/6/15م 
قانــون  تعديــل  بعــد  أي  2025/12/31م  لغايــة 

العقوبــات.58

تاريخ  للمركز رقم )5/17/ب/2551(  الوارد  العدل  كتاب وزارة  	57
2026/2/9م.

تاريخ  للمركز رقم )5/17/ب/2551(  الوارد  العدل  كتاب وزارة  	58
2026/2/9م.

 وفيمــا يلــي جــدول يوضــح طبيعــة البدائــل المطبقــة 
وعددهــا

الجدول رقم “22”: مجموع أحكام القضايا والطلبات 
في بدائل العقوبات السالبة للحرية لعام 2025م

العددالبديل

 البرامج التأهيلية
61)المراقبة المجتمعية( 

387الخدمة المجتمعية 

 إلزام الإقامة في المنزل 
4أو في منطقة جغرافية محددة 

54المراقبة الإلكترونية 

 حظر ارتياد المحكوم عليه أماكن 
1أو مناطق جغرافية محددة

بلــغ عــدد الجهــات الشــريكة فــي تطبيــق بدائــل العقوبــات 
2024م  والعــام  2025م  العــام  فــي  للحريــة  الســالبة 
العقوبــات  تنفيــذ  فــي  التوســع  وجــرى  جهــة،   )59()21(
البديلــة مــن خــال اعتمــاد مجالــس الخدمــات المشــتركة، 
هــذا  شــمل  وقــد  المحليــة  الإدارة  وزارة  مــع  بالتعــاون 
 )6( لــدى  للحريــة  الســالبة  العقوبــات  تنفيــذ  التوســع 
عمــان،  العاصمــة  وهــي:  مشــتركة،  خدمــات  مجالــس 
هــذا  وفــي  والبلقــاء،  إربــد،  الزرقــاء،  جــرش،  الكــرك، 
الصــدد يؤكــد المركــز علــى ما ورد في توصياته الســابقة 
المعتمــدة  المؤسســات  عــدد  فــي  التوســع  بضــرورة 
ــات البديلــة ورفــع كفــاءة العامليــن فيهــا. لتنفيــذ العقوب

المحاكمات عن بُعد.

عــن  تــم عقدهــا  التــي  المحاكمــة  جلســات  عــدد  بلــغ 
2025م  العــام  خــال  الأردنيــة  المحاكــم  لــدى  بعــد 
ِـ )130.708( جلســات  )123510( )60( جلســات مقارنة بـــ
خــال العــام 2024م و)133.581( جلســة خــال العــام 

)5/17/ب/2551(  رقم  للمركز  الوارد  العدل  وزارة  كتاب  	59
رقم للمركز  الوارد  العدل  وزارة  وكتاب  2026/2/9م   تاريخ 

) 3/7/1928( تاريخ 2025/2/2م.
تاريخ  للمركز رقم )5/17/ب/2551(  الوارد  العدل  كتاب وزارة  	60

2026/2/9م.
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2023م. ممــا يســتدعي دراســة الأمــر للوقــوف علــى 
أســباب هــذا الانخفــاض. وتاليــاً جــدول يبيــن الأعــداد:

الجدول رقم “23”: عدد جلسات المحاكمة عن بعد

2023م2024م2025م

123510130708133581

عــن  المحاكمــات  المجهــزة لإجــراء  القاعــات  عــدد  بلــغ 
بُعــد فــي كل مــن المحاكــم ومراكــز الإصــاح والتأهيــل 
مجموعــه  مــا  العلاقــة،  ذات  الجهــات  مــن  وغيرهــا 

التالــي)61( :- النحــو  )134( قاعــة، موزعــة علــى 

ــغ عــدد قاعــات  ــر الادعــاء العــام: بل المحاكــم ودوائ 	-
المحاكمــة عــن بعــد )50( قاعــة قبــل العام 2025م، 
بعــد  اســتحداثها  جــرى  قاعــة   )19( إليهــا  أضيــف 

المجمــوع )69( قاعــة. العــام 2025، ليصبــح 

قاعــات  عــدد  بلــغ  والتأهيــل:  الإصــاح  مراكــز  	-
المحاكمــة عــن بعــد )46( قاعــة قبــل العــام 2025، 
2025م،  العــام  بعــد  قاعــة   )13( إليهــا  أضيــف 

قاعــة.  )59( إلــى  المجمــوع  ليصــل 

محاكمــة  قاعــة  اســتحداث  تــم  الأخــرى:  الجهــات  	-
واحــدة فــي إدارة حمايــة الأســرة بالإضافــة إلــى 
وجــود قاعــة واحــدة قبــل العــام 2025م، وقاعــة 
الاتجــار  ضحايــا  لإيــواء  الكرامــة  دار  فــي  واحــدة 
 )3( إلــى  إضافــة  2025م،  العــام  بعــد  بالبشــر 

الرعايــة.  دور  لــدى  قاعــات 

الأحــداث  دور  أســماء  يوضــح  جــدول  يلــي  وفيمــا 
مجهــزة  قاعــات  فيهــا  يوجــد  التــي  المراكــز  وبعــض 
القاعــات:- تلــك  وعــدد  بعــد  عــن  المحاكمــات  لإجــراء 

تاريخ  للمركز رقم )5/17/ب/2551(  الوارد  العدل  كتاب وزارة  	61
2026/2/9م.

الجدول رقم “24”: أسماء دور الأحداث وبعض 
المراكز التي يوجد فيها قاعات مجهزة لإجراء 

المحاكمات عن بعد

عدد القاعاتاسم الدار 

1دار تربية وتأهيل الأحداث/ عمان

 دار تربية الأحداث/ الرصيفة
2) أسامة بن زيد(

دار تأهيل الأحداث/ إربد 
2المحكومين ) وسط وجنوب(

دار تربية وتأهيل الفتيات/ 
1الرصيفة)الخنساء(

1دار تربية وتأهيل الأحداث/ مأدبا

دار تأهيل احداث إربد المحكومين 
1)شمال(

دار تربية وتأهيل الفتيات/ 
1الرصيفة ) من سن 12- 18 عام(

مركز تعديل السلوك وإعادة 
1تأهيل الأطفال

1دار الكرامة لمنع الاتجار بالبشر. 

ويؤكــد المركــز مــا أوصــى بــه فــي تقريــره الســابق، 
فــي  بُعــد  عــن  محاكمــات  لعقــد  قاعــات  بتهيئــة 
إليهــا  يحــال  التــي  الحكوميــة  المستشــفيات 
العــاج)62(،  لغايــات  المحكومــون  أو  الموقوفــون 
فــي  النــزلاء  حــق  وحفــظ  التقاضــي  أمــد  لتقليــص 
ــه. والتوســع  ــة فــي الوقــت ذات ــة الصحي تلقــي الرعاي
فــي قاعــات المحاكمــة عــن بعــد لــدى دور الأحــداث.

التقنية  وسائل  استخدام  نظام  من  )3/أ(  المادة  نص  أجاز  	62
الحديثة في الإجراءات الجزائية رقم )96( لسنة 2018 إمكانية 
استخدام وسائل التقنية الحديثة في أي مكان يخصص لحفظ 

الموقوفين أو المحكومين.
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المساعدة القانونية:

رصــد المركــز خــال العــام 2025م ارتفاعــاً فــي أعــداد 
القانونيّــة  المســاعدة  خدمــات  مــن  المســتفيدين 
الإجباريّــة والاختياريّــة فــي المحاكــم والادعــاء العــام 
مســتفيداً   )63(  )3468( بلغــت  حيــث  2025م،  لعــام 
مقارنــةً بنحــو )3296( مســتفيداً خلال العــام2024م)64( 

2023م. العــام  خــال  مســتفيداً  و)2222( 

وبلــغ عــدد طلبــات المســاعدة القانونيــة الاختيارية لدى 
المحاكــم والادعــاء العــام خــال العــام 2025م )968( 
طلبــاً، فــي حيــن بلــغ عــدد المســتفيدين مــن المســاعدة 
العــام  والادعــاء  المحاكــم  لــدى  الاختياريــة  القانونيــة 
ويوصــي  مســتفيدين،   )803( 2025م  العــام  خــال 
المركــز بزيــادة ميزانيــة صنــدوق المســاعدة القانونيــة 
القيمــة  بلغــت  حيــث  ممكــن  عــددٍ  لأكبــر  لتوفيرهــا 
الإجماليــة لموازنــة صنــدوق المســاعدة القانونيــة للعــام 

2025م )525000( دينــار أردنــي)65(. 

ويؤكــد المركــز مــا ورد فــي تقريــره الســابق بضــرورة 
بمــا  القانونيّــة  المســاعدة  نظــام  فــي  النظــر  إعــادة 
يكفــل شــمولية التنظيــم وفــق مقتضيــات المادتيــن 
)208( و)63 مكــررة( مــن قانــون أصــول المحاكمــات 
بتوفيــر  وتعديلاتــه،   1961 لســنة   )9( رقــم  الجزائيــة 
الوجوبيــة،  القانونيّــة  للمســاعدة  قانونــيّ  تنظيــم 
وزيــر  إلــى  المقدمــة  القانونيّــة  المســاعدة  وطلبــات 
العــدل مــن قبــل الجهــات الرســمية المختصــة أو أي 

المعنيــة. الجهــات  مــن 

مــن  المســتفيدين  أعــداد  التاليــة  الجــداول  وتبيّــن 
المســاعدة القانونيّــة لــدى المحاكــم والادعــاء العــام 
2025/12/31م:- إلــى  2025/1/1م  مــن  للفتــرة 

كتاب وزارة العدل رقم )5/17/ب/2551( تاريخ 2026/2/9م. 	63
تاريخ   )1928/7/3( رقم  للمركز  الوارد  العدل  وزارة  كتاب  	64
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الجدول رقم “25”:أعداد المستفيدين من 
المساعدة القانونية الإجبارية لدى المحاكم 

والادعاء العام

غير أردنيأردني

2314351

أعداد المستفيدين من المساعدة القانونية الإجبارية 
لدى المحاكم والادعاء العام من العدد الكلي

النساءالمسنونالأحداث

110529123

الجدول رقم “26”: أعداد المستفيدين من 
المساعدة القانونية الاختيارية لدى الادعاء العام

غير أردنيأردني

58361

أعداد المستفيدين من المساعدة القانونية 
الاختيارية لدى الادعاء العام من العدد الكلي

النساءالمسنونالأحداث

4332

الجدول رقم “27”: أعداد المستفيدين من 
المساعدة القانونية الاختيارية لدى المحاكم

غير أردنيأردني

1536

أعداد المستفيدين من المساعدة القانونية 
الاختيارية لدى المحاكم من العدد الكلي

النساءالمسنونالأحداث

25صفر

المقدمــة  القانونيــة  بالمســاعدة  يتعلــق  فيمــا  أمــا 
لنظــام  وفقــاً  الأردنييــن  المحاميــن  نقابــة  قبــل  مــن 
المســاعدة القانونيــة فــي نقابــة المحاميــن النظامييــن 
)180( مســاعدة  فبلغــت  لســنة 2025م،   )87( رقــم 
العــام  خــال  مســتفيداً   )60( بنحــو  مقارنــةً  قانونيــة 

.  )66( 2024م 
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التحوّل الرقمي في قطاع العدالة:

شــمل  متســارعاً،  رقميــاً  تحــولًا  العالــم  يشــهد  	•
العدالــة،  قطــاع  ومنهــا  المجــالات،  مختلــف 
أطلقــت  التحــولات  هــذه  مواكبــة  إطــار  وفــي 
العــدل مطلــع عــام 2025م إصــداراً جديــداً  وزارة 
مــن البوابــة الإلكترونيــة لــوزارة العــدل بتصميــم 
محــدث تضمــن اســتحداث )25( خدمــة إلكترونيــة 
جديــدة، إلــى جانــب تحســين وتطويــر )21( خدمــة 
العــام 2025  خــال  جــرى  كمــا  قائمــة.  إلكترونيــة 
اســتحداث )19( خدمــة إلكترونيــة إضافيــة ليصــل 
المتاحــة  الإلكترونيــة  الخدمــات  عــدد  إجمالــي 
علــى البوابــة مــع نهايــة العــام 2025م إلــى )65( 
خدمــة إلكترونيــة. وبذلــك يبلــغ مجمــوع الخدمــات 
الإلكترونيــة المقدمــة لخدمــة القضــاة والمحاميــن 
ويؤكــد  إلكترونيــة.)67(  خدمــة   )65( والمواطنيــن 
المركــز علــى أهميــة  إطــاق هــذه الخدمــات التــي 
تســهم فــي تقليــص أمــد التقاضــي والحــد مــن 

المحاكــم. فــي  الاكتظــاظ 

الأولــى  المرحلــة  بتطبيــق  العــدل  وزارة  قامــت  	•
مــن التوقيــع الرقمــي علــى الكتــب والمذكــرات 
خــال  مــن  المحاكــم  عــن  الصــادرة  القضائيــة 
الربــط مــع الهويــة الرقميــة )تطبيــق ســند(، وذلــك 
ــادة،  بالتعــاون مــع وزارة الاقتصــاد الرقمــي والري
إذ تــم بــدء الإطــاق الأولــي للخدمــة فــي قصــر 
عــدل عمــان بتاريــخ 2025/9/17م، ثــم بــدأ تعميــم 
التطبيــق تدريجيــاً علــى باقــي المحاكــم، وبلــغ عــدد 
رقميــاً   الموقعــة  القضائيــة  والمذكــرات  الكتــب 
ــة شــهر )12( مــن العــام 2025م نحــو )144(  لنهاي
ألــف وثيقــة. بحيــث توفــر هــذه الخدمــة الضمانــات 
مــن  الصــادرة  الوثائــق والمذكــرات  مــن  للتحقــق 
ــر رمــز الاســتجابة الســريع )QR( علــى  خــال تطوي
ــر تطبيــق  المذكــرات التــي يمكــن التحقــق منهــا عب
)ســند(، كمــا تتوفــر خدمــة “ التحقــق مــن الوثيقــة 
الرقميــة” علــى بوابــة الخدمــات الإلكترونيــة لوزارة 
مــن  التحقــق  للمســتخدمين  تتيــح  وهــي  العــدل 
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صحــة كافــة الوثائــق الموقعــة رقميــاً.)68( 

لتقديــم  مركــزاً  القضــاة  قاضــي  دائــرة  أنشــأت  	•
والمواطنيــن  العامليــن  لخدمــة  الفنــي  الدعــم 
تزويــده  وتــم  والشــكاوى  الملاحظــات  وتلقــي 
بنظــام  تعزيــزه  تــم  كمــا  اللازمــة  التحتيــة  بالبنيــة 
عالمــي لإدارة الشــكاوى لرفــع مســتوى الخدمــة، 
كمــا انتهــت مــن تحديــث كافــة المحاكــم بموزعــات 
شــبكات وخطــوط اتصــال عاليــة الكفــاءة تضمــن 
اســتمرارية الأعمــال وترفــع كفــاءة منظومــة الأمن 
)24( ربــط  وتــم  البيانــات،  وحمايــة  الســيبراني 
محكمــة علــى الشــبكة الحكوميــة الآمنــة كمرحلــة 
قاضــي  دائــرة  شــبكة  توافريــة  رفــع  مــن  أولــى 

القضــاة.)69( 

مــع  بالتعــاون  القضــاة  قاضــي  دائــرة  انتهــت  	•
 )71( مــن  والريــادة  الرقمــي  الاقتصــاد  وزارة 
وتحليــل وفحــص  أولــى،  كمرحلــة  رقميــة  خدمــة 
الثانــي مــن أصــل )84(  )50( خدمــة مــن الطــور 
خدمــة وبنســبة )59%( علــى أن يتــم الانتهــاء مــن 
الرقميــة  الخدمــات  مــن  الثانيــة  المرحلــة  إطــاق 
هندســة  بعــد  وذلــك  2026م،  العــام  منتصــف 
ــق  ــل عــدد الوثائ ــات لتبســيطها وتقلي هــذه العملي
قامــت  كمــا  الخدمــة،  تقديــم  ووقــت  المرفقــة 
الدائــرة بتفعيــل شــراكاتها مــع )25( جهــة حكوميــة 
تبــادل المعلومــات والتســهيل  مختلفــة لضمــان 
الوثائــق  نســبة  بلغــت  حيــث  المواطنيــن،  علــى 
تــم الاســتغناء عنهــا )59%( مــن إجمالــي  التــي 
الخدمــات،  علــى  للحصــول  المطلوبــة  الوثائــق 
ووقّعــت الدائــرة مذكــرة تفاهــم مــع مديريــة الأمــن 
بشــكل  القضائيــة  الطلبــات  تنفيــذ  لبــدء  العــام 
. وســرعته)70(  إنجازهــا  ســرية  يضمــن  ممــا  مؤتمــت 
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أنهــت  الخدمــة  التســهيل علــى متلقــي  لغايــات  	•
دائــرة قاضــي القضــاة مشــروع الدفــع الإلكترونــي 
 )130( بواقــع  للمســتفيدين  الأســرة  وبطاقــات 
دفــع  حركــة  ألــف  و)449,572(  مســتفيد  ألــف 
ــرة مشــروع  فــي العــام 2024م، كمــا أنجــزت الدائ
مــع  يتوافــق  بمــا  الجديــد  الإلكترونــي  الموقــع 
المواصفــات العالميــة ومعاييــر الشــمول الرقمــي 
ويتيــح مســاحة كبيــرة لنشــر المعرفــة والتفاعــل مــع 
 الجمهــور حيــث بلــغ عــدد زوار الموقــع الإلكترونــي
كمــا  2024م  العــام  فــي  زائــراً   )1,285,617(
أُرســلتْ )5,070,105( رســائل قصيــرة للجمهــور، 
تنوعــت بيــن التباليــغ بواقــع المعامــات والرســائل 
الترويجيــة لتعزيــز التواصــل والتفاعــل مــع متلقــي 

الخدمــة)71(.

المحاكم الشرعية:

شــهد العــام 2025م تخصيــص محكمــة تنفيــذ شــرعية 
محافظــات  مــن  محافظــة  كل  مركــز  فــي  واحــدة 
المعامــات  وإنجــاز  المراجعيــن  لاســتقبال  المملكــة 
الطارئــة نيابــة عــن بقيــة محاكــم التنفيــذ الشــرعية فــي 
المحافظــة، بهــدف معالجــة حــالات التنفيــذ القضائــي 
المواطنيــن)72(،  مصالــح  وتيســير  الطارئــة  الشــرعي 
ويؤكــد المركــز أهميــة هــذه الخطــوات لمــا لهــا مــن أثــر 
فــي المســاهمة فــي الحــد مــن الاكتظــاظ فــي مراكــز 
الإصــاح والتأهيــل والمراكــز الأمنيــة خاصــةً عندمــا 
يتــم إلقــاء القبــض علــى المطلوبيــن للتنفيــذ الشــرعي 

خــال نهايــة الأســبوع.

 )2811/8/5( رقم  للمركز  الوارد  القضاة  قاضي  دائرة  كتاب  	71
تاريخ 2026/2/18

التنفيذ  محاكم  القضاة:  قاضي  لدائرة  الإلكتروني  الموقع  	72
 - والسبت  الجمعة  أيام  للمواطنين  خدماتها  تقدم  الشرعية 

دائرة قاضي القضاة

التوصيات:

محاكــم  بإنشــاء  المتعلقــة  توصيتــه  المركــز  يكــرر    .1
إداريّــة فــي إقليمــي الشــمال والجنــوب، وتحديــد 
رســوم الدعــاوى وفــق أســس واضحــة، وعدم ترك 
الموضــوع للســلطة التقديريــة لرئيــس المحكمــة 

الإداريّــة أو حســب القضيــة.

بدائــل  إلــى  اللجــوء  فــي  التوســع  مــن  المزيــد   .2
التوقيــف والعقوبــات البديلــة للعقوبــات الســالبة 

للحريــة.

فــي  بعــد  عــن  محاكمــات  لعقــد  قاعــات  تهيئــة    .3
إليهــا  يُحــال  التــي  الحكوميــة  المستشــفيات 
الموقوفــون أو المحكومــون لغايــات العــاج، ممــا 
يقلــص مــن أمــد التقاضــي ويحفــظ حــق النــزلاء 
ذاتــه. الوقــت  فــي  الصحيــة  الرعايــة  تلقــي  فــي 

4.   زيــادة ميزانيــة صنــدوق المســاعدة القانونيــة لــدى 
وزارة العــدل لتوفيــر هــذه المســاعدة لأكبــر عــددٍ 

ممكــن.

5.  التوســع فــي عــدد المؤسســات المعتمــدة لتنفيــذ 
العقوبــات البديلــة ورفــع كفــاءة العامليــن فيهــا.

6.  وضــع مؤشــرات قيــاس زمنيــة لتنفيــذ الإصلاحــات 
القضائيــة المنبثقــة عــن توجيهــات جلالــة الملــك، 

مــع نشــر تقاريــر متابعــة دوريــة.
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الحق في الجنسية والإقامة والتنقل واللجوء

أولًا: الحق في الجنسية

يُعتبــر الحــق فــي الجنســية مــن الحقــوق الأساســية 
دولــة  إلــى  للفــرد  القانونــي  الانتمــاء  تحــدد  التــي 
تميــز  وواجبــات  حقــوق  عليــه  يترتــب  ممــا  معينــة، 
للمــادة  ووفقــاً  الأجانــب.  عــن  الوطنــي  الشــخص 
)15( مــن الإعــان العالمــي لحقــوق الإنســان، فــإن 
ــع بجنســية مــا، ولا يجــوز حرمــان  ــكل فــرد حــق التمت »ل
أي شــخص تعســفياً مــن جنســيته ولا مــن حقــه فــي 
تغييرهــا«)73(، كمــا أكــد العهــد الدولي الخــاص بالحقوق 
المدنيــة والسياســية فــي المــادة )16( حــق كل إنســان 
فــي الاعتراف بالشــخصية القانونية)74(.وفي الســياق 
الأردنــي، يحظــى الحــق فــي الجنســية بأهميــة خاصــة؛ 
إذ ينــص الدســتور الأردنــي فــي المــادة )5( منــه علــى 
أن »الجنســية الأردنيــة تحــدد بقانــون«، ممــا يعكــس 
هــذه  بتحديــد  الأردنــي  القانونــي  النظــام  التــزام 
الحقــوق وتنظيمهــا بمــا يتماشــى مــع المعاييــر الدوليــة 

لحقــوق الإنســان. 

وعلــى الصعيــد الوطنــي، كفــل الدســتور الأردني هذا 
الحــق بنــص المــادة )5( منــه التــي قــررت أن »الجنســية 
الجنســية  قانــون  ويُعــد  بقانــون«)75(  تُحــدد  الأردنيــة 
الأردنيــة رقــم )6( لســنة 1954م الإطــار التشــريعي 

الناظــم لشــروط اكتســاب الجنســية وفقدانهــا.

كمــا يُعــدّ الحــق فــي الإقامــة والتنقــل مــن الحقــوق 
الأساســية التــي تضمــن للأفــراد حريــة التنقــل داخــل 
العــودة  فــي  الحــق  مــع  خارجهــا،  أو  دولتهــم  حــدود 
إلــى وطنهــم دون قيــود أو موانــع. وهــذا مــا تؤكــده 
ســيما  لا  الإنســان)76(،  لحقــوق  الدوليــة  المواثيــق 
المــادة )13( مــن الإعــان العالمــي لحقــوق الإنســان. 

الإعلان العالمي لحقوق الإنسان، 1948م. 	73
العهد الدولي الخاص بالحقوق المدنية والسياسية، 1966م. 	74

الدستور الأردني لسنة 1952م وتعديلاته. 	75
المادة 13 من الإعلان العالمي لحقوق الإنسان والمادة 12  	76

من العهد الدولي الخاص بالحقوق المدنية والسياسية.

التطورات التشريعية والتنظيمية خلال عام 2025

لــم تطــرأ خــال عــام 2025م أي تعديــات تشــريعية 
مباشــرة علــى قانــون الجنســية الأردنيــة. إلا أن هــذا 
العــام شــهد إصــدار أســس جديــدة لمنــح المســتثمرين 
الجنســية الأردنيــة أو الإقامــة عــن طريــق الاســتثمار 
توصيــات  إلــى  اســتناداً  الــوزراء،  مجلــس  مــن  بقــرار 

بالمســتثمرين)77(. الخاصــة  اللجنــة 

المســتثمر  يُمنــح  الأســهم:  فــي  الاســتثمار  	-
الجنســية الأردنيــة عنــد قيامــه بشــراء أســهم جديدة 
فــي شــركات أردنيــة بقيمــة لا تقــل عــن مليــون 
دينــار أردنــي، مــع الالتــزام بعــدم رهــن الأســهم 
وعــدم  ســنوات،  ثــاث  لمــدة  بهــا  التصــرف  أو 
تجــاوز نســبة التركيــز )20%( فــي الشــركة الواحــدة، 
وعــدم ســحب الأربــاح أو التصــرف بهــا خــال مــدة 

الحجــز.

إنشاء مشاريع استثمارية جديدة: 	-

داخــل محافظــة العاصمــة: برأســمال مدفــوع  أ.	
عــن )700,000( دينــار وتوفيــر )20(  يقــل  لا 

للأردنييــن. عمــل  فرصــة 

خــارج محافظــة العاصمــة: برأســمال لا يقــل  ب.	
فــرص   )10( وتوفيــر  دينــار   )500,000( عــن 

عمــل.

ــح المســتثمر جــواز ســفر أردنــي مؤقــت  ويُمن
لمــدة ثــاث ســنوات، تمهيــداً للتوصيــة بمنحه 

الجنســية بعــد اســتكمال الشــروط.

الاســتثمار فــي مشــاريع قائمــة أو شــراء حصــص  	-
جديــدة: يشــترط حــد أدنــى لــرأس المــال المدفــوع، 
وتوفيــر فــرص عمــل جديــدة، وحجــز الحصــص لمدة 
ثــاث ســنوات، مــع تقديــم بيانــات ماليــة مدققــة 

ودراســة جــدوى.

تاريخ  بالاستثمار،  المتعلقة  الأردني  الوزراء  مجلس  قرارات  	77
2025/7/2م، على الرابط الإلكتروني التالي:

https://pm.gov.jo       
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الاســتثمارات القائمــة: تــم تحديــد شــروط مختلفــة  	-
بقيمــة  تتعلــق  وخارجهــا،  العاصمــة  داخــل 
ونســب  الأردنيــة  العمالــة  وعــدد  الموجــودات 

ســنوات. ثــاث  خــال  اســتمراريتها 

قطاعــات خاصــة: شــملت الأســس مســتودعات  	-
الأدويــة والمــواد الطبيــة، والخدمــات اللوجســتية 
الغذائيــة، بشــرط ألا يقــل حجــم الاســتثمار عــن )3( 
العمالــة  مــن  محــدد  عــدد  وتوفيــر  دينــار  ملاييــن 

الأردنيــة.

لــزوج  الجنســية  منــح  الأســرة:  أفــراد  شــمول  	-
المســتثمر وأبنائــه وفــق شــروط عمريــة محــددة، 
مــع توســعة الشــمول فــي حــال تجــاوز الاســتثمار 

دينــار. مليونــي 

إقامــة  منــح  العقــار:  تملّــك  طريــق  عــن  الإقامــة  	-
لمــدة خمــس ســنوات عنــد شــراء عقــار بقيمــة لا 
تقــل عــن )200,000( دينــار، مــع شــرط الاحتفــاظ 

ســنوات. خمــس  بــه 

الطلبــات  إخضــاع  علــى  الأســس  نصّــت  وقــد  	-
ســحب  وعلــى  والمالــي،  الأمنــي  للتدقيــق 
الإخــال  حــال  فــي  الإقامــة  إلغــاء  أو  الجنســية 
بالشــروط، وعلــى مراجعــة هــذه الأســس كل ســتة 
أشــهر. كمــا حُــدد ســقف ســنوي لا يتجــاوز )500( 

. مســتثمر

وجديــر بالذكــر أنــه وفقــاً للبيانــات الحكوميــة، تــم 
منح الجنســية الأردنية لـ)79( شــخصاً مع عائلاتهم 

منــذ تعديــل شــروط منــح الجنســية للمســتثمرين.

أبناء الأردنيات

لــم يطــرأ أي تطــور تشــريعي يتعلــق بأبنــاء الأردنيــات، 
إلا أن المركــز رصــد فتــح بــاب تقديــم الطلبــات لأبنــاء 
مــع  2025م–2026م،  الجامعــي  للعــام  الأردنيــات 
اشــتراط الحصــول علــى البطاقــة التعريفيــة مــن دائــرة 
الأحــوال المدنيــة. وأعلنــت وزارة التعليــم العالــي فــي 
أيلــول 2025م عــن ترشــيح )202( طالــب وطالبــة مــن 
أبنــاء الأردنيــات للقبــول الجامعــي، وكان آخــر معــدل 

قبــول )%81.9()78( .

.https://share.google/04wwANPWJ7q2MvqIrh6)89( 	78
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الحق في الإقامة والتنقل

التعديلات التشريعية لعام 2025.

شــهد عــام 2025م تعديــل قانــون الإقامــة وشــؤون 
الأجانــب رقــم )24( لســنة 1973م، وأهــم مــا ورد فيــه:

نصــت التعديــات علــى تعديــل المــادة 1 لتصبــح:  	•	
لقانــون  معــدل  )قانــون  القانــون  هــذا  يســمى 
الإقامــة وشــؤون الأجانــب لســنة 2025م( ويقــرأ 
المشــار  1973م  لســنة   )24( رقــم  القانــون  مــع 
إليــه فيمــا يلــي بالقانــون الأصلــي ومــا طــرأ عليــه 
مــن تعديــل قانونــاً واحــداً ويعمــل بــه بعــد تســعين 

يومــاً مــن تاريــخ نشــره فــي الجريــدة الرســمية.

كمــا نصــت التعديــات علــى تعديــل الفقــرة )أ( من  	•	
المــادة )34( مــن القانــون الأصلــي والتــي تنــص 
بطريقــة  المملكــة  يدخــل  أجنبــي  »كل  أن  علــى 
مشــروعة ولــم يحصــل علــى إقامــة مؤقتــة، أو 
ــه، أو لــم يتقــدم  تجــاوز مــدة الإقامــة الممنوحــة ل
مــدة  خــال  الســنوي  إقامتــه  إذن  تجديــد  بطلــب 
م بمبلــغ قــدره )45(  شــهر مــن تاريــخ انتهائهــا، يُغــرَّ
دينــاراً عــن كل شــهر مــن أشــهر التجــاوز، والجــزء مــن 
الشــهر بغرامــة قدرهــا دينــار ونصــف الدينــار عــن 
كل يــوم مــن ذلــك الجــزء«، بإلغــاء عبــارة )خمســة 
وأربعــون( الــواردة فيهــا والاســتعاضة عنهــا بكلمــة 
الدينــار(  )دينــار ونصــف  )تســعون( وإلغــاء عبــارة 
الــواردة فيهــا والاســتعاضة عنهــا بعبــارة )ثلاثــة 

دنانيــر( 

كمــا نصــت التعديــات علــى تعديــل المــادة )36(  	•	
مــن القانــون الأصلــي باعتبــار مــا ورد فيهــا ونصــه 
يُنَــصَّ  لــم  القانــون  هــذا  لأحــكام  مخالفــةٍ  ــةُ  »أيَّ
عليهــا بعقوبــة خاصــة، يُعاقَــب مرتكبُهــا بالحبــس 
مــن أســبوع إلــى شــهر، أو بغرامــة لا تقــل عــن 
عشــرة دنانيــر، أو بكلتــا العقوبتيــن«، الفقــرة )ب( 
منهــا وإضافــة الفقــرة )أ( إليهــا بالنــص التالــي: أ- 
كل مــن يخالــف أحــكام المادتيــن )11( و)14( مــن 

هــذا القانــون يغــرم بمبلــغ )200( دينــار.

وتنــص المــادة 11 علــى أنــه  »علــى كل أجنبــي  	•	
يرغــب فــي البقــاء في المملكة أكثر من أســبوعين 

أن يتقــدم، قبــل انتهــاء تلــك المــدة، إلــى المديريــة 
أو أحــد فروعهــا أو مركــز الشــرطة فــي الجهــة التــي 
يكــون فيهــا، وأن يحــرر إقــراراً عــن حالتــه الشــخصية 
وغيــر ذلــك مــن البيانــات التــي يتضمنهــا النمــوذج 
لديــه مــن الأوراق  يقــدم مــا  لذلــك، وأن  المعــد 
الثبوتيــة المؤيــدة لهــذه البيانــات. ويُســتثنى مــن 
ذلــك الأشــخاص الذيــن يحملــون تأشــيرات مــرور 

أو حــج أو ســياحة ضمــن المــدة المســموح بهــا.

المعــدل  القانــون  مــن   )14( المــادة  تنــص  كمــا  	•	
وأي  والنــزل  الفنــادق  مديــري  )علــى  أنــه  علــى 
محــل آخــر مــن هــذا القبيــل، وكذلــك علــى كل مــن 
آوى أجنبيــاً أو أســكنه أو أجــر لــه محــاً للســكنى، أن 
يبلغــوا المديريــة أو أحــد فروعهــا أو مركــز الشــرطة 
الواقــع فــي منطقتهــم عــن ســكنى الأجنبــي، مــع 
ذكــر اســمه وعنوانــه، وذلــك خــال ثمــانٍ وأربعيــن 

ســاعة مــن وقــت حلولــه أو مغادرتــه(.

مستجدات ذات صلة

بلــغ إجمالــي عــدد الأشــخاص ممــن تــم إعادتهــم  	•
إلــى منازلهــم منــذ اعتمــاد وثيقــة ضبــط الجلــوة 
العشــائرية فــي شــهر أيلــول عــام 2021م وحتــى 
محافظــات  جميــع  فــي  شــخصاً   )6540( تاريخــه 
القضايــا  كافــة  علــى  طبقــت  وأنهــا  المملكــة، 
العشــائرية التــي حدثــت بعــد صــدور قــرار مجلــس 
الــوزراء رقــم 3643 تاريــخ 2021/9/8م المتضمــن 
الموافقــة علــى اعتمــاد هــذه الوثيقــة ومباشــرة 

العمــل بهــا79.

عــن  بالإفــراج  قــرارات  عــدة  الداخليــة  وزيــر  اتخــاذ  		 •
موقوفيــن إداريــاً، بمــا يعكــس توجّهــاً نحــو إعــادة 
تقييــم قــرارات التوقيــف الإداري، وبمــا ينســجم 
مــع متطلبــات ســيادة القانــون وضمانــات الحريــة 
التشــريعات  فــي  عليهــا  المنصــوص  الشــخصية 

الصلــة. ذات  الدوليــة  والمعاييــر  الوطنيــة 

تاريخ  )4/أم/9064/15749(  بكتابها  الداخلية  وزارة  رد  	79
2026/3/17م.
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التأشــيرة  مشــروع  تطبيــق  فــي  التوســع  		 •
الإلكترونيــة، حيــث بلــغ عــدد التأشــيرات الصــادرة 
حتــى 1 كانــون الأول 2025م نحــو )1,214,280( 

.)80 تأشــيرة)

الحق في اللجوء

تكتســب قضايــا اللجــوء أهميــة متزايــدة نتيجــة النزاعات 
المســلحة وعــدم الاســتقرار السياســي. وتُعــد اتفاقيــة 
عــام 1951م الخاصــة بوضــع اللاجئيــن وبروتوكولهــا 
فــي  الأساســية  الدوليــة  المرجعيــة  1967م  لعــام 
ــل الأردن، بحكــم موقعــه  هــذا المجــال)81(، وهــي تحمّ
أعبــاءً  والدســتوري،  الإنســاني  والتزامــه  الجغرافــي 
متراكمــة نتيجــة اســتضافته لموجــات لجــوء متعــددة 
جنســيات  مــن  لاجئيــن  شــملت  متتاليــة،  عقــود  عبــر 
علــى  كبيــرة  ضغوطــاً  فــرض  الــذي  الأمــر  مختلفــة، 
وقــد  الاســتيعابية.  وقدرتــه  المحــدودة  مــوارده 
انعكســت هــذه الأعبــاء بصــورة مباشــرة وغيــر مباشــرة 
علــى القطاعــات الحيويــة، لا ســيما التعليــم، والصحــة، 
والخدمــات  التحتيــة،  والبنيــة  والطاقــة،  والميــاه، 
البلديــة، إضافــة إلــى تأثيــرات ملموســة علــى ســوق 

العــام. الفقــر، والإنفــاق  العمــل، ومســتويات 

وتشــير التقديــرات الصــادرة عــن جهــات وطنيــة ودوليــة 
بكثيــر  تجــاوزت  اللاجئيــن  اســتضافة  تكلفــة  أن  إلــى 
أرهــق  ممــا   المقدّمــة،  الدوليــة  المســاعدات  حجــم 
إلــى  وأدى  المحليــة.  والمجتمعــات  العامــة  الخزينــة 
كمــا  الأعبــاء.  هــذه  مــن  الأكبــر  النصيــب  تحملهمــا  
ســاهمت الكثافــة الســكانية الناتجــة عــن اللجــوء فــي 
زيــادة الطلــب علــى الخدمــات العامــة وتراجــع جودتهــا 
الــذي  الأمــر  المســتضيفة،  المناطــق  بعــض  فــي 
ــب توســعة المرافــق والخدمــات الأساســية فــي  تطلّ

والطبيعيــة. الماليــة  المــوارد  ظــل محدوديــة 

الأردن  واصــل  التحديــات،  هــذه  مــن  الرغــم  وعلــى 
التزامــه بمبــادئ الحمايــة الدوليــة وضمانــات حقــوق 

معلومات وزارة الداخلية 	80
 1951 لعام  اللاجئين  بوضع  الخاصة  المتحدة  الأمم  اتفاقية  	81

وبروتوكول 1967.

الإنســان، مؤكــداً أن تقاســم الأعبــاء والمســؤوليات 
مــع المجتمــع الدولــي يُعــد عنصــراً أساســياً لضمــان 
وحمايــة  للاجئيــن،  الوطنيــة  الاســتجابة  اســتدامة 
ــح  حقوقهــم، والحفــاظ فــي الوقــت ذاتــه علــى مصال
المركــز  ويُوصــي  واســتقراره.  المضيــف  المجتمــع 
بتطويــر آليــة دوليــة مُلزِمــة لتوزيــع أعبــاء اللجــوء بصــورة 

الحقيقــي. الأثــر  بمؤشــرات  ومرتبطــة  عادلــة 

أ. اللاجئون الفلسطينيون.

يســتضيف الأردن )13( مخيماً للاجئين الفلســطينيين، 
منهــا )10( مخيمــات رســمية و)3( غيــر رســمية، وتقــدم 
وكالــة الأونــروا خدماتهــا فيهــا، فيمــا تتحمــل الســلطات 
لاجئــي  عــدد  ويبلــغ  الأمنيــة.  المســؤولية  الأردنيــة 
فلســطين المســجلين فــي الأردن نحــو )2.4( مليــون 
إجمالــي لاجئــي  مــن  يعــادل )%40(  مــا  أي  لاجــئ، 

ــروا)82(. ــدى الأون فلســطين المســجلين ل

أبرز التطورات لعام 2025م:-

للحقــوق  الداعــم  الأردنــي  الموقــف  تأكيــد  	.1
الــدول  جامعــة  اجتماعــات  خــال  الفلســطينية 

.)83 ( بيــة لعر ا

بقيــادة  الهاشــمية،  الأردنيــة  المملكــة  واصلــت  	.2
الحســين،  ابــن  الثانــي  الله  عبــد  الملــك  جلالــة 
تقديــم الدعم الإنســاني والإغاثــي لأهالي قطاع 
غــزة فــي ظــل الأزمــة الإنســانية المتفاقمــة منــذ 
انــدلاع النــزاع، وهــو دعــم تجلــى فــي مســاهمات 
متواصلــة عبــر الجانــب الحكومــي والمؤسســات 
المســاعدات  هــذه  شــملت  وقــد  الوطنيــة. 
ــة،  ــة تحمــل مــواد غذائي ــة وجوي ــة برّي قوافــل إغاثي
ومســاعدات  ومياهــاً،  طبيــة،  ومســتلزمات 
أخــرى أساســية، وصلــت إلــى آلاف الأســر فــي 
مختلــف مناطــق القطــاع، بالتنســيق مــع منظمــات 
دوليــة ومحليــة وشــركاء إنســانيين. وتبــرز الأردن 

كتاب وزارة الداخلية 	82
شؤون  على  المشرفين  مؤتمر   – العربية  الدول  جامعة  	83

الفلسطينيين.
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منفــذاً رئيســاً لتســليم المســاعدات الدوليــة إلــى 
غــزة، حيــث ســاهمت فــي إدخــال عشــرات آلاف 
الأطنــان مــن المــواد الغذائية عبر مئات الشــاحنات 
وغيرهــا  العالمــي  الغــذاء  برامــج  جهــود  ضمــن 
الخيريــة الأردنيــة  للهيئــة  الشــركاء، كمــا كان  مــن 
وتوزيــع  تنســيق  فــي  محــوري  دور  الهاشــمية 
المســاعدات، مضيفــة إلــى ذلــك عمليــات إنــزال 
جــوي محليــة ودوليــة نفذتهــا القــوات المســلحة 
ــة بالتنســيق مــع الــدول الصديقــة، بهــدف  الأردني
إيصــال الإغاثــة إلــى المناطــق الأشــد تضــرراً فــي 
القطــاع. كمــا شــملت الجهــود خدمــات ومشــاريع 
إنســانية متعــددة كتوفيــر الميــاه، وتوزيــع الوجبــات 
الســاخنة، ودعــم المرافــق الصحيــة، ضمــن جهــود 
ــزام الأردنــي الثابــت تجــاه  ــة تعكــس الالت متواصل

الفلســطيني. الشــعب 

الإنســاني  النهــج  المبــادرات  هــذه  وتعكــس  	.3
التحديــات  مواجهــة  فــي  للمملكــة  المتواصــل 
تعزيــز  علــى  وحرصهــا  غــزة،  فــي  الإنســانية 
مــع  المشــترك  والعمــل  الدوليــة،  الاســتجابة 
وصــول  لضمــان  والدوليــة  الإقليميــة  الجهــات 
خاصــة  المتضرريــن،  الســكان  إلــى  المســاعدات 
الصعبــة. الإغاثيــة  الأوضــاع  اســتمرار  ظــل  فــي 

تجديــد ولايــة وكالــة الأونــروا لمــدة ثــاث ســنوات  	.4
بقــرار مــن الجمعيــة العامــة للأمــم المتحــدة)84(.

ب. اللاجئون السوريون

رغــم عــدم مصادقــة الأردن علــى اتفاقيــة عــام 1951م، 
اللاجئيــن  حمايــة  فــي  متقدمــاً  نموذجــاً  قــدّم  فقــد 
الســوريين وتوفيــر كافــة الخدمــات لهــم بشــكل يعكــس 
التــزام المملكــة بحمايــة حقــوق الإنســان وتعزيزهــا، وقــد 
قــدم العديــد مــن اللاجئيــن الســوريين العائديــن طوعــاً 
فــي  المملكــة  لجهــود  والعرفــان  الشــكر  بلدهــم  إلــى 
اســتقبالهم ورعايتهــم وتوفيــر الخدمــات لهــم وممارســة 

حقوقهــم والتعامــل معهــم بكرامــة وإنســانية.

الجمعية العامة للأمم المتحدة. 	84

 الجدول رقم “28”: اللاجئون السوريون 
على الأراضي الأردنية

عدد السوريين على الأراضي 
1،380،000الأردنية

عدد السوريين الذين عادوا 
طوعياً إلى بلادهم حتى 

2025/12/31م
217،995

عدد السوريين الموزعين على 
3 مخيمات أكبرها الزعتري حتى 

2025/12/31م
83،411

عدد السوريين المسجلين 
كطالبي لجوء لدى المفوضية 

السامية لشؤون اللاجئين حتى 
2025/12/31م

402،811

عدد السوريين الذين حصلوا 
على البطاقة الممغنطة حتى 

2025/12/31م
523،509

عدد الطلاب السوريين الذين 
استقبلتهم المدارس الموجودة 

داخل المخيمات حتى تاريخ 
2025/12/31م

23،519
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وتاليــاً جــدول يبيــن أعــداد اللاجئيــن الســوريين  بصــورة 
مفصلــة)85(:

الجدول رقم “29”: عدد اللاجئين السوريين في 
المخيمات

العددالمخيم

49،714مخيم الزعتري

 مخيم مريجب الفهود
فارغ )الأردني الإماراتي(

541 سورياً فلسطينياً مخيم الحديقة
داخل المخيم

23،549مخيم الأزرق

تاريخ  ت/9564/15338(  )14/م  الداخلية  وزارة  كتاب  	85
2026/3/15م

التوصيات

اللجوء  أعباء  لتوزيع  ملزِمة  دولية  آلية  تطوير  	.1
التي  الكبيرة  الأعباء  ظل  في  عادلة  بصورة 
تتحملها المملكة في ظل ازدياد حالات اللجوء تبعاً 

للأوضاع الإقليمية والدولية الراهنة.

بتقاسم  للمطالبة  الدبلوماسية  الجهود  مواصلة  	.2
وربط  الدولي،  المجتمع  مع  للأعباء  وفعّال  عادل 
الدعم الدولي بحجم الأعباء الحقيقية التي تتحملها 

المملكة نتيجة استضافة اللاجئين.

إجراء تقييم دوري مستقل لأسس منح الجنسية أو  	.3
الإقامة عن طريق الاستثمار، من حيث انسجامها 
ومدى  الاقتصادي،  وأثرها  العامة،  المصلحة  مع 
التزامها بمبادئ المساواة وعدم التمييز، مع نشر 

نتائج التقييم للرأي العام.
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الحق في الانتخاب والترشح

الحقــوق  مــن  والترشــح  الانتخــاب  فــي  الحــق  يعــد 
المدنيــة والسياســية المكفولــة فــي الدســتور الأردنــي 
التــي  الوطنيــة،  والقوانيــن  الدوليــة)86(  والمعاييــر 
أكــدت علــى أن لــكل مواطــن دون أي تمييــز الحــق فــي 
المشــاركة فــي إدارة الشــؤون العامــة ســواءً بشــكل 
مباشــر أو مــن خــال ممثليــن يتــم اختيارهــم بحريــة، وأن 
ــات نزيهــة ودوريــة وســرية  ينتخــب ويُنتخــب فــي انتخاب
علــى قــدم المســاواة بتعبيــر حــر لإرادة الناخبيــن. ويُحــدّد 
التعليــق العــام رقــم )25( للجنــة حقــوق الإنســان الإطــار 
العمليــة  نزاهــة  المبنــي علــى:  الحــق  لهــذا  المعيــاري 

ودوريتهــا وعدالــة التمثيــل بــا تمييــز.

كمــا أكــدت المــادة )1/68( )87( مــن الدســتور الأردنــي 
احتــرام مبــدأ دوريــة الانتخــاب، حيــث تجــرى الانتخابــات 
أربــع ســنوات، والاســتثناء هــو  النــواب كل  لمجلــس 
ــات للضــرورة،  ــد عمــر المجلــس أو تأجيــل الانتخاب تمدي
الدولــة  رأس  بيــد  التقديريــة  الســلطة  هــذه  وجعــل 
الدســتور  لســمو  ضامنــاً  باعتبــاره  الملــك(  )جلالــة 
وعنصــر التــوازن بيــن الســلطات الثــاث؛ الأمــر الــذي 
وتعزيــز  السياســي،  النظــام  اســتقرار  إلــى  أدى 

الدســتورية. الشــرعية 

ــون الانتخــاب رقــم )4( لســنة  ــدى الاطــاع علــى قان ل
بيــن الأردنييــن  التمثيــل  راعــى عدالــة  نجــده  2022م 
مــن مختلــف الديانــات. وعــزز النزاهــة، كمــا أنــه مكّــن 
المــرأة والشــباب، وشــجع علــى المشــاركة السياســية، 
وجــرّم المــال السياســي وجعــل عقوبتــه تصــل إلــى 
ســنتين مــن الحبــس لا يمكــن تعويضهــا بدفــع الغرامــة.

إرادة  “إن  الانسان  لحقوق  العالمي  الإعلان  من   )21/3( المادة  	86
الإرادة  هذه  عن  ويعبر  الحكومة  سلطة  مصدر  هي  الشعب 
وعلى  السري  الاقتراع  أساس  على  تجري  دورية  نزيهة  بانتخابات 
قدم المساواة بين الجميع أو حسب أي إجراء مماثل يضمن حرية 
بالحقوق  الخاص  الدولي  العهد  من  )25/ب(  المادة  التصويت”، 
نزيهة  انتخابات  في  وينتخب،  ينتخب  “أن  والسياسية  المدنية 
الناخبين  بين  المساواة  قدم  وعلى  العام  بالاقتراع  دورياً  تجرى 

وبالتصويت السري، تضمن التعبير الحر عن إرادة الناخبين”.
نص المادة )1/68( من الدستور: )مدة مجلس النواب أربع سنوات  	87
الجريدة  فـي  العام  الانتخاب  نتائج  إعلان  تاريخ  من  تبدأ  شمسية 
الرسمية وللملك أن يمدد مدة المجلس بإرادة ملكية إلى مدة لا 

تقل عن سنة واحدة ولا تزيد على سنتين( 

انتخابــات مجالــس البلديــات ومجالــس المحافظــات 
ومجلــس أمانــة عمــان: 

شــهد عــام 2025م حــل المجالــس البلديــة ومجالــس 
مجلــس  بقــرار  عمــان  أمانــة  ومجلــس  المحافظــات 
يــوم الأحــد الموافــق 2025/7/6م  الــوزراء المنعقــد 
وتعييــن  2025/7/7م،  الاثنيــن  يــوم  مــن  اعتبــاراً 
إجــراء  حتــى  البلديــات  شــؤون  لإدارة  مؤقتــة  لجــان 
مجلــس  قــرار  الانتخابات.وبتاريــخ 2026/1/7م صــدر 
مجالــس  انتخابــات  تأجيــل  علــى  بالموافقــة  الــوزراء 
أمانــة  ومجلــس  المحافظــات  ومجالــس  البلديــات 
عمــان ســتة أشــهر مــن تاريــخ القــرار. ويشــير المركزإلــى 
أن تأجيــل الانتخابــات وفــق المعاييــر الدوليــة، ينبغــي 
أن يكــون اســتثناء مقيّــداً بظــروف الضــرورة القصــوى 

البرلمانيــة. أو  القضائيــة  للرقابــة  وخاضعــاً 

كمــا رصــد المركــز إعــان وزارة الإدارة المحليــة العــزم 
علــى تعديــل قانــون الإدارة المحليــة رقــم )22( لســنة 
الإنســان  لحقــوق  الوطنــي  المركــز  ويــرى  2021م. 
ضــرورة أن يكــون التعديــل متوائمــاً مــع التشــريعات 
الوطنيــة والمعاييــر الدوليــة ضمــن مســارات التحديــث 
تقــدم  الصــدد  هــذا  وفــي  والإداري(،  )السياســي 
لقانــون  متكامــل  إصلاحــي  تعديــل  بمقتــرح  المركــز 
الإدارة المحليــة رقــم )22( لســنة 2021م تــم رفعــه 
النحــو  علــى  يكــون  والتنفيذيــة  التشــريعية  للســلطة 

الآتــي:

الإدارة  فــي  اللامركزيــة  مبــدأ  تفعيــل  ضــرورة  	.1
التنفيذيــة  الصلاحيــات  نقــل  خــال  مــن  المحليــة 
تدريجيــاً مــن المركــز إلــى المحافظــات والبلديــات، 
والخدمــات.  المــوارد  توزيــع  فــي  العدالــة  يحقــق  بمــا 

تمكيــن مجالــس المحافظــات مــن ممارســة دورهــا  	.2
وجعلهــا  أكبــر،  بفعاليــة  والتخطيطــي  التنمــوي 
شــريكاً أساســياً فــي رســم الخطــط والموازنــات 

المحليــة.

رفــع نســبة تمثيــل المــرأة لتصــل إلــى مــا لا يقــل  	.3
والنســبة  البلديــة  المجالــس  فــي   ،%30 عــن 
المحافظــات  مجالــس  أعضــاء  عــدد  مــن  نفســها 
لضمــان  وذلــك  معينيــن،  أو  منتخبيــن  ســواءً 

ومؤثــرة.  فاعلــة  مشــاركة 
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البلديــات  بيــن  المؤسســي  التكامــل  تحقيــق  	.4
الخدميــة،  والــوزارات  المحافظــات  ومجالــس 
تداخــل  وعــدم  الفعّــال  التنســيق  يضمــن  بمــا 

. ت حيــا لصلا ا

ضــرورة تعديــل المــواد المتعلقــة بصلاحيات الوزير  	.5
المركــزي،  التدخــل  لتقليــص  البلــدي  والمجلــس 
ومنــح المجالــس المحليــة صلاحيــات مباشــرة فــي 
التخطيــط، والتنظيــم، وإقــرار المشــاريع التنمويــة.

مبــدأ  لضمــان  جديــدة  نصــوص  اســتحداث  	.6
الاســتقلال المالــي والإداري الفعلــي للبلديــات، 
موازناتهــا  إعــداد  فــي  حقهــا  ذلــك  فــي  بمــا 
واســتثمار أموالهــا وفــق أنظمــة تحددهــا المجالــس 

. لمنتخبــة ا

تعديــل المــواد بمــا يضمــن إيجــاد آليــات تنســيق  	.7
البلديــة  والمجالــس  المحافظــة  مجلــس  بيــن 
فــي  الازدواجيــة  ومنــع  الأدوار،  تكامــل  لتحقيــق 

والمشــاريع. القــرارات 

الواجــب  والمؤهــات  الشــروط  تعديــل  ضــرورة  	.8
رئيــس  لموقــع  بالترشــيح  يرغــب  فيمــن  توفرهــا 
رئاســة  أو  البلــدي  المجلــس  عضويــة  أو  البلديــة 
مــع  يتفــق  بمــا  المحافظــة  مجلــس  وعضويــة 

السياســي. التحديــث  لجنــة  مخرجــات 

ضــرورة النــص علــى إلــزام كل مجلــس بلــدي أو  	.9
دوريــة  جلســات  بتخصيــص  محافظــة  مجلــس 
للمشــاركة المجتمعيــة، تتيــح للمواطنيــن وأصحــاب 
الخطــط  حــول  مقترحــات  تقديــم  المصلحــة 

والمشــاريع.

فــي  الإعاقــة  ذوي  للأشــخاص  كوتــا  تخصيــص  	.10
القانــون ضمانــاً لتمثيلهــم وتعزيــز دورهــم فــي 

هــذا الإطــار.

الانتخــاب  فــي  الحــق  إطــار  فــي  المركــز  رصــد  كمــا 
العمــل  جبهــة  حــزب  مــن  الصــادر  البــاغ  والترشــح 
الإســامي لســجل الأحــزاب فــي الهيئــة المســتقلة 
2025/4/22م  الموافــق  الثلاثــاء  يــوم  للانتخــاب 
ــواب  ــة ن ــة ثلاث ــد عضوي والمتضمــن قــرار الحــزب تجمي
وردت أســماؤهم فــي لائحــة الاتهــام الصــادرة عــن 

القضيــة  فــي  الدولــة  أمــن  لمحكمــة  العامــة  النيابــة 
المتعلقــة بالقبــض علــى مجموعــة مــن الأشــخاص 
بقصــد  أســلحة  تصنيــع  »جنايــة  تهــم  إليهــم  وجهــت 
اســتخدامها علــى وجــه غيــر مشــروع« و«جنايــة القيــام 
بأعمــال مــن شــأنها الإخــال بالنظــام العــام وتعريــض 

. للخطــر”)88(  وأمنــه  المجتمــع  ســامة 

انتخابات النقابات المهنية:

فــي ســنة 2025م أجــرت عــدد مــن النقابــات المهنيــة 
انتخابــات للهيئــات الإداريــة منهــا علــى ســبيل المثــال 
لا الحصــر )انتخابــات نقابــة المحاميــن الأردنيين، ونقابة 
ونقابــة  الزراعييــن،  المهندســين  ونقابــة  الصيادلــة، 
أطبــاء الأســنان(، وحســمت بعــض المقاعــد بالتزكيــة 
فــي بعــض النقابــات، وتلقــى المركــز شــكايتين علــى 
اللجنــة  بقيــام  إحداهمــا  تعلقــت  الانتخابــات،  هــذه 
المشــرفة علــى الانتخابــات بحفــظ البنــد الــذي يمنــع 
التصويــر داخــل قاعــة الاقتــراع قبــل موعــد قريــب مــن 
يــوم الانتخــاب وفــق ادعــاء المشــتكي،وتم مخاطبــة 

وزارة الصحــة بهــذه الشــكوى.

مشاركة المرأة في انتخابات مجالس النقابات:-

رصــد المركــز نســبة مشــاركة المــرأة فــي المجالــس 
النقابيــة التــي شــهدت انتخابــات عــام 2025م وقــد 

جــاءت علــى النحــو الآتــي:

الأردنييــن  الجيولوجييــن  نقابــة  مجلــس  انتخابــات  	•
امــرأة  حيــث حصــدت  والعشــرين  الثالثــة  للــدورة 
مجلــس  فــي  مقعــداً  تســعة  أصــل  مــن  واحــدة 

.  )89()%11( بلغــت  بنســبة  النقابــة 

رصــد المركــز ترشــح )7( نســاء لانتخابــات مجلــس  	•
ترشــحت  إحداهــن  الأردنييــن،  المحاميــن  نقابــة 
الأردنييــن  المحاميــن  نقيــب  لمنصــب  رســمياً 
لتكــون بذلــك أول امــرأة فــي تاريــخ النقابــة تترشــح 
لهــذا الموقــع، ولــم تحصــد المــرأة أي مقعــد ضمــن 

. المحاميــن)90(  نقابــة  مجلــس 

الهيئة المستقلة للانتخاب، وموقع حزب جبهة العمل الإسلامي. 	88
صدر في الجريدة الرسمية رقم 5993 تاريخ 2025/5/15م  	89

مجالس النقابة - نقابة المحامين الأردنيين 	90
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حصدت امرأة واحدة مقعداً في مجلس نقابة الأطباء الذي يضم )13( مقعداً أي بنسبة %8. 	•

فــازت ســيدة بمنصــب نقيــب أطبــاء الأســنان، لتصبــح أول ســيدة تتولــى هــذا المنصــب منــذ تأســيس النقابــات  	•
فــي ســابقة تاريخيــة للنقابــات المهنيــة فــي الأردن، حيــث حصلــت علــى )1678( صوتــاً. 

انتخابــات نقابــة الصحفييــن الأردنييــن، حيــث ترشــحت امــرأة واحــدة لمنصــب نقيبــة الصحفييــن لكــن لــم يحالفهــا  	•
الحــظ، فــي حيــن فــازت امــرأة واحــدة فقــط بعضويــة مجلــس النقابــة مــن أصــل )11( عضــواً أي بنســبة %9.

الجدول رقم “30”: انتخابات الهيئات الإدارية في النقابات المهنية

 الرقم
 اسم النقابةالتسلسلي

 عدد أعضاء
 مجلس النقابة

 / ذكور

 عدد أعضاء
 مجلس النقابة

 / إناث
 العدد الكلي

للمجلس
 نسبة
الإناث

8 %9211 نقابة الصيادلة1

11 %819 نقابة الجيولوجيين الأردنيين2

 -11-11 نقابة المحامين الأردنيين3

8 %12113نقابة الأطباء الأردنيين4

8 %9211 نقابة أطباء الأسنان الأردنيين5

8 %10111نقابة الصحفيين الأردنيين6

انتخابات مجالس اتحادات الطلبة:-

ــد  ــة واكتفــاء رؤســاء الجامعــات بتمدي ــات لاتحــادات الطلب ــة انتخاب ــع الجامعــات الأردني رصــد المركــز عــدم إجــراء جمي
المجالــس الحاليــة لمــدة ســنة مماثلــة وذلــك اســتناداً لتعليمــات اتحــاد الطلبــة والتــي جــاء فيهــا “تكــون مــدة مجلــس 
الاتحــاد ســنة واحــدة مــن تاريــخ إعــان نتائــج الانتخابــات، وللرئيــس فــي حالــة الضــرورة تمديــد مــدة مجلــس الاتحــاد 
للمــدة التــي يراهــا مناســبة علــى ألا تزيــد علــى ســنة واحــدة”؛ واســتناداً إلــى هــذه المــادة أجلت الجامعــات انتخابات 

2025م إلــى 2026م.

ورصــد المركــز اعتــراض عــدد مــن النشــطاء فــي المجــال التعليمــي)91( علــى عــدم إجــراء انتخابــات مجالــس اتحــاد 
الطلبــة وتأجيلهــا إلــى العــام القــادم 2026م، معتبريــن القــرار يتنافــى ومنظومــة التحديــث السياســي.

ويــرى المركــز بــأن هــذا القــرار أدى إلــى عــدم تمكيــن الطلبــة مــن ممارســة حقهــم فــي انتخــاب مــن يمثلهــم وكذلــك 
ســلبهم حــق الرقابــة علــى مجالــس اتحــادات الطلبــة التــي يجــب إنشــاؤها وفــق المعاييــر الدوليــة لحقــوق الإنســان 

وتعليمــات اتحــاد الطلبــة بشــكل دوري ســنوي.

حملة “ذبحتونا” الحملة الوطنية من أجل حقوق الطلبة. 	91
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التوصيات:

أولًا: يؤكــد المركــز علــى توصياتــه الــواردة فــي تقريــر 
مراقبــة الانتخابــات النيابيــة لمجلــس النــواب العشــرين 
ومــن  الســابقة،  الســنوية  وتقاريــره  2024م  لعــام 

أبرزهــا: -

تعديــل قانــون الانتخــاب لمجلــس النــواب رقــم  	أ.	
كوتــا  تخصيــص  خــال  مــن  2022م  لســنة   )4(
النــواب.  مجلــس  فــي  الإعاقــة  ذوي  للأشــخاص 

الانتخــاب  قانــون  مــن  )20/ب(  المــادة  تعديــل  	ب.	
المتعلقــة بمنــح الأفــراد الحــق فــي إعــان نيتهــم 
الضوابــط  وضــع  يضمــن  بمــا  وذلــك  للترشــح، 

الصــدد.  هــذا  فــي  اللازمــة  والمعاييــر 

تعديــل قانــون الانتخــاب وتضمينــه عقوبــة علــى  	ه.	
مــن يعتــدي علــى أعضــاء لجــان الاقتــراع؛ لضبــط 

هــذه الظاهــرة ومنــع تكرارهــا.

عقوبــة  وتضمينــه  الانتخــاب  قانــون  تعديــل  	ح.	
فــي  الأطفــال  يســتخدم  مــن  علــى  رادعــة 
الدعايــة الانتخابيــة لضبــط هــذه الظاهــرة ومنــع 

تكرارهــا.

بمــا  للمراقبيــن  اللازمــة  التســهيلات  توفيــر  	ض.	
فــي  النقــال  الهاتــف  اســتخدام  ذلــك  فــي 
ذلــك  علــى  والنــص  والفــرز  الاقتــراع  غــرف 
مــن خــال التعليمــات النافــذة؛ وذلــك بالنظــر 
إلــى متطلبــات الرصــد واســتخدام التطبيقــات 
والتــي  والفــرز  الاقتــراع  لعمليــة  الإلكترونيــة 
عبــر  النمــاذج  إرســال  المراقــب  مــن  تقتضــي 
التطبيــق كمــا هــو الحــال فــي تطبيــق مراقبــة 

المركــز. فــي  الانتخابــات 

زيــادة نســبة مشــاركة المــرأة والأشــخاص ذوي  	غ.	
الإعاقــة فــي اللجــان الانتخابيــة ورئاســة لجانهــا 
الانتخابيــة. العمليــة  إدارة  وبنــاء قدراتهــم فــي 

ثانيــاً: دراســة المقترحــات  المتعلقــة بقانــون الإدارة 
فــي  المذكــورة  2021م،  لســنة   )22( رقــم  المحليــة 

متــن التقريــر.

ــد تأجيــل الانتخابــات  ثالثــاً: وضــع ضوابــط قانونيــة تُقيّ
ــة المســتقلة. ــر الضــرورة الموضوعيــة والرقاب بمعايي

فــي  الطلبــة  اتحــاد  مجالــس  انتخابــات  إجــراء  رابعــاً: 
مواعيدهــا لتمكيــن الطلبــة مــن ممارســة حقهــم فــي 
مراقبــة أداء مجالــس اتحــادات الطلبــة فــي الجامعــات.
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والصّحافة والإعلام  والتّعبير  الرّأي  حرّية  الحقّ في 
والحصول على المعلومات

حقــوق  أحــد  والتعبيــر  الــرأي  حريــة  فــي  الحــق  يعــد 
الإنســان التــي كفلتهــا المواثيق الدوليّــة والوطنيّة،)92( 
والأنظمــة  القوانيــن  مــن  واســعة  جملــة  نظمتــه 
الوطنيّــة ذات العلاقــة. ففــي الإطــار الدولــي يســتند  
الدولــي  العهــد  مــن   )19( المــادة  إلــى  الحــق  هــذا 
الخــاص بالحقــوق المدنيــة والسياســية، التــي أجــازت 
إخضاعــه لمجموعــة مــن القيــود وفــق شــروط تتمثــل 
فــي ضــرورة النــص عليهــا فــي القانــون وأن تكــون 
لغايــة مشــروعة مــع مراعــاة مبــدأ التناســب والضــرورة. 
أساســياً  بوصفــه شــرطاً  الحــق  هــذا  أهميــة  وتكمــن 
تعــد  حيــث  والمســاءلة،  الشّــفافية  مبــادئ  لتحقيــق 
حمايتــه مــن أهــم معــززات حقــوق الإنســان، ومكافحــة 
بالمجتمــع اقتصاديــاً  بالنهــوض  الفســاد، والإســهام 
الدولــة  عمــاد  ويعــد  وثقافيــاً،  واجتماعيــاً  وسياســياً 
الديمقراطيــة، ومؤشــراً علــى مــدى توجــه الدولــة نحــو 
ضــرورة  وهــو  والحريــات،  الحقــوق  تعزيــز  مــن  مزيــد 
لازمــة للوصــول ولممارســة حقــوق الإنســان جميعهــا.

على صعيد التشريعات والسياسات: 

لســنة   )71( رقــم  النظــام  إقــرار  2025م  عــام  شــهد 
2025م لفهرســة المعلومــات والوثائــق وتصنيفهــا، 
الصادر بمقتضى المادة )13( من قانون ضمان الحق 
فــي الحصــول علــى المعلومــات. حيث تضمــن النظام 
 تصنيــف المعلومــات والوثائــق إلــى فئتيــن؛ الأولــى :
حســب  وتصنــف  المصنفــة  والوثائــق  المعلومــات 
ــة وســري ومحــدود، أمــا  ــة: ســري للغاي الدرجــات التالي
الفئــة الثانيــة فتضــم المعلومــات والوثائــق العاديــة.

كمــا نــص النظــام علــى تشــكيل لجنــة تســمى لجنــة 
وتتولــى  والوثائــق  المعلومــات  وتصنيــف  فهرســة 

هــذه اللجنــة:

المدنية  بالحقوق  الخاص  الدولي  العهد  من   )19( المادة  	92
والسياسية نصت على الحق في حرية الرأي والتعبير، وكذلك 

المادة )15( من الدستور.

مراجعــة التصنيــف المقتــرح مــن الوحــدة التنظيمية  	.1
المعنيــة فــي الدائــرة واعتمــاده.

عــن  الصــادرة  والوثائــق  المعلومــات  مراجعــة  	.2
الدائــرة أو الــواردة إليهــا والتأكــد مــن إجــراء عمليــة 

الصحيــح. بالشــكل  التصنيــف 

إعداد نموذج تصنيف المعلومات والوثائق. 	.3

بنــاء قــدرات موظفــي الوحــدات التنظيميــة فــي  	.4
القانــون. أحــكام  بتطبيــق  يتعلــق  فيمــا  الدائــرة 

التمييــز  علامــة  توضــع  أن  علــى  النظــام  نــص  كمــا 
علــى الوثيقــة أو الملــف بحيــث تتضمــن الآتــي: درجــة 
التصنيــف، تاريــخ التصنيــف، مــدة ســريان التصنيــف، 

الوحــدة التنظيميــة التــي قامــت بالتصنيــف.

وفــي الوقــت الــذي يؤكــد المركــز فيــه علــى أهميــة 
صــدور هــذا النظــام الــذي جــاء ثمــرة للتعديــات الهامــة 
الحصــول  فــي  الحــق  قانــون ضمــان  التــي شــهدها 
علــى المعلومــات لعــام 2024م، إلا أنــه يؤكــد ضــرورة 
أن تقتصــر درجــات التصنيــف علــى ســري ومتــاح فقــط.

لــم يشــهد عــام 2025م أيــة تعديــات علــى قانــون 
الجرائــم الإلكترونيــة رقــم )17( لســنة 2023م، وقــد 
تابــع المركــز مشــروع قانــون الجرائــم الإلكترونيــة لســنة 
2023م منــذ أن تــمّ الدفــع بــه إلــى مجلــس النــواب، 
ويؤكــد المركــز علــى أهميــة هــذا القانــون فــي ضبــط 
الفضــاء الرقمــي وحمايــة الفئــات جميعهــا مــن الجرائــم 
التــي قــد تقــع مــن خلالــه، وفــي الوقــت ذاتــه يؤكــد مــا 

ورد مــن توصيــات فــي تقريــره لعــام 2024م.
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السياسات الوطنية 

منتدى التواصل الحكومي

الحكومــي  التواصــل  منتــدى  اســتمرار  المركــز  رصــد 
فــي تحقيــق أهدافــه المتمثلــة فــي تعزيــز التواصــل 
المباشــر بيــن الحكومــة ووســائل الإعــام والمجتمــع 
بأطيافــه كافــة، وتمكيــن ذوي العلاقــة مــن الحصــول 
علــى معلومــات دقيقــة مــن مصادرهــا الأصليــة، مــن 
خــال عقــد لقــاءات دوريــة تســتضيف فيهــا الحكومــة 
حــول  للحديــث  الحكومييــن  والمســؤولين  الــوزراء 
وســائل  بحضــور  وذلــك  العــام  الشــأن  تهــم  قضايــا 

أخــرى. الإعــام وقطاعــات 

ويؤكــد المركــز أن هــذا المنتــدى الــذي تقــوم عليــه وزارة 
الإفصــاح  أشــكال  أحــد  يشــكل  الحكومــي  الاتصــال 
فــي  الحــق  مبــادئ  أحــد  يعــد  الــذي  الاســتباقي 
الحصــول علــى المعلومــات والــذي مــن شــأنه تعزيــز 
انســيابية انتقــال المعلومــات وشــفافيته،مما يحــد مــن 
الشــائعات ويعــزز الثقــة بيــن الأفــراد وســلطات الدولــة.

ميثاق أخلاقيات الذكاء الاصطناعي 

اســتناداً إلــى السياســة الأردنيــة للــذكاء الاصطناعــي 
أكــدت ضــرورة وضــع أطــر تنظيميــة  2020م والتــي 
لتقنيــات  المســؤول  الاســتخدام  لضمــان  وطنيــة 
والابتــكار  الإبــداع  يحفــز  وبمــا  الاصطناعــي  الــذكاء 
فــي الوقــت ذاتــه، قامــت وزارة الاقتصــاد الرقمــي 
وطنــي  ميثــاق  إعــداد  عنهــا  تمخــض  لجنــة  بتشــكيل 
لأخلاقيــات الــذكاء الاصطناعــي يضــع مجموعــة مــن 
المبــادئ والإرشــادات لتعزيــز ســيادة القانــون وحقــوق 
وتراعــي  والتنــوع،  الديمقراطيــة  والقيــم  الإنســان 
المســائل الأخلاقيــة لاســتخدام الــذكاء الاصطناعــي 
علــى  تعمــل  التــي  الأنظمــة  مســاءلة  قابليــة  مثــل 
تقنيــة الــذكاء الاصطناعــي وشــموليتها لجميــع فئــات 
القــرارات  اتخــاذ  فــي  شــفافيتها  ومــدى  المجتمــع 
وعــدم تحيزهــا بالتركيــز علــى فئــة معينــة مــن البيانــات 
الخاصــة باللــون أو العــرق أو الديــن أو الجنــس ومراعــاة 
وحمايــة  الشــخصية  البيانــات  وحمايــة  خصوصيــة 

القيــم الإنســانية. الفكريــة وتعزيــز  الملكيــة 

تحقيــق  فــي  الخطــة وضرورتهــا  ورغــم أهميــة هــذه 
واســتخدام  الإنســان  حقــوق  حمايــة  بيــن  التــوازن 
لــه  يوضــع  لــم  الميثــاق  أن  إلا  الاصطناعــي  الــذكاء 
السياســات  فــي  إدماجــه  تضمــن  تنفيذيــة  خطــة 
وزارة  أن  إلــى  الإشــارة  مــع  القائمــة،  والممارســات 
الاقتصــاد الرقمــي قــد بــدأت مشــاورات مــع الجهــات 
لهــذا  تنفيذيــة  خطــة  وضــع  لغايــات  العلاقــة  ذات 
الميثــاق، شــملت هــذه المشــاورات المركــز الوطنــي 
لحقــوق الإنســان الــذي قــدم رؤيتــه لملامــح الخطــة 
التنفيذيــة وفــق المعاييــر الدوليــة لحقــوق الإنســان.

الاستراتيجية الوطنية للدراية الإعلامية

تشــير منظمــة اليونســكو إلــى أن )171( دولــة تُــدرج 
مفاهيــم الدرايــة الإعلاميــة والمعلوماتيــة ضمــن أطــر 
سياســاتها الوطنيــة، لــم تتجــه ســوى )17( دولــة  منهــا 
إلــى اعتمــاد سياســات وطنيــة مســتقلة ومخصصــة 
للدرايــة الإعلاميــة والمعلوماتيــة، ويُعــد الأردن مــن 

بيــن هــذه الــدول)93( .

المرحلــة  مــن  المســتفادة  الــدروس  علــى  وبنــاء 
الأولــى والحاجــة إلــى مســار أكثــر اتســاقاً واســتدامة، 
للدرايــة  الثانيــة  الوطنيــة  الاســتراتيجية  تطويــر  تــم 
الإعلاميــة والمعلوماتيــة بالشــراكة مــع وزارة الاتصــال 
مــن  وبدعــم  الأردنــي  الإعــام  ومعهــد  الحكومــي 
منظمــة اليونســكو، وتركــز الاســتراتيجية علــى تعزيــز 
قــدرة المواطنيــن علــى التعامــل النقــدي والمســؤول 
إدمــاج  وترســيخ  الرقمــي،  والمحتــوى  الإعــام  مــع 
السياســات  فــي  والمعلوماتيــة  الإعلاميــة  الدرايــة 
مجلــس  أقرّهــا  وقــد  المؤسســية.  والممارســات 
الــوزراء للفتــرة 2026م إلــى 2029م، وأطلقتهــا وزارة 

الحكومــي. الاتصــال 

خــال هــذه المرحلــة، انتقــل العمــل مــن تنفيــذ أنشــطة 
متفرقــة إلــى إدمــاج الدرايــة الإعلاميــة والمعلوماتيــة 
موظفــاً   )69( تدريــب  تــم  إذ  المؤسســات؛  داخــل 

السادس  للهدف  الطوعي  للتقرير  المقدم  اليونسكو  تقرير  	93
عشر من أهداف التنمية المستدامة.
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وموظفــة مــن وزارات مختلفــة لدعــم إدماجهــا فــي 
الــوزارة  أطلقــت  وبالتــوازي،  والخطــط.  السياســات 
والمعلوماتيــة  الإعلاميــة  الدرايــة  مــدن  مبــادرة 
كمقاربــة تربــط بيــن المدينــة الماديــة والمدينــة الرقمية 
لتعزيــز الثقافــة المعلوماتيــة محليــاً عبــر البلديــات. وقــد 
تــم اختيــار عمّــان كمدينــة تجريبيــة ضمــن هــذه المبادرة، 
مــع التوجــه لإدمــاج مفاهيــم الدرايــة فــي الخدمــات 
والمرافــق والعمليــات اليوميــة والتخطيــط المحلــي.

 وتدعــم الدرايــة الإعلاميــة والمعلوماتيــة الهــدف )10(
مــن أهــداف التنميــة المســتدامة مــن خــال تقليــص 
الفجــوات فــي الوصــول إلــى المعلومــات الموثوقــة 
والمشــاركة الرقميــة، خاصــة لــدى الفئــات الأكثر عرضة 
للإقصــاء مثــل النســاء والأطفــال. كمــا تدعــم الهــدف 
مبــادرة  عبــر  المســتدامة  التنميــة  أهــداف  مــن   )11{
يدمــج  الــذي  الدرايــة الإعلاميــة والمعلوماتيــة  مــدن 
الخدمــات  فــي  المعلومــات  مــع  التعامــل  مهــارات 
البلديــة وخدمــات المدينــة والمســاحات المجتمعيــة.

وتجــدر الإشــارة إلــى أنــه فــي كانــون الأول 2025م، 
الإعلاميــة  الدرايــة  »مــدن  تجربــة  تنفيــذ  عمّــان  بــدأت 
مــن  اليونســكو،  منظمــة  مــن  بدعــم  والمعلوماتيــة« 
خــال تدريــب )35( موظفــاً وموظفــة مــن كــوادر أمانــة 
مهــارات  جعــل  علــى  المبــادرة  فكــرة  وتقــوم  عمــان. 
التفكيــر النقــدي والتحقــق مــن المعلومــات جــزءاً مــن 
عبــر  فقــط  وليــس  المدينــة،  فــي  اليوميــة  الحيــاة 
الســكان  مســاعدة  بهــدف  مؤقتــة  توعويــة  ورشــات 
واضحــة وموثوقــة،  معلومــات  إلــى  الوصــول  علــى 
المضللــة،  والمعلومــات  الشــائعات  مــع  والتعامــل 
وفهــم المحتــوى الرقمــي بشــكل أفضــل. كمــا تســعى 
التجربــة إلــى إيصــال هــذه المهــارات إلــى النــاس فــي 
أماكنهم اليومية، مثل الشــارع والمســرح والمواصلات 
العامــة والحدائــق والمكتبــات والمتاحــف، بحيــث يصبــح 
التحقــق مــن المعلومــات ممارســة مجتمعيــة مســتمرة 

وليــس نشــاطاً تدريبيــاً فقــط)94( .

المعلومات أعلاه موثقة جميعها في التقرير المقدم من منظمة  	94
اليونسكو حول تحقيق الهدف 16 من أهداف التنمية المستدامة 

والمقدم الى التقرير الطوعي الذي تقوم الأردن بإعداده

على صعيد الممارسات:

بعــض  توقيــف  2024م  العــام  خــال  المركــز  رصــد 
قانــون  أحــكام  لمخالفتهــم  ومحاكمتهــم  الأفــراد 
الجرائــم الإلكترونيــة وقانــون العقوبــات الأردني،حيــث 
تمحــورت التهــم الموجهــة للأفــراد حــول الاعتــداء علــى 
المشــروع وجــرم  غيــر  العامــة، والتجمهــر  الممتلــكات 
التهديــد باســتخدام القــوة، والاشــتراك فــي الشــغب، 
مــا  لنشــر  الإلكترونيــة  الوســائل  اســتخدام  وجريمــة 
مــن شــأنه إثــارة الفتنــة أو النعــرات أو زعزعــة الســلم 
المجتمعــي أو الحــض علــى الكراهيــة، وجريمــة نشــر 
الأخبــار الكاذبــة التــي تهــدد الســلم المجتمعــي والأمن 
الموقوفيــن  بزيــارة  المركــز  قــام  حيــث  الوطنــي، 
الذيــن أكــدوا المعاملــة الجيــدة التــي يتلقونهــا فــي 
مراكــز الإصــاح والتأهيــل. وفيمــا يتعلــق بالإجــراءات 
الأردنــي  القضــاء  اختصــاص  مــن  فهــي  القضائيــة 
الــذي يتمتــع بالاســتقلالية والحياديــة، وقراراتــه واجبــة 

الاحتــرام مــن كافــة الأطــراف.
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الجرائــم  وحــدة  تعاملــت  متصــل  ســياق  وفــي  	-
2025م)95(  لعــام  قضيــة   )29389( الإلكترونيــة 
2024م)96(  لعــام  قضيــة   )24737( ب  مقارنــة 
تتعلــق بمختلــف أنــواع الجرائــم الإلكترونيــة، جــاءت 

الآتــي: النحــو  علــى 

الجدول رقم “31”: أنواع الجرائم الإلكترونية 
وعددها لعام 2025م

المعلومات الإحصائيةالعددالوصف الجرمي

الاختراق، الذم 
والقدح والتحقير، 
التهديد، الابتزاز، 

الاحتيال المالي، 
الإساءة للأطفال 

على الإنترنت، 
انتحال الصفات، 

سرقة البيانات 
الشخصية، قضايا 

تمس السلم 
المجتمعي

29389

العدد الكلي 
للجرائم الإلكترونية 

التي تعاملت 
معها وحدة الجرائم 

الإلكترونية وطبيعة 
هذه الجرائم

خطاب الكراهية 
306وإثارة النعرات

عدد الجرائم 
المتعلقة بخطاب 

الكراهية من 
مجموع الجرائم 
التي تعاملت 

معها وحدة الجرائم 
الإلكترونية 

خطاب الكراهية 
120وإثارة النعرات

عدد الجرائم 
الإلكترونية 

المتعلقة بخطاب 
الكراهية والتي تم 
إحالتها إلى القضاء 

وقــد رصــد المركــز ارتفــاع أعــداد الأحــداث المرتكبين  	-
لجرائــم تصنــف علــى أنهــا جرائــم إرهابيــة وفــق 
تــم  حيــث  الأردنــي،  الإرهــاب  منــع  قانــون 
اســتقطابهم مــن قبــل جماعــات إرهابيــة وبوســائل 
عديــدة أبرزهــا كان نتيجــة اســتخدامهم للتكنولوجيــا 
الإلكترونيــة. الألعــاب  بعــض  وممارســتهم  الحديثــة 

كتاب مديرية قضاء الأمن العام رقم 2026/8/ق.شفافية/5387  	95
تاريخ 2026/2/4م.

تاريخ  ج/9/16/هام/15957  رقم  العام  الأمن  مديرية  كتاب  	96
20شباط 2025م.

الجهــود  أهميــة  المركــز  يؤكــد  الســياق  هــذا  وفــي 
المبذولــة فــي منــع هــذه الجرائــم قبــل وقوعهــا، وفــي 
الوقــت ذاتــه يؤكــد ضــرورة رفــع الوعــي لــدى الأفــراد 
- خاصــة الأطفــال - بمخاطــر هــذه الجماعــات، وتكريــس 
الفكــر المعتــدل وضمــان عــدم انجرارهــم وراء الأفــكار 

المتطرفــة.

ويؤكــد المركــز علــى ضــرورة التوســع فــي المناهــج 
المدرســية بالتعريــف بمضاميــن حريــة التعبيــر وآليــات 
ممارســتها وحدودهــا والأفعــال التــي تشــكل جرائــم 
الأنشــطة  فــي  والتوســع  القانــون،  عليهــا  يعاقــب 
والتعدديــة  الآخــر  قبــول  تكــرس  التــي  اللامنهجيــة 
والتســامح واحتــرام قيــم حقــوق الإنســان والدســتور 

الوطنيــة. والتشــريعات  الأردنــي 

تنظيم استخدام الألعاب الإلكترونية والتطبيقات

رصــد المركــز التطــور الهــام المتعلــق بحجــب أجــزاء  	-
غــرف  حجــب  تــم  حيــث  )روبلوكــس(  لعبــة  مــن 
الدردشــة بالكامــل داخــل الأردن مــن قبــل هيئــة 
تلقيهــا  بعــد  وذلــك  الاتصــالات،  قطــاع  تنظيــم 
الغــرف  هــذه  أن  إلــى  تشــير  ودراســات  تقاريــر 
قــد تعــرض الأطفــال للاســتغلال والإســاءة إذإن 
مــع  وتفاعلهــا  المفتوحــة  الغــرف  هــذه  طبيعــة 
آمنــة  غيــر  بيئــة  يجعلهــا  مجهوليــن  مســتخدمين 
لنشــر محتويــات ضــارة أو محــاولات تواصــل غيــر 
أن  علــى  الاتفــاق  تــم  كمــا  الأطفــال،  مــع  آمنــة 
تقــوم منصــة روبلوكــس بتنفيــذ التزامهــا بحجــب 

مســيء. محتــوى  أي 

تتــواءم  والقيــود  الإجــراءات  هــذه  أن  المركــز  ويؤكــد 
لحقــوق  الدوليــة  والمعاييــر  الأردنــي  والدســتور 
العــام،  والنظــام  الأطفــال  حمايــة  بهــدف  الإنســان، 
وأنهــا تعــد سياســة إيجابيــة لحمايــة النــشء فــي البيئــة 
الرقميــة، ويدعــو إلــى المزيــد مــن التوســع في دراســة 
. ضــارة  تأثيــرات  ذات  إلكترونيــة  ألعــاب  أيــة   حجــب 
كمــا يؤكــد المركــز ضــرورة وضــع قيــود علــى اســتخدام 
مواقــع التواصــل الاجتماعــي للأطفــال؛ حمايــة لهــم 
مــن المخاطــر التــي قــد يتعرضــون لهــا، بمــا فــي ذلــك 

ــة. ــة والصحي ــار النفســية والاجتماعي الآث
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والمســموع  المرئــيّ  والإعــام  الصّحافــة  حرّيــة 
الإخباريّــة: الإلكترونيّــة  والمواقــع 

الخاصــة  الإعــام  هيئــة  إحصائيــات  صعيــد  وعلــى 
ــة  بالإعــام المرئــيّ والمســموع والمواقــع الإلكترونيَّ
الإخباريّــة فــي العــام 2025م فقــد كانــت علــى النحــو 

: الآتــي)97( 

المرخصــة  الإلكترونيــة  المطبوعــات  عــدد  إجمالــي  أولا: 
وعــدد المطبوعــات الإلكترونيــة التــي حجبــت لعــام 2025م: 

 )4( المرخصــة  الإلكترونيــة  المطبوعــات  عــدد  بلــغ 
مطبوعــات إلكترونيــة جديــدة وبلــغ الإجمالــي )148( 
بأحــكام  وعمــاً  حاليــاً.  مرخصــة  إلكترونيــة  مطبوعــة 
والنشــر  المطبوعــات  قانــون  مــن  )49/ز(  المــادة 
لحيــن  المؤقــت(  )الحجــب  قــرارات  اتخــاذ  تــم  النافــذ، 

التالــي: وفــق  الأوضــاع  تصويــب 

1.   )7( مطبوعــات إلكترونيــة غيــر مرخصــة تعمــل داخــل 
أوضاعهــا  لتصويــب  مخاطبتهــا  جــرى  المملكــة، 
وفقــاً  الهيئــة  لــدى  الترخيــص  علــى  والحصــول 

القانــون. لأحــكام 

2.   )1( مطبوعــة إلكترونيــة غيــر مرخصــة تعمــل خــارج 
المملكــة.

مرخصــة،  غيــر  خارجيــة  إلكترونيــة  مطبوعــة   )11(   .3
نشــرت إســاءات بالغــة للدولــة الأردنيــة ورموزهــا 
ومؤسســاتها الوطنيــة والســيادية. وهــي مواقــع 

خارجيــة تتبــع لإحــدى التنظيمــات المحظــورة.

4.   )1( مطبوعــة إلكترونيــة غيــر مرخصــة تعمــل داخــل 
المملكــة وتتبــع لإحــدى التنظيمــات المحظــورة.

5.   )12( مطبوعــة إلكترونيــة مرخصــة جــرى رفــع الحجب 
عنهــا بعــد تصويــب أوضاعها المخالفــة للقانون.

رخصــة  علــى  للحصــول  جهــة  أي  تتقــدم  لــم  ثانيــاً: 
محطــة بــث فضائــيّ خــال العام.وفــي هــذا الصّــدد 
ــة المرخصــة  ــغ العــدد الإجمالــي للمحطــات الفضائي بل

فضائيــة. محطــةً   )15(
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ثالثــاً: لــم تتقــدم أي جهــة للحصــول علــى رخصة محطة 
بــث إذاعــي خــال عــام 2025م فيمــا بلــغ إجمالــي عــدد 

المحطــات الإذاعيــة المرخصــة )40( محطة إذاعية.

رابعــاً : لــم يتــم ترخيــص محطــات إعــادة بــث إذاعيــة 
ــغ العــدد الإجمالــي لمحطــات إعــادة البــث  ــدة. وبل جدي

المرخصــة محطتيــن فقــط.

خامســاً: تــم متابعــة )203( أفــام خــال عــام 2025م 
تــم إجازتهــا جميعــاً.

المملكــة  دخلــت  التــي  الكتــب  عــدد  بلــغ  سادســاً: 
الإعــام  هيئــة  قامــت  تقريبــاً،  كتــاب   )1.322.000(
ــاً منهــا،  ــاً، تــم إجــازة )245( عنوان بمتابعــة )271( عنوان
جــرى  بــل  كتــب،  بمنــع دخــول  الهيئــة  تقــم  لــم  فيمــا 
تطبيــق أحــكام المــادة )30( مــن قانــون المطبوعــات 
والنشــر، حيــث تــم إعــام مقدمــي طلبــات توريــد)26( 
كتابــاً بوجــود مخالفــات قانونيــة مثــل الإســاءة للأديــان، 
فــي  رغبتهــم  عــن  وســؤالهم  إباحيــة،  مــواد  ووجــود 
مــن  الهيئــة  لتمكيــن  توريدهــا،  أو  تصديرهــا  إعــادة 
اللجــوء للقضــاء للبــت فــي شــأن الســماح بدخولهــا.

أو  إذاعيــة  محطــة  لأي  إنــذارات  ــه  توجَّ لــم  ســابعاً: 
إلكترونيــة. مطبوعــة  أو  فضائيــة 

ثامنــاً: لــم يتــم إيقــاف أي برامــج بثــت علــى المحطــات 
الإذاعيــة أو الفضائيــة خــال عــام 2025م.

تاســعاً: لــم يتــم إحالــة كتــب طبعــت فــي المملكــة إلــى 
القضــاء خلال عــام 2025م.

إلــى القضــاء  لــم يتــم تحريــك أي مخالفــات  عاشــراً: 
2025م. عــام  خــال 

أحــد عشــر: قامــت هيئــة الإعــام بتعميــم )5( قــرارات 
قضائيــة بحظــر النشــر، وفــي هــذا الســياق فــإن هيئــة 
الإعــام لا تصــدر قــرارات حظــر النشــر؛ فهــذه القــرارات 
الســلطة القضائيــة دون غيرهــا، وتكــون  تصــدر عــن 
القضائــي  القــرار  مضمــون  بتعميــم  ملزمــة  الهيئــة 
مــن خــال إعــام المرخــص لهــم بالقــرار القضائــي ذي 

الصلــة.
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الحق في الحصول على المعلومات

بلــغ عــدد الشــكاوى التــي تلقاهــا مجلــس المعلومــات 
 )6( بـــ  مقارنــة  شــكوى   )98()24( 2025م  عــام  خــال 
شــكاوى عام  2024م وثلاث شــكاوى عام 2023م)99(
وشــكوى واحــدة عــام 2022م، وثــاث شــكاوى عــام 

2021م، و)14( شــكوى فــي العــام 2020م. 

علــى  الحصــول  طلبــات  بعــدد  يتعلــق  فيمــا  أمّــا 
المعلومــات، فقــد بلــغ )2667( فــي العــام 2025م، 
العــام 2024م  رُفــض )164( طلبــاً منهــا)100(، وفــي 
بلــغ عــدد الطلبــات )3062( رُفــض )171( منهــا، وقــد 
بلــغ مجمــوع طلبــات الحصــول علــى المعلومــات فــي 
 )135( منهــا  رفــض  طلبــاً،   )3930( 2023م  العــام 
عــدد  بلــغ  فقــد  2021م  العــام  فــي  أمــا  طلبــاً)101(، 
طلبــاً،   )284( منهــا  رُفــض  طلبــاً،   )3834( الطلبــات 
العــام 2020م، رفــض  بـــ)2300( طلبــاً فــي  مقارنــة 
منهــا )165( طلبــاً، بينمــا شــهد عــام 2019م )8534( 
يبيــن  جــدول  وتاليــاً  طلبــاً.   )99( منهــا  رُفــض  طلبــاً، 

المعلومــات: علــى  الحصــول  طلبــات  أعــداد 

الجدول رقم “32”: عدد الشكاوى التي تلقاها 
مجلس المعلومات خلال عام 2025م

2023م2024م2025م

266930623930

أمــا مــن حيــث صفــة طالــب المعلومــات، فقــد بلــغ عــدد 
الطلبــات المقدمــة مــن صحفييــن ) 92(  طلبــاً عــام 

2025م مقارنــة ب)35( طلبــاً. عــام 2024م.

وفــي هــذا الإطــار ولغايــات نشــر الوعــي بالحــق فــي 
الحصــول علــى المعلومــات فقــد شُــكّل فريــق تدريــب 
وطنــي للحــق فــي الحصــول علــى المعلومــات وكان 
المركــز عضــواً فيــه، حيــث بــدأ تدريــب الجهــات المعنيــة 
علــى مأسســة الحــق فــي الحصــول علــى المعلومــات 

98	    كتاب مجلس المعلومات بتاريخ 15آذار لعام 2025م
99	    تقرير أعمال حق الحصول على المعلومات للعام 2023م.

100   كتاب مجلس المعلومات بتاريخ 15آذار لعام 2025م
تاريخ   )م.م/ت/13(،  رقم  المعلومات  مجلس  كتاب   101 

    2023/3/20م.

مــن خــال إعــداد برنامــج تدريبــي بعنــوان »مأسســة 
الحصــول  فــي  الحــق  قانــون ضمــان  إنفــاذ  إجــراءات 
علــى المعلومــات / إدارة الوثائــق والأرشــفة«،وبلغ 
ــة عــام 2025م  ــة حتــى نهاي ــدورات التدريبي مجمــوع ال
تدريبيــة  دورة  ب)64(  مقارنــة  تدريبيــة،  دورة    )20(
خــال عــام 2024م، علمــاً أن هــذه الــدورات بــدأت منــذ 

عــام 2022م.

تــم عقــد )20(  دورة تدريبيــة خــال عــام 2025م توزعــت 
كالتالي)102(:

عقــد )10( دورات تدريبيــة للقــوات المســلحة الأردنيــة 
بمعــدل ) 180(  متدربــاً ومتدربــة.

عقــد )10( دورات تدريبيــة لمؤسســات القطــاع العــام  
بلــغ عــدد المتدربيــن فيهــا )245( متدربــاً ومتدربــة مــن 
مختلــف الــوزارات والمؤسســات والهيئــات والدوائــر 

ــة. الحكومي

بلــغ العــدد الإجمالــي للمتدربيــن )425( متدربــاً ومتدربــة 
خــال عــام 2025م.

المركــز  ان  الــى  الســياق  هــذا  فــي  الإشــارة  وتجــدر 
الوطنــي لحقــوق الانســان ممثــا بالمفــوض العــام 
عضــوا فــي مجلــس المعلومــات وكذلــك عضــوا فــي 
مجلــس حمايــة البيانــات الشــخصية ويمــارس المركــز 
والإجــراءات  القــرارات  اتخــاذ  ضمــان  فــي  بــارزا  دورا 
الانســان  لحقــوق  الدوليــة  والمعاييــر  يتوافــق  بمــا 
الحــق  لضمــان  وذلــك  الممارســات  افضــل  ووفــق 
البيانــات  وحمايــة  المعلومــات  علــى  الحصــول  فــي 

للافــراد. الشــخصية 

102    كتاب مجلس المعلومات بتاريخ 15آذار لعام 2025م
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التوصيات

بعــد تأكيــد التوصيــات الــواردة فــي تقرير عــام 2024م، 
يوصــي المركــز بالآتي :

ضــرورة إعــداد اســتراتيجية وطنيّــة للإعــام تهــدف  	.1
إلــى النهــوض بواقــع الحريــات الإعلاميــة وتوفيــر 
الصحافــة  لحريــة  الضامنــة  التشــريعية  البيئــة 

والإعــام.

الاســتمرار والتوســع فــي أعمــال منتــدى التواصل  	.2
تســهيل  فــي  يلعبــه  الــذي  للــدور  الحكومــي 
انســياب المعلومــات بيــن الأفــراد مــن مصادرهــا 
الإفصــاح  أشــكال  أحــد  يعــد  والــذي  الموثوقــة، 
الاســتباقي عــن المعلومــات، ويعــزز الثقــة بيــن 

الحكوميــة. والجهــات  الأفــراد 

وضــع خطــة تنفيذيــة للميثــاق الوطنــي لأخلاقيــات  	.3
الــذكاء الاصطناعــي تضمــن تفعيلــه علــى أرض 
ظــل  فــي  الإنســان  حقــوق  وحمايــة  الواقــع 
ــق  ــذكاء الاصطناعــي، خاصــة مــا يتعل اســتخدام ال

وغيرهــا. الشــخصية  البيانــات  بحمايــة 

الخطــة  أهــداف  تنفيــذ  فــي  الاســتمرار  	.4 	
ورؤيتهــا،  المعلوماتيــة  للدرايــة  الاســتراتيجية 
والتوســع فــي إدماجهــا فــي المناهــج المدرســية 
والأنشــطة اللامنهجيــة لدورهــا فــي تعزيــز قــدرات 
بكافــة  المعلومــات  مــع  التعامــل  فــي  الأفــراد 

. أشــكالها

الاســتمرار فــي الجهــود الحاليــة الراميــة إلــى رفــع  	.5
الوعــي بالحــق فــي الحصــول علــى المعلومــات 
للجهــات ذات العلاقــة والتوســع فــي ذلــك خاصــة 
بعــد إقــرار القانــون المعــدل لقانــون ضمــان الحــق 
فــي الحصــول علــى المعلومــات. مــع ضــرورة أن 
ــاح  يقتصــر تصنيــف المعلومــات علــى ســري ومت
فقــط انســجاماً والمعاييــر الدوليــة والممارســات 

الفضلــى.

رفــع الوعــي بمضاميــن الحــق فــي حريــة التعبيــر  	.6
لــدى الفئــات كافــة خاصــة مــا يتعلــق بحــدود حريــة 

التعبيــر ومــا يشــكل أفعــالًا جرميــة.

بتضميــن  المدرســية  المناهــج  فــي  التوســع  	.7
يشــكل  التعبيــر ومــا  حريــة  فــي  الحــق  مضاميــن 
ورفــع  الرقميــة  البيئــة  إطــار  فــي  خاصــة  جرائــم 
وعــي الأطفــال عمومــاً حــول المخاطــر فــي هــذه 
بعــض  مــن  خاصــة  لاســتغلالهم  منعــاً  البيئــة 
فكريــاً. المتطرفــة  والجماعــات  الإرهابيــة  الجماعــات 

فــي  الاتصــالات  قطــاع  تنظيــم  هيئــة  اســتمرار  	.8
مراقبــة أيــة منصــات قــد تتضمــن محتويــات ضــارة 
بالأطفــال وحجبهــا وفــق واقــع الحــال حمايــة لهــم 
فــي البيئــة الرقميــة، ووضــع قيــود على اســتخدام 

الأطفــال لمواقــع التواصــل الاجتماعــي.
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الحق في التجمع السلمي

يــة التجمّــع الســلمي أحــد الحقــوق الأساسية،ويشــمل الحــق فــي عقــد الاجتماعــات والاعتصامات  يُعــد الحــق فــي حرِّ
والاضرابــات والتجمعــات والفعاليــات والاحتجاجــات، وغيــر ذلــك مــن مظاهــر التجمع الســلمي.

كفــل الدســتور الأردنــي هــذا الحــق فــي المــادة )1/16( )103(، حيــث جــاء فــي المــادة »للأردنييــن حــق الاجتمــاع ضمــن 
حــدود القانــون«، كمــا نصــت المواثيــق والمعاهــدات والاتفاقيــات الدوليــة التــي صادقــت عليهــا المملكــة الأردنيــة 
الهاشــمية)104( علــى الحــق فــي التجمــع، ويرتبــط هــذا الحــق ارتباطــاً وثيقــاً مــع غيــره مــن الحقــوق بمــا فــي ذلــك الحــق 

فــي تكويــن الجمعيــات وإنشــاء الأحــزاب والحــق فــي حريــة التعبيــر.

وفــي ســياق التطــورات التشــريعية لــم يشــهد عــام 2025م أيــة تطــورات تتعلــق بهــذا الحــق حيــث لــم تطــرأ أيــة 
ــه، ويؤكــد المركــز فــي هــذا الصــدد  ــون الاجتماعــات العامــة رقــم )7( لســنة 2004م وتعديلات تعديــات علــى قان

توصياتــه الســابقة المتعلقــة بتعديــل قانــون الاجتماعــات العامــة رقــم )7( لســنة 2004م وتعديلاتــه)105( 

على صعيد الممارسات:

التضامنيــة،  والوقفــات  العمــل،  عــن  والتوقــف  والمســيرات،  الاعتصامــات   مــن  عــدداً  2025م  العــام  شــهد 
والمهرجانــات الخطابيــة، والتجمعــات والاحتجاجــات والمســيرات،  والبالــغ عددهــا )2869( )106( مقارنــة ب)4190( 

2024م)107(. عــام 

 الجدول رقم “33”: أعداد الاجتماعات والاعتصامات والاضرابات والتجمعات والفعاليات والاحتجاجات
خلال عام 2025م

المسيراتالاعتصامات
التوقف عن 

العمل والوقفات 
التضامنية

المهرجانات 
الخطابية

نشاطات 
الأحزاب

التجمعات 
والاحتجاجات

3691731006188738395

تابــع المركــز خــال عــام2025م رصــده الميدانــي للوقفــات والاعتصامــات والمســيرات، مــن خــال تشــكيل فريــق 
رصــد ميدانــي متخصــص؛ حيــث رصــد مجموعــة مــن الوقفــات والتــي نفــذت بشــكل أساســي فــي منطقــة وســط 
البلــد، عنــد المســجد الحســيني وفــي منطقــة الرابيــة، بمحــاذاة مســجد الكالوتــي. وقــد رصــد المركــز خــال هــذه 
الوقفــات تمكيــن الأفــراد بصــورة عامــة مــن ممارســة حقهــم فــي التجمــع الســلمي، وكانــت أبــرز مظاهــر التجمــع 

الســلمي التــي رصدهــا المركــز علــى النحــو الآتــي:

بتاريــخ 2025/5/23م رصــد المركــز المســيرة الشــعبية فــي وســط البلــد التــي دعــت إليهــا عــدد مــن القــوى  	.1
السياســية ومنظمــات المجتمــع المدنــي بعنــوان »الوحــدة الوطنيــة تعــزز اســتقلالنا وتدعــم صمــود أهلنــا«، 

103 المادة )1/16( من الدستور الاردني.
بالحقوق الاقتصادية  الخاص  الدولي  العهد  المدنية والسياسية،  بالحقوق  الخاص  الدولي  العهد  العالمي لحقوق الإنسان.  104 الإعلان 

والاجتماعية، الميثاق العربي.
105 التقرير السنوي الحادي والعشرون ص 44 التوصيات.

106 كتاب مديرية قضاء الأمن العام رقم 2026/13/ق.شفافية 7727 تاريخ 2026/2/19م
107 كتاب وزارة الداخلية رقم 8321/670/30 تاريخ 2024/2/8م
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فــي  حقهــم  والمشــاركات  المشــاركون  ومــارس 
وإلقــاء  آرائهــم  عــن  والتعبيــر  الســلمي  التجمــع 
الخطابــات دون أي منــع أو مضايقــات، كمــا مــارس 
فريــق المركــز والصحفيــون والإعلاميــون عملهــم 

بــكل يســر وســهولة. 

الوقفــة  2025/6/15م  بتاريــخ  المركــز  رصــد  	.2
الاحتجاجيــة التــي نفذهــا مالكــو صهاريــج الميــاه 
فــي إقليــم البتــراء؛ لعــدم توفــر آبــار ميــاه مرخصــة 
للبيــع كميــاه صالحــة للشــرب في الإقليم، بحســب 
 قانــون الصحــة العامــة رقــم )74( لســنة 2008م
الجهــات  مــع  القضيــة  المركــز  وتابــع  وتعديلاتــه، 
ذات العلاقــة حيــث تــم تأميــن أصحــاب الصهاريــج 

بالمــاء مــن الآبــار التابعــة لــوزارة الميــاه والــري. 

الوقفــة  المركــز  رصــد  2025/8/11م  بتاريــخ  	.3
الاحتجاجيــة التــي دعــا إليهــا حــزب العمــال الأردنــي 
ــة  ــة الصحفييــن الأردنييــن للمطالب أمــام مقــر نقاب
مجرمــي  ومحاســبة  الصحفييــن  قتــل  بوقــف 
محكمــة  الصهيوني،أمــام  الكيــان  فــي  الحــرب 
الجنايــات الدوليــة، وتحريــك قــوات دوليــة لحمايــة 
مــن  الســابع  البنــد  تحــت  الفلســطيني  الشــعب 
نظــام مجلــس الأمــن، حيــث مــارس المشــاركون 
حقهــم فــي التجمــع الســلمي وســط حمايــة أمنيــة.

بتاريــخ 2025/9/23م رصــد المركــز دعــوة شــبكة  	.4
العالمــي  للإضــراب  فلســطين  كلنــا   – غــزة  كلنــا 
عــن الطعــام تضامنــاً مــع الشــعب الفلســطيني 
الــذي يبــاد ويهجــر ويجــوع، وجــرى تنفيــذ جــزء منهــا 
فــي مقــر حــزب العمــال لمــدة ســاعتين ونصــف 
مبنــى  إلــى  التوجــه  تــم  ذلــك  وبعــد  الســاعة، 
الأمــم المتحــدة فــي الشميســاني وتمــت الوقفــة 
الوضــع  تضمنــت  التــي  الخطابــات  إلقــاء  مــع 
الكارثــي الــذي يعانــي منــه الأهــل فــي غــزة مــن 
تجويــع وقتــل وتدميــر وتهجيــر، والمطالبــة بوقــف 
العــدوان الصهيونــي علــى غــزة فــوراً دون تأخيــر، 
حيــث رصــد المركــز ممارســة المشــاركين ووســائل 

أيــة معيقــات. الإعــام أنشــطتهم دون 

الأحــزاب  مــن  عــدد  دعــي  2025/10/1م  بتاريــخ  	.5
أســطول  أبطــال  لمناصــرة  إلــى وقفــة  الأردنيــة 

كســر  إلــى  يســعى  الــذي  العالمــي  الصمــود 
الحصــار عــن غــزة، بالتزامــن مــع دعــوات عالميــة 
للوقفــات فــي العديــد مــن الــدول، حيــث مــارس 
جميــع المشــاركين فــي الفعاليــة حقهــم فــي التجمع 
الإعــام. وســائل  وجــود  إلــى  بالإضافــة  الســلمي 

الإضــراب  المركــز  رصــد  2025/10/17م  بتاريــخ  	.6
المفتــوح الــذي نفــذه موظفــو بلديــة معــان الكبــرى 
الإداريــة  والإجــراءات  السياســات  علــى  احتجاجــاً 
ــة مــن حيــث خفــض  التــي تمــس حقوقهــم المالي
المكافــآت وبــدل العمــل الإضافــي، حيــث اســتمر 
الإضــراب خمســة أيــام تقريبــاً وبعــد تدخــل وزيــر 
الإدارة المحليــة وصــرف المبالــغ الماليــة -موضــوع 
الاضــراب  إنهــاء  الموظفــون  قــرر  الإضــراب- 

2025/10/22م. بتاريــخ  عملهــم  إلــى  والعــودة 

بتاريــخ 2025/11/5م رصــد المركــز الوقفــة التــي  	.7
والتأهيــل  الإصــاح  مراكــز  نــزلاء  ذوو  نفذهــا 
الصــادر بحقهــم أحــكام قضائيــة مكتســبة الدرجــة 
القطعية،أمــام مجلــس النــواب الأردنــي للمطالبة 
هــذه  واســتمرت  عــام،  عفــو  قانــون  بإصــدار 
الوقفــة لمــدة ثــاث ســاعات، وتمكــن المشــاركون 
مــن إيصــال صوتهــم إلــى مجلــس الأمــة، حيــث 

اســتمع عــدد مــن النــواب لمطالبهــم.

الوقفــة  المركــز  رصــد  2025/11/28م  بتاريــخ  	.8
عنهــا  أعلــن  التــي  غــزة  قطــاع  مــع  التضامنيــة 
وحمايــة  المقاومــة  لدعــم  الوطنــي  الملتقــى 
الوطــن، حيــث رصــد المركــز تمكيــن المشــاركين مــن 
ممارســة حقهــم فــي التجمــع الســلمي، كمــا رصــد 

للوقفــة. الإعــام  وســائل  تغطيــة  المركــز 

بتاريــخ 2025/4/29م رصــد المركــز إصــدار منظمــة  	.9
هيومــن رايتــس ووتــش منشــوراً يتضمــن إخــاء 
الســلطات الأردنيــة منــازل ومحــال تجاريــة قســراً 
للاجئيــن  رســمي  غيــر  مخيــم  فــي  وهدمهــا، 

عمّــان)108(. فــي  الفلســطينيين 

تاريخ   ،HUMAN RIGHTS WATCH نت،  الجزيرة  موقع   108
2025/4/29م..
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وفــي هــذا الصــدد ولغايــات الوقــوف علــى مــدى 
المركــز  المعلومــات ودقتهــا، شــكّل  هــذه  صحــة 
الإعــان  فــي  ورد  مــا  لرصــد  متخصصــاً  فريقــاً 
التقــى مــع الجهــات ذات العلاقــة وخاطــب أمانــة 
 عمــان الكبــرى)109( وجــاء الــرد على النحــو التالي)110( :
مشــروع  وضمــن  الكبــرى  عمــان  أمانــة  »...إن 
تطويــر أحيــاء عمــان تســعى لتوفيــر حيــاة أفضــل 
للمواطنيــن، عــن طريــق إنشــاء الحدائــق كمتنفــس، 
وتوســعة الطــرق وإزالــة الاعتــداءات غيــر القانونيــة 
يســتفيد جميــع  بحيــث  العامــة  المصلحــة  لغايــات 
الــذي  المتنفــس  هــذا  مــن  وعائلاتهــم  الأطفــال 
المســتملكة  الأرض  هــذه  علــى  إنشــاؤه  تــم 
لأمانــة عمــان منــذُ عــام 1967م بموجــب مخطــط 
ــخ 1967/9/17م  اســتملاك رقــم )1821/15( تاري
وفــي حينــه تــم تعويــض المالكيــن عــن المنشــآت 
القائمــة علــى القطعــة التــي تــم الاعتــداء عليهــا 
ــاء علــى مســاحات مســتملكة للشــارع العــام،  بالبن
ونتيجــة للظــروف فــي حينــه لــم يتــم إزالــة تلــك 
الاعتــداءات وبقيــت حتــى تاريــخ الهدم،علمــاً أنهــا 
عامــاً   )50( الـــ  تجــاوز  عمرهــا  وأن  مرخصــة،  غيــر 
خطــراً  يشــكل  ووجودهــا  عشــوائية  مبــانٍ  وأنهــا 
العامــة  الســامة  وعلــى  فيهــا  القاطنيــن  علــى 
بالمنطقــة، بالرغــم مــن ذلــك فــإن أمانــة عمان قبل 
البــدء بعمليــات الإخــاء والهــدم عملــت على إنشــاء 
بطاقــات تعريفيــة مرقمــة لــكل منشــأة، وتواصلــت 
مــع المواطنيــن مــن خــال مختــار منطقــة المحطــة، 
فالموقــع هــو حــي ســكني وليــس مخيمــاً يــؤوي 
لاجئيــن، وقبــل البــدء بعمليــة الهــدم والإزالــة تــم 
ــغ الأهالــي وشــاغلي ومســتأجري العقــارات،  تبلي
مــع مراعــاة الظــروف المعيشــية للســكان، وتمديــد 
ــة الهــدم  ــة بحيــث تكــون عملي ــة الهــدم والإزال مهل
والإزالــة علــى مراحــل متفرقــة، وإن أمانــة عمــان 
نظــراً للظــروف الإنســانية للقاطنيــن والمســتأجرين 
زيــادة  تــم  كمــا  أخــرى،  مــرة  بتعويضهــم  قامــت 
دراســة  إجــراء  بعــد  الأســر  لبعــض  التعويــض 
جهــة  لاتوجــد  أنــه  علمــاً  الإنســانية،  لحالاتهــم 

109 رقم كتاب المركز )ح أ/354/ 18( تاريخ 2025/5/5م.
110 رقم كتاب أمانة عمان )7/1/6932( تاريخ 2025/5/29م.

تنظيميــة فــي العالــم تعــوض مرتيــن عــن العقــار 
المســتملك«.

وبنــاء علــى التحقــق الــذي قــام به المركــز تبين عدم 
صحــة مــا ورد فــي تقريــر منظمــة هيومــن رايتــس 
الإجــراءات  الاردنيــة  الســلطات  واتبــاع  ووتــش 
القانونيــة اللازمــة فــي هــذا الإطــار، وضمــن إطــار 

حقوقــي لــم يمــس حقــوق الأفــراد المعنييــن.

التوصيات:

يؤكــد المركــز توصياتــه الــواردة فــي تقاريــره الســابقة 
لاســيما:

مراجعــة قانــون الاجتماعــات العامــة بمــا فــي ذلــك  	•
تحديــد تعريــف الاجتمــاع الــوارد فــي المــادة )2( 
مــن القانــون، مــع التفريــق بيــن الاجتمــاع العــام 
والاجتمــاع الخــاص، وكذلــك وضــع ضوابــط علــى 
القانــون  الــواردة فــي  ســلطات فــض الاجتمــاع 
الإشــارة  تمــت  تعديــات  مــن  ذلــك  ذاتــه، وغيــر 

إليهــا تفصيــاً فــي تقاريــر المركــز الســابقة.

التجمــع  فــي  الحــق  بمضاميــن  الوعــي  رفــع  	•
الســلمي لــدى الأفــراد والجهــات كافــة بمــا يضمــن 
ممارســة هــذا الحــق والتمتــع بــه وفــق مــا أقرتــه 
والدســتور  الإنســان  لحقــوق  الدوليــة  المعاييــر 

الأردنــي.
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والانضمام  السياسية  الأحزاب  تأسيس  في  الحق 
إليها 

المواثيــق  جانــب  إلــى  الأردنــي)111(،  الدســتور  كفــل 
العربيــة)112( والدوليــة)113( لحقوق الإنســان التي صادق 
عليهــا الأردن الحــق فــي تأســيس الأحــزاب السياســية 
والانضمــام إليهــا، باعتبــاره أحــد المرتكــزات الأساســية 
للمشــاركة السياســية والتعدديــة الديمقراطيــة، ونظــم 
خــال  مــن  الحــق  هــذا  ممارســة  الأردنــي  المشــرع 
التشــريعات الوطنيــة، كان آخرهــا قانــون  حزمــة مــن 
الــذي  لســنة 2022م،   )7( رقــم  السياســية  الأحــزاب 
الأحــزاب  لتأســيس  الناظــم  القانونــي  الإطــار  شــكّل 
السياســية، وتنظيــم عملهــا، وضمــان اســتقلاليتها، 
وتكريــس مبــادئ الديمقراطيــة الداخليــة والشــفافية 

وعــدم التمييــز.

التشريعات والسياسات

نــص قانــون الانتخــاب لمجلــس النــواب رقــم )4( لســنة 
2022م فــي المــادة )71/أ( علــى اعتمــاد مبــدأ التــدرج 
فــي تعزيــز التمثيــل الحزبــي داخــل مجلــس النــواب، 
بحيــث روعــي عنــد انتخــاب المجلــس النيابــي الحــادي 
المخصصــة  المقاعــد  نســبة  تكــون  أن  والعشــرون 
ــة )50%( كحــد  للأحــزاب السياســية والتحالفــات الحزبي
أدنــى مــن مجمــوع مقاعــد المجلــس، علــى أن ترتفــع 
النســبة إلــى )65%( عنــد انتخــاب المجلــس النيابــي 
الثانــي والعشــرين وفقــاً لمــا ورد فــي المــادة )71/ج( 
مــن القانــون، ويعكــس هــذا النــص توجهــاً تشــريعياً 
إلــى برلمــان قائــم  التدريجــي  واضحــاً نحــو الانتقــال 

علــى الكتــل والبرامــج الحزبيــة.

111  نصت المادة )2/16( من الدستور على أن » للأردنيين الحق 
في تأليف الجمعيات والنقابات والأحزاب السياسية، على أن 
تكون غايتها مشروعه ووسائلها سلمية، وذات نظم لا تخالف 

أحكام الدستور«.
العربي لحقوق الإنسان  الميثاق  المادة )5/24( من  112  نصت 
على أن: » لكل مواطن الحق في: -5 حرية تكوين الجمعيات 

مع الآخرين والانضمام إليها«.
الإنسان  لحقوق  العالمي  الإعلان  من   )20( المادة  انظر   113
المدنية  بالحقوق  الخاص  الدولي  العهد  من   )22( والمادة 

والسياسية.

إشــكالية  يثيــر  التــدرج  هــذا  أن  يــرى  المركــز  أنّ  إلا 
قانونيــة تتعلــق بآليــة احتســاب هــذه النســب، إذ لــم 
يحســم القانــون أو الأنظمــة الصــادرة بموجبــه مــا إذا 
كان رفــع نســبة التمثيــل الحزبــي ســيتم علــى حســاب 
القوائــم المحليــة أم مــن خــال توســيع نطــاق القائمــة 
الحزبيــة العامــة، ممــا يخلــق غموضــاً تشــريعياً بحاجــة 

إلــى توضيــح.

المعايير العامة للحوكمة داخل الأحزاب.

عــام  خــال  للانتخــاب  المســتقلة  الهيئــة  اعتمــدت 
ــر العامــة للحوكمــة)114( داخــل الأحــزاب  2025م المعايي
السياســية، فــي إطــار متابعــة التــزام الأحــزاب بأحــكام 
الصــادرة  والتعليمــات  السياســية  الأحــزاب  قانــون 
بموجبــه، وتهــدف هــذه المعاييــر إلــى تحديــد الأســس 
التــي يجــب أن تســتند إليهــا الأحــزاب فــي أنظمتهــا 
الداخليــة، والتــي نصــت علــى  الأساســية ولوائحهــا 
بطريقــة  التنظيميــة  الهيــاكل  جميــع  انتخــاب  ضمــان 
ديمقراطيــة، مــع تحديــد آليــة الترشــح وعــدد الأعضــاء 
ومــدة الولايــة، ومنــع الجمــع بيــن أكثــر مــن عضويــة 
لضمــان عــدم تعــارض المصالــح، مــع مراعــاة التمثيــل 
العــادل للمــرأة والشــباب والأشــخاص ذوي الإعاقــة 

فــي مواقــع صنــع القــرار. 

يــرى المركــز أنّ اعتمــاد هــذه المعاييــر يشــكل خطــوة 
لأحــكام  وفقــاً  الحزبيــة  الحوكمــة  تعزيــز  فــي  إيجابيــة 
القانــون، وأن تطبيقهــا علــى أرض الواقــع سيســهم 
الأحــزاب  داخــل  والمســاءلة  الشــفافية  تعزيــز  فــي 
والــذي مــن شــأنه رفــع ثقــة المواطنيــن بالحيــاة الحزبيــة 

السياســية. والممارســات 

كمــا شــهد عــام 2025م تشــكيل لجنــة مؤقتــة)115( مــن 
لتعديــل  النــواب  الدائــم فــي مجلــس  المكتــب  قبــل 

مفوضي  مجلس  عن  صدرت  للحوكمة  العاملة  المعايير   114
الهيئة المستقلة للانتخاب كتاب رقم )أ ح /637/29/3 بتاريخ 

2025/6/16م( 
مواكبة  لضمان  2025/3/12م  بتاريخ  اللجنة  تشكيل  تم   115
صحيفة  موقع  انظر:  الأحزاب،  ومشاركة  السياسي  المسار 
الإلكتروني  الرابط  تاريخ 2025/3/13م، على  الأردنية،  الرأي 

https://alrai.com:التالي
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مواكبــة  بهــدف  النــواب،  لمجلــس  الداخلــي  النظــام 
الوطنــي  المركــز  ويــرى  السياســي.  المســار  تحديــث 
أن قــرار التعديــل ينســجم مــع مرحلــة التحــولات التــي 
أفرزتهــا منظومــة التحديــث السياســي، كــون النظــام 
الحالــي المعمــول بــه لــم يعــد ملائمــاً لمرحلــة سياســية 
عنوانهــا العمــل الجماعــي والحزبــي لا الفــردي، إذ إنّ 
الإبقــاء علــى النظــام ســيعمق الفجــوة بيــن الخطــاب 
الإصلاحــي والممارســة البرلمانيــة ويحــد مــن قــدرة 
فــي  الحقيقــي  التأثيــر  علــى  وكتــاً  أفــراداً  النــواب 
التشــريع والرقابــة، ومــن أبــرز التعديــات المتوقعــة 

للجنــة: -

الداخلــي،  النظــام  فــي  الحزبــي  الواقــع  دمــج  	- 1
وذلــك مــن خــال تعزيــز دور الكتــل الحزبيــة فــي 
المجلــس،  داخــل  والرقابــي  التشــريعي  العمــل 
القــرار. اتخــاذ  آليــات  فــي  الكتــل  تمثيــل  وضمــان 

وتحديــد  ورئاســتها،  اللجــان  انتخــاب  آليــة  تنظيــم  	- 2
مغلقــة. أو  مفتوحــة  اللجنــة  اجتماعــات  تكــون  متــى 

تعزيــز الــدور المؤسســي للمكتــب التنفيــذي مــن  	- 3
خــال التنســيق بيــن المكتــب التنفيــذي واللجــان 
للمكتــب  واضحــة  عمــل  قواعــد  ووضــع  النيابيــة 
أمــام  للمجلــس  والمســاءلة  الرقابــة  ترســخ 

المواطنيــن.

الممارسات 

الحيــاة  بنيــة  فــي  لافتــاً  تطــوراً  2025م  عــام  شــهد 
الأحــزاب  مــن  عــدد  اندمــاج  فــي  تمثــل  الحزبيــة، 
السياســية، فــي إطــار ســعيها لتوحيــد الجهــود وتعزيــز 
حــزب  اندمــج  فقــد  والسياســية.  التنظيميــة  القــدرات 
الاتحــاد  وحــزب  الشــباب  حــزب  مــع  المباركــة  الأرض 
الوطنــي الأردنــي تحــت مســمى حــزب الاتحــاد الوطنــي 
الأردنــي، كمــا اندمــج حزبــا نمــاء والأنصــار تحــت مســمى 
حــزب نمــاء، إلــى جانــب اندمــاج حزبــي إرادة وتقــدم تحــت 
تعزيــز  التوجــه  هــذا  ويعكــس  مبــادرة،  حــزب  مســمى 
التكتــات السياســية القــادرة علــى العمــل المؤسســي 

. الفاعلــة)116(  السياســية  والمنافســة 

بلــغ عــدد الأحــزاب السياســية المرخصــة مــع نهايــة عــام 
2025 )34( )117( حزبــاً وعــدد المنتســبين )85371( عضــواً 
متفاوتــة،  بنســب  المملكــة  محافظــات  علــى  توزعــوا 
محافظــة  فــي  الانتســاب  نســب  أعلــى  تركــزت  حيــث 
العاصمــة بنســبة بلغــت 29.77% تلتهــا محافظــة إربــد 
بنســبة 20.77% وقــد ســجلت محافظــة الطفيلــة أقــل 
أن هــذا  المركــز  بلغــت 1.72%. ويــرى  انتســاب  نســبة 
يعكــس  الانتســاب  نســب  فــي  الجغرافــي  التفــاوت 
السياســي،  التمثيــل  بعدالــة  تتعلــق  قائمــة  تحديــات 
وانتشــار العمــل الحزبــي فــي المحافظــات، ويســتدعي 
سياســات عامــة وتشــريعية تشــجع علــى توســيع قاعــدة 
المشــاركة السياســية خــارج المراكــز الحضريــة الرئيســية.

الهيئة  موقع  انظر  الأحزاب  بيانات  قاعدة  على  للاطلاع   116
/https://parties.iec.jo:المستقلة للانتخاب على الرابط

الهيئة  موقع  انظر  السياسية  الأحزاب  سجل  على  للاطلاع   117
/https://parties.iec.jo:المستقلة للانتخابات على الرابط
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تمكين المرأة والشباب داخل الأحزاب السياسية

اســتمر خــال عــام 2025م التركيــز علــى تعزيــز مشــاركة 
ليــس  السياســية،  الأحــزاب  فــي  والشــباب  المــرأة 
فقــط علــى مســتوى العضويــة، وإنمــا فــي مواقــع 
تمثيــل  وفــي  الحزبيــة،  الهيــاكل  داخــل  القــرار  صنــع 
البرلمانيــة.  النــواب واللجــان  داخــل مجلــس  الأحــزاب 
ويــرى المركــز الوطنــي أن مشــاركة النســاء والشــباب 
ــات تتعلــق بالتمكيــن الحقيقــي،  مــا زالــت تواجــه تحدي
لا ســيما فــي المواقــع القياديــة، رغــم وجــود نصــوص 
قانونيــة تُلــزم الأحــزاب بنســب محــددة، الأمــر الــذي 
إلــى  الشــكلي  التمثيــل  مــن  الانتقــال  يســتدعي 
بالذكــر  الجديــر  ومــن  والمؤثــرة،  الفاعلــة  المشــاركة 
فئــة  مــن  السياســية  للأحــزاب  المنتســبين  عــدد  أن 
عــام  نهايــة  مــع  بلغــت   )35-18( عمــر  مــن  الشــباب 
2025م )30652( منتســباً، وعدد المنتســبين للأحزاب 
عــام  نهايــة  مــع  بلغــت  الإنــاث  فئــة  مــن  السياســية 

منتســبة.)118(   )36581( 2025م 

وفــي هــذا الإطــار، نفــذ المركــز الوطنــي خــال عــام 
2025م سلســلة جلســات توعويــة)119( وتثقيفيــة فــي 
طلبــة  اســتهدفت  والخاصــة،  الرســمية  الجامعــات 
بقانــون  الوعــي  مســتوى  رفــع  بهــدف  الجامعــات، 
الأنشــطة  ممارســة  ونظــام  السياســية،  الأحــزاب 
وتعزيــز  العالــي،  التعليــم  مؤسســات  فــي  الحزبيــة 
فهــم الشــباب الجامعــي لحقوقهــم وواجباتهــم فــي 
الانخــراط بالعمــل الحزبــي، بمــا ينســجم مــع الضمانــات 
السياســي. العمــل  لحريــة  والتشــريعية  الدســتورية 

118 بموجب كتاب الهيئة المستقلة للانتخاب رقم )ت ه /85/4( 
تاريخ 2026/1/26م

119 نفذ المركز الوطني لحقوق الإنسان جلسات توعوية في سبع 
جامعات حكومية وخاصة في مختلف محافظات المملكة.

التوصيات

اتخــاذ تدابيــر تشــريعية وتنفيذيــة فاعلــة لضمــان  	.1
داخــل  والشــباب  للمــرأة  الحقيقــي  التمكيــن 
المواقــع  فــي  ســيما  ولا  السياســية،  الأحــزاب 
ــزام الشــكلي بالنســب  ــة، بمــا يتجــاوز الالت القيادي

القانونيــة.

قاعــدة  لتوســيع  داعمــة  عامــة  سياســات  وضــع  	.2
يحقــق  بمــا  المحافظــات،  فــي  الحزبــي  العمــل 
ويعــزز  للمنتســبين  الجغرافــي  التوزيــع  عدالــة 
الوطنــي. المســتوى  علــى  السياســية  المشــاركة 

تشــجيع الاندماجــات والتحالفــات الحزبيــة البرامجية  	.3
يســهم  بمــا  وتشــريعية  تحفيزيــة  سياســات  عبــر 
اجتماعيــة  قواعــد  ذات  قويــة  أحــزاب  بنــاء  فــي 

الحزبيةواســتقرارها. الحيــاة  تماســك  لتعزيــز 



66

الحق في تأسيس النقابات والانضمام إليها

ــات والانضمــام إليهــا  يُعــد الحــق فــي تأســيس النقاب
ــة بموجــب الدســتور  مــن الحقــوق الأساســية المكفول
الأردنــي)120(، ولا ســيما المــادة )23( منــه، كمــا أكدتــه 
ومعاييــر  الإنســان  لحقــوق  الدوليــة)121(  الاتفاقيــات 
المملكــة،  عليهــا  صادقــت  التــي  الدوليــة  العمــل 
رقــم  الدوليــة  العمــل  منظمــة  اتفاقيتــا  وبخاصــة 
)87( بشــأن الحريــة النقابيــة، ورقــم )98( بشــأن حــق 
التنظيــم والمفاوضــة الجماعيــة. ويشــكّل هــذا الحــق 
أحــد الضمانــات الجوهريــة لحمايــة الحقــوق العماليــة 
العــام،  الشــأن  فــي  المشــاركة  وتعزيــز  والمهنيــة، 
الدســتور  كفلــه  وقــد  الاجتماعــي.  الحــوار  وترســيخ 

الأردنــي.

ويــرى المركــز الوطنــي لحقــوق الإنســان أن النقابــات 
أساســية  تنظيميــة  أداة  تمثــل  والمهنيــة  العماليــة 
والاجتماعيــة  الاقتصاديــة  المصالــح  عــن  للدفــاع 
العمــل،  علاقــات  تنظيــم  فــي  وتســهم  للعامليــن، 
وتحقيــق التــوازن بيــن أطــراف الإنتــاج، بمــا ينعكــس 

والاجتماعــي. الوظيفــي  الاســتقرار  علــى 

الدستور الأردني علىأن)للأردنيين  المادة )2/16( من  120 تنص 
حق تأليف الجمعيات والنقابات والأحزاب السياسية على أن 
تكون غايتها مشروعة ووسائلها سليمة وذات نظم لا تخالف 
تحمي   .2( أن  على   )23( المادة  تنص  فيما  الدستور(  أحكام 
الدولة العمل وتضع له تشريعاً يقوم على المبادئ التالية:... 

وتنظيم نقابي حر ضمن حدود القانون( 
العالمي لحقوق الإنسان  المادة )4/23( من الإعلان  121 تنص 
على أن )لكل شخص حق إنشاء النقابات مع آخرين والانضمام 
العهد  من   )8( المادة  تنص  مصالحه(  حماية  أجل  من  إليها 
والثقافية  الاقتصادية والاجتماعية  بالحقوق  الخاص  الدولي 
مع  بالاشتراك  النقابات  تكوين  في  شخص  كل  حق  على 
النقابة التي يختارها، دونما قيد  آخرين وفى الانضمام إلى 
مصالحه  تعزيز  قصد  على  المعنية،  المنظمة  قواعد  سوى 
 )22( المادة  إلخ. وتنص  والاجتماعية وحمايتها...  الاقتصادية 
والعهد الدولي الخاص بالحقوق المدنية والسياسيةعلى أن 
بما في  آخرين،  الجمعيات مع  تكوين  حرية  فرد حق في  لكل 
حماية  أجل  من  إليها  والانضمام  النقابات  إنشاء  حق  ذلك 

مصالحه... إلخ.

السياسات والتشريعات 

لــم يشــهد عــام 2025م أي تعديــات تشــريعية تمــس 
فــي  للحــق  الناظــم  القانونــي  أو  الدســتوري  الإطــار 
تأســيس النقابــات والانضمــام إليهــا. واســتمر العمــل 
بقوانيــن النقابــات المهنيــة وقانــون العمــل رقــم )8( 
تعديــات  إدخــال  دون  وتعديلاتــه،  1996م  لســنة 
مباشــرة توســع نطــاق الحريــات النقابيــة أو تقيدهــا.

عــام  خــال  العامــة  السياســات  أن  المركــز  ويلاحــظ 
شــاملة  وطنيــة  رؤيــة  تبنــي  نحــو  تتجــه  لــم  2025م 
للعمــل  والمؤسســية  التشــريعية  البيئــة  لتطويــر 
ضمــن  النقابــي  الشــأن  بــإدارة  واكتفــت  النقابــي، 
ــات  ــة القائمــة، مــع الاعتمــاد علــى آلي الأطــر التنظيمي
القيــود  معالجــة  دون  الرســمية،  الاجتماعــي  الحــوار 
ــره  ــز مــراراً فــي تقاري ــة التــي أشــار إليهــا المرك البنيوي

الســابقة.

وقــد شــهد عــام 2025م طــرح مســودات)122( تعديــات 
الضمــان  وقانــون  العمــل  قانــون  مــن  كل  علــى 
الاجتماعــي. وقــد عبــرت النقابــات العماليــة والأحــزاب 
السياســية ومنظمــات المجتمــع المدنــي عــن مواقــف 
فيهــا  شــددت  المســودات،  هــذه  حيــال  قانونيــة)123( 
علــى ضــرورة إجــراء حــوار وطنــي شــامل قبــل إقــرار 
أي تعديــات، نظــراً لارتبــاط هــذه التشــريعات المباشــر 

بالحقــوق الاقتصاديــة والاجتماعيــة للعمــال.

ويــرى المركــز أن بعــض التعديــات المقترحــة تضمنــت 
جوانــب إيجابيــة، ولا ســيما:

رفع مدة إجازة الأمومة إلى )90( يوماً. 	•

استحداث إجازة وفاة أحد الأقارب. 	•

تعزيــز الحمايــة القانونيــة للمــرأة العاملــة مــن الفصل  	•
ــاء الحمــل. أثن

موقع  انظر  والضمان  العمل  قانون  مسودة  على  للاطلاع   122
.https://lob.gov.jo :ديوان التشريع والرأي على الرابط

النقابات  عن  الصادر  القانوني  الموقف  على  للاطلاع   123
https://wihdaparty.com:والأحزاب انظر الرابط التالي
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فــي المقابــل، ســجل المركــز ملاحظــات علــى عــدد مــن 
التعديــات المقترحــة علــى قانــون العمــل، مــن أبرزها:

التعديــل المقتــرح علــى المــادة )31( الــذي يجيــز  	•
إنهــاء خدمــات نســبة )15%( مــن العامليــن ســنوياً، 
دون ضمانــات رقابيــة أو قضائيــة كافيــة، وهــذا 

ســيخل بمبــدأ التــوازن فــي علاقــات العمــل.

التعديــل المقتــرح علــى المــادة )108( الــذي مــن  	•
شــأنه إلغــاء الحمايــة القانونيــة لممثلــي النقابــات 
العماليــة مــن الفصل، بما يشــكّل مساســاً مباشــراً 

بحريــة العمــل النقابــي.

العمــل  لجنــة  موقــف  أهميــة  علــى  المركــز  ويؤكــد 
النيابيــة الرافــض لهذيــن التعديليــن، وكذلــك التراجــع 
عــن تعديــل المــادة )25(، لمــا فــي ذلــك مــن حمايــة 

العمــل. واســتقرار علاقــات  القضــاء  لــدور 

النقابات العمالية

يلاحــظ المركــز اســتمرار الإشــكاليات البنيويــة المرتبطة 
بالحــق فــي التنظيــم النقابــي العمالــي، إذ لا يــزال 
قانــون العمــل يحصــر التنظيــم النقابــي ضمــن مظلــة 
الاتحــاد العــام لنقابــات عمــال الأردن، ويقيّــد التعدديــة 
خلافــاً  مســتقلة،  نقابــات  إنشــاء  ويمنــع  النقابيــة، 

لمعاييــر العمــل الدوليــة.

ويشــير المركــز إلــى أن عــدد النقابــات العماليــة بقــي 
ثابتــاً عنــد )17( نقابــة منــذ عــام 1976م، ممــا يحــدّ مــن 
ومهنيــة  اقتصاديــة  قطاعــات  فــي  العمــال  تمثيــل 
النقابــي  التمثيــل  فاعليــة  علــى  ويؤثــر  مســتحدثة، 
الدوليــة  العمــل  منظمــة  لمعاييــر  مخالفــة  ويشــكل 
المتعلقــة بالتعدديــة النقابيــة ممــا يســتدعي تدخــاً 

تشــريعياً.

ــز اســتمرار الاتحــاد العــام  ــل، يلاحــظ المرك فــي المقاب
لنقابــات عمــال الأردن فــي تنفيــذ برامــج لبنــاء قــدرات 
القيــادات النقابيــة، وتعزيــز الوعــي بحقــوق العمــال، 
جماعيــة.  عمــل  اتفاقيــات  إبــرام  فــي  والمشــاركة 
وخــال عــام 2025م، تــم إبــرام )29( اتفاقيــة عمــل 

جماعيــة اســتفاد منهــا )218,011( )124( عامــاً وعاملــة، 
الجماعيــة كأداة  المفاوضــة  الــذي يعكــس دور  الأمــر 

قانونيــة لتحســين شــروط العمــل.

ويــرى المركــز أن فاعليــة هــذا الــدور تبقــى مرتبطــة 
وتجديــد  للنقابــات،  التمثيليــة  القاعــدة  بتوســيع 
الشــباب  العمــال، ولا ســيما  ثقــة  وتعزيــز  قياداتهــا، 

النقابــي. بالعمــل  والنســاء، 

النقابات المهنية

الأردن  فــي  المهنيــة  النقابــات  أن  المركــز  يلاحــظ 
النقابيــة،  الحريــة  عناصــر  أحــد  إلــى  تفتقــر  تــزال  مــا 
والمتمثــل فــي طوعيــة العضويــة، إذ تُعــدّ العضويــة 
بقوانيــن  النقابــات  وتُنشــأ  المهنــة،  لمزاولــة  شــرطاً 
طابــع  ذات  كيانــات  إلــى  أقــرب  يجعلهــا  مــا  خاصــة، 

إداري. تنظيمــي 

وعلــى صعيــد صناديــق التقاعد المهنيــة، يلاحظ المركز 
تفاقــم التحديــات الماليــة والإداريــة، كمــا فــي حالــة 
إلغــاء صنــدوق تقاعــد نقابــة الجيولوجييــن، والتحديــات 
التــي تواجــه صناديــق نقابــات أخــرى، مــا يســتدعي 
تدخــاً تشــريعياً وتنظيميــاً لضمــان اســتدامتها وحمايــة 

حقــوق المنتســبين.

انتخابات مجالس النّقابات:

جديــدة  مجالــس  تســعة  انتخــاب  2025م  عــام  شــهد 
النقيــب وأعضــاء مجلــس  المهنيّــة لاختيــار  للنّقابــات 

النقابــة علــى النحــو الآتــي:

انتخابات نقابة المهندسين الأردنيين)125( . 	.1

124 للاطلاع على اتفاقيات العمل خلال عام 2025 انظر موقع 
https://mol.gov.jo:وزارة العمل الأردنية على الرابط

125 أجريت الانتخابات بتاريخ 2025/5/9م، وبلغت نسبة الاقتراع 
 9554 المقترعين  عدد  بلغ  إذ  الاقتراع،  لهم  يحق  ممن   %15
سددوا  الذين  المهندسين  عدد  علماًأن  ومهندسـة  مهندساً 
اشتراكاتهم السنوية ويحق لهم المشاركة في اجتماع الهيئة 

العامة 63 ألف مهندس ومهندسة.
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انتخابات نقابة المحامين الأردنيين)126( . 	.2

انتخابات نقابة الأطباء البيطريين)127( . 	.3

انتخابات نقابة الأطباء الأردنيين)128( . 	.4

نقابة أطباء الأسنان)129( . 	.5

انتخابــات نقابــة الممرضيــن والممرضــات والقابــات  	.6
القانونيــات)130( .

نقابة المهندسين الزراعيين)131( . 	.7

نقابة الصيادلة)132( . 	.8

9.	   نقابة الصحفيين)133( .

تعزيــز  فــي  النقابــات  دور  أن  الوطنــي  المركــز  يــرى 
المشــاركة في الشــؤون العامة، من خلال الانتخابات 
ومتابعــة  العامــة  القضايــا  مــع  والتفاعــل  الدوريــة 
الممارســة  مظاهــر  ضمــن  ينــدرج  الثلاثــي،  الحــوار 
الديمقراطيــة النقابيــة. ويلاحــظ المركــز تبايــن نســب 
انخفــاض  إلــى  إضافــة  الانتخابــات،  فــي  المشــاركة 
نســبة المســددين للاشــتراكات الســنوية مقارنــة بعــدد 

المهنيــة. النقابــات  لبيانــات  وفقــاً  المنتســبين، 

126 أجريت الانتخابات بتاريخ 2025/5/30م، بلغ عدد الناخبين من 
المحامين الذين يحقّ لهم الانتخاب )17650( محامياً ومحامية.
الأطباء  عدد  بلغ  2025/5/16م،  بتاريخ  الانتخابات  أجريت   127
لهم  ويحق  السنوية  اشتراكاتهم  سددوا  الذين  البيطريين 

المشاركة في اجتماع الهيئة العامة 4407 أطباء.
128 أجريت الانتخابات بتاريخ 2025/4/18م، بلغت نسبة الاقتراع 
 8036 المقترعين  عدد  بلغ  إذ  الاقتراع،  لهم  يحق  ممن   %47
الاقتراع  لهم  يحق  الذين  الأطباء  أن عدد  علما  طبيباً وطبيبـة، 

17200 عضو من أصل 46 ألف عضو في النقابة.
للفترة  والثلاثين  الخامس  المجلس  انتخابات  أجريت   129

)2025م-2028م( بتاريخ 2025/5/16م، 
المقترعين  بلغ عدد  بتاريخ 2025/4/18م،  الانتخابات  أجريت   130

2152 ممرضاً وممرضة.
بتاريخ  الزراعيين  المهندسين  نقابة  انتخابات  لجنة  أعلنت   131
2025/5/20 فوز قائمة المهندس الزراعي بجميع مقاعد النقابة 

للدورة 2025م-2028م بالتزكية بعد انسحاب جميع المرشحين.
2025/5/16م. بتاريخ  الصيادلة  نقابة  انتخابات  لجنة  أعلنت   132

بعد  2025م-2028م  للدورة  بالتزكية  النقابة  مجلس  فوز  عن 
أن تساوى عدد المرشحين مع عدد المقاعد المخصصة لمركز 

النقيب وأعضاء المجلس، مما ألغى الحاجة لإجراء الاقتراع 
133 أجريت الانتخابات بتاريخ 2025/4/25م، بلغت نسبة الاقتراع %84 
ممن يحق لهم الاقتراع، إذ بلغ عدد المقترعين 905 صحفيعلماًان عدد 

الصحفيين الذين يحق لهم الاقتراع يبلغ 1075 صحفياً وصحفية.

التوصيات

توصياتــه  الإنســان  لحقــوق  الوطنــي  المركــز  يؤكــد 
ويضيــف  الســابقة،  الســنوية  تقاريــره  فــي  الــواردة 

إليهــا مــا يلــي:

مراجعــة الإطــار التشــريعي الناظــم للعمــل النقابــي  	.1
العمالــي، وبخاصــة أحــكام الفصــل الحــادي عشــر مــن 
لاتفاقيتــي  مواءمتــه  يضمــن  بمــا  العمــل،  قانــون 
الحريــة  بشــأن   )87( رقــم  الدوليــة  العمــل  منظمــة 
النقابيــة، ورقــم )98( بشــأن حــق التنظيم والمفاوضة 
الجماعيــة، ويكفــل التعدديــة النقابيــة وحــق العمــال 
فــي إنشــاء تنظيماتهــم المســتقلة، وإلغــاء القيــود 
الإداريــة والتنظيميــة التــي تعيــق تســجيل النقابــات 

العماليــة وتعــزز التدخــل التنفيــذي فــي شــؤونها.

والاســتقلال  الداخليــة  الديمقراطيــة  تعزيــز  	.2
الداخلــي  النظــام  تعديــل  خــال  مــن  النقابــي، 
للاتحــاد العــام لنقابــات عمــال الأردن والنقابــات 
العماليــة، بمــا يحــدد مــدد شــغل المواقــع القيادية، 
ويمنــع الترشــح لموقــع النقيــب أو رئاســة الاتحــاد 
لأكثــر مــن دورتيــن متتاليتيــن، ويكفــل دوراً فعليــاً 

النقابــي. الشــأن  إدارة  فــي  العامــة  للهيئــات 

تعزيــز الحمايــة القانونيــة للحريــة النقابيــة، ولا ســيما  	.3
حمايــة ممثلــي النقابــات العماليــة مــن أي شــكل 
مــن أشــكال الفصــل أو التضييــق بســبب نشــاطهم 
ــة مــن خــال  النقابــي، وضمــان إنفــاذ هــذه الحماي
علاقــات  اســتقرار  يرســخ  بمــا  المختــص،  القضــاء 

العمــل ويصــون الحــق فــي التنظيــم النقابــي.

الناظــم  القانونــي  الإطــار  فــي  النظــر  إعــادة  	.4
التابعــة  التقاعــد  وصناديــق  المهنيــة  للنقابــات 
لهــا، بمــا يــوازن بيــن تنظيــم المهنــة ومتطلبــات 
العضويــة،  إلزاميــة  مــن  ويحــد  النقابيــة،  الحريــة 
ويعــزز الرقابــة علــى صناديــق التقاعــد المهنيــة من 
ــة  ــر تنظيمي ــة وتدابي ــة دوري خــال دراســات اكتواري
المنتســبين  حقــوق  وحمايــة  اســتدامتها  تضمــن 
الاجتماعــي  الحــوار  اعتمــاد  مــع  والمتقاعديــن، 
كمســار ملــزم عنــد مناقشــة أي تعديــات تمــس 

الاجتماعــي. والضمــان  العمــل  تشــريعات 
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الحق في تأسيس الجمعيات والانضمام إليها

والانضمــام  الجمعيــات  تأســيس  فــي  الحــق  يُعــدّ 
إليهــا أحــد الحقــوق الأساســية التــي كفلتهــا المواثيــق 
الإقليميــة والدوليــة، والتشــريعات الوطنيــة، لمــا لــه 
المجتمعيــة  المشــاركة  تعزيــز  فــي  محــوري  دور  مــن 
الأردنــي  الدســتور  كفــل  وقــد  المدنــي.  والتنظيــم 
هــذا الحــق صراحــةً، حيــث نصّــت المــادة )16/2( منــه 
ــات علــى أن  ــن حــق تأليــف الجمعي علــى أن: ”للأردنيي
تكــون غايتهــا مشــروعة ووســائلها ســلمية وذات نظــم 
لا تخالــف أحــكام الدســتور، وينظــم القانــون طريقــة 

الجمعيــات ومراقبــة مواردهــا”. تأليــف 

هــذا  الإنســان  لحقــوق  الدوليــة  الشــرعة  أكــدت  كمــا 
الخــاص  الدولــي  العهــد  فــي  الحق)134(،خصوصــاً 
 ،)22( المــادة  فــي  والسياســية  المدنيــة  بالحقــوق 
التــي شــددت علــى عــدم جــواز فــرض أي قيــود علــى 
الجمعيــات والانضمــام  الحــق فــي تكويــن  ممارســة 
مجتمــع  فــي  ضروريــة  تُعــدّ  التــي  تلــك  إلا  إليهــا 
ديمقراطــي، ولأغــراض محــددة علــى ســبيل الحصــر. 
كذلــك كفــل الميثــاق العربــي لحقــوق الإنســان هــذا 
الحــق ضمــن التزامــات الــدول الأطــراف بضمــان حريــة 

المدنــي. والعمــل  التنظيــم 

تأســيس  فــي  للحــق  القانونــي  الإطــار  يشــمل 
حــق  2025م:  لعــام  إليهــا  والانضمــام  الجمعيــات 
الأغــراض  بمختلــف  الجمعيــات  تكويــن  فــي  الأفــراد 
واضحــة  إجرائيــة  ضمانــات  وتوفيــر  المشــروعة، 
وشــفافة لمرحلــة التأســيس والترخيــص، وضمــان حــق 
وتنظيــم  الأساســية  أنظمتهــا  وضــع  فــي  الجمعيــات 
اجتماعاتهــا وفعالياتهــا بحريــة، وكفالــة حريــة الجمعيــات 
فــي الوصــول إلــى المــوارد الماليــة المشــروعة، بمــا 
فــي ذلــك التمويــل المحلــي والدولــي، إضافــة إلــى 
تمكينهــا مــن بنــاء التحالفــات والائتلافــات مــع نظيراتهــا.

الإنسان  لحقوق  العالمي  الإعلان  من   )20( المادة   134
والمادتين)21، 22( من العهد الدولي الخاص بالحقوق المدنية 
والسياسية. والمادة )28( من الميثاق العربي لحقوق الإنسان.

على صعيد التشريعات والسياسات.

حزمــة  علــى  تعديــل  أي  2025م  عــام  يشــهد  لــم 
تــزال  ولا  الجمعيــات.  لعمــل  الناظمــة  التشــريعات 
التشــريعات النافــذة تظهــر أنّ واقــع حــال مؤسســات 
المرجعيــة  فــي  تعــدداً  يشــهد  المدنــي  المجتمــع 
القانونيــة للإشــراف علــى عمــل مؤسســات المجتمــع 
تتــوزع علــى ثمانــي فئــات مــن المكونــات  المدنــي 
)الجمعيــات والنقابــات المهنيــة والعماليــة، والأنديــة 
أصحــاب  ونقابــات  الشــبابية،  والهيئــات  الرياضيــة، 
العمــل، وغــرف التجــارة، والصناعــة، والشــركات التــي 

الربــح(  إلــى تحقيــق  تهــدف  لا 

ومــن أبــرز مــا تــم رصــده خــال عــام 2025م بخصــوص 
قانــون الجمعيــات مــا يلــي: - 

فــي الثلــث الأخيــر مــن عــام 2025م أنهــت اللجنــة  	.1
الجمعيــات،  قانــون  مشــروع  بمراجعــة  المختصــة 
مســودته الأوليــة، وفــق مــا أعلنتــه وزيــرة التنميــة 
الاجتماعيــة، ومــا تــزال المســودة الأوليــة مفتوحــة 
الجهــات  مــن  والمقترحــات  الملاحظــات  أمــام 
البحثيــة وذات العلاقــة، ســعياً لتجويــد صياغتهــا، 
دون  الجمعيــات  قطــاع  تنظيــم  يضمــن  بمــا 
المســاس بالحقــوق المكفولــة دســتورياً، وصــدرت 
مواءمــة  بشــأن  مــراراً،  الــوزارة  عــن  تأكيــدات 
الاســتراتيجية  مــع  الجديــد  القانــون  مشــروع 
الوطنيــة للحمايــة الاجتماعيــة والخطــة التنفيذيــة 
لرؤيــة التحديــث الاقتصــادي، فيمــا اعتبــرت بعــض 
قطاعــات المجتمــع المدنــي أن مراجعــة القانــون 
بحــد ذاتــه، خطــوة إصلاحيــة لتعزيــز حوكمــة هــذا 

القطــاع.

التنميــة  وزارة  كشــفت  2025/10/28م  بتاريــخ  	.2
أساســية، ستشــكل  )8( معاييــر  عــن  الاجتماعيــة 
تهــدف  الجمعيــات، فــي خطــوة  إطــاراً لتصنيــف 
وقيــاس  الرشــيدة،  والإدارة  الحوكمــة  لتعزيــز 
الشــفافية  بمبــادئ  الجمعيــات  التــزام  مــدى 
والأنظمــة  بالقوانيــن  والالتــزام  والمســاءلة 
المبــادئ  أبــرز  أن  الــوزارة،  وأوضحــت  الداخليــة. 
الجمعيــات  قانــون  مشــروع  عليهــا  يرتكــز  التــي 
المعــدّل، الــذي انتهــت لجنــة مختصــة مــن إعــداد 
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والإدارة  الحوكمــة  تشــمل:  الأوليــة،  مســودته 
والإدارة  الاســتراتيجي،  والتخطيــط  الرشــيدة، 
الماليــة والشــفافية، والمتابعــة والتقييــم وقيــاس 
والتنظيميــة،  المؤسســية  والقــدرات  الأثــر، 
والالتــزام  المجتمعيــة،  والمســاءلة  والشــراكات 
الماليــة  والاســتدامة  والتنظيمــي،  القانونــي 
ــوزارة، أن عمليــة التصنيــف  والبرامجيــة. وبينــت ال
ستســفر عــن تقســيم الجمعيــات إلــى )4( فئــات، 
ومتقدمــة،  نموذجيــة،  الأداء:  مســتويات  وفــق 
ومتوســطة، ومبتدئــة، علــى أن تعــد خطــة تطويــر 
لــكل فئــة، تتضمــن: الدعــم الفنــي وبنــاء القــدرات، 
واســتخدام نتائــج التصنيــف كأداة لتحديــد أولويــات 

مســتقبلًا. والتمويــل  الدعــم 

المشاركة في الآليات الدولية.

شــهد عــام 2025م اســتمرار التوســع فــي مشــاركة 
مؤسســات المجتمــع المدنــي فــي إعــداد الإفــادات 
حقــوق  آليــات  ضمــن  الموازيــة  والتقاريــر  الجماعيــة 
الــدوري  الاســتعراض  ســيما  ولا  الدوليــة،  الإنســان 
تحقــق  الــذي  الملحــوظ  للتقــدم  اســتكمالًا  الشــامل، 
فــي الأعــوام الســابقة. ويعكــس هــذا التوســع تطــوراً 
فــي دور المجتمــع المدنــي كشــريك فاعــل فــي رصــد 
أوضــاع حقــوق الإنســان وصياغــة التوصيــات، ويؤشــر 
للمجتمــع  المتــاح  الحيــز  فــي  نســبي  اتســاع  إلــى 

المدنــي، رغــم اســتمرار بعــض التحديــات الإجرائيــة

التأسيس والتشكيل)135( : 

عــام  نهايــة  حتــى  المرخصــة  الجمعيــات  عــدد  بلــغ 
الــوزارات  علــى  موزعــة  جمعيــة   )6024( 2025م، 

التاليــة:-

تاريخ  رقم ش ق/3140/3،  الاجتماعية  التنمية  وزارة  كتاب    135
2026/2/17م. 

عدد الجمعيات المرخصة حتى نهاية عام 2025م.

الجدول رقم “34”: عدد الجمعيات حسب الوزارات 
المختصة خلال عام 2025م 

العددالوزارة المختصة

889 وزارة الداخلية

1 وزارة التخطيط والتعاون الدولي

752 وزارة الثقافة

196 وزارة البيئة

وزارة الشؤون السياسية 
153 والبرلمانية

91 وزارة السياحة والآثار

3659 وزارة التنمية الاجتماعية

119 وزارة الصحة

74  وزارة الزراعة 

وزارة الأوقاف والشؤون 
 28والمقدسات الإسلامية 

 6وزارة العدل

37 وزارة الصناعة والتجارة التموين 

15 وزارة الاقتصاد الرقمي والريادة 

4وزارة المياه والري 

6024  المجموع 

ــم حلهــا لعــام 2025م)136(  ــات التــي ت عــدد الجمعي 	-
وفقــاً لأحــكام المــادة )20( مــن قانــون الجمعيــات 
النافــذ وواقــع حــال الجمعيــة هــو )330( جمعيــة، 
حكمــاً  إمــا  تكــون  الحــل  حــالات  معظــم  إن  حيــث 
مــن  أكثــر  لمــدة  العمــل  ممارســة  عــن  لتوقفهــا 
أو  القانــون،  أو بســبب مخالفتهــا لأحــكام  ســنة، 
طلبــاً اختياريــاً، أو بســبب الحصــول علــى تمويــل 

موافقــات.  دون  أجنبــي 

تاريخ  ق/3140/3،  ش  رقم  الاجتماعية  التنمية  وزارة  كتاب   136
2026/2/17م.. 
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بلــغ عــدد الجمعيــات الحاصلــة علــى دعــم محلــي  	-
جمعيــة.   )463( 2025م  عــام 

رصــد المركــز أســباب حــل بعــض الجمعيــات علــى  	-
الآتــي:  النحــو 

ممارســة  عــن  الجمعيــات  بعــض  توقــف  	-
ســنة.  لمــدة  أعمالهــا 

تعــذر انتخــاب هيئــة إداريــة لبعــض الجمعيــات  	-
الأساســي  الجمعيــة  نظــام  أحــكام  وفــق 
والتعليمــات  والأنظمــة  القانــون  وأحــكام 
الصــادرة بمقتضــاه وذلــك بعــد اســتنفاذ الوزير 
المختــص للإجــراءات الــواردة في المــادة )19( 

القانــون.  مــن 

أو  بالاحتفــاظ  الجمعيــات  بعــض  قيــام  	-
أشــخاص  مــن  تمويــل  أو  تبــرع  باســتخدام 
غيــر أردنييــن خلافــاً لأحــكام المــادة )17( مــن 

نــون. لقا ا

الثانيــة  للمــرة  الجمعيــات  بعــض  ارتــكاب  	-
المخالفــة التــي ســبق إنذارهــا بشــأنها وعــدم 
مــن   )19( للمــادة  اســتناداً  المخالفــة  إزالــة 

القانــون.

الشــؤون  وزارة  مظلــة  تحــت  المســجلة  الجمعيــات 
-: والبرلمانيــة)137(  السياســية 

بلــغ عــدد الجمعيــات المرخصــة حتــى نهايــة عــام  	-
جمعيــة.  )143( 2025م، 

عــام  فــي  تــمّ حلهــا  التــي  الجمعيــات  عــدد  بلــغ   	-
اختياريــة،و)13(  لأســباب  جمعيــة   )13( 2025م، 
لمــدة  أعمالهــا  تمــارس  لــم  كونهــا  حكمــاً  جمعيــة 
تزيــد عــن ســنة، اســتناداً لنــص المــادة )20/أ/1( 
 مــن قانــون الجمعيــات رقــم )51( لســنة 2008م

وتعديلاته.

رقم  والبرلمانية  السياسية  الشؤون  وزير  معالي  كتاب   137
1/58/1357، تاريخ 2026/3/4م.. 

-	 بلــغ عــدد الجمعيــات الحاصلــة علــى تمويــل أجنبــي 
وتمويــل محلــي حتــى نهايــة عــام 2025م، جمعيــة 

واحــدة. 

الجمعيات المسجلة تحت مظلة وزارة الثقافة)138( :

حتــى  المســجلة  الثقافيــة  الجمعيــات  عــدد  بلــغ   	-
جمعيــة.   )746( 2025م،  عــام  نهايــة 

حلّهــا  تــمّ  التــي  الثقافيــة  الجمعيــات  عــدد  بلــغ  	-
حتــى نهايــة عــام 2025م، )31( جمعيــة، لأســباب 
لكونهــا  أو  العامــة  الهيئــة  مــن  بقــرار  مرتبطــة 

العمــل. عــن  متوقفــة 

بلــغ عــدد الجمعيــات الحاصلــة علــى تمويــل محلــيّ  	-
جمعيــة.   )460(

بلــغ عــدد الجمعيــات الحاصلــة علــى التمويــل الأجنبي  	-
)32( جمعيــة.

-	 بلــغ عــدد الجمعيــات التــي لديهــا قضايــا منظــورة 
جمعيتيــن.  القضــاء  أمــام 

الجمعيات المسجلة تحت مظلة وزارة البيئة)139( :

-	 بلــغ عــدد الجمعيــات البيئيــة المرخصــة حتــى نهايــة 
جمعيــة.  )186( 2025م،  عــام 

التــي  أجنبيــة(  )بتمويــات  المشــاريع  عــدد  بلــغ   	-
حصلــت عليهــا الجمعيــات البيئيــة حتــى نهايــة عــام 

مشــروعاً.  )40( 2025م 

بلــغ عــدد الجمعيــات الحاصلــة علــى التمويــل الأجنبــي  	-
جمعيــات.  )10(

ــا منظــورة  ــات التــي لديهــا قضاي ــغ عــدد الجمعي بل 	-
جمعيتيــن.  القضــاء  أمــام 

تاريخ  ث/3/15/835،  رقم  الثقافة  وزير  معالي  كتاب   138
2026/2/5م.. 

الثقافة  وزير  إلى  البيئة  لوزارة  العام  الأمين  عطوفة  كتاب   139
رقم 1027/1/9، تاريخ 2026/8/2م.. 
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على صعيد الممارسات:

رصــد المركــز خــال عــام 2025م جملــةً مــن التحديــات 
ــات وهــي: ــة للجمعي والمعيقــات الداخلي

عــدم التــزام العديــد مــن الجمعيات بقيــم الديمقراطية  	.1
والحوكمــة الرشــيدة.

قلــة أعــداد أعضــاء الهيئــة العامــة لــدى العديــد مــن  	.2
الجمعيــات. 

عــدم التــزام العديــد مــن الجمعيــات بنطــاق عملهــا  	.3
الداخلــي،  نظامهــا  فــي  المحــدد  الجغرافــي 
عــن  مختلفــة  وأهــداف  نشــاطات  وممارســة 

أجلــه.  مــن  رخصــت  الــذي  الاختصــاص 

عــدم نشــر عــدد مــن الجمعيــات التقاريــر الماليــة  	.4
بأعمالهــا. الخاصــة 

التوصيات

اســتكمال العمل والنهج التشــاركي في مناقشــة  	.1
ــات لعــام 2025  ــون الجمعي ــون المعــدل لقان القان
يتــاءم  الوجــود بمــا  إلــى حيــز  لتجويــده وإخراجــه 
مــع الدســتور الأردنــي والمعاييــر الدوليــة لحقــوق 

الإنســان.

ضــرورة إلــزام الجمعيــات قانونيــاً بمســك ســجلات  	.2
علــى  والإداريــة  الماليــة  التقاريــر  ورفــع  لهــا 

الإلكترونيــة. مواقعهــا 

للمبــادرات  والمتابعــة  المراقبــة  تكثيــف  ضــرورة  	.3
تباشــر  التــي  والجمعيــات  المحليــة  التطوعيــة 

ومهامهــا. اختصاصاتهــا  عــن  خارجــة  أعمــالًا 

ضــرورة تطبيــق الجمعيــات لمبــادئ الديمقراطيــة  	.4
جميــع  فــي  الرشــيدة  والحاكميــة  والشــفافية 

ومشــاريعها. أعمالهــا 

ضــرورة اضطــاع القطــاع الخــاص وقطــاع الأعمــال  	.5
للجمعيــات،  المالــي  الدعــم  بتقديــم  والشــركات 
وذلــك إعمــالًا لمســؤوليتها الاجتماعيــة ولدورهــا 

فــي مجــال حقــوق الإنســان.
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الحق في التنمية ومستوى معيشي لائق

مســتوى  فــي  والحــق  التنميــة)140(  فــي  الحــق  يعــد 
معيشــي لائــق ركيزتيــن أساســيتين لصــون الكرامــة 
الإنســانية وتحقيــق العدالــة الاجتماعيــة، وقــد أقرتهمــا 
الصكــوك الدوليــة لحقــوق الإنســان وفــي مقدمتهــا 
الاقتصاديــة  بالحقــوق  الخــاص  الدولــي  العهــد 
والاجتماعيــة والثقافيــة، وإعــان الحــق فــي التنميــة 
)2030م( المســتدامة  التنميــة  وأهــداف  )1986م(، 
وخطــة العمــل الخاصــة بهــا ، لا ســيما الهــدف الأول 
العاشــر  والهــدف  الفقــر،  علــى  بالقضــاء  المتعلــق 
ويرتكــز  المســاواة.  عــدم  أوجــه  مــن  بالحــد  المتعلــق  
هــذان الحقــان علــى ضمــان إتاحــة الفــرص أمــام جميــع 
التنميــة،  فــي مســارات  الفاعلــة  للمشــاركة  الأفــراد 
يســهم  بمــا  عوائدهــا،  مــن  المتكافئــة  والاســتفادة 
فــي تحســين الظــروف المعيشــية، والحــد مــن مظاهــر 
الفقــر والبطالــة، وتعزيــز الأمنيــن الغذائــي والمائــي، 
نمــو  تحقيــق  ودعــم  لائقــة،  عمــل  فــرص  وتوفيــر 

وشــامل. وعــادل  مســتدام  اقتصــادي 

التنميــة  بأهــداف  وثيقــاً  ارتباطــاً  الحــق  هــذا  ويرتبــط 
لا  المتحــدة)141(،  الأمــم  مــن  المعتمــدة  المســتدامة 

من  )م/1(  الإنسان،  لحقوق  العالمي  الإعلان  من  )م/22(   140
)م/1(  والمدنية،  السياسية  بالحقوق  الخاص  الدولي  العهد 
والاجتماعية  الاقتصادية  بالحقوق  الخاص  الدولي  العهد  من 
 33 )4-د(  رقم  القرار  الإنسان  حقوق  لجنة  قرارات  والثقافية، 
المؤرخ في 21 شباط 1977م والقرار رقم)5-د( المؤرخ في 2 
آذار 1979م، والقرار رقم 35/174المؤرخ في 15 كانون الأول 
1980م، إعلان الحق في التنمية الذي اعتمدته الجمعية العامة 
للأمم المتحدة بموجب قرار 41/128 في كانون الثاني1986م.
العامة للأمم  التنمية المستدامة لعام 2030.الجمعية  141 خطة 

.A/RES/70/1، 2015 المتحدة، القرار رقم

الفقــر  علــى  بالقضــاء  المتعلقــة  “الأهــداف  ســيما 
توافــر  وضمــان  الغذائــي،  الأمــن  وتعزيــز  والجــوع، 
ــاه، وتحقيــق النمــو الاقتصــادي والعمــل اللائــق،  المي
مــدن  وبنــاء  المســاواة،  عــدم  أوجــه  مــن  والحــد 
ومســتدامة«،  وآمنــة  شــاملة  محليــة  ومجتمعــات 
وعليــه، فــإن مــن المهــم متابعــة مــدى إعمــال هذيــن 
الحقيــن لقيــاس التقــدم الوطنــي فــي تحقيــق هــذه 
الاقتصاديــة  السياســات  أثــر  ورصــد  الأهــداف، 
والفئــات  الأفــراد  حيــاة  علــى  والبيئيــة  والاجتماعيــة 
الدوليــة  الالتزامــات  مــع  ينســجم  بمــا  المختلفــة، 
للمملكة.تمــت معالجــة الحــق فــي التنميــة والحــق فــي 
مســتوى معيشــي لائــق بصــورة مترابطــة، باعتبــار أن 
مؤشــرات التنميــة، وفــرص العمــل والبطالــة، والأمــن 
تُســتخدم  الاجتماعيــة  والحمايــة  والمائــي،  الغذائــي 
كأدوات قيــاس عمليــة لمــدى تحقــق التنميــة وأثرهــا، 
بذاتهــا،  قائمــة  حقوقــاً  كونهــا  مــن  الانتقــاص  دون 

العــام. التنمــوي  ســياقها  ضمــن  وذلــك 

أولًا: ســير تنفيــذ الخطــط والبرامــج التنمويــة الوطنيــة 
عام2025م: 

شــهدت المملكــة الأردنيــة الهاشــمية خــال عــام 2025 
تقدماً ملموساً في تنفيذ مسارات الإصلاح الوطني 
الشــامل، مــع انتقــال واضــح فــي بعــض القطاعــات 
مــن مرحلــة التخطيــط إلــى التنفيــذ، بمــا يعكــس التــزام 
الدولــة بربــط السياســات العامة بالحقــوق الاقتصادية 
المباشــر  أثرهــا  وتحقيــق  للمواطنيــن  والاجتماعيــة 
علــى جــودة حياتهــم. وقــد شــكّلت مســارات التحديــث 
الثلاثــة، المتمثلــة فــي تحديــث المنظومــة السياســية، 
وتحديــث القطــاع العــام، ورؤيــة التحديــث الاقتصــادي، 

محور الحقوق الاقتصادية والاجتماعية والثقافية
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إطــاراً متكامــاً لعمــل المؤسســات الرســمية، يضمــن 
الإصلاحــات  واســتدامة  الحكوميــة  الجهــود  تنســيق 

علــى المــدى الطويــل)142( .

قطاع الاستثمار

ســجل الاســتثمار أداءً إيجابيــاً خــال عــام 2025م، حيــث 
المباشــر  الأجنبــي  تدفقــات الاســتثمار  بلــغ صافــي 
نحــو 1.05 مليــار دولار أمريكــي فــي النصــف الأول 
مــن العــام، مســجلًا ارتفاعــاً بنســبة 36.4% مقارنــة 
 %4 نحــو  ســجل  حيــث  2024م  مــن  نفســها  بالفتــرة 
ثقــة  المحلــي الإجمالــي)143(، مــا يعكــس  الناتــج  مــن 
الرغــم  علــى  الأردنــي  الاقتصــاد  فــي  المســتثمرين 
مــن التحديــات الإقليميــة. كمــا ســجّل مؤشــر الثقة في 
النشــاط الاقتصــادي ارتفاعــاً ملحوظــاً بنســبة %34.9 
 174.2( بـــ  2025م  العــام  مــن  الثانــي  الربــع  خــال 
ذاتــه)129  العــام  بالربــع الأول مــن  نقطــة(، مقارنــة 
الأجنبيــة  الاســتثمارات  ارتفــاع  وســاهم  نقطــة(.(144) 
ــز  ــة بنســبة 32% فــي تعزي فــي ســوق الأوراق المالي
وتعــزز  الماليــة)145(  الأســواق  نمــو  ودعــم  الســيولة 
هــذه التطــورات تحقيــق أهــداف التنميــة المســتدامة، 
اللائــق والعمــل  الاقتصــادي  النمــو  ســيما   لا 
)SDG 1(،والحــد  الفقــر  علــى  والقضــاء   ،)SDG 8(
مــن أوجــه عــدم المســاواة )SDG 10(، ودعــم المــدن 

 )SDG 11( المســتدامة  والمجتمعــات 

متابعــة المركــز الوطنــي لحقــوق الإنســان لتوصيــات 
تقريــره الســنوي لعــام 2024م.

وفــي هــذا الســياق، أرســلت وزارة الاســتثمار خطــة 

142 البرنامج التنفيذي لرؤية التحديث الاقتصادي 2023 – 2025 
https://bit.ly/4pNv4D2

Reu� 143 تصريح صادر عن البنك المركزي الأردني نشرته وكالة
https://bit.ly/3L2GJP1.باللغة العربية ters

منتدى  عن  الصادر  المستثمر،  لثقة  الأردني  المؤشر   144
https://url-shortener.me/3ZLD ،الإستراتيجيات الأردني

الأردني  الإستراتيجيات  /منتدى  الاستثمار  وزارة  موقع   145
https://bit.ly/3XUPFZG

اســتجابة  )2026م–2028م()146(  تنفيذيــة  عمــل 
فــي  الإنســان  لحقــوق  الوطنــي  المركــز  لتوصيــات 
ــره لعــام 2024م)147(، لتعزيــز دور الاســتثمار فــي  تقري
بأهــداف  وربطــه  والاجتماعيــة  الاقتصاديــة  التنميــة 

المســتدامة. التنميــة 

وقــد جــاء فــي منظومــة الخطــة التــي أرســلت للمركــز: 
اســتراتيجية  تنفيــذ  علــى  الاســتثمار  وزارة  تعمــل   «
ترتكــز  التــي  )2026م-2028م(  الاســتثمار  ترويــج 
ذات  القطاعــات  فــي  الاســتثمارات  جــذب  علــى 
الأولويــة ضمــن رؤيــة التحديــث الاقتصــادي، مــع دعــم 
نطاقهــا.  وتوســيع  القائمــة  الاســتثمارات  وتمكيــن 
ــة  وتركــز الاســتراتيجية علــى قطــاع الصناعــات الغذائي
وقطــاع الزراعــة والتكنولوجيــا الزراعيــة، مــع اســتقطاب 
الاســتثمارات النوعيــة ذات القيمــة المضافــة العاليــة 
لتعظيــم الأثــر الاقتصــادي والاجتماعــي)148(، وتعزيــز 
الأمــن الغذائــي وتوفيــر فــرص عمــل لائقــة. وبموجــب 
قانــون البيئــة الاســتثمارية رقــم )21( لســنة 2022م، 
للأنشــطة  وضريبيــة  جمركيــة  حوافــز  الــوزارة  تمنــح 
إلــى حوافــز  بالإضافــة  الاقتصاديــة والاســتراتيجية، 
المجتمــع  التــي تســتهدف تنميــة وخدمــة  للأنشــطة 
أثرهــا  يعــزز  بمــا  التصديريــة،  والأســواق  المحلــي 
ــوزارة حمــات  الاجتماعــي والاقتصــادي. كمــا تنفــذ ال
بالتنســيق مــع الجهــات ذات العلاقــة لفتــح  ترويجيــة 
أســواق جديــدة وزيــادة تنافســية الصــادرات الوطنيــة، 
النمــو  ويعــزز  المحليــة  القيمــة  سلاســل  يدعــم  بمــا 
الاقتصــادي المســتدام)149(، لوحــظ أن الخطــة يمكــن 
ز مــن خــال تطويــر مؤشــرات أداء أكثــر دقــة  تُعــزَّ أن 

عمل  بخطة  مرفق  الاستثمار  وزارة  عن  صادر  كتاب   146
بتاريخ  أعمال/10502  تطوير  رقم:  بكتاب  الاستثمار  وزارة 

2025/11/19م
السنوي  التقرير   National Centre for Human Rights  147
الواحد والعشرون لحالة حقوق الإنسان في المملكة الأردنية 

الهاشمية لعام 2024م. حقوق الإنسان – الأردن.صفحة 68.
تاريخ   9213 اعمال  تطوير  رقم  الاستثمار  وزارة  كتاب   148
رقم  الوزراء  رئيس  دولة  كتاب  على  رد  2025/10/16م 
التقرير  بخصوص  2025/10/7م  تاريخ   )2247//1/11/1(
السنوي لحقوق الإنسان في المملكة لعام 2024م صادر عن 

المركز الوطني لحقوق الإنسان 
تاريخ   10502 أعمال/  تطوير  رقم  الاستثمار  وزارة  كتاب   149

2025/11/19م موجه للمركز الوطني لحقوق الإنسان.



التّقرير السنويّ الثاني والعشرون لحالة حقوق الإنسان

75

وواقعيــة، بمــا يســهم فــي قيــاس الأثــر الاقتصــادي 
المؤشــرات  أن  كمــا  أشــمل.  بشــكل  والاجتماعــي 
الحاليــة، المرتبطــة بعــدد المشــاريع المســتفيدة مــن 
تعكــس  قــد لا  البيئــة الاســتثمارية وحجمهــا،  قانــون 
أو  المحليــة  للقطاعــات  العــام  الأداء  كافيــة  بصــورة 
مــدى مســاهمتها فــي خلــق فــرص العمــل، إضافــة 
التنميــة  لأهــداف  مواءمتهــا  تعزيــز  إمكانيــة  إلــى 

المســتدامة.

القطاع الصناعي 

الإيجابــي  أداءه  الأردنــي  الصناعــي  القطــاع  واصــل 
خــال عــام 2025م، مســاهماً بنحــو 40% مــن النمــو 
الاقتصــادي فــي النصــف الأول من العــام، مع ارتفاع 
فــرص  وتوفيــر   %8.5 بنســبة  الصناعيــة  الصــادرات 
مشــاركة  تعزيــز  مــع  عامــل،   )250( مــن  لأكثــر  عمــل 
القطــاع  الحكومــة  دعمــت  وقــد  والشــباب.  المــرأة 
الصناعيــة  المــدن  فــي  الإنتــاج  تكاليــف  خفــض  عبــر 
بمبلــغ )65( مليــون  وتمويــل )630( شــركة صناعيــة 
دينــار، إضافــة إلــى تعزيــز الصناعــات متوســطة وعاليــة 

الابتــكار والتكنولوجيــا. التقنيــة ونشــر 

 توســع القطاع الصناعي الأردني إلى أكثر من )150(
ســوقاً عالميــاً، مــع التركيــز علــى القطاعــات الدوائيــة، 
الكيماويــة، الغذائيــة، والألبســة، مــع تقليــل الاعتمــاد 
ــة الوافــدة التــي تشــكل نســبة %20)150(  علــى العمال
بشــكل ملحــوظ وتوجــه الاســتثمار نحــو التصنيــع الذكي 
والتحــول الأخضــر والطاقــة المتجــددة لدعــم اســتدامة 
الإنتــاج وتقليــل الاعتمــاد علــى الطاقــة المســتوردة 

بنســبة 20% بحلــول2030م)151( .

150 وفق ورقة مرجعية عن الحالة السكانية لعام 2024م، بلغت 
نحو  العمل  وزارة  لدى  المسجلة  الأردنية  غير  العمالة  نسبة 
لدى  المسجّلة  الأردن  في  العمل  قوة  إجمالي  من   %20.9

الوزارة.
الصناعة  وزير  تصريح   / والتموين  والتجارة  الصناعة  وزارة   151
الاحتفال  في  القضاة  يعرب  المهندس  والتموين  والتجارة 

https://2u.pw/fhM3RD /بيوم الصناعة الأردنية

قطاع الزراعة والأمن الغذائي

 واصــل قطــاع الزراعــة فــي الأردن خــال عــام 2025م
دوره المحــوري فــي دعــم الحــق فــي التنميــة والحــق 
رؤيــة  إطــار  ضمــن  لائــق  معيشــي  مســتوى  فــي 
الوطنيــة  والاســتراتيجية  الاقتصــادي  التحديــث 
وشــهد  2030م((152)   – )2021م  الغذائــي  للأمــن 
الإنتــاج  ربــط  فــي  واضحــة  توســع  محاولــة  القطــاع 
الزراعــي بالصناعــات الغذائيــة الصحيــة ذات القيمــة 
تعزيــز  فــي  التوجــه  هــذا  أســهم  وقــد  المضافــة)153( 
العمــل،  فــرص  وتوفيــر  الغذائــي  الأمــن  مؤشــرات 
خاصــة فــي المناطــق الريفيــة)154( وانســجم هــذا الأداء 
مــع أهــداف التنميــة المســتدامة الأول: القضــاء علــى 
والثامــن:  الجــوع،  علــى  القضــاء  والثانــي:  الفقــر، 
هــذا  وفــي  الاقتصــادي)155(  والنمــو  اللائــق  العمــل 
الســياق، واصــل المجلــس الأعلــى للأمــن الغذائــي 
تنفيــذ برامجــه الهادفــة إلــى تحســين إدارة سلاســل 
الإمــداد الغذائــي وتعزيــز التنســيق المؤسســي بيــن 
تنفيــذ  جــرى  العلاقــة. (156)وبالتــوازي،  ذات  الجهــات 
مســح وطنــي للأمــن الغذائــي بالتعــاون مــع دائــرة 
الإحصــاءات العامــة (157).وســاهم المســح فــي تعزيــز 
ودعــم  الغذائــي،  للأمــن  الوطنيــة  البيانــات  قاعــدة 
أكثــر  بصــورة  والغذائيــة  الزراعيــة  السياســات  توجيــه 
وانســجمت  هشاشــة)158(  الأكثــر  للفئــات  اســتهدافاً 
هــذه الجهــود مــع الهــدف العاشــر مــن أهــداف التنميــة 

الأعلى  المجلس  الاقتصادي؛  التحديث  رؤية  الوزراء،  رئاسة   152
الغذائي  للأمن  الوطنية  الاستراتيجية  الغذائي،  للأمن 

2021م–2030م.
الصناعة  وزارة  الزراعية؛  والسياسات  الخطط  الزراعة،  وزارة   153
والتجارة والتموين، سياسات دعم الصناعات الغذائية، 2025م.

دائرة  الغذائي؛  للأمن  الأعلى  المجلس  الزراعة؛  وزارة   154
الإحصاءات العامة، مؤشرات سوق العمل والقطاع الزراعي، 

2025م. 
لمتابعة  الوطنية  التقارير  الدولي،  والتعاون  التخطيط  وزارة   155

تنفيذ أهداف التنمية المستدامة،  2025م. 
تنفيذ  متابعة  تقارير  الغذائي،  للأمن  الأعلى  المجلس   156

الاستراتيجية الوطنية للأمن الغذائي، 2025م.
157 دائرة الإحصاءات العامة، الخطة الإحصائية الوطنية والمسوح 

المتخصصة، 2025م.
العامة،  الغذائي؛ دائرة الإحصاءات  المجلس الأعلى للأمن   158

التقارير التحليلية لبيانات الأمن الغذائي، 2025م..
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المســتدامة وهــو الحــد مــن أوجــه عــدم المســاواة(159) 
كمــا شــهد عــام 2025م توســعاً فــي الاســتثمار فــي 
بالقطــاع  المرتبطــة  الصحيــة  الغذائيــة  الصناعــات 
الزراعــي، لا ســيما المشــاريع القائمــة علــى المنتجــات 
المحليــة ذات القيمــة الغذائيــة العالية (160)واســتهدفت 
الأمــن  لانعــدام  عرضــة  أكثــر  فئــات  المشــاريع  هــذه 
المصابــون  الأشــخاص  ذلــك  فــي  الغذائي،بمــا 
هــذه  دعــم  جــرى  وقــد  المزمنــة)161(  بالأمــراض 
الاســتثمارات مــن خــال الحوافــز الممنوحــة بموجــب 
)162( وســاهم ذلــك فــي  البيئــة الاســتثمارية  قانــون 
ــز التكامــل بيــن الزراعــة والصناعــة ودعــم التحــول  تعزي
)163( ومســتدام  صحــي  غذائــي  إنتــاج  أنمــاط   نحــو 
الثالــث  الهــدف  تحقيــق  مــع  التوجــه  هــذا  وانســجم 
وهــو الصحــة الجيــدة والرفــاه والهــدف الثانــي عشــر 
مــن أهــداف التنميــة المســتدامة وهــو الاســتهلاك 
فــي  التوســع  واســتمر  المســؤولان.)164(  والإنتــاج 
ــاً، بمــا يشــمل  ــة مناخي تبنــي ممارســات الزراعــة الذكي
ــة  ــري، والتوســع فــي الزراعــة المحمي تحســين نظــم ال
والمائيــة، وربطهــا بسلاســل التصنيــع الغذائــي)165(، 
مــا يســهم فــي رفــع كفــاءة اســتخدام المــوارد المائيــة 
المحــدودة، ويعــزز القــدرة علــى مواجهــة آثــار التغيــر 
الميــاه  الســادس وهــو  للهــدف  المناخــي)166(، دعمــاً 
النظيفة،والهــدف الثالــث عشــر وهــو العمــل المناخي.

الصناعــة  وزارة  عــن  الصــادرة  البيانــات  إلــى  اســتناداً 
والتجــارة والتمويــن، تبنــت الــوزارة خطــة تعزيــز الأمــن 
الغذائــي لعــام 2025م التي شــملت المبــادرات التالية:

تنفيذ  التقدم في  تقارير  الدولي،  والتعاون  التخطيط  وزارة   159
أهداف التنمية المستدامة، 2025م.

تقارير  والتموين،  والتجارة  الصناعة  وزارة  الاستثمار؛  وزارة   160
الاستثمار والقطاع الصناعي الغذائي، 2025م

161 الاستراتيجية الوطنية للأمن الغذائي 2021م–2030م؛ وزارة 
الصحة، السياسات الوطنية للتغذية والصحة العامة

162 قانون البيئة الاستثمارية رقم )21(، وزارة الاستثمار، 2025م
للأمن  الوطنية  الاستراتيجية  الاقتصادي؛  التحديث  رؤية   163

الغذائي )2021م–2030م( 
التقارير الوطنية لأهداف  الدولي،  التخطيط والتعاون  164 وزارة 

التنمية المستدامة، 2025م.
المستدامة؛  للزراعة  الوطنية  والبرامج  الخطط  الزراعة،  وزارة   165

الاستراتيجية الوطنية للأمن الغذائي 2021م–2030م
166 وزارة المياه والري؛ وزارة الزراعة؛ الخطة الوطنية للتكيف مع 

التغير المناخي( 

زيــادة الســعة التخزينيــة: رفــع القــدرة الاســتيعابية  	.1
 لتخزيــن مادتــي القمــح والشــعير لتصــل إلــى )2.2(

مليون طن.

إنشــاء  مــن  الانتهــاء  القطرانــة:  مســتوعبات  	.2
مســتوعبات الحبوب في منطقة القطرانة بســعة 
الإســتراتيجي. التخزيــن  لدعــم  طــن،  )500(ألــف 

مخــزون  علــى  الحفــاظ  الإســتراتيجي:  المخــزون  	.3
كافٍ مــن القمــح لمــدة )10( أشــهر، ومــن الشــعير 
لمــدة  8 أشــهر، لضمــان اســتقرار  الســوق المحلــي.

المشتريات:شــراء مليــون طــن قمــح و)920( ألــف  	.4
المحلــي  الســوق  احتياجــات  لتلبيــة  شــعير  طــن 

الإســتراتيجي. والمخــزون 

ضبــط التصديــر: منــع إعــادة تصديــر بعــض الســلع  	.5
الســوق  احتياجــات  تأميــن  لضمــان  الأساســية 

أولًا. المحلــي 

الســلع  وفــرة  لتعزيــز  خطــة  تنفيــذ  الطلــب:  إدارة  	.6
الاســتهلاك. وارتفــاع  الــذروة  أوقــات  خــال 

انتظــام  علــى  المحافظــة  التوريــد:  سلاســل  	.7
سلاســل التوريــد وضمــان انســياب الســلع بشــكل 

.)167 مســتمر)

لتعزيــز قيــاس  الحاجــة قائمــة  تــزال  مــا  ذلــك،   ومــع 
الأثــر الاجتماعــي والصحــي لهــذه السياســات، خاصــة 
لضمــان  الريفيــة،  والأســر  المزارعيــن  صغــار  علــى 
توزيــع عــادل ومســتدام لمكاســب التنميــة، وقــد حقــق 
الأردن خــال عــام 2025م تقدمــاً نســبياً فــي الاكتفــاء 
المحلــي  الغــذاء  إنتــاج  بلــغ  حيــث  الغذائــي،  الذاتــي 
تحقيــق  مــع  الاســتهلاك)168(،  حجــم  مــن   %63 نحــو 
والدواجــن،  الخضــروات،  بعــض  فــي  ذاتــي  اكتفــاء 
 والبيــض، وبقــاء عجــز فــي الحبــوب الأساســية مثــل

والتجارة  الصناعة  لوزارة  الرسمي  الموقع  عن  صادرة   167
والتموين 

وخبراء  حنيفات  خالد  الزراعة  وزير  تصريحات   / صحفي  رصد   168
الزراعة، صحيفة الغد الأردنية، 2025م.
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قــدرة  التقــدم  هــذا  ويعكــس  والأعــاف)169(  القمــح 
القطــاع الزراعــي علــى التكيــف مــع محدوديــة المــوارد 
بيــن  الربــط  وتعزيــز  الزراعيــة،  والأراضــي  المائيــة 
الإنتــاج الزراعــي والصناعــات الغذائيــة الصحيــة ذات 
القيمــة المضافــة، بمــا يدعــم الفئــات الأكثــر هشاشــة 
ــز  والأشــخاص المصابيــن بالأمــراض المزمنــة. ولتعزي
بدعــم  يُوصــى  مســتدام،  بشــكل  الذاتــي  الاكتفــاء 
صغــار المزارعيــن، وتوســيع اســتخدام الزراعــة الذكيــة 
وتقنيــات الــري الحديثــة، وتشــجيع الزراعــة التعاقديــة، 
وإنشــاء صناديــق ســيادية أو تعاونيــة لدعــم محاصيــل 
والميــاه  الأســمدة  دعــم  هيكلــة  إعــادة  مــع  العجــز، 

لتوجيــه الإنتــاج نحــو الكفــاءة والفعاليــة.

ــة رســمياً عــام  ــة المعلن ــج الدراســات الوطني وفــق نتائ
حجــم  عــن  دراســات وطنيــة  ثــاث  2025م، كشــفت 
هــدر الغــذاء فــي الأردن لأول مــرة علــى المســتوى 
والفنــادق  والمطاعــم  المنــازل  شــملت  الوطنــي، 
المنــازل  أن قطــاع  النتائــج  أظهــرت  والمستشــفيات. 
هــو الأكبــر فــي الهــدر الغذائــي بمعــدل )81.3( كــغ 
للفــرد ســنوياً، بســبب أنمــاط الاســتهلاك والعــادات 
الأســر.  داخــل  الطعــام  إدارة  وضعــف  الشــرائية 
الهــدر،  مــن  طنــاً   )12,291( نحــو  المطاعــم  وســجلت 
معظمهــا فــي مرحلــة التجهيــز والإعــداد نتيجــة ســوء 
التخطيــط وســلوك الزبائــن والموظفيــن، بينمــا بلغــت 
كميــات الهــدر فــي الفنــادق حوالــي )3,739( طنــاً مــع 
تليهــا  التقديــم )%44.4(،  أعلــى نســبة فــي مرحلــة 
الحاجــة  إلــى  النتائــج  هــذه  وتشــير   )%37.3( التجهيــز 
سياســات  إلــى  التقديــرات  مــن  للانتقــال  الملحــة 
مدعومــة بالبيانــات لتقليــل الفاقــد الغذائي، وتحســين 
إدارة المــوارد، بمــا يســهم فــي تعزيــز الأمــن الغذائــي 

والبيئيــة (170). الاقتصاديــة  الآثــار  وتقليــل  الوطنــي 

بيانات  والتموين،  والتجارة  الصناعة  وزارة  الزراعة؛  وزارة   169
الميزان الغذائي والسلعي، 2025م( 

170 وزارة الزراعة الأردنية / مكتب الأمم المتحدة – إطلاق نتائج 
ثلاث دراسات وطنية عن هدر الغذاء في الأردن، 16 ديسمبر 

 )https://jordan.un.org/ar/307184(2025

الأمن المائي 

واجه الأردن خلال عام 2025م تحديات مســتمرة في 
مجــال الأمــن المائــي، إذ تُعــد المملكــة مــن بيــن الــدول 
الأكثــر نــدرة فــي الميــاه عالميــاً، مــع انخفــاض حصــة 
الفــرد الســنوية إلــى مســتويات تقــل بكثيــر عــن معيــار 
الجهــود  تكثيــف  يســتدعي  ممــا  المائــي)171(،  الفقــر 
لضمــان اســتدامة توفيــر المــوارد المائيــة الأساســية 
للمواطنيــن والمزارعيــن وصغــار المنتجيــن الزراعييــن. 
وفــي هــذا الســياق، أحــرزت الجهــات الرســمية تقدمــاً 
فــي تنفيــذ مشــاريع اســتراتيجية تهــدف إلــى تعزيــز 
الخدمــات  جــودة  وتحســين  الوطنــي  المائــي  الأمــن 
المقدمــة، حيــث ارتفعــت نســبة جــودة ميــاه الشــرب 
إلــى نحــو 99%، وتــم توســيع نســبة الإمــداد المنتظــم 
لميــاه الــري إلــى حوالــي 87.5%، مــع توفيــر مــا يقارب 
)12( ســاعة أســبوعياً مــن خدمــات الميــاه المنتظمــة، 
وفــق بيانــات رســمية ضمــن البرنامــج التنفيــذي لرؤيــة 
التحديــث الاقتصــادي 2023م–2025م. رصــد المركــز 
مــن  عانــت  محافظــات  فــي  شــكاوى  عــدة  وتلقــى 
ــاه نتيجــة لأســباب عــدة أبرزهــا؛ عــدم إعــادة  أزمــة المي
والاعتــداء  وقِدمهــا،  الميــاه  شــبكة  وصيانــة  تأهيــل 
علــى خطــوط وأنابيــب الميــاه، وضبــط الآبــار المخالفــة، 
وعــدم وجــود آليــة واضحــة ومعاييــر معلنــة لتحديــد عــدد 
الميــاه  الأيــام والســاعات المخصصــة لضــخ وتوزيــع 

فــي مختلــف المناطــق.

كمــا تــم توقيــع عقــود تنفيــذ مشــروع الناقــل الوطنــي 
لتحليــة الميــاه ونقلهــا بيــن العقبــة وعمــان، المتوقــع 
أن يبــدأ العمــل الإنشــائي فيــه قبــل نهايــة 2025م، 
لتوفيــر مصــادر مائيــة مســتدامة لكافــة المناطــق فــي 
التحتيــة،  والبنيــة  التمويــل  يخــص  وفيمــا  المملكــة. 
بلغــت قيمــة المشــاريع الجاريــة والممولــة فــي قطــاع 
الميــاه والصــرف الصحي نحــو)2.4( مليار دينار أردني، 
شــملت )29( مشــروعاً فــي مختلــف المحافظــات)172(، 
كفــاءة  وتحســين  الخدمــات  إلــى  الوصــول  يعــزز  مــا 
تنفيــذ  الأردن  يواصــل  كمــا  التشــغيلية.  الشــبكات 

171 الخطة الاستراتيجية لوزارة المياه والري )2025م-2027م( 
الرأسمالية  والخطة  السنوية  التقارير  والري،  المياه  وزارة   172

لقطاع المياه والصرف الصحي؛
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مشــاريع كبــرى مثــل تحليــة ميــاه العقبة–عمــان لتوفيــر 
الصالحــة  الميــاه  مــن  متــر مكعــب  مليــون  نحــو 300 
للشــرب ســنوياً لمــا يقــارب نصــف الســكان، بالتعــاون 
مــع شــركاء دولييــن وتأميــن التمويــل الــازم، بمــا يعــزز 

ــر المناخــي. ــار التغي ــاه أمــام آث صمــود قطــاع المي

مشــاريع  فــي  الحلــول  وإيجــاد  التقــدم  مــن  بالرغــم 
التــي  الميــاه  خدمــات  وتحســين  التحتيــة  البنيــة 
علــى  وبالتأكيــد  القادمــة،  للأجيــال  حلــولًا  ســتضمن 
لعــام  الإنســان  لحقــوق  الوطنــي  المركــز  توصيــات 
2024م، يظــل الأردن بحاجــة لتعزيــز الإدارة المتكاملــة 
للمــوارد المائيــة وتحســين نظــم الرصــد وقيــاس الأثــر 
الاجتماعــي، لضمــان توفيــر الميــاه الأساســية لجميــع 

مســتدامة. بصــورة  المواطنيــن 

تلقــى المركــز شــكوى نيابــة عــن ســكان لــواء قصبــة 
جــرش، مفادهــا أنهــم يشــكون مــن طــول دورة الميــاه 
واحــدة  مــرة  بواقــع  يومــاً   )27-22( مــن  تمتــد  التــي 
ســاعة،   )12( لمــدة  وتســتمر  الغــروب  فتــرة  خــال 
حيــث يعانــون مــن هــذه المشــكلة منــذ )7( ســنوات 
ــة للتحقــق مــن مضمــون  ــارة رصدي ــذت زي ــاً، ونُفّ تقريب
الــوزراء بمخرجــات  رئيــس  الشــكوى، ومخاطبــة دولــة 

الرصديــة.  الزيــارة 

 الرصد الميداني للمركز 

رصد البنية التحتية للمياه في محافظة العقبة 

خــال  مــن  الإنســان  لحقــوق  الوطنــي  المركــز  رصــد 
المعنيــة  والجهــات  المواطنيــن  مــع  الحــوار  جلســات 
والنشــطاء المحلييــن مشــكلات تتعلــق بتهالــك البنيــة 
العقبــة، خاصــة فــي  للميــاه فــي محافظــة  التحتيــة 
ضعــف  الجلســات  أظهــرت  حيــث  المحــدود،  منطقــة 
يؤثــر  الميــاه ونظــام تصريفهــا، ممــا  توزيــع  شــبكات 
المقدمــة  الخدمــة  وجــودة  الإمــداد  كفــاءة  علــى 
إلــى الحاجــة الملحــة  للمواطنيــن. وقــد أشــار الرصــد 
لإعــادة تأهيــل الشــبكات القديمــة فــي كل مــن جــرش 
فــي  القديمــة  التصريــف  أنظمــة  وتطويــر  ومأدبــا، 
المحافظــات ومنهــا محافظــة العقبــة، وتعزيــز الصيانــة 
الدوريــة، لضمــان اســتدامة المــوارد المائيــة وتوفيــر 

احتيــاج الميــاه الأساســي لجميــع الســكان بمــا ينســجم 
مــع معاييــر حقــوق الإنســان ويعــزز الحــق فــي مســتوى 

لائــق (173). معيشــي 

 كمــا رصــد المركــز الوطنــي لحقــوق الإنســان خــال 
2025 مشــكلة انقطــاع الميــاه، مــع تركيــز خــاص علــى 
محافظــة جــرش، وأصــدر تقريــراً)174( متخصصــاً تضمــن 
توصيــات)175( إلــى رئاســة الــوزراء ووزارة الميــاه والــري 

ــاه اليرمــوك، تضمنــت الآتــي:  وشــركة مي

تشــكيل لجنــة مختصــة تضــم ممثليــن عــن الــوزارة،  	.1
وشــركة ميــاه اليرمــوك، ومحافظــة جــرش لمعالجة 

جــذور الأزمــة ومتابعــة تنفيــذ التوصيــات.

وضــع آليــة واضحــة ومعاييــر معلنــة لتحديــد أيــام  	.2
لضمــان  دوريــاً  ونشــرها  الميــاه  ضــخ  وســاعات 

والعدالــة. الشــفافية 

تحســين كفــاءة إيصــال الميــاه إلــى المناطــق الأكثر  	.3
تضــرراً، خصوصــاً المناطــق المرتفعــة والطرفيــة.

اعتمــاد نظــام توزيــع موحــد وتعييــن موزعيــن مــن  	.4
والحياديــة. العدالــة  لضمــان  المناطــق  خــارج 

بدقــة  عنهــا  والإعــان  الضــخ  مواعيــد  تحديــث  	.5
حدوثــه. فــور  تعديــل  بــأي  المواطنيــن  وإشــعار 

إعــادة تأهيــل وصيانــة شــبكة الميــاه فــي جــرش  	.6
الخدمــة. وتحســين  الفاقــد  لتقليــل 

الآبــار  حفــر  مثــل  تنمويــة  مائيــة  مشــاريع  تنفيــذ  	.7
النمــو  لمواكبــة  القائمــة  المصــادر  وتأهيــل 

. ني لســكا ا

إطــاق حمــات توعويــة بالتعــاون مــع البلديــات  	.8
ومنظمــات المجتمــع المدنــي حــول أهميــة الإبــاغ 
عــن الأعطــال وتركيــب »هوايــات« قبــل العــدادات.

173 كتاب صادر عن المركز لشركة مياه العقبة عقب توصيات الجلسة 
الحوارية 26-2025/2/77م.

مناطق  بعض  في  المياه  ضخ  وتأخر  انقطاع  مشكلة  حول  تقرير   174
الوطني  المركز  2025/9/29م/  الزيارة:  بتاريخ  جرش  محافظة 

لحقوق الإنسان 
175 كتاب صادر عن المركز الوطني لحقوق الإنسان برقم ح أ /826/18 

بتاريخ 2025/11/4م 
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ــة القانونيــة تجــاه الاعتــداءات علــى  تشــديد الرقاب 	.9
المخالفــة. الميــاه وضبــط الآبــار  شــبكات 

تعزيــز التعــاون مــع الإعــام الوطنــي لرفــع وعــي  	.10
المواطنيــن حــول ترشــيد الاســتهلاك والإبــاغ عــن 

التجــاوزات.

المحليــة والدوليــة والقطــاع  المنظمــات  إشــراك  	.11
الخــاص فــي وضــع حلــول مســتدامة ومتكاملــة 
لضمــان اســتدامة المــوارد المائيــة وتحســين جــودة 

الخدمــة.

قطاع الطاقة

واصــل الأردن خــال عــام 2025م تعزيــز أمــن الطاقــة 
ضمــن  النظيفــة،  الطاقــة  مصــادر  نحــو  والتحــول 
والعمــل  المســتدامة  للتنميــة  الوطنيــة  الالتزامــات 

التاليــة: الإصلاحــات  القطــاع  وشــهد  المناخــي. 

الإطار التشريعي والتنظيمي

دخــول قانــون الكهربــاء العــام لســنة 2025م)176(  	 -
حيــز التنفيــذ، ليحــل محــل القانــون رقــم )64( لســنة 
2002م، وهــو يتيــح تركيــب أنظمــة تخزيــن الطاقــة 
فــي  الاســتثمار  وتعزيــز  الخاصــة،  والمولــدات 

الأخضــر)177(. الهيدروجيــن  مشــاريع 

الطاقــة  مشــاريع  لربــط  جديــدة  لوائــح  واعتمــاد 
نظــام  واســتبدال  الوطنيــة،  بالشــبكة  المتجــددة 
الصافــي (Net Metering) بأنظمــة  القيــاس 
Wheel� وآليــات (Net Billing) ةالفوت�ـرة الصافيةـ

.ing/Zero Export

الســعات  ســقوف  تحديــد  مــن  الحكومــة  تمكيــن  	-
وأســعار التعرفــة للمشــاريع الكبــرى، مــا يــوازن بيــن 

الشــبكة. وحمايــة  الاســتثمار  تشــجيع 

176 قانون الكهرباء العام لسنة 2025م
منتصف  بحلول   %91 الذكية  العدادات  تغطية  عمون  محليات   177
Ammon News (2025/11/25) (en.ammonnews. 2025م، 
net( س الوزراء يقر مشروع قانون الكهرباء ومشروع قانون الغاز، 

 )Jordan News (2025/02/18) (jordanews.com

البنية التحتية والتحول الرقمي

توســيع تركيــب أنظمــة تخزيــن الطاقــة )البطاريــات(  	•
التجاريــة والشــركات)178( . للمنــازل والمنشــآت 

التحتيــة للغــاز الطبيعــي، بمــا فــي  البنيــة  تعزيــز  	•
ذلــك توريــد الغــاز مــن حقــل الريشــة إلــى الشــبكة 
الكهربائيــة وتهيئــة محطــة الغــاز الطبيعــي المســال 

. بالعقبــة)179( 

مــن   %90 مــن  أكثــر  تغطــي  الذكيــة  العــدادات  	•
المشــتركين بحلــول منتصــف 2025.، مــع تطبيــق 
تعرفــة حســب أوقــات الاســتخدام لتحســين دمــج 

المتجــددة)180(. الطاقــة 

الطاقة المتجددة والتوقعات

)شمســية  المتجــددة  الطاقــة  مســاهمة  بلغــت  	•
عــام  الكهربــاء  توليــد  مــن   %28.5 نحــو  وريــاح( 

.)181 ( 2024م

خطــة حكوميــة للوصــول إلــى 50% بحلــول عــام  	•
وطاقــة  الشمســية،  الطاقــة  زيــادة  عبــر   2030

. التخزيــن)182(  وتوســيع  الريــاح، 

الأثر المتوقع

تحســين أمــن الطاقــة الوطنــي وتقليــل الاعتمــاد  	•
الأحفــوري. الوقــود  علــى 

 ،Wheelingو Net Billing :178 لوائح الربط الجديدة للطاقة المتجددة
alaraby.( والطاقة)2025/08/24م(  للسياسة  العربي  المرصد 

 )co.uk
مجلس  قرارات  الريشة،  حقل  من  الطبيعي  الغاز  توريد  اتفاقية   179

 )pm.gov.jo( )الوزراء الأردني)2025/10/22م
 Ammon ،2025 بحلول منتصف الذكية %91  العدادات  تغطية   180

 )en.ammonnews.net( )2025/11/25م ( News
Jor� ،2024 181 مساهمة الطاقة المتجددة ٪28.5 من توليد الكهرباء

 )dan NDC Report  2025 – UNFCCC. (unfccc.int
 Ammon ،2025 بحلول منتصف الذكية %91  العدادات  تغطية   182
/مساهمة   )en.ammonnews.net( 2025/11/25م(   (  News
 Jordan NDC ،الطاقة المتجددة 28.5% من توليد الكهرباء 2024م

 )Report 2025 – UNFCCC. (unfccc.int
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الكربــون  منخفــض  اقتصــاد  إلــى  التحــول  دعــم  	•
. م ا مســتد و

تعزيــز الحــق فــي التنميــة والحــق في بيئة ســليمة،  	•
المســتدامة  التنميــة  أهــداف  مــع  يتوافــق  بمــا 

والعالميــة. الوطنيــة 

 رسم بياني )3( : تطور حصة الطاقة المتجددة
في التوليد الكهربائي

قطاع السياحة

 شــهد قطــاع الســياحة فــي الأردن خــال عــام 2025م
تعافيــاً ملحوظــاً بعــد تراجــع أرقــام عــام 2024م، مــع 
والإيــرادات  الوافديــن  أعــداد  فــي  زيــادة  تســجيل 
الســياحية، رغــم التحديــات الإقليميــة المســتمرة وتأثيــر 
وقــد  التكلفــة.  منخفضــة  الطيــران  شــركات  بعــض 
أســهمت البرامــج الترويجيــة، وحوافــز خطــوط الطيــران، 
وتحســين البنيــة التحتيــة للمواقــع الســياحية، بالإضافة 
إلــى المبــادرات التدريبيــة للكــوادر المحليــة، فــي تعزيــز 
مكانــة الأردن كوجهــة ســياحية آمنــة ومســتدامة. كمــا 
واصلــت الجهــات الرســمية تطويــر المنتجــات الســياحية 
المتنوعــة، بمــا فــي ذلــك الســياحة الثقافيــة والبيئيــة 
المواقــع  فــي  الترفيــه  برامــج  وتوســيع  والطبيــة، 
الأثريــة مثــل البتــراء ووادي رم والبحــر الميــت، إضافــة 
الليــل” وإطــاق  إلــى تطويــر مشــروع “البتــراء فــي 

منتجــع ســياحي بيئــي متكامــل فــي البتــراء.

تحديــات  تــزال  لا  الجهــود،  هــذه  مــن  الرغــم  علــى 
ملموســة تواجــه القطــاع، أبرزهــا انخفــاض أعــداد الزوار 
إلــى البتــراء بنســبة 64%، وتراجــع معــدل الإشــغال 
الإقامــات  وانخفــاض   ،%10 بنســبة  الفندقــي 

الســياحية بنســبة 44%، إضافــة إلــى اســتمرار بعــض 
الممارســات الســلبية مثــل الابتــزاز المالــي والتحــرش 
فــي  وانتشــارها  الســياحية  المواقــع  فــي  اللفظــي 
الفضــاء الرقمــي وأبــرزت الدراســات الوطنيــة لحجــم 
هــدر الغــذاء فــي الفنادق والمطاعم أن ســوء التخطيط 
والإدارة وعــدم القــدرة علــى التدويــر أســهمت فــي 
فقــد كميــات كبيــرة مــن المــواد الغذائيــة، ممــا يؤكــد 
الحاجــة إلــى تحســين نظــم الإدارة والاســتثمار فــي 

الســياحي. والوعــي  التدريــب 

حمايــة المواقــع الأثريــة والتحديــات الأمنيــة – قطــاع 
الســياحة 2025

ــة التــي حققهــا قطــاع  ــج الإيجابي علــى الرغــم مــن النتائ
حمايــة  تــزال  لا   ،2025 عــام  خــال  الأردنــي  الســياحة 
الجهــات  أمــام  رئيســياً  تحديــاً  تمثــل  الأثريــة  المواقــع 
ــز الوطنــي لحقــوق الإنســان  ــة. فقــد رصــد المرك المعني
تكــرار حــالات اعتــداء مــن قبــل بعــض المواطنيــن علــى 
مواقــع أثريــة واســتغلالها للســكن أو بيــع منتجــات، وهــو 
مــا يضــر بصــورة الأردن كوجهــة ســياحية آمنــة ويحمــل 
تبعــات ســلبية علــى الحفــاظ علــى التــراث الثقافــي. 

تتســبب هــذه الاعتــداءات بأضــرار مباشــرة للآثــار وفقــدان 
ثقافيــة  خســارة  يمثــل  مــا  قيّمــة،  تاريخيــة  معلومــات 
أن  كمــا  المحتمليــن.  الــزوار  ثقــة  علــى  ويؤثــر  واقتصاديــة 
أنهــا معرضــة  علــى  المواقــع  التــي تصــوّر  الأخبــار  تــداول 
للتخريــب يتــرك انطباعــاً ســلبياً عــن الأمــن الثقافــي والتراثي 
مقارنــة بالمنافســين الإقليمييــن، ممــا قــد ينعكــس علــى 

الســياحية. الإيــرادات  مــن  الســياح ويحــد  قــرارات 

قطاع البطالة 

 واصــل ســوق العمــل فــي الأردن خــال عــام 2025م
مواجهــة تحديــات هيكليــة تؤثــر علــى معــدل البطالــة، 
الجــدد.  والخريجيــن  والنســاء  الشــباب  بيــن  ســيما  لا 
وفقــاً لدائــرة الإحصــاءات العامــة الأردنيــة، بلــغ معــدل 
البطالــة الإجمالــي فــي الربــع الأول مــن 2025م نحــو 
21.3%، مــع انخفــاض طفيــف عــن 21.4% فــي نفــس 
الفتــرة مــن 2024م، بينمــا ســجلت البطالــة بيــن الإناث 
يعكــس  مــا  الذكــور،  بيــن   %18.6 بـــ  مقارنــة   %31.2
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اســتمرار الفجــوة بيــن الجنســين فــي ســوق العمــل(183) 

وعلــى مســتوى الربــع الثالــث مــن 2025م، أشــارت 
البطالــة  معــدل  انخفــاض  إلــى  الرســمية  البيانــات 
الإجمالــي لمجمــوع الســكان إلــى 16.2%، مــع تحســن 
نســبي بيــن الذكــور )13.6%( وارتفــاع معــدل البطالــة 
البطالــة  معــدل  بلــغ  فيمــا   ،%27 إلــى  الإنــاث  بيــن 
بيــن الأردنييــن نحــو 21.4% مــع ارتفــاع بطالــة الإنــاث 
هــذه  تعكــس   )184(%33.9 حوالــي  إلــى  الأردنيــات 
المؤشــرات أن ســوق العمــل الأردنــي يواجــه تحديــاً 
هيكليــاً فــي توفيــر فــرص عمــل لائقــة لجميــع الفئــات، 
مــع حاجــة ماســة لتعزيــز التوافــق بيــن مهــارات القــوى 

العاملــة ومتطلبــات ســوق العمــل.

التحديات الرئيسة

ارتفــاع معــدل البطالــة بيــن النســاء والشــباب والخريجيــن  	•
الجــدد.

والمتوافقــة  المهيكلــة  العمــل  فــرص  محدوديــة  	•
المحليــة. الكفــاءات  مــع 

اســتمرار الفجــوة بيــن حجــم القــوى العاملــة وعــدد  	•
المناطــق  فــي  خصوصــاً  المتاحــة،  الوظائــف 

الريفيــة.

تســعى هــذه الإجــراءات إلــى تحقيــق أهــداف التنميــة 
اللائــق  العمــل  بمــا فــي ذلــك: هــدف  المســتدامة، 
والنمــو الاقتصــادي )SDG 8(،والقضــاء علــى الفقــر 
 ،)SDG 10( والحــد مــن أوجــه عــدم المســاواة،)SDG 1(

 )SDG 11( وتعزيــز المجتمعــات المســتدامة

العمل  سوق  تقرير  2025م  الأردن،  العامة،  الإحصاءات  دائرة   183
بيانات  يشمل  العامة.  الإحصاءات  دائرة  عمّان:  2025م،  السنوي 
والفئة  الجنس  حسب  الإجمالية  البطالة  معدلات  عن  مفصلة 
العمرية، بالإضافة إلى معلومات حول القوى العاملة والتغيرات 

السنوية.
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تقريــر تطــور أهــداف التنميــة المســتدامة – الأردن 
2025

بحلــول عــام 2025م، يواصــل الأردن مســيرة تنفيــذ 
إطــار  فــي   )SDGs( المســتدامة  التنميــة  أهــداف 
التزامــات وطنيــة وتنمويــة متســقة مــع أجنــدة الأمــم 
بعــض  فــي  تقــدم  تحقيــق  مــع  2030م،  المتحــدة 
أخرى. وقــد  فــي  نســبي  ثبــات  أو  وبــطء  المجــالات 
والإقليميــة مؤشــرات  الوطنيــة  التقييمــات  أظهــرت 
متنوعــة تعكــس هــذا المزيــج مــن التقــدم والتحديــات. 
الأردنيــة  الدولــي  والتعــاون  التخطيــط  وزارة  بــدأت 
بإعداد »الاســتعراض الوطني الطوعي الثالث« لعام 
2026م لتتبــع التقــدم فــي أجنــدة التنميــة المســتدامة 
المســتدامة  التنميــة  مؤشــر  ووفــق  2030م، 
العالمــي 2025م، احتــل الأردن المرتبــة (71( عالميــاً 
المســتدامة، وتغطي  التنميــة  أهــداف  أداء  فــي 
التقييمــات بيانــات حــول مجموعــة مــن الأهــداف بمــا 
فــي ذلــك الفقــر، التعليــم، الصحــة، والمســاواة بيــن 
جهــوداً  تعكــس  المرتبــة  وهــذه  وجــودة،  الجنســين، 
العمــل  إلــى تســريع  بحاجــة  تــزال  لكنهــا لا  مســتمرة 

. 2030م)185(  أجنــدة  لتحقيــق 

الــذي   ،)VNR( الطوعــي  الوطنــي  التقريــر  وفــي 
يقيّــم التقــدم فــي تنفيــذ أجنــدة التنميــة المســتدامة، 
الوطنيــة  المؤشــرات  مــن  نحــو 62.7 %  أن  تبيّــن 
نحــو  ملحوظــاً  تحســناً  أو  إيجابيــة  اتجاهــات  تظهــر 
تحقيــق أهــداف معينــة. مــن بيــن هــذه المؤشــرات، 
أظهــر الأردن تقدمــاً جيــداً فــي القضــاء علــى الجــوع 
(SDG 2)، والتعليــم الجيــد(SDG 4) ، والميــاه النظيفــة 
والابتــكار  والصناعــة   ،(SDG 6) الصحــي  والصــرف 
والاســتهلاك  والإنتــاج   ، (SDG 9)التحتيــة والبنيــة 
المــاء  تحــت  والحيــاة   ،(SDG 12) المســؤول 
 (SDG 14) أمــا المؤشــرات المرتبطــة بالعمــل اللائــق 
والنمــو الاقتصــادي (SDG 8)، والحــد مــن أوجــه عــدم 
المســاواة (SDG 10) فقــد ســجّلت تقدمــاً أقــل نســبياً، 
السياســية  الجهــود  تركيــز  ضــرورة  إلــى  يشــير  ممــا 

 Sustainable Development Report 2025 – Sustainable  185
في  الأردن  أداء  ,تقييم   )Development Report (SDG Index

مؤشر التنمية المستدامة لعام 2025م )المرتبة 71 عالمياً( 



82

المجــالات)186(  هــذه  فــي  والتنفيذيــة 

علــى المســتوى المؤسســاتي، حقّــق الأردن إنجــازات 
المتخصصــة  الوطنيــة  التقاريــر  ونشــر  إعــداد  فــي 
أول  الأردن  أصبــح  حيــث  التنميــة،  بأهــداف  المرتبطــة 
دولــة عربيــة تنشــر تقريرهــا الوطنــي الثانــي لمتابعــة 
تنفيــذ “الخطــة الحضريــة الجديــدة 2025م” علــى منصــة 
قيــاس  بتحســين  التزامــاً  يعكــس  مــا  المتحــدة،  الأمــم 
بالمــدن  المتعلّــق  الحــادي عشــر  الهــدف  التقــدم فــي 

والمســتدامة)187(. الشــاملة  المحليــة  والمجتمعــات 

والــذكاء  الرقمــي  للتحــول  الأردنيــة  الاســتراتيجية 
الاصطناعــي 2026م–2028م مــن منظــور حقــوق 

الإنســان

فــي إطــار متابعــة المركــز الوطنــي لحقــوق الإنســان 
للسياســات العامــة ذات الأثــر المباشــر علــى منظومة 
خاصــاً  اهتمامــاً  المركــز  يولــي  والحريــات،  الحقــوق 
والــذكاء  الرقمــي  للتحــول  الأردنيــة  بالاســتراتيجية 
إحــدى  باعتبارهــا  )2026م–2028م(،  الاصطناعــي 
الحــق  لإعمــال  الداعمــة  الحديثــة  الوطنيــة  الأدوات 
فــي التنميــة والحــق فــي مســتوى معيشــي لائــق، 
مــن خــال تحســين كفــاءة الخدمــات الحكوميــة، وتعزيــز 
الوصــول العــادل إليهــا، ودعــم المشــاركة المجتمعيــة، 

وبنــاء اقتصــاد رقمــي مبتكــر ومســتدام.

ــز إلــى التحــول الرقمــي بوصفــه فرصــة  وينظــر المرك
علــى  الحصــول  فــي  والمســاواة  العدالــة  لتعزيــز 
الشــمول  بمبــدأ  الالتــزام  بشــرط  العامــة،  الخدمــات 
الرقمــي، بمــا يضمــن عــدم إقصــاء أي فئــة، لا ســيما 
وســكان  الإعاقــة،  ذوي  والأشــخاص  الســن،  كبــار 
المناطــق الأقــل حظــاً، والفئــات محــدودة المهــارات 
الجهــات  التــزام  مــدى  المركــز  يتابــع  كمــا  الرقميــة. 
الشــخصية  والبيانــات  الخصوصيــة  بحمايــة  المعنيــة 
وبنــاء الثقــة الرقميــة، فــي ظــل التوســع فــي رقمنــة 

Second Voluntary National Review (VNR) 186 – الأردن– 
من   % 62.7 أن  وإبراز   SDGs في  الأردن  تقدم  تحليل 

المؤشرات ذات تحسن ملحوظ.
إدراج   – الجديدة 2025م”  الحضرية  “الخطة  متابعة  تقرير   187
المتحدة  الأمم  منصة  على  للأردن  الثاني  الوطني  التقرير 

.SDG 11 كأول دولة عربية، ما يعكس التزاماً بتحقيق

الــذكاء  تقنيــات  واســتخدام  الحكوميــة  الخدمــات 
الاصطناعــي، وذلــك مــن خــال تطبيــق التشــريعات 

المعلومــات. أمــن  وتعزيــز  الصلــة  ذات 

خاصــة  أهميــة  المركــز  يولــي  الســياق،  هــذا  وفــي 
لحوكمــة البيانــات وتوظيــف الــذكاء الاصطناعــي فــي 
تقديــم الخدمــات العامــة وصنــع القــرار، بمــا يضمــن 
ويكفــل  الخوارزمــي،  التحيــز  مــن  ويحــد  الشــفافية، 
المســاءلة وإمكانيــة الطعــن فــي القــرارات المؤتمتــة، 
هــذه  اســتخدام  يتــم  أن  ضــرورة  علــى  التأكيــد  مــع 
التقنيــات بصــورة أخلاقيــة ومســؤولة تحتــرم كرامــة 

الأساســية. وحقوقــه  الإنســان 

كمــا تســهم الاســتراتيجية، مــن خــال دعــم الاقتصــاد 
الرقمــي والابتــكار وريــادة الأعمــال، فــي تعزيــز فــرص 
العمــل وتحســين جــودة الحيــاة، لا ســيما عبــر تمكيــن 
الأعمــال،  ورواد  والمتوســطة  الصغيــرة  الشــركات 
التقنيــات  ودمــج  وتوطينهــا،  التكنولوجيــا  ونقــل 
المختلفــة،  الاقتصاديــة  القطاعــات  فــي  المتقدمــة 

التنميــة المســتدامة. بمــا ينســجم مــع أهــداف 

ويخلــص المركــز إلــى أن الاســتراتيجية الأردنية للتحول 
2026م–2028م الاصطناعــي  والــذكاء   الرقمــي 
ــة  ــة رقمي ــاء دول ــاً متقدمــاً نحــو بن تعكــس توجهــاً وطني
حديثــة، وتشــكل إطــاراً واعــداً لتعزيــز حقــوق الإنســان، 
إلا أن تحقيــق أثرهــا الحقوقــي يظــل مرهونــاً بقــدرة 
ــة علــى ترجمــة هــذه الالتزامــات إلــى  الجهــات المعني
ممارســات عمليــة تراعــي الفجــوة الرقميــة، وتكفــل 
الرقمــي،  الفضــاء  فــي  والحريــات  الحقــوق  حمايــة 
بيــن  الثقــة  وبنــاء  والمســاءلة  الشــفافية  وتعــزز 

العامــة. والمؤسســات  المواطــن 

لحقــوق  الوطنــي  المركــز  نفــذ  الإطــار،  هــذا  وفــي 
الإنســان اللقــاء الحــواري حــول »حمايــة وتعزيــز حقــوق 
والــذكاء  الناشــئة  التكنولوجيــا  ظــل  فــي  الإنســان 
الاصطناعــي”، وقــد خــرج بمجموعــة مــن المخرجــات 

تضمنــت: العمليــة،  والتوصيــات 

تطويــر الإطــار التشــريعي الوطني لضمــان تنظيم  	.1
والتكنولوجيــا  الاصطناعــي  الــذكاء  اســتخدام 
الناشــئة، بمــا يــوازن بيــن تشــجيع الابتــكار وحمايــة 
ومعالجتهــا. القانونيــة  الثغــرات  ورصــد  المســتخدم 
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تطويــر منصــة إلكترونيــة وطنيــة للإبــاغ عن حالات  	.2
العنــف الرقمــي، أو تحديــث المنصــات القائمــة 

لتوفيــر اســتجابة ســريعة وحمايــة للمتضرريــن.

حوكمــة  تضمــن  وإجــراءات  سياســات  اعتمــاد  	.3
ــذكاء الاصطناعــي، وتطبيقهــا بشــكل مســؤول  ال

والمزوديــن. الشــركات  قبــل  مــن  وأخلاقــي 

ــة، بمــا فــي  ــة الوطني ــة الرقمي ــة التحتي ــز البني تعزي 	.4
مراكــز  الأداء،  عاليــة  اتصــالات  شــبكات  ذلــك 
بيانــات آمنــة، ونظــم ســيبرانية متكاملــة لتشــغيل 

بكفــاءة. الاصطناعــي  الــذكاء 

الــذكاء  أخلاقيــات  لميثــاق  تنفيذيــة  خطــة  إقــرار  	.5
ذات  الوطنيــة  الخطــط  وتفعيــل  الاصطناعــي، 

وإشــراف. متابعــة  آليــات  وجــود  مــع  الصلــة 

بنــاء القــدرات الوطنيــة ورفــع الكفاءة فــي التعامل  	.6
مــع التكنولوجيــا الناشــئة والــذكاء الاصطناعــي.

ومهنيــة  جامعيــة  برامــج  تطويــر  فــي  التوســع  	.7
متخصصــة فــي الــذكاء الاصطناعــي والمهــارات 
العمــل. ســوق  متطلبــات  مــع  يتناســب  بمــا  الرقميــة 

لتمكيــن  الخــاص  القطــاع  مــع  الشــراكات  تعزيــز  	.8
الشــباب مــن المهــارات الرقميــة اللازمــة لســوق 

العمــل.

خــال  مــن  للأطفــال  الرقميــة  التوعيــة  تعزيــز  	.9
برامــج مدرســية وأســرية لحمايتهــم مــن المخاطــر 

الضــار. والمحتــوى  الإلكترونيــة 

الســند  فاقــدي  للأطفــال  آمنــة  منصــات  توفيــر  	.10
عنــف  أو  إســاءة  أي  عــن  للإبــاغ  الأســري 
إلكترونــي بســرية كاملــة، مــع إشــراف مســتمر مــن 

الرعايــة. مؤسســات 

تدريبيــة  لــدورات  والمعلميــن  الأهالــي  إخضــاع  	.11
حــول المخاطــر الرقميــة للأطفــال وتعزيــز مهــارات 

النفســي. التدخــل والدعــم 

والتنمــر  الرقمــي  بالعنــف  الوعــي  تعزيــز  	.12
فــي  المفاهيــم  هــذه  إدراج  عبــر  الإلكترونــي 

الدراســية. المناهــج 

تمكيــن الأشــخاص ذوي الإعاقــة وكبــار الســن مــن  	.13
المشــاركة الفاعلــة فــي البيئــة الرقميــة، مــع توفيــر 
ــد  أدوات الحمايــة والدعــم اللازمــة، وإشــراكهم عن
إعــداد السياســات والخطــط الرقميــة لضمــان تلبية 

احتياجاتهــم.

إطــاق برامــج وطنيــة للتدريــب علــى الاســتخدام  	.14
الآمــن للمنصــات الرقميــة والتطبيقــات البنكيــة، 
وإعــداد أدلــة إرشــادية حــول الخصوصيــة الرقميــة، 
والأمــن الســيبراني، وآليــات التبليــغ عــن العنــف 

الرقمــي والإجــراءات القانونيــة المتبعــة.

ويشــكل هــذا التكامــل بيــن التحــول الرقمــي، والــذكاء 
الاصطناعــي، والتكنولوجيــا الناشــئة، وحــوارات المركــز 
ركيــزة أساســية لتعزيــز التنميــة المســتدامة، وحمايــة 
حقــوق الإنســان، والشــفافية، والمســاءلة، وتمكيــن 
المشــاركة  مــن  المســتهدفة  والفئــات  المواطنيــن 
الوطنــي،  الرقمــي  التحــول  مســيرة  فــي  الفاعلــة 
بمــا ينعكــس إيجابيــاً علــى جــودة الحيــاة لجميــع أفــراد 

المجتمــع.

ــزال عــدة تحديــات رئيســة  رغــم هــذه التقدمــات، لا ت
تعيــق التســريع المطلــوب، أبرزهــا:

الحاجــة إلــى تعزيــز جــودة البيانــات وتوســيع تغطيــة  	-
المؤشــرات الوطنيــة لضمــان قــدرة أفضــل علــى 

رصــد التقــدم بدقــة.

وعــدم  الفقــر  لمواجهــة  الجهــود  مواصلــة  	-
هشاشــة. الأكثــر  الفئــات  بيــن  خاصــة  المســاواة، 

تحســين تنفيــذ السياســات الاقتصاديــة لتحقيــق  	-
اللائــق. العمــل  وتوفيــر  شــامل  اقتصــادي  نمــو 

المســتدامة  التنميــة  أهــداف  تنفيــذ  إلــى  وينظــر 
فــي الأردن كعمليــة شــاملة تتطلــب تضافــر الجهــود 
الحكوميــة والمجتمعيــة، والشــراكات الدوليــة، مــع نهــج 
قائــم علــى الحقــوق والاســتدامة لضمــان عــدم تــرك 

أي فئــة خلــف الركــب فــي التقــدم التنمــوي)188( 

المستدامة–  التنمية  أهداف   – الأردن  في  المتحدة  الأمم   188
الإطار الاستراتيجي والتعاون مع الحكومة الأردنية في تنفيذ 

أجندة 2030م.
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التوصيات 

التوصيات المتعلقة بالاستثمار

الاســتثمار  أثــر  رصــد  آليــات  بتعزيــز  المركــز  يوصــي   
ومــدى  المحليــة  والقطاعــات  الهشــة  الفئــات  علــى 
مســاهمته فــي خلــق فــرص العمــل، وذلــك مــن خــال 
بالأهــداف  وربطهــا  تفصيليــة  أداء  تطويــر مؤشــرات 
الاجتماعيــة والاقتصاديــة، بمــا يضمــن توزيعــاً عــادلًا 
لفوائــد الاســتثمار وتحقيــق اســتدامة التنميــة، وبمــا 

يتوافــق مــع أهــداف التنميــة المســتدامة.

التوصيات المتعلقة بالقطاع الصناعي:

تشــجيع الابتــكار والتحــول إلــى الصناعــات الغذائيــة  	.1
لتعزيــز  التقنيــة  عاليــة  والصناعــات  الصحيــة 

والدوليــة. المحليــة  التنافســية 

العمالــة  مهــارات  ورفــع  التدريــب  برامــج  زيــادة  	.2
وتقليــل  التشــغيل  اســتدامة  لضمــان  الوطنيــة 

لــة. البطا

تعزيــز اســتخدام النظــام الوطنــي لإدارة معلومات  	.3
الأمــن الغذائــي فــي التخطيــط والرصــد، وتوســيع 
 قاعــدة البيانــات المصنفــة لدعــم اتخــاذ القــرار)189( :-

الإنتــاج  وربــط  الذكيــة  الزراعــة  دعــم  اســتمرار  	.4
الزراعــي بسلاســل الصناعــات الغذائيــة الصحيــة 
التغذيــة. وتحســين  المضافــة  القيمــة  لتعظيــم 

التركيــز علــى قياس الأثر الاجتماعي والاقتصادي  	.5
علــى صغــار المزارعيــن والفئــات الأكثــر هشاشــة، 

وضمــان اســتدامة المــوارد المائيــة.

189 توصيات القطاع الزراعي والتغير المناخي في محور الحق في 
التنمية في التقرير السنوي للمركز الوطني لحقوق الإنسان 

لعام 2024 بكتاب رقم ح ا /776/20تاريخ 2025/10/8

توصيات الأمن المائي 2025

•	 تأكيــد توصيــات المركــز الوطنــي لحقــوق الإنســان 
2024م. لعــام 

المائيــة  المشــاريع  وتنفيــذ  تمويــل  اســتمرار  	•
والصــرف الصحــي ومتابعــة التقــدم فــي جميــع 

. ت فظــا لمحا ا

الوطنــي  الناقــل  مشــروع  اســتكمال  دعــم  	•
اســتدامته. لضمــان  والفنيــة  الماليــة  والإجــراءات 

التشــغيل  الميــاه وتحســين كفــاءة  خفــض فاقــد  	•
الطاقــة  علــى  الاعتمــاد  زيــادة  مــع  والصيانــة 

لمتجــددة. ا

تعزيــز اســتخدام الميــاه المعالجــة والمصــادر غيــر  	•
وتوظيــف  المالحــة،  بالميــاه  الزراعــة  التقليديــة، 

الاصطناعــي. والــذكاء  الرقميــة  التقنيــات 

الســدود  جديــدة وصيانــة  إنشــاء ســدود  متابعــة  	•
المائيــة. المــوارد  اســتدامة  لضمــان  القائمــة 

توصيات قطاع السياحة لعام 2025م:

مــع  للتعامــل  واضحــة  وطنيــة  خطــة  تطويــر  	.1
للســياحة. والأمنيــة  التنمويــة  التحديــات 

الهاشــمية  الأردنيــة  المملكــة  صــورة  “تعزيــز  	.2
علــى  ومســتدامة،  آمنــة  ســياحية  كوجهــة 
المســتويين الإقليمــي والدولــي، رغــم التحديــات 
خــال  مــن  وذلــك  الإقليميــة،  والاضطرابــات 
المحافــل  مختلــف  فــي  الفاعلــة  المشــاركة 
الأردن.” تمثــل  التــي  الســياحية  والفعاليــات 
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تحســين جــودة الخدمــات والمرافــق الســياحية فــي  	.3
ــزوار. ــز تجربــة ال كافــة المواقــع، وتعزي

المســتهدفة  الأســواق  مــع  الجــوي  الربــط  تعزيــز  	.4
الدوليــة. الســياحي  التســويق  برامــج  ودعــم 

والتثقيــف  المجتمعيــة  التوعيــة  حمــات  تعزيــز  	.5
الســياحي حــول أهميــة حمايــة المواقــع الأثريــة 

التــراث. علــى  والحفــاظ 

تكثيــف الرقابــة والإجــراءات الأمنيــة فــي المواقــع  	.6
الســياحية الأثريــة بالتعــاون مــع الســلطات المحلية 
لضمــان ســامة الــزوار والمرافــق وحمايــة المــوارد 

الثقافيــة.

توصيات متعلقة بالبطالة

تحســين توافــق التعليــم مــع ســوق العمــل: تعديــل  	.1
الخريجيــن  لتزويــد  والتدريبيــة  الدراســية  المناهــج 
بالمهــارات المطلوبــة، بمــا يســاهم فــي تقليــل 
والوظائــف  عمــل  عــن  الباحثيــن  بيــن  الفجــوة 

المتاحــة.

المســتهدف:  والتشــغيل  التدريــب  برامــج  تعزيــز  	.2
تطويــر برامــج تدريبيــة للشــباب والنســاء العاطليــن 
القطاعيــن  بيــن  الشــراكات  وتعزيــز  العمــل،  عــن 

العــام والخــاص لخلــق فــرص عمــل جديــدة.

الصغيــرة:  والمشــاريع  الأعمــال  ريــادة  دعــم  	.3 
تشــجيع إنشــاء الشــركات الصغيــرة والمتوســطة 
مســتدامة،  مبتدئــة  وظائــف  لتوفيــر  كوســيلة 
الواعــدة  الاقتصاديــة  القطاعــات  فــي  خصوصــاً 
الغذائيــة. والصناعــات  والتكنولوجيــا  الزراعــة  مثــل 
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الحق في العمل

يُشــكّل الحــقّ فــي العمــل أحــد الحقــوق الجوهريّــة التي 
الدســتور  وأكّدهــا  الدوليّــة،  المواثيــق  عليهــا  نصّــت 
الأردنــيّ. ويقتضــي هــذا الحــق تمكيــن الأفــراد مــن 
شــروط  ضمــن  لائقــة  عمــل  فــرص  إلــى  الوصــول 
الفــرص  تكافــؤ  مبــدأ  يُحقّــق  وبمــا  وآمنــة،  منصفــة 

التمييــز)190(. وعــدم 

الاتفاقيّــات  مــن  اللائــق  العمــل  مفهــوم  ويُســتمدّ 
الصــادرة عــن منظمــة العمــل الدوليّــة. ويشــمل هــذا 
المفهــوم ضمــان أجــرٍ عــادلٍ يكفــل مســتوى معيشــيّاً 
ــة بمــا فــي ذلــك  ــع بالحمايــة الاجتماعيّ مُلائمــاً، والتمتّ
وتوفيــر  الصحــيّ،  والتأميــن  الاجتماعــيّ  الضمــان 
احتــرام  علــى  عــاوةً  وصحيّــة،  آمنــة  عمــلٍ  شــروط 
الحــقّ فــي التنظيــم النقابــيّ والمفاوضــات الجماعيّــة. 
الأساســيّة  الســمات  العمــل  ممارســة  وتتضمّــن 
والمقبوليّــة  الوصــول،  وإمكانيّــة  التوافــر،  التاليــة: 

والجــودة)191(.

على صعيد التشريعات 

شــهد العــام 2025م إقــرار قانــون التعاونيــات رقــم  	.1
)13( لســنة 2025م)192(،الــذي يهــدف إلــى وضــع 
التعاونيــة  الحركــة  ينظــم  حديــث  تشــريعي  إطــار 
فــي المملكــة، مــن خــال تمكيــن التعاونيــات ورفع 
فــي  دورهــا  وتعزيــز  والماليــة  الإداريــة  كفاءتهــا 
التنميــة الاقتصاديــة والاجتماعيــة. وقــد تضمّــن 
التنميــة  صنــدوق  إنشــاء  علــى  النــصّ  القانــون 

الدستور  من   )6( المادة  وفق  مكفول  العمل  في  الحق   190
الأردنيّ،والمادّة )23( من الإعلان العالميّ لحقوق الإنسان 
بالحقوق  الخاصّ  الدوليّ  العهد  من   )8،7،6( والمواد 
 )8( رقم  العمل  وقانون  والثقافيّة.  والاجتماعيّة  الاقتصاديّة 

لسنة 1996م وتعديلاته.
في  المساواة  بشأن   )100( رقم  اتفاقية  انظر  للمزيد   191
الأجور، واتفاقية رقم )111( بشأن القضاء على التمييز في 
السلامة  بشأن   )155( رقم  واتفاقية  والمهنة،  الاستخدام 

والصحة المهنية، واتفاقية رقم )87( بشأن الحرية النقابية.
على   )5996( رقم  العدد  الرسمية  الجريدة  في  منشور   192

الصفحات )3072- 3083( تاريخ 2025/6/16م.

ــر التمويــل والدعــم وفــق أســس  التعاونــي لتوفي
المشــاريع  اســتدامة  تكفــل  شــفافة  ومعاييــر 

وعدالــة توزيــع المــوارد.

وأوجــب القانــون تمثيــل المــرأة فــي مجلــس إدارة 
المؤسســة التعاونيــة بثلاثــة مقاعــد، ووسّــع مــن 
قاعــدة المشــاركة المجتمعيــة بمــا يتيــح للشــباب 
والنســاء وذوي الإعاقــة وســكان المناطــق النائيــة 
ــات أو الانضمــام إليهــا، تحقيقــاً  تأســيس التعاوني
لمبــدأ الشــمولية وتعزيــز المســاهمة فــي التنميــة 
المحليــة. وهــذا يتــواءم مــع معاييــر العمــل اللائــق، 
بتمكيــن  يتعلّــق  فيمــا  الملــك  جلالــة  وتوجيهــات 
التنميــة  فــي  ومشــاركتهم  والشــباب  المــرأة 

وعمليّــات صنــع القــرار.

لنظــام  معــدل  نظــام  صــدر  2025م  عــام  فــي  	.2
أبنــاء  مــن  الأردنيــة  العمالــة  تشــغيل  إلزاميّــة 
المحافظــة فــي مشــاريع الإعمــار رقــم )8( لســنة 
منــح  التعديــل  هــذا  تضمّــن  وقــد  2025م)193(، 
ــة لمجلــس الــوزراء بنــاءً علــى تنســيب مــن  صلاحيّ
وزيــر الأشــغال العامــة والإســكان لاســتثناء بعــض 
ــق أحــكام هــذا النظــام  مشــاريع الإعمــار مــن تطبي

عليهــا.

الــدوام  تعليمــات  إقــرار  تــم  2025م  عــام  فــي  	.3
الرســمي والــدوام المــرن)194(، وقــد صــدرت هــذه 
التعليمــات اســتناداً لأحــكام الفقرة )هـ( من المادة 
)46( من نظام إدارة الموارد البشريّة في القطاع 
العــام رقــم )33( لســنة 2024م. وتضمّنــت هــذه 
التعليمــات ثلاثــة أشــكال مــن الــدوام المــرن هــي: 
ســاعات العمــل المــرن، العمــل عــن بُعــد والعمــل 
بالتنــاوب. وتهــدف هــذه التعليمــات إلــى إرســاء 
ــة  ــر الحكومي ــح للدوائ إطــار قانونــي وتنظيمــي يتي
تقديــم خدماتهــا خــارج أوقــات الــدوام الرســمي، 
بمــا يعــزز كفــاءة الأداء وفعاليتــه مــن خــال منــح 
مرونــة أكبــر فــي ســاعات العمــل. كمــا تركــز علــى 

على   )5972( رقم  العدد  الرسمية  الجريدة  في  منشور   193
الصفحات )31 – 32( تاريخ 2025/4/16م.

على   )5984( رقم  العدد  الرسمية  فيالجريدة  منشورة   194
الصفحات )-1864 1867( تاريخ 2025/4/3م.
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الإنجــازات  قيــاس  عبــر  الإنتاجيــة  مســتوى  رفــع 
ومؤشــرات الأداء، وضمــان اســتمرارية الخدمــات، 
إضافــة إلــى خفــض التكاليــف التشــغيلية. وتمنــح 
ــة تطبيــق  ــة حري هــذه التعليمــات الجهــات الحكومي

ــدوام المــرن وفــق احتياجاتهــا. نظــام ال

ويؤكــد المركــز علــى أهميــة النــص فــي التعليمــات 
مــن  والموظــف  الحامــل،  الموظفــة  شــمول  علــى 
ذوي الإعاقــة، وكذلــك الموظــف الــذي يتولــى رعايــة 
هــذه  بأحــكام  الوالديــن  أحــد  أو  الأســرة  أفــراد  أحــد 
أشــكال  أحــد  مــن  اســتفادتهم  التعليمــات وإمكانيّــة 

الــدوام المــرن حتــى إن كانــوا تحــت التجربــة.

كمــا يؤكــد المركــز أهميــة اســتثمار التكنولوجيــا فــي 
تطبيــق أحــكام هــذه التعليمــات مــن خــال تقديــم 
لشــموله  الموظــف  قِبــل  مــن  إلكترونــي  طلــب 
أحــد  مــن  واســتفادته  التعليمــات  هــذه  بأحــكام 
أشــكال الــدوام المــرن، إلــى جانــب إمكانيّــة مراقبة 

الــدوام باســتخدام الوســائل الإلكترونيّــة. 

شــهد العــام 2025م إقــرار مســودة نظــام ترخيــص  	.4
شــركات تنظيــف المنــازل لعــام 2025م بمقتضــى 
 )8( رقــم  العمــل  قانــون  مــن  )10/ج(  المــادة 
لســنة 1996 وتعديلاتــه، ونشــرها علــى الموقــع 
والــرأي.  التشــريع  بديــوان  الخــاص  الإلكترونــي 
وتهــدف مســودة هــذا النظــام إلــى تنظيــم هــذا 
القطــاع الحيــوي، وضبــط ســوق العمــل، وتعزيــز 
حــدّ  علــى  الخدمــة  وطالبــي  العامــات  حقــوق 
ســواء. وبموجــب مســودة هــذا النظــام فإنّــه يحظــر 
علــى الشــركات اســتقدام العامــات إلا مــن خــال 
جهــات مرخّصــة فــي دول تــم توقيــع اتفاقيــات 
علــى  يقــع  كمــا  معهــا.  تفاهــم  مذكــرات  أو 
الشــركات بموجــب مســودة النظــام مجموعــة مــن 
الالتزامــات مــن بينهــا: شــمول العاملات بالضمان 
الاجتماعــي، والاحتفــاظ بســجلات منظمــة تشــمل 
وضــرورة  الخدمــة،  وطالبــي  العامــات  بيانــات 

الحفــاظ علــى ســرية البيانــات.

الإنســانية  الحــالات  اســتقطاب  أســس  تحديــد  	.5
إذ  2025م،  لســنة  العــام  القطــاع  وتعيينهافــي 
نصّــت علــى أن اعتمــاد الحالات الإنســانية يتم من 

خــال لجنــة متخصصــة تُشــكَّل فــي وزارة التنميــة 
الاجتماعيــة، تضــم فــي عضويتهــا ممثليــن عــن 
الجهــات ذات العلاقــة. وتلتــزم الدوائــر الحكوميــة 
بــإدراج الوظائــف المخصّصــة للحــالات الإنســانية 
ضمــن خطــط التوظيــف الســنوية وبنســب محــددة 
تُعتمــد مــن قبــل هيئــة الخدمــة والإدارة العامــة. 
الإنســانية  الحــالات  حصــرت  الأســس  أنّ  كمــا 
هــي:  محــددة  شــروط  ضمــن  حــالات  بخمــس 
الأســر  الإعاقــة،  ذو  الشــخص  الفقيــرة،  الأســرة 
متعــددة الإعاقــات أو التــي لديها إعاقات شــديدة، 
الأســرالتي لديهــا أربعــة أفــراد فأكثــر مــن أبنائهــا 
والعــوز  الملحــة  والاحتياجــات  علميــاً،  المؤهليــن 
علــى  معياريــن  انطبــاق  يتطلّــب  وهــذا  الشــديد 
الأقــل مــن المعاييــر الأربعــة المحــددة لاعتبارهــا 
ضمــن هــذه الحالــة، ومــن بينهــا أن يكــون مــكان 
إقامــة المتقــدم ضمــن مناطــق ذات خصوصيــة 

تنمويــة.

ــد الحــالات الإنســانية علــى  ــز أنّ تحدي ــرى المرك وي
ســبيل الحصــر وضمــن معاييــر وشــروط واضحــة 
يُعــزّز مــن شــفافية التعيينــات ونزاهتهــا، كمــا أنّ 
إحالــة النظــر فــي الحــالات الإنســانيّة إلــى لجنــة 
النتائــج  دقّــة  زيــادة  فــي  يســاهم  متخصصــة 
الاختيــار.  فــي  والعدالــة  اللجنــة  عــن  الصــادرة 
كمــا أن إقــرار أســس لتعييــن الحــالات الإنســانية 
يتــواءم مــع معاييــر العمــل اللائــق وخصوصــاً الحــقّ 
فــي العمــل والاختيــار الحــرّ للوظيفــة. ويــرى المركــز 
أيضــاً أنــه يجــب العمــل علــى تحديــد الأســس أو 
المعاييــر لاعتبــار منطقــة مــا مــن المناطــق ذات 

التنمويــة. الخصوصيــة 

الأســس  مــن  )6/ج(  المــادة  أنّ  علــى  عــاوةً 
أشــارت إلــى أنــه فــي حــال كان مجمــوع الشــواغر 
)9-5( يتــم تخصيــص شــاغر واحــد فقــط للحــالات 
الإنســانية، بينمــا إذا كان عــدد الشــواغر أقــل مــن 
للحــالات  شــاغر  أي  تخصيــص  يتــم  لا  فإنــه   )5(
علــى  العمــل  ضــرورة  المركــز  ويــرى  الإنســانية. 
التمكيــن الإيجابــي للحــالات الإنســانية والســماح 
لهــا بالتنافــس مــع الآخريــن فــي حــال كان عــدد 
الشــواغر أقــل مــن )5(، إذ يُلاحــظ أنّ عــدد الشــواغر 
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فــي أغلــب الإعلانــات تكــون أقــل مــن )5( كمــا 
علــى  تظلّــم  آليــة  علــى  تنــصّ  لــم  الأســس  أنّ 
القــرارات بخصــوص اعتمــاد الحــالات الإنســانية، 
الــوارد  الاجتماعيــة  الحمايــة  مبــدأ  يُخالــف  وهــذا 
فــي معاييــر العمــل اللائــق. إذ يجــب العمــل علــى 
لضمــان  مســتقلة؛  تظلّمــات  لجنــة  اســتحداث 
التظلّــم  آليــة  وتكــون  والشــفافية  الإنصــاف 

الأســس. فــي  واضحــة 

الممارسات والسياسات:

قــراراً  العمــل  لشــؤون  الثلاثيّــة  اللجنــة  أصــدرت  	.1
اســتناداً  للأجــور  الأدنــى  الحــد  رفــع  بخصــوص 
لأحــكام المــادة )52( مــن قانــون العمــل رقــم )8( 
لســنة 1996 وتعديلاتــه)195(. إذ أصبــح الحــد الأدنى 
بأحــكام  المشــمولين  العامليــن  لجميــع  للأجــور 
قانــون العمــل )290( دينــاراً شــهرياً بغــضّ النظــر 
ــاراً مــن  عــن طريقــة تقاضــي أجورهــم وذلــك اعتب
تاريــخ 2025/1/1م وحتــى تاريــخ 2027/12/31م. 
وقــد اســتثنى هــذا القــرار العامليــن فــي قطــاع 
الهاشــميّة؛  الأردنيــة  المملكــة  فــي  الألبســة 
نظــراً لخصوصيّــة عملــه واعتمــاده علــى العمالــة 
ــك لطبيعــة  ــر، وكذل ــة والوافــدة بشــكل كبي الأردني
فــي  الألبســة  لشــركات  التعاقديــة  العلاقــات 

والخارجيــة.  المحليــة  الأســواق 

قــراراً  2025م  العــام  خــال  العمــل  وزيــر  أصــدر  	.2
الحــر،  العمــل خــال موجــات  تنظيميّــاً بخصــوص 
وقــد تضمّــن هــذا القــرار حظــر عمــل العامليــن فــي 
عملهــم  طبيعــة  تتطلّــب  ومــن  الزراعــي  القطــاع 
والتعــرّض  المكشــوفة  الأماكــن  فــي  التواجــد 
 )12( الســاعة  مــن  الشــمس،  لأشــعة  المباشــر 
ظهــراً وحتــى الســاعة الرابعــة عصــراً، خــال أيــام 
موجــة الحــر التــي تــم الإعــان عنهــا مــن قِبــل دائــرة 
ــة، وقــد امتــدّت هــذه الموجــة مــن  الأرصــاد الجويّ
تاريخ 2025/8/11م وحتى تاريخ 14/8/ 2025م. 

على   )5971( رقم  العدد  الرسمية  الجريدة  في  منشور   195
الصفحة )7566( تاريخ 2025/12/31م.

وفــي ســبيل التحقّــق مــن تنفيــذ هــذا القــرار نفّــذت 
وزارة العمــل عــدّة جــولات تفتيشــيّة؛ للتأكّــد مــن 
ــزام أصحــاب العمــل بالقــرار، إلــى جانــب  مــدى الت
اتّخــاذ الإجــراءات القانونيّــة بحــقّ المخالفيــن، مــن 

خــال توجيــه إنــذارات أو تحريــر مخالفــات.

لاســتقدام  إلكترونيّــة  منصّــة  اســتحداث  تــم  	.3
العمالــة المصريّــة؛ وذلــك لتنظيــم اســتقدام هــذه 
ــة وحمايتهــا مــن الاســتغلال الســلبيّ مــن  العمال

البعــض. قِبــل 

للبيانــات  وحــدة  إنشــاء  تــمّ  2025م  العــام  فــي  	.4
الموظفيــن  أداء  تقييــم  بهــدف  وزارة؛  كلّ  فــي 
علــى  القيــاس  قــرارات  بنــاء  فــي  والمســاهمة 

الإنتاجيــة.

المهنــيّ فقــد شــهد  التدريــب  علــى صعيــد  أمّــا  	.5
العــام 2025م البــدء بإجــراءات إنشــاء مركــز تدريــب 
مهنــي تقنــي إقليمــيّ فــي غــرب محافظــة إربــد 
بقيمــة تبلــغ حوالــي )10( ملاييــن دينــار أردنــي. 
وهــذا يُعتبــر خطــوة مهمــة لتطويــر قــدرات الشــباب 
ومهاراتهــم، وزيــادة فرصهــم فــي الحصــول علــى 
وظائــف مســتدامة، فهــو يُجسّــد مفهــوم التنميــة 
المســتدامة مــن خــال الاســتثمار فــي العنصــر 

البشــري. 

كمــا شــهد العــام 2025م إعلان مؤسســة التدريب  	.6
المهنــي عــن مبــادرة جديــدة لتشــغيل عربات طعام 
مجهــزة لخريجــي التدريــب المهنــي مــن تخصــص 
إســتراتيجياً  موقعــاً   )15( فــي  الطهــي  فنــون 
مختلــف  فــي  وتجاريــة  ســياحية  مناطــق  تشــمل 
المتقدميــن  علــى  ويجــب  المملكــة،  محافظــات 
للاســتفادة مــن هــذه المبــادرة تقديــم فكــرة منتــج 
ــل هويــة عربــة الطعــام. وتأتــي  غذائــي مميــز تُمثّ
هــذه المبــادرة لدعــم الشــباب وتحفيزهــم علــى 
نســب  مــن  للحــد  الخاصــة،  مشــاريعهم  إطــاق 

البطالــة وتعزيــز ثقافــة العمــل الحــرّ.

2025م  العــام  فــي  العمــل  وزارة  اســتمرّت  	.7
تنظيــم  أجــل  مــن  التفتيشــيّة؛  الحمــات  بتنفيــذ 
ســوق العمــل وضبــط انتقــال اليــد العاملــة بيــن 
أســفرت  وقــد  والخدميــة،  الإنتاجيــة  القطاعــات 
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هــذه الحمــات عــن ضبــط )3185( عامــاً وافــداً مخالفــاً، إمــا لقانــون العمــل أو لقانــون الإقامــة، وصــدور قــرار 
وافــداً)196(  عامــاً   )6322( تســفير  عــن  الحمــات  أســفرت  كمــا  مكتبــي،  تســفير  قــرار  أو  بحقّهــم  تســفير 

ونفّــذت وزارة العمــل مــن خــال مديريــات التفتيــش التابعــة لهــا فــي هــذا العــام )31069( زيــارةً تفتيشــيةً 
لمؤسســات ومنشــآت صناعيــة وتجاريــة وخدميــة، وخــال هــذه الزيــارات تــم توجيه مــا مجموعــه )8646( مخالفة 
عمــل متعلقــة بالتفتيــش. ومــا مجموعــه )6062( إنــذاراً. كمــا تعاملــت المديريــات التابعــة لــوزارة العمــل مــع 
)11188( شــكوى مــن خــال منصــة حمايــة، وتــم حــل )1469( شــكوى منهــا بالحــل الــودي مــع صاحــب العمــل، 

واتخــاذ الإجــراءات القانونيــة فيهــا لمــا فيــه مصلحــة العمــال)197( .

الاحتجاجات والاعتصامات:

شــهد عــام 2025م تعامــل وزارة العمــل مــع )35( نزاعــاً عماليــاً، مقابــل )35( نزاعــاً فــي عــام 2024م، تــم حــل )32( 
نزاعــاً منهــا عــن طريــق التفــاوض المباشــر بيــن العمــال وأصحــاب العمــل فــي عــام 2025م بينمــا تــم حــل )29( نزاعــاً 
فــي العــام 2024م بالطريقــة ذاتهــا، ولــم يتــم اللجــوء إلــى مجلــس التوفيــق لحــل أي نــزاع فــي عــام 2025م، مقابــل 
نــزاع عمالــي واحــد لمجلــس التوفيــق فــي العــام 2024م، وتــم حــل نزاعيــن عمالييــن بواســطة تدخــل الوزيــر مباشــرةً 
فــي العــام 2025م، مقابــل حــل نــزاع عمالــي واحــد عــن طريــق تدخــل الوزيــر فــي العــام 2024م، كمــا أحيــل نــزاع 

عمالــي واحــد للمحكمــة فــي كل مــن العاميــن 2025م و 2024م)198(. 

الجدول رقم “35”:  عدد النزاعات العمالية والإجراءات المتخذة خلال الأعوام 2021م -2025م

2021م2022م2023م2024م 2025م

3535505045عدد النزاعات العمالية 

عــدد النزاعــات العماليــة التــي حلــت عــن طريــق 
3229414040التفــاوض المباشــر

عــدد النزاعــات العماليــة التــي حلــت عــن طريــق 
01132اللجــوء إلــى مجلــس التوفيــق

عــدد النزاعــات العماليــة التــي حلــت عــن طريــق 
21152تدخــل الوزيــر 

إلــى  أحيلــت  التــي  العماليــة  النزاعــات  عــدد 
كــم  لمحا 11011ا

196 كتاب وزارة العمل رقم )قانونية/7636/1(، تاريخ 2025/2/25م. 
197 كتاب وزارة العمل رقم )قانونية/7636/1(، تاريخ 2025/2/25م. 

198 حسب التقارير السنوية لوزارة العمل، للأعوام 2022،2021، 2023.
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كمــا بلــغ عــدد الإضرابــات العماليــة التــي تــم حلهــا فــي عــام 2025م )17( إضرابــاً )199(، وهــو العــدد نفســه فــي العــام 
2024م.

الجدول رقم “36”: عدد الإضرابات العمالية التي تم حلها خلال الأعوام 2021م -2025م

2021م2022م2023م2024م2025مالأعوام

1717221820عدد الإضرابات العمالية

 وبلــغ عــدد عقــود العمــل الجماعيــة المودعــة فــي عــام 2025م )33( عقــداً جماعيــاً، اســتفاد منهــا )223576( 
عامــاً)200( مقابــل )31( عقــداً جماعيــاً وقــع فــي عــام 2024م، اســتفاد منهــا فــي حينــه )50151( عامــاً.

الجدول رقم “37”: عدد عقود العمال والمستفيدين منها خلال الأعوام 2021م -2025م

2021م2022م2023م2024م2025مالأعوام

3331464745عدد عقود العمل الجماعية المودعة

عدد المستفيدين من عقود العمل 
22357650151267195263123115231الجماعية

عمالة الأطفال:

اســتمرّت وزارة العمــل فــي العــام 2025م فــي تنفيــذ حمــات تفتيشــية للحــدّ مــن عمالــة الأطفــال، وشــملت هــذه 
الزيــارات مختلــف محافظــات المملكــة وأماكــن عمــل عديــدة تختلــف فــي طبيعــة العمــل المُقــدّم، وقــد كشــفت هــذه 
الزيــارات عــن )186( حالــة لعمالــة الأطفال،كمــا كشــفت الزيــارات الميدانيــة للجــان التفتيــش وقســم مكافحــة عمالــة 
الأطفــال فــي وزارة العمــل مخالفــة بعــض المصانــع وأماكــن العمــل للتشــريعات الوطنيــة النافــذة والمعاييــر الدوليــة 
لحقــوق الإنســان إذ مــا زال العديــد منهــا يعمــل علــى تشــغيل الأطفــال، وقــد تــمّ توجيــه )55( إنــذاراً، و)105( مخالفــات 
لأصحــاب العمــل جــراء ذلــك)201(، ويُشــار فــي هــذا الصــدد إلــى مــا صــدر عــن وزارة العمــل حــول هــروب بعــض الأطفــال 

مــن أماكــن العمــل حيــن معرفتهــم بقــدوم الفــرق التفتيشــيّة بمســاعدة أصحــاب العمــل؛ لتجنّــب المراقبــة.

الجدول رقم “38”: عدد حالات عمل الأطفال التي تم التعامل معها والإجراء المتخذ خلال الأعوام 2021م-2025م)13(

عدد الحالات
الأعوام 			  2021م2022م2023م2024م2025م

1862943715201187عدد حالات عمل الأطفال

55201172142433عدد الإنذارات

105181156160104عدد مخالفات أصحاب العمل

199 كتاب وزارة العمل رقم )قانونية/7636/1(، تاريخ 2025/2/25م. 
200 كتاب وزارة العمل رقم )قانونية/7636/1(، تاريخ 2025/2/25م. 
201 كتاب وزارة العمل رقم )قانونية/7636/1(، تاريخ 2025/2/25م. 
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وفــي إطــار متابعــة المركــز الوطنــي لحقــوق الإنســان ظاهــرة عمالــة الأطفــال فقدأصــدر المركــز بياناً بمناســبة اليوم 
العالمــيّ لمكافحــة عمــل الأطفــال الــذي يُصــادف الثانــي عشــر مــن شــهر حزيــران مــن كلّ عــامٍ، وقــد أكّــد المركــز فــي 
هــذا البيــان علــى توصياتــه الســابقة الــواردة فــي التقاريــر الســنوية فيمــا يتعلّــق بمكافحــة عمــل الأطفــال، وتضمّــن 
البيــان مجموعــة مــن التوصيــات مــن بينهــا: ضــرورة تشــديد الرقابــة علــى الأماكــن التــي تتركّــز فيهــا ظاهــرة عمــل 
الأطفــال، وتفعيــل التشــريعات التــي تحظــر عملهــم، ومعاقبــة المخالفيــن، بالإضافــة إلــى اتّخــاذ الإجــراءات اللازمــة 
للحــدّ مــن التســرب المدرســي، وتعزيــز دور الإعــام فــي تنفيــذ الحمــات التوعويــة حــول الآثــار الســلبيّة الناتجــة عــن 

عمــل الأطفــال)202( .

ويعتبــر قصــور البيانــات الوطنيّــة لمســوحات عمــل الأطفــال وعــدم تحديــث المعلومــات مــن الإشــكاليّات الجوهريّــة 
التــي تقــف عائقــاً أمــام مكافحــة عمالــة الأطفــال، إذ إنّ آخــر إحصائيــة رســميّة تتعلّــق بعمــل الأطفــال صــدرت فــي 
العمــل 2016م، وإنّ هــذا القصــور يُعــرّض السياســات والإســتراتيجيات والتدابيــر التــي يتــم اتّخاذهــا إلــى الفشــل؛ 

نتيجــة عــدم وجــود بيانــات دقيقــة وحقيقيــة تتناســب مــع مــا هــو علــى أرض الواقــع.

الاتجار بالبشر:

تُعتبــر جريمــة الاتجــار بالبشــر واحــدةً مــن أخطــر الجرائــم فــي المجتمــع، وقــد انعكــس التقــدّم التكنولوجــيّ وخصوصــاً 
مــا يُعــرف بالإنترنــت المُظلــم والعمــات المشــفرة علــى نوعيّــة الجرائــم المرتكبــة وطــرق ارتكابهــا وملاحقــة الجنــاة، 

إذ أصبــح مــن الضــروري تطويــر آليــات مراقبــة وملاحقــة مرتكبــي هــذه الجرائــم.

فــي العــام 2025م بلــغ عــدد القضايــا التــي تــمّ تكييفهــا علــى أنّهــا قضايــا اتجــار بالبشــر )33( قضيــة، مقابــل )63( 
قضيــة فــي عــام 2024م، وبلــغ عــدد ضحايــا جرائــم الاتجــار بالبشــر لعــام 2025م )43( ضحيــة مقابــل )104( ضحايــا 
لعــام 2024م، فيمــا بلــغ عــدد الجنــاة لمرتكبــي جرائــم الاتجــار بالبشــر لعــام 2025م )67( جانيــاً مقابــل )151( جانيــاً 

لعــام 2024م )203(، وهــذا يشــير إلــى انخفــاض ملمــوس فــي قضايــا الاتجــار بالبشــر علــى صعيــد العمــل.

الجدول رقم “39”: إحصائيّة قضايا الاتّجار بالبشر لعام 2025م

عدد القضايانوع الجُرم
الجُناةالضّحايا

إناثذكورإناثذكور
9011164استغلال جنسيّ

20343استغلال جنسي للأطفال
17210330نزع الأعضاء 

30530عمل جبري )عمالة منزلية( 
10310عمل جبري )عمالة أطفال( 

10003بيع أطفال
المجموع

33
21225710

4367المجموع العام

الموقع  2025/6/12م  بتاريخ  الأطفال”  عمل  لمكافحة  العالمي  اليوم  بمناسبة  الإنسان  لحقوق  الوطني  المركز  عن  صادر  “بيان   202
الإلكترونيّ للمركز الوطني لحقوق الإنسان. 

203 رد مديرية الأمن العام بكتاب يحمل الرقم )80/ 2025/ ق. شفافية/ 54313( تاريخ 2025/12/30م. 
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وفــي إطــار متابعــة المركــز الوطنــي لحقــوق الإنســان 
بيانــاً  المركــز  أصــدر  فقــد  بالبشــر  الاتجــار  لجريمــة 
بمناســبة اليــوم العالمــي لمكافحــة الاتجــار بالبشــر)204( 
كلّ  مــن  تمــوز  شــهر  مــن  الثلاثيــن  يُصــادف  الــذي 
لعــام 1952م الأردنــي  الدســتور  أنّ  أكّــد فيــه   عــام. 
وتعديلاتــه كفــل العديــد مــن الحقــوق والحريّــات التــي 
تكافــح جريمــة الاتجــار بالبشــر، إلــى جانــب العديــد مــن 
الاتفاقيــات الدوليــة التــي صادقــت عليهــا المملكــة 
والتــي توفــر حمايــة ضــدّ هــذه الجريمــة، وخصوصــاً 
برتوكــول منــع وقمــع ومعاقبــة الاتجــار بالأشــخاص 
وبخاصــة النســاء والأطفــال، عــاوةً علــى أنّ العديــد 
ــع  ــون من ــة وعلــى رأســها قان مــن التشــريعات الوطنيّ
الاتجــار بالبشــر نظّــم الأحــكام الخاصــة بهــذه الجريمــة 
مــن حيــث تعريفهــا وآليــة التعامــل مــع المجنــي عليهــم 
أو المتضرريــن مــن هــذه الجريمــة. وأوصــى المركــز 
فــي البيــان علــى الاســتمرار فــي نشــر الوعــي حــول 
هــذه الجريمــة، وضــرورة تكاتــف الجهــات كافــة فــي 

هــذا الإطــار.

ويُؤكّــد المركــز فــي هــذا الصــدد أنّــه مــا زال عضــواً 
فــي اللجنــة الوطنيــة لمنــع الاتجــار بالبشــر)205(، وذلــك 
اســتناداً للمــادة )4( مــن قانــون الاتجــار بالبشــر رقــم 

لســنة 2009م وتعديلاتــه.  )9(

الاتجــار  ضحايــا  مســاعدة  صنــدوق  بخصــوص  أمّــا 
تأميــن  تــمّ  فقــد  منــه،  المســتفيدين  وعــدد  بالبشــر 
شــراء )7( تذاكــر ســفر مــن أمــوال الصنــدوق لضحايــا 
نهايــة  وحتــى  2024م  العــام  خــال  بالبشــر  الاتجــار 
العــام 2025م؛ وذلــك لغايــات تأميــن العودة الطوعية 
الآمنــة لهــم إلــى بلادهــم وبنــاءً علــى طلبهــم. كمــا تــمّ 
ــة لوحــدة مكافحــة الاتجــار بالبشــر؛  صــرف ســلفة مالي
والضروريــة  المســتعجلة  النفقــات  تأميــن  لغايــات 
المنصــوص عليهــا بموجــب نظــام الصنــدوق رقــم )6( 
لســنة 2023م، وأنّ عــدد مــن اســتفاد مــن الســلفة 

بمناسبة  الإنسان  لحقوق  الوطني  المركز  عن  صادر  »بيان   204
اليوم العالمي لمكافحة الاتجار بالبشر« بتاريخ 2025/7/30م، 

الموقع الإلكتروني للمركز الوطني لحقوق الإنسان.
بالبشر(  الاتجار  لمنع  الوطنية  )اللجنة  تسمى  لجنة  تشكل   205
للمركز  العام  4-المفوض  من:  كل  وعضوية  الوزير  برئاسة 

الوطني لحقوق الإنسان.

ــة اتجــار بالبشــر بمــا  فــي عــام 2025م هــو )16( ضحي
فــي ذلــك الضحايــا المحتملــون)206(.

العمل والذكاء الاصطناعي والتحول الرقمي

تفاعــاً  الأردن  فــي  العمــل  فــي  الحــقّ  شــهد 
الــذكاء  وتطبيقــات  الرقميّــة  التحــوّلات  مــع  متزايــداً 
الاصطناعــيّ ومــا تفرضــه مــن فــرصٍ وتحديــات. إذ 
الأردن  فــي  العامــة  والإدارة  الخدمــة  هيئــة  بــدأت 
الــذكاء  علــى  يعتمــد  جديــد  توظيــف  نظــام  بتطبيــق 
الفــرز  مــن  بــدلًا  الذكيــة،  والمنصــة  الاصطناعــي 
اليــدوي؛ وذلــك بهــدف تطويــر آليــات التعييــن فــي 
القطــاع الحكومــيّ، وتســريع إجــراءات الفــرز والاختيــار، 
وضمــان الشــفافية والعدالــة بيــن جميــع المتقدميــن. 
إذ يتــم التقديــم مــن خــال المنصــة الذكيــة للتوظيــف، 
الشــروط  بمطابقــة  الخوارزميّــات  تقــوم  ثــمّ  ومــن 
ــات  ــة مــع المعلومــات الموجــودة فــي الطلب المطلوب
المقدمــة خــال وقــتٍ قصيــر، وبالاســتناد إلــى أســس 
التحقــق  ولغايــات  وظيفــة.  لــكل  محــددة  وتعليمــات 
ــز  ــزات أو تميي ــات لا تتضمــن أيّ تحيّ مــن أنّ الخوارزميّ
لأيّ ســببٍ كان، فــإنّ الرقابــة البشــرية مســتمرة فــي 
جميــع مراحــل العمليّــة؛ مــن أجــل ضمــان الاســتخدام 
الســليم للتكنولوجيــا والتحقــق مــن دقــة أداء المنصّــة 
والإداريــة  المهنيــة  المعاييــر  مــع  يتماشــى  بمــا 

المعتمــدة)207(.

كمــا قامــت هيئة الخدمــة والإدارة العامة بافتتاح مركز 
تقييــم الكفايــات، هــذا المركــز المُؤتمــت بشــكلٍ كامــل، 
وتصــل قدرتــه الاســتيعابية لحوالــي )2500( متقــدم 
يوميــاً، ويجــري اختبــارات علميــة محوســبة، تختلــف مــن 
تدخــل  عاليــة دون  بشــفافية  وتُــدار  وظيفــة لأخــرى، 
إجــراء الاختبــار بشــكلٍ محوســب،  يتــم  حيــث  بشــري. 

206 الرد الوارد من وزارة العدل بكتاب يحمل الرقم )17/ 5/ ب/ 
218( تاريخ 2026/1/7م. 

“هيئة  العامة،  والإدارة  الخدمة  لهيئة  الإلكتروني  الموقع   207
لتسريع  الاصطناعي  الذكاء  تعتمد  العامة  والإدارة  الخدمة 
هيئة  2025/6/4م،  بتاريخ  منشور  التعيين”  إجراءات  وتجويد 
لتسريع  الاصطناعي  الذكاء  تعتمد  العامة  والإدارة  الخدمة 

وتجويد إجراءات التعيين - هيئة الخدمة والادارة العامة
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وتظهــر نتائجــه فوريــاً للمتقــدم، ثــم تُرســل نتائــج أعلــى 
)7( متقدميــن لغايــات إجــراء مقابلــة مســجلة صوتــاً 
وصــورة، ترســل نســخة منهــا إلــى الهيئــة لمراجعتهــا، 
وإذا ثبــت وجــود أي مخالفــة لضوابــط المقابلــة، تُعــاد 

ــة بالكامــل)208( . العملي

الرائــدة  التكنولوجيــا  اســتخدام  أنّ  المركــز  ويــرى 
مطلوبــةٌ  خطــوةٌ  الاصطناعــيّ  الــذكاء  وتقنيــات 
الدولــة  تشــهدها  التــي  التحديــث  عمليّــة  ظــلّ  فــي 
ــر الإدارة العامةوتحديثهــا.  ــة، ومــن ذلــك تطوي الأردنيّ
ويُؤكــد المركــز علــى ضــرورة تبنّــي مبــادئ الشــفافيّة 
والشــروط  الوظائــف  عــن  الإعــان  فــي  والنزاهــة 
المطلوبــة لــكلّ وظيفــة، وإتاحــة إمكانيّــة النظــر فــي 
عــن  الصــادرة  القــرارات  علــى  والاعتــراض  التظلّــم 
التشــريعات  تطويــر  يتطلّــب  وهــذا  الخوارزميّــات، 
الــذكاء  اســتخدام  تُنظّــم  خاصــة  تعليمــات  إقــرار  أو 
الاصطناعــيّ فــي مجــال العمــل والتوظيــف، وتُحــدّد 
مســؤوليّة الجهــات العامــة عــن أيّ ضــرر قــد ينشــأ عــن 

متحيّــزة. أو  خاطئــة  خوارزميّــة  قــرارات 

المناطق الصناعية المؤهلة:

مــن  عــدداً  2025م  عــام  فــي  الوطنــي  المركــز  نفــذ 
المؤهلــة؛  الصناعيــة  للمناطــق  الميدانيــة  الزيــارات 
تمتعهــم  ومــدى  العمــال  واقــع  علــى  للوقــوف 
توفيــر  مــدى  إلــى  بالإضافــة  العماليــة،  بحقوقهــم 
بيئــة عمــل مناســبة لهــم)209( ووفقــاً لمــا رصــده المركــز 
الوطنــي خــال زيارتــه للمصانــع التــي قــام بزيارتهــا 

يلــي:- لوحــظ مــا 

عــدم توفــر متطلبــات الصحــة والســامة المهنيــة  	.1
العمــل،  أماكــن  مــن  العديــد  فــي  كافٍ  بشــكل 

»النهار:  العامة،  والإدارة  الخدمة  لهيئة  الإلكتروني  الموقع   208
منظومة  عبر  التعيين  في  والعدالة  الكفايات  ثقافة  ترسيخ 
رقابية متكاملة«، منشور بتاريخ 2025/6/18م، النهار: ترسيخ 
رقابية  منظومة  عبر  التعيين  في  والعدالة  الكفايات  ثقافة 

متكاملة - هيئة الخدمة والادارة العامة
الغذائية،  للصناعات  النهرين  بزيارة شركة ضفاف  209 حيث قام 
والشركة السعودية الأردنية للتنمية الصناعية/ ذات مسؤولية 

محدودة )جوردينا للصناعات الغذائية( 

ــة  ــال انتهــاء مــدة صلاحي ومنهــا علــى ســبيل المث
بعــض طفايــات الحريــق؛ الأمــر الــذي يُعــد مخالفــة 

خطيــرة تهــدد ســامة العامليــن.

ضعــف الــدور الرقابــي للجهــات المعنية بالســامة  	.2
والصحــة المهنيــة.

محــدد  نهــج  لوجــود  الصناعيــة  المنطقــة  افتقــار  	.3
الصناعيــة. النفايــات  لإدارة 

ــة  عــدم توفــر شــبكة صــرف صحــي وضعــف البني 	.4
الصناعــة. المناطــق  التحتية فــي 

غيــاب سياســة منهجيــة واضحــة لضمــان احتــرام  	.5
حقــوق الإنســان فــي المناطــق الصناعيــة وفــق 
وحقــوق  الأعمــال  لقطــاع  الدوليــة  المبــادئ 

الإنســان.

وأجهــزة  بوســائل  الخــاص  بالقــرار  الالتــزام  عــدم  	.6
الإســعاف الطبــي للعمــال فــي المؤسســة لســنة 

2024م)210(.

أنــواع مصــادر الأخطــار  عــدم الالتــزام بتعليمــات  	.7
المهنيــة فــي بيئــة العمــل والاحتياطــات والتدابيــر 
الصــادرة  2023م  لســنة  منهــا  للوقايــة  اللازمــة 
بموجــب أحــكام المــادة )79( مــن قانــون العمــل 
ــزام بأنظمــة الســامة  الأردنــي. كذلــك عــدم الالت
والصحــة المهنيــة والوقايــة مــن الأخطــار المهنيــة 
فــي المؤسســات رقــم )31( لســنة 2023م)211(. 

محدوديــة فعاليــة آليــة التظلــم الخاصــة بالعامليــن  	.8
فــي المــدن الصناعيــة.

من   )78( المادة  من  )أ(  الفقرة  من   )4( البند  لأحكام  سنداً   210
وتعديلاته،   1996 لسنة   )8( رقم  الأردني  العمل  قانون 
المنشور في عدد الجريدة الرسمية رقم )5925( الصادر بتاريخ 
في  نشره  تاريخ  من  اعتباراً  به  العمل  بدأ  2024/5/1م الذي 

الجريدة الرسمية.
211 نظام السلامة والصحة المهنية والوقاية من الأخطار المهنية 
في المؤسسات رقم )31( لسنة2003م، الصادر بمقتضى 
الفقرة )ج( من المادة )85( من قانون العمل رقم )8( لسنة 
 )5868( رقم  الرسمية  الجريدة  عدد  في  والمنشور  1996م، 
الصادر بتاريخ 2023/6/15، ويُعمل به بعد )60( يوماً من تاريخ 

نشره في الجريدة الرسمية.
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إحــدى  فــي  الطبيــة  العيــادة  وتهالــك  قــدم  	.9
شــركات الصناعــات الغذائيــة)212(، وعــدم جاهزيتهــا 

المرضــى. لاســتقبال 

التدريــب،  مؤسســات  مــع  التواصــل  ضعــف  	.10
الماهــرة  العمالــة  لتوفيــر  العمــل،  وخاصــة وزارة 
لتلبيــة احتياجــات المصانــع بشــكل عــام خصوصــاً 
فــي بعــض الوظائــف مثــل التصميــم والمــوارد 

البشــرية.

اللازمــة  للتهويــة  العمــل  أماكــن  بعــض  افتقــار  	.11
وهــو مــا يســبب مشــاكل بيئيــة وصحيــة، ويتطلــب 
تحســين التهويــة واســتخدام أنظمــة ســحب الهــواء.

متابعة توصيات المركز

وفــي إطــار متابعــة الملاحظــات والتوصيــات الخاصــة 
بالحــق فــي العمــل التــي رصدهــا المركــز الوطني،مــن

تزويد  تم  الصناعية،  مأدبا  مدينة  العاملة في  المصانع  أحد   212
الوزارة بتقرير الزيارة بتاريخ 2025/12/24م.

بحقوقهــم  تمتعهــم  ومــدى  العمــال  واقــع  حيــث   
عمــل  بيئــة  توفيــر  مــدى  إلــى  بالإضافــة  العماليــة، 
مناســبة لهــم، عقــد المركــز اجتماعــاً مــع المســؤولين 
المعنييــن فــي وزارة العمــل لمناقشــة آليــات متابعــة 
2024م،  لعــام  الســنوي  التقريــر  توصيــات  تنفيــذ 
الحــق  إعمــال  تعزيــز  علــى  بمضمونهــا  ركــزت  التــي 
ــة،  ــر حاجــة للحماي ــات الأكث فــي العمــل، لا ســيما للفئ
والمتابعــة  والشــكاوى  الرصــد  أعمــال  إلــى  اســتناداً 
التشــريعية. وقــد حــدّد المركــز ثــاث أولويــات رئيســية 
تمثلــت بمــا يأتــي: ضمــان تشــغيل الأشــخاص ذوي 
واســتحداث  الوطنيــة،  للتشــريعات  وفقــاً  الإعاقــة 
نظــام فعّــال لرصــد عمالــة الأطفــال، وتحســين ظــروف 
العمــل فــي القطــاع الزراعــي خاصــة للعامــات. وقــد 
أســفر الاجتمــاع عــن تأكيــد ضــرورة اعتمــاد خطــة عمــل 
تنفيذيــة واضحــة معــززة بمؤشــرات قيــاس، تضمــن 
متابعــة التوصيــات، وتعــزز التنســيق المؤسســي بيــن 
أثــراً عمليــاً ومســتداماً  الجهــات المعنيــة، بمــا يحقــق 

فــي حمايــة حقــوق العمــال. 
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التّوصيات: 

يؤكــد المركــز الوطنــي لحقــوق الإنســان مــا جــاء فــي 
تقاريــره الســابقة مــن توصيــات، ويضيــف التوصيــات 

التاليــة: 

بالــدوام  الخاصــة  التعليمــات  تطبيــق  أثــر  تقييــم  	.1	
المــرن علــى كفــاءة وفعاليــة الأداء المؤسســي 
فــي القطــاع العــام، ومــدى انعكاســه علــى جــودة 

للمواطنيــن. المقدمــة  الخدمــات 

ــر  ضــرورة العمــل علــى تحديــد الأســس أو المعايي 	.2	
لاعتبــار منطقــة مــا مــن المناطــق ذات الخصوصيــة 
التنمويــة فيمــا يتعلّــق بتطبيــق أســس اســتقطاب 
الحــالات الإنســانية وتعيينهــا فــي القطــاع العــام 
لســنة 2025م، وكذلــك تخصيــص شــاغر للحــالات 
الإنســانية حتى إن كان عدد الشــواغر المُعلن عنها 
أقــل مــن )5( شــواغر. إلــى جانــب النــص علــى آليــة 
واضحــة للطعــن فــي القــرارات المتعلّقــة باعتمــاد 

الحــالات الإنســانية مــن عدمهــا.

تشــغيل  سياســات  لتأثيــر  دوري  تقييــم  إجــراء  	.3	
ــة الوافــدة علــى فــرص العمــل للأردنييــن،  العمال
ووضــع ضوابــط أكثــر توازنــاً بيــن متطلبــات الســوق 

العمــل للمواطنيــن. الحــق فــي  وحمايــة 

الطعــام  عربــات  مثــل  مبتكــرة  مشــاريع  دعــم  	.4	
التدريــب  مؤسســة  أطلقتهــا  التــي  المتنقلــة 
لتشــمل  وتطويرهــا  بهــا  والتوسّــع  المهنــي، 
المتنقلــة. الصيانــة  ورش  مثــل  أخــرى  مجــالات 

الأطفــال  لعمالــة  دوري  وطنــي  مســح  إجــراء  	.5	
يحــدد حجــم الظاهــرة وأســبابها وأشــكالها، وربطــه 
مــن:  كلّ  بيــن  مشــتركة  وطنيــة  بيانــات  بقاعــدة 
ــة، ووزارة  ــة الاجتماعي وزارة العمــل، ووزارة التنمي

والتعليــم. التربيــة 

الأطفــال  دمــج  لإعــادة  وطنيــة  خطــة  وضــع  	.6	
ــر برامــج دعــم  العامليــن فــي المــدارس، مــع توفي
دخــل  علــى  الاعتمــاد  مــن  للحــدّ  الفقيــرة  للأســر 

الأطفــال.

والانتهــاكات  الملاحظــات  معالجــة  علــى  العمــل  	.7	
فــي المناطــق الصناعيــة المؤهلــة، الــواردة فــي 

هــذا التقريــر.

فــي  الصحــي  للصــرف  التحتيــة  البنيــة  تحســين  	.8	
محطــات  قــدرة  وتوســيع  الصناعيــة،  المناطــق 
بالميــاه  المرتبطــة  التحديــات  لمعالجــة  التنقيــة، 

العادمــة.

التفتيــش  لعملّيــات  الراميــة  الجهــود  اســتمرار  	.9	
والرقابــة الفعّالــة مــن قِبــل وزارة العمــل؛ لضمــان 
فــي  العاملــة  والمصانــع  الشــركات  جميــع  تقيّــد 
أنحــاء  كافــة  فــي  المنتشــرة  الصناعيــة  المناطــق 
العامــة،  والســامة  الصّحــة  بشــروط  المملكــة 

العمــال. حقــوق  ولحمايــة 

الاســتمرار فــي عمليــة التحــول الرقمــي وتوظيــف  	.10	
فــي  بالحــق  يتعلــق  فيمــا  الاصطناعــي  الــذكاء 
الــذكاء  بمعاييــر  الالتــزام  ضمــان  مــع  العمــل 

وأخلاقياتــه. الاصطناعــي 
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الحقّ في التّعليم 

فــي  التّعليــم  فــي  الحــقّ  الأردنــي  الدســتور  كفــل 
المــادة )3/6( منه)213(،كمــا حظــي هــذا الحــق بحمايــة 
فــي المواثيــق الدوليــة نظــراً لأهميتــه الكبيــرة ضمــن 
المــادة  مقدمتهــا   الإنســان،وفي  حقــوق  منظومــة 
الإنســان،  لحقــوق  العالمــي  الإعــان  مــن   )26(
والمــادة )13( مــن العهــد الدولــي الخــاص بالحقــوق 
الاقتصاديــة والاجتماعيــة والثقافيــة، والمــادة )28( 
مــن اتفاقيــة حقــوق الطفــل. ويُحــدد التعليــق العــام 
الاقتصاديــة  بالحقــوق  المعنيــة  للجنــة   )13( رقــم 
والاجتماعيــة والثقافيــة أربعــة معاييــر لضمــان التمتــع 
التوافــر،  الآتــي:  فــي  تتمثــل  التعليــم  فــي  بالحــق 

والتكيّــف. والقبــول،  والوصــول، 

كمــا تــم تنظيــم هــذا الحــق فــي العديــد مــن القوانيــن 
التربيــة والتعليــم  الوطنيــة، وفــي مقدمتهــا قانــون 
إلــى  وتعديلاته،بالإضافــة  1994م  لســنة   )3( رقــم 
وقانــون  بموجبــه،  الصــادرة  والتعليمــات  الأنظمــة 

لســنة 2022م)214(.  )17( رقــم  الطفــل  حقــوق 

أولًا: التطورات التشريعية

ــة والتعليــم رقــم )3(  ــون التربي ــم يطــرأ علــى قان ل 	-
لســنة 1994م وتعديلاتــه أي تعديــل أو تطــورات 

تشــريعية، واســتمر العمــل بــه. 

مــن  عــدد  وتعديــل  إصــدار  2025م،  عــام  شــهد  	-
الصلــة  ذات  والتعليمــات  والأنظمــة  القوانيــن 

أبرزهــا: مــن  كان  التعليــم  فــي  بالحــق 

تعليمــات رقــم )6( لســنة 2025م - تعليمــات  	.1
للياقــة الثانــي  الله  عبــد  الملــك   جائــزة 

تكفل  أن »  على  الأردني  الدستور  من   )3/6( المادة  تنص   213
وتكفل  إمكانياتها  حدود  ضمن  والتعليم  العمل  الدولة 

الطمأنينة وتكافؤ الفرص لجميع الأردنيين«.
214 المواد )15، 16، 17، 25( من قانون الطفل رقم )17( لسنة 

2022م.

 البدنيــة)215(، الصــادرة بمُقتضــى الفقــرة )د( 
ــم  ــة والتعلي ــون التربي مــن المــادة )6( مــن قان

رقــم )3( لســنة 1994م:

الُأردنيــة  غيــر  الشــهادات  مُعادلــة  تعليمــات  	.2
الثانويــة  الدراســة  شــهادة  مُســتوى  مــن 
2025م)216(،  لســنة   )5( رقــم  العامــة 
المــادة  الفقــرة )د( مــن  الصــادرة بمقتضــى 
)1( والمادتيــن )9( و)15( مــن نظــام معادلــة 
الدراســة  شــهادة  مســتوى  مــن  الشــهادات 
2013م. لســنة   )69( رقــم  العامــة  الثانويــة 

تعليمــات النشــاط الرياضــي المدرســي رقــم  	.3
2025م. لســنة   )2(

لســنة   )1( رقــم  الثقافيــة  المراكــز  تعليمــات  	.4
2025م.

لحقــوق  الوطنــي  المركــز  رصــد  ذاتــه  الإطــار  وفــي 
الإنســان موافقــة الحكومــة علــى الأســباب الموجبــة 
لمشــروع نظــام إجــازة ممارســة مهنــة التعليــم لســنة 
2025م)217( ؛ تمهيــداً لإرســاله إلــى ديــوان التشــريع 
والــرأي، لاســتكمال إجــراءات إصــداره حســب الأصــول.

ــاً  حاليَّ يعمــل  ــم  معلِّ كلّ  يُعتبــر  ظــام،  النِّ وبموجــب 
ــة فــي القطاعيــن العــام  ســات التعليميَّ فــي المؤسَّ
عليــم  والخــاص حاصــاً علــى إجــازة لممارســة مهنــة التَّ
ميــن الذيــن  ظــام علــى المعلِّ حُكمــاً، حيــث ينطبــق النِّ
العــام  مــن  بــدءاً  المســتقبل  فــي  تعيينهــم  ســيتمّ 

2028م.  – 2027م  راســي  الدِّ

215 المنشور في الجريدة الرسمية عدد )6024(، صفحة )6792( 
البدني  النشاط  ثقافة  لتعزيز  2025/12/16م.وتهدف  بتاريخ 
لدمج  أوسع  رؤية  من  كجزء  وتأتي  الطلبة،  بين  والصحي 
الدراسية،  المناهج  في  الصحي  والتثقيف  البدنية  اللياقة 
وتتضمن  صحية،  حياة  أساليب  تبني  على  الطلاب  وتحفيز 
العام  مدار  -على  وتوعوية  رياضية  وبطولات  فعاليات 
الدراسي-، تُختتم بتتويج الفائزين، حسبما أعلنته الوزارة في 

إطار التوجهات الوطنية للارتقاء بصحة الأجيال القادمة.
216  المنشور في الجريدة الرسمية عدد )6024(، صفحة )6792( 

بتاريخ 2025/12/16م.
https://www.almam� :217 الموقع الإلكتروني لقناة المملكة
lakatv.com/news/181622، شوهد في 2025/12/24م.
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ممارســة  تنظيــم  لغايــات  النظــام  مشــروع  ويأتــي 
ــم فــي المملكــة، باعتمــاد إجــازة رســمية  ــة التعلي مهن
لممارســة  شــرطاً  والتعليــم،  التربيــة  وزارة  تمنحهــا 
المهنــة فــي جميــع المؤسســات التعليميــة، وضمــان 
التأهيــل  يمتلكــون  أشــخاص  التعليــم  يتولــى  أن 
كفايــة  يعــزز  وبمــا  الــازم،  والمهنــي  العلمــي 
ــة فــي  ــة حــق الطلب ــة ويكفــل حماي المنظومــة التربوي

ــز. متميِّ تعليــم 

وبموجــب مشــروع النظــام ســيتم إرســاء إطــار قانونــي 
بتحديــد  التعليــم  مهنــة  إجــازة ممارســة  لمنــح  موحــد 
معاييــر واضحــة للحصــول علــى الإجــازة وتجديدهــا، 
العــام  القطاعيــن  فــي  العامليــن  علــى  تســري 
تديرهــا  التــي  التعليميــة  والمؤسســات  والخــاص 
القــوات المســلحة الأردنيــة، والمؤسســات التعليميــة 
التــي تديرهــا وكالــة الأمــم المتحــدة لإغاثــة وتشــغيل 

الفلســطينيين. اللاجئيــن 

إلــى تعزيــز القــدرات والكفايــات  ويهــدف المشــروع 
اختبــارات  اجتيــاز  خــال  مــن  للمعلميــن  المهنيــة 
ــذي يرفــع مســتوى  ــم، الأمــر ال ــة التعلي ممارســة مهن
لبــة  للطَّ عليمــي  التَّ المســتوى  التربــوي ويعــزّز  الأداء 

المعلــم. وقــدرات 

كمــا يهــدف إلــى مواءمــة التشــريعات الناظمــة لمهنــة 
التنميــة،  وخطــط  الوطنيــة  التوجهــات  مــع  التعليــم 
انســجاماً مــع الاســتراتيجية الوطنيــة لتنميــة المــوارد 
ودعمــاً  العــام،  القطــاع  تحديــث  ورؤيــة  البشــرية، 
للأهــداف الاســتراتيجية لرؤيــة التحديــث الاقتصــادي.

ــة واضحــة مــن  ــن حاكميَّ ــة تتضمَّ وســيتم اســتحداث آليَّ
خــال تشــكيل لجنــة مختصــة تمنــح إجــازات ممارســة 
والمعاييــر  السياســات  وتعتمــد  التعليــم،  مهنــة 
متابعــة  مــن  الــوزارة  يمكــن  بمــا  اللازمــة،  والأدوات 
جــودة التعليــم وإجــراءات التنميــة المهنيــة باســتمرار.

الحــق  تعــزز  التــي  التعديــات  بهــذه  المركــز  ويرحــب 
ــة  ــم، ومواكب ــم والارتقــاء بمخرجــات التعلي فــي التعلي
التطــورات التكنولوجيــة، وضمــان جــودة التعليــم، بمــا 

ينســجم مــع متطلبــات التحديــث وســوق العمــل .

ثانيــاً: رصــد السياســات والتحــول الرقمــي وتوظيــف 
الــذكاء الاصطناعــي

الاســتراتيجية الوطنيــة للــذكاء الاصطناعــي والخطــة 
التنفيذيــة، والاســتراتيجية الوطنيــة للتحــول الرقمــي 

والخطــة التنفيذيــة خــال عــام 2025م .

شــهد عام 2025م اســتمرار وزارة التربية والتعليم  	-
الوطنيــة  التنفيذيــة للاســتراتيجية  الخطــة  بتنفيــذ 
التحديــث  لرؤيــة  وفقــاً  الاصطناعــي  للــذكاء 
الاقتصــادي للمشــاريع التاليــة: مشــروع التوعيــة 
تــم  حيــث  الاصطناعــي؛  الــذكاء  فــي  للطلبــة 
إصــدار مناهــج المهــارات الرقميــة التــي تضمنــت 
توقــع  ومشــروع  الاصطناعــي،  الــذكاء  مفاهيــم 
أعــداد الطلبــة حســب الجنــس والتوزيــع الجغرافــي، 
مــن  والطلبــة  المعلميــن  أداء  تقييــم  ومشــروع 

أجيــال. خــال منصــة 

وفــي إطــار تطبيــق الخطــة التنفيذية للاســتراتيجية  	-
المشــاريع  تنفيــذ  تــم  الرقمــي  للتحــول  الوطنيــة 
الأداء  مؤشــرات   )11( رقــم  المشــروع  التاليــة: 
الرئيســية فيمــا يخــص المنصــة الموجــودة لإدارة 
الإلكترونــي،  والتعلــم  التربويــة  المعلومــات 
والمشــروع رقــم )16( إنشــاء مركــز خــاص بالقطــاع 
التعليمــي لمراقبة الأمن الســيبراني، والمشــروع 
رقــم )38( بالنســبة للمؤشــرات التــي تخــص إدارة 
رقــم  والمشــروع  المدرســية،  والكتــب  المناهــج 

الرقميــة. المهــارات  لتنميــة   )33(

شــهد عــام 2025م إطــاق وزارة التربيــة والتعليــم،  	-
وهــو  »ســراج«،  التعليمــي  الذكــي  المســاعد 
لتكنولوجيــا  الوطنــي  المجلــس  مبــادرات  إحــدى 
أداة تعليميــة  يعــد  المســتقبل، بشــكل تجريبــي، 
مدعومــة بالــذكاء الاصطناعــي؛ إذ يتيــح »ســراج« 
للطلبــة والمعلميــن الوصــول لإجابــات وتفاعــات 
دقيقــة تســتند للمناهــج المدرســية الرســمية، مــع 

توثيــق مرجعــي واضــح لــكل إجابــة.

ســيدعم  الذكــي  المســاعد  أن  بالذكــر  الجديــر  ومــن 
ــاً عنهــم،  ــن يكــون بدي ــد إنتاجيتهــم ول المعلميــن ويزي
إذ يســاهم فــي توفيــر وقــت إعــداد المحتــوى، إضافــة 
لتطويــره لإســتراتيجيات تعليــم مبنيــة علــى احتياجــات 
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الصفيــة  الغرفــة  داخــل  التفاعــل  يعــزز  بمــا  الطلبــة، 
مــن خــال الأســئلة والأمثلــة والنشــاطات الإضافيــة 
التــي تناســب المرحلــة العمريــة للطلبــة. كمــا سيســمح 
المفاهيــم  وشــرح  الــدروس،  بتحضيــر  للمعلميــن 
الأســئلة  وإنشــاء  مبســطة،  بطريقــة  الصعبــة 
والمنشــورات  العمــل  أوراق  وتحضيــر  والاختبــارات، 
التعليميــة. ولا يحتــاج إلــى أي خبــرة تقنيــة، بــل يشــبه 
عربيــة  لغــة  معتمــداً  البحــث،  محــركات  اســتخدام 

وســهلة. بســيطة  اســتخدام  وواجهــة  واضحــة، 

درســل  منصــة  اســتمرار  2025م  عــام  شــهد  كمــا 
التعليميــة)218( التــي تعتمــد علــى المراســلة مــع مجيــب 
ــة  ــوت محادث ــذكاء الاصطناعــي )روب آلــي يســتخدم ال
الرياضيــات  ممارســة  للطــاب  يتيــح   )chatbot  /
وتعلمهــا مــن خلال قنوات الرســائل النصية البســيطة 
مثــلFacebook Messenger  وWhatsApp،التــي 
يمكــن اســتخدامها مــع جميــع ســرعات الإنترنــت كونهــا 
تتطلــب كميــة قليلــة من البيانات. وتم تصميم درســل 
لاســتخدامها كأداة تعليميــة تكميليــة رســمية بالتعــاون 
إليهــا  يصــل  الرياضيــات.  ومعلمــي  المــدارس  مــع 
الطــاب مــن المنــزل باســتخدام أي هاتــف محمــول 
بإرســال  الآلــي  المجيــب  يقــوم  حيــث  حاســوب،  أو 
أســئلة متوافقــة مــع المنهــاج الأردنــي مخصصــة لــكل 
طالب،بالإضافــة إلــى تلميحــات وشــروحات صممــت 
خصيصــاً لمســاعدة الطــاب علــى تقويــة مهاراتهــم 
فــي الرياضيــات ومعالجــة أي فاقــد تعليمــي. ومــن 
الصــف  هــي  المســتهدفة  الفئــة  أن  بالذكــر  الجديــر 
الســابع، مــع احتمــال التوســع لصفــوف أخــرى )حســب 

توفــر المــوارد الماليــة اللازمــة(.

ومبــادرة  »ســراج«  التعليمــي  الذكــي  المســاعد  إن 
»درســل« منصتــان تســتخدمان الــذكاء الاصطناعــي 
كذلــك  وهمــا  التربويــة،  التعليميــة  العمليــة  لتعــززا 
التعليميــة  المنصــات  إلــى  الحاجــة  عــن  تغنيــان 

على  التعليمية   )Darsel(دَرسِل ومنصة  مؤسسة  أسست   218
يد عبد الحميد حيدر استجابةً للتحديات التعليمية التي فرضها 
بعد  عن  التعليم  لدعم  كأداة  المنصة  بدأت  كوفيد-19.  وباء 
في المناطق ذات الموارد المحدودة، وتطورت لتصبح منصة 
قائمة على الذكاء الاصطناعي تعلم الرياضيات عبر تطبيقات 

الرسائل مثل الواتساب والمسنجر.

التجاريــة الأخــرى كونهمــا مجانيتيــن ومتاحتيــن للطلبــة 
الصــدد  وبهــذا  الإنترنــت.  توافــر  بشــرط  وللمعلميــن 
فــي  الاســتمرار  بضــرورة  الوطنــي  المركــز  يوصــي 
ــر منصــات  ــة مــن خــال توفي ــة التعليمي ــر العملي تطوي
تعليميــة مجانيــة للطلبــة والمعلميــن ولكافــة المراحــل 

لتعليميــة. ا

العمليّة التعليميّة وبيئتها

الجدول رقم “40”: عدد المدارس في المملكة خلال 
الفترة من 2023م ولغاية 2025م)219(

2025م2024مقطاع التعليم

4,0834,094المدارس الحكومية

33543,393المدارس الخاصة

5155حكومية أخرى

161161وكالة الغوث

بلــغ عــدد المــدارس فــي المملكــة حتــى نهايــة عــام 
مقارنــة  مدرســة،   )7,703( مــن  يقــارب  مــا  2025م 
علــى  عــام 2024م،موزعــة  فــي  بـــ)6,497( مدرســة 
النحــو التالــي: )4,094( مدرســة حكوميــة، و)3,393( 
خاصــة،  مدرســة  و)55(  أخــرى،  حكوميــة  مدرســة 
الدوليــة)220(.  الغــوث  لوكالــة  تابعــة  مدرســة  و)161( 

المــدارس  عــدد  إجمالــي  أن  بالذكــر  الجديــر  ومــن 
بلــغ  والتعليــم  التربيــة  لــوزارة  المملوكــة  الحكوميــة 
)5,115( مدرســة، فيمــا بلــغ إجمالــي عــدد المــدارس 

مدرســة.)221(   )2,588( المســتأجرة 

وفــي الســياق ذاتــه بلــغ عــدد المــدارس المســتلمة 
خــال العــام الدراســي 2024م/2025م )34( مدرســة 

للأعوام  والتعليم  التربية  لوزارة  الإحصائية  التقارير  حسب   219
2024م- 2025م 

220 رد وزارة التربية والتعليم عبر البريد الإلكتروني الرسمي للمركز 
 )26/2/12341( الوارد  رقم  تراسل،   ،Mail NCHR الوطني 

تاريخ 2026/3/3م.
221 رد وزارة التربية والتعليم ، رقم الوارد )26/2/12341( تاريخ 

2026/3/3م.
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بتكلفــة نحــو )42( مليــون دينــار، فيمــا بلــغ عــدد الإضافــات الصفيــة المســتلمة خــال الفتــرة ذاتهــا )37( مشــروعاً 
بتكلفــة )15( مليــون دينــار، فضــاً عــن )89( غرفــة ريــاض أطفــال ضمــن المــدارس، وإضافــات صفيــة بتكلفــة بلغــت 
)6( ملاييــن دينــار. ناهيــك عــن إجــراء صيانــة لـــ )700( مدرســة بلغــت كلفتهــا الإجماليــة )21( مليــون دينــار، فيمــا 

ــار.)222(  تســتهدف خطــة الــوزارة صيانــة )700( مدرســة بكلفــة إجماليــة تبلــغ )30( مليــون دين

وبلــغ مجمــوع الطلبــة فــي جميــع مــدارس المملكــة للعــام الدراســي 2024م/2025م )2,309,874( طالبــاً وطالبــةً، 
وبلــغ عــدد الطلبــة الأردنييــن لــكل السُــلطات )1,905,967( طالبــاً وطالبــة، منهــم )1,614,896( طالبــاً وطالبــة فــي 
المرحلــة الأساســية، و)291,071( طالبــاً وطالبــة فــي المرحلــة الثانويــة بينمــا بلــغ عــدد الطلبــة الســوريين فــي 
ــاً وطالبــة فــي المرحلــة الأساســية،  ــاً وطالبــة، منهــم)134,413( طالب مختلــف مــدارس المملكــة )148,048( طالب
و)13,635( طالبــاً وطالبــة فــي المرحلــة الثانويــة، وعــدد الطلبــة مــن الجنســيات الأخــرى فــي مختلــف مــدارس 
المملكــة )93,773( طالبــاً وطالبــة، منهــم)80,734( طالبــاً وطالبــة فــي المرحلــة الأساســية، و)13,039( طالبــاً 
وطالبــة فــي المرحلــة ثانويــة، فيمــا بلــغ مجمــوع الشــعب الصفيــة فــي جميع مــدارس المملكــة )93,951( شــعبة)223( 

الدراســي  العــام  خــال  المملكــة  مــدارس  جميــع  فــي  العامليــن  المعلميــن  مجمــوع  بلــغ  أخــرى  ناحيــة  مــن 
2024م/2025م، )85,499( معلمــاً ومعلمــةً، منهــم )31,566( مــن الذكــور، و)53,933( مــن الإنــاث، ويبلــغ مجمــوع 

الإدارييــن فــي مــدارس المملكــة )13.929( إداريــاً، منهــم )5,076( مــن الذكــور و)8,853( مــن الإنــاث)224(.

الجدول رقم “41”: إحصائية عدد الطلاب للعام الدراسي 2024م/2025م

السلطة المشرفة
                                  البيانات

وزارة التربية 
والتعليم

التعليم 
الخاص

حكومية 
أخرى

وكالة الغوث 
المجموعالدولية

1582757601713218471035572,309,874مجموع الطلاب

125099445818816825173041,743,311مجموع طلاب الأساسي

67555942063250162,086مجموع طلبة مرحلة رياض الأطفال

132662347154221282865201,905,967الطلاب الأردنيون

13587711438133600148,048الطلاب السوريون

52702245271071643793,773الطلاب من جنسيات أخرى

989914567223193771150,753مجموع المعلمين

3625050371964178445,035المعلمون الذكور

62741406353551987105,718المعلمات الإناث

40943393551617,703عدد المدارس

5948730858768283893,951مجموع الشُعَب

32635701908,973مجموع الشُعَب، مرحلة الروضة

222 الموقع الإلكتروني لقناة المملكة: -https://almamlakatv.com/news/170393، شوهد بتاريخ 2025/12/24م.
223 رد وزارة التربية والتعليم بكتابها رقم 26/2/1234 تاريخ 2026/3/3م.
224 رد وزارة التربية والتعليم بكتابها رقم 26/2/1234 تاريخ 2026/3/3م.
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التعليم الدامج)225( :

للإعاقــة  العالميــة  القمــة  عقــد  2025م  عــام  شــهد 
2025م (GDS 2025))226( فــي برليــن، التــي شــاركت 
إلــى  والأردن،  ألمانيــا  حكومتــا  اســتضافتها  فــي 
جانــب المســتضيف الدائــم الممثــل بالتحالــف الدولــي 
للإعاقة. وفي إطار التزامات الأردن الملموســة بدمج 
الإعاقــة فــي التنميــة العالميــة والعمــل الإنســاني، 
مــع التركيــز على تأهيــل الكــوادر التعليميــة، ومواءمــة 
المســاواة  بيئــات ميســرة لضمان  المناهــج، وتوفيــر 
على إشــراك  والعمــل  النمطيــة،  الأفــكار  وتغييــر 
صنــع  فــي  الإعاقــة  ذوي  الأشــخاص  منظمــات 
القرار لضمــان الدمــج الحقيقــي؛ فقــد تــم إقــرار نظــام 
يعــدّ  الــذي  الدامــج،  للتعليــم  الوطنيــة  الأكاديميــة 
محطــة مفصليــة فــي تطويــر المنظومــة التعليميــة، 
عبــر توفيــر بيئــة منصفــة وشــاملة تمكــن الطلبــة ذوي 
الإعاقــة مــن تحقيــق إمكاناتهــم والمشــاركة الفاعلــة 
فــي المجتمــع، وهــو أحــد مخرجــات التزامــات الأردن 

المقدمــة فــي القمــة العالميــة الثالثــة للإعاقــة.

الدامجــة  المــدارس  عــدد  بلــغ  ذاتــه  الإطــار  وفــي 
المهيــأة  المــدارس  عــدد  وبلــغ  مدرســة،   )1,520(
لاســتقبال الطلبــة مــن كافــة الإعاقــات )250( مدرســة 
موزعــة علــى النحــو التالــي: )86( مدرســة فــي إقليــم 
الشــمال، و)86( مدرســة فــي إقليــم الوســط، و)78( 
مدرســة فــي إقليــم الجنــوب. وهنــا لا بــد مــن الإشــارة 
ــم إنشــاؤها فــي آخــر )10(  إلــى أن المــدارس التــي ت
سنوات وفقاً لكودات البناء الخاصة بالأشخاص ذوي 
الإعاقــة، فيمــا يتــم إعــادة تهيئــة عــدد مــن المــدارس 
الحكوميــة القديمــة لتصبــح مــدارس دامجــة وفق خطط 
معــدة بالتعــاون بيــن وزارة التربيــة والتعليــم والمجلس 
الأعلــى للأشــخاص ذوي الإعاقة.وبلــغ عــدد المــدارس 
الحكوميــة التــي تتوفــر فيها جميع الترتيبات التيســيرية 

الإعاقة  ذوي  الأطفال  التحاق  الدامج  بالتعليم  يقصد   225
العملية  في  الكاملة  ومشاركتهم  التعليمية،  بالمؤسسات 
الحواجز  بيئة خالية من  الصفية والتحصيل الأكاديمي، ضمن 
أو  تمييز  أي  دون  متطلباتهم  لهم  توفر  والسلوكية،  المادية 

إقصاء.
ذات  الجهات  جمع  بهدف  2017م؛  عام  في  القمة  أنشئت   226

العلاقة على المستوى العالمي والإقليمي والمحلي.

بلــغ  كمــا  مدرســة.   )250( الإعاقــة  ذوي  للأشــخاص 
مجمــوع عــدد العامليــن فــي المــدارس الحكوميــة مــن 
ذوي الإعاقــة )933( معلمــاً ومعلمــة منهــم: )348( 
معلمــاً ومعلمــة مــن ذوي الإعاقــة البصريــة، و)119( 
معلمــاً ومعلمــة مــن ذوي الإعاقــة الســمعية، و)409( 
الحركيــة،  الإعاقــة  ذوي  مــن  ومعلمــات  معلميــن 
والبصريــة،  الســمعية  الإعاقــة  ذوي  مــن  واثنيــن 
واثنيــن مــن ذوي الإعاقــة الحركيــة والنطقيــة، واثنيــن 
مــن ذوي الإعاقــة الســمعية والنطقيــة، واثنيــن مــن 
معلمــاً  و)47(  والتشــويهية،  النطقيــة  الإعاقــة  ذوي 
فيمــا  المحــددة،  غيــر  الإعاقــة  ذوي  مــن  ومعلمــة 
الملتحقيــن  الإعاقــة  ذوي  الطلبــة  عــدد  مجمــوع  بلــغ 
الدراســي  للعــام  والثانويــة  الأساســية  بالمرحلتيــن 

وطالبــة)227(. طالــب   )30,200( 2024م/2025م 

واقع رياض الأطفال

مــا زالــت ريــاض الأطفــال تواجــه العديــد مــن التحديــات 
جميــع  انضمــام  دون  تحــول  التــي  والمشــاكل)228(، 
بلــغ  وقــد  إليهــا،  العمريــة  الفئــة  هــذه  مــن  الأطفــال 
الأولــى  لمرحلتيهــا  الأطفــال  ريــاض  شــعب  عــدد 
الدراســي  والثانيــة )KG2.KG1( فــي المملكــة للعــام 
2024م/2025م )8,973( شــعبة منهــا )3,263( شــعبة 
فــي المــدارس الحكوميــة و)9( شــعب فــي المــدارس 
الحكوميــة الأخــرى، )5,701( شــعبة في القطاع الخاص، 
مقارنــة مــع )8,757( شــعبة فــي عــام 2023م/2024م، 
منهــا )3,144( شــعبة فــي المــدارس الحكوميــة، و)5( 
و)5,608(  الأخــرى،  الحكوميــة  المــدارس  فــي  شــعب 

شــعب فــي القطــاع الخــاص)229(.

بريــاض  الملتحقيــن  الطلبــة  عــدد  مجمــوع  بلــغ  فيمــا 
الأطفــال لمرحلتيهــا الأولــى والثانية، للعام الدراســي 

تاريخ   )12341/2/26( رقم  بكتابها  والتعليم  التربية  وزارة  رد   227
2026/3/3م.

رياض  على  تحتوي  التي  المدارس  عدد  محدودية  ومنها   228
كل شعبة  الأطفال في  عدد  ناهيك عن محدودية  الأطفال، 
كل  في  وطالبة  طالباً   )25( بوجود  يسمح  إذ  أطفال؛  رياض 
غرفة صفية حيث يتم تخصيص مساحة متر مربع لكل طالب، 

وعدم توفر وسائل نقل ومواصلات آمنة لهم.
تاريخ   )12341/2/26( رقم  بكتابها  والتعليم  التربية  وزارة  رد   229

2026/3/3م.
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2024م/2025م )171059( طفــاً وطفلــة منهــم )70818( طفــاً وطفلــة فــي الشُــعَب الحكوميــة، و)99907( 
أطفــال فــي الشــعب التابعــة للقطــاع الخــاص، و)334( طفــاً وطفلــة فــي شــعب المــدارس الحكوميــة الأخــرى 

مقارنــة، بـــ )163,861( طفــاً وطفلــة للعــام الدراســي 2024م/2025م.

)KG2.KG1( الجدول رقم “42”: إحصائية عدد الطلبة في رياض الأطفال لمرحلتيها الأولى والثانية 
في المملكة للعام الدراسي 2024م/2025م

السنة
		  

	              الموضوع
2024م/2025م

70818عدد الأطفال الملتحقين برياض الأطفال في القطاع الحكومي

99907عدد الأطفال الملتحقين برياض الأطفال في القطاع الخاص

334عدد الأطفال الملتحقين برياض الأطفال في القطاعات الحكومية الأخرى

171059المجموع الكلي

)KG2.KG1( الجدول رقم “43”: إحصائية عدد شعب رياض الأطفال لمرحلتيها الأولى والثانية 
في المملكة للعام الدراسي 2022م/2025م

السنة
		  

	               الموضوع
2024م/2025م2023م/2024م2022م/2023م

2,9923,1443,263عدد شعب رياض الأطفال في المدارس الحكومية

559عدد شعب رياض الأطفال في المدارس الحكومية الأخرى

5,5585,6085,701عدد شعب رياض الأطفال في القطاع الخاص

8,5558,7578,973المجموع الكلي

التسرّب المدرسي:

مــا زالــت مشــكلة التســرب مــن المــدارس تشــكل تحديــاً أمــام وزارة التربيــة والتعليــم بالرغــم مــن وضــع العديــد مــن 
البرامــج الوقائيــة والتوعويــة للحــد منهــا، وقــد شــهد العــام الدراســي 2024م/2025م ارتفاعـــاً فــي عــدد المتســربين 
مــن المــدارس، إذ بلــغ )12,247( متســرباً ومتســربة مــن المرحلتيــن الأساســية والثانويــة بمــا نســبته 0.67 %، 
ــة بـــ )1,1720( متســرباً ومتســربة مــن المرحلتيــن الأساســية والثانويــة فــي العــام الدراســي 2024/2023  مقارن
وبمــا نســبته 0.60% مــن مجمــوع طلبــة المرحلــة الأساســية والمرحلــة الثانويــة)230( ؛ الأمــر الــذي يســتدعي مــن وزارة 

التربيــة والتعليــم إعــادة النظــر فــي البرامــج والخطــط المتبعــة وتضافــر الجهــود بيــن الجهــات المعنيــة كافــة)231( .

وفــي هــذا الإطــار يوصــي المركــز بضــرورة تعزيــز برامــج الحــد مــن التســرب المدرســي فــي جميــع المــدارس التابعــة 
لــوزارة التربيــة والتعليــم.

230  رد وزارة التربية والتعليم بكتابها رقم )12341/2/26( تاريخ 2026/3/3م.

231  رد وزارة التربية والتعليم بكتابها رقم )12341/2/26( تاريخ 2026/3/3م.
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منتــدى إقليمــي حــول مســتقبل التربيــة والتعليــم 
فــي الأردن:

شــهد عــام 2025م، عقــد المنتــدى الإقليمــي حــول 
“مســتقبل التربيــة والتعليــم فــي الأردن، مــن أجــل 
ــر فضــاء  ــد”)232(، هــدف إلــى توفي عقــد اجتماعــي جدي
حــواري يجمــع مختلــف الفاعليــن فــي المجــال التربــوي 
مــن القطــاع الحكومــي والمجتمــع المدنــي والقطــاع 
لمناقشــة  المعنييــن،  المصلحــة  وأصحــاب  الخــاص 
ــة تحويلهــا  ــة وإمكاني ــم الأردنــي الراهن ــات التعلي تحدي
آفــاق  واستشــراف  مســتدامة،  تنميــة  فــرص  إلــى 
تطويــر  علــى  التركيــز  مــع  التربــوي.  النظــام  تطويــر 
الفــرص،  وتكافــؤ  التحتيــة  البنيــة  وتحديــث  المناهــج 
وخــرج المنتــدى بتوصيــات لبناء عقد اجتماعي تعليمي 
جديــد يدمــج حقــوق الإنســان والتنميــة المســتدامة. 
الــذي  عمّــان“،  إطلاق“ إعــان  المنتــدى  شــهد  كمــا 
يُعــد خطــوة اســتراتيجية نحــو إعــادة تأســيس العلاقــة 
التربويــة فــي الأردن، علــى أســس جديــدة تُعلــي مــن 
قيمــة التعليــم كحــق أساســي، ومصلحــة وطنيــة عليــا، 

ومحــور للتنميــة المســتدامة.

ومــن الجديــر بالذكــر أن إعــان عمّــان تضمــن مجموعــة 
مــن المحــاور الجوهريــة التــي تشــكّل الأســاس فــي 
ــد للتعليــم، التــي منهــا: ــاء العقــد الاجتماعــي الجدي بن

ضــرورة الاســتثمار الجــاد في جــودة التعليم مــن  	•
خــال تطويــر المناهــج، وتحديث أســاليب التدريس 
والتقييــم، ورفــع كفــاءة المعلميــن، ضمــن إطــار 

مــن الحوكمــة الرشــيدة والتمويــل المســتدام. 

ضمــان  خــال  مــن  التعليميــة،  ترســيخ العدالة  	•
التعليــم  إلــى  الوصــول  فــي  الفــرص  تكافــؤ 
الجيــد، لا ســيما للفئــات الأكثــر حاجــة للحمايــة، بمــا 
ــون،  ــك الأشــخاص ذوو الإعاقــة، واللاجئ فــي ذل

المهمّشــة. المناطــق  وســكان  والفتيــات، 

232 نظمت عقد المنتدى الإقليمي الشبكة العربية للمؤسسات 
الوطنية لحقوق الإنسان بالتعاون مع وزارة التربية والتعليم، 
لحقوق  العربي  والمعهد  الإنسان،  لحقوق  الوطني  والمركز 
رئاسة  في  الإنسان  حقوق  ووحدة  تونس،  في  الإنسان 

الوزراء خلال الفترة 14-2025/5/15م.

ضــرورة إعــادة الاعتبــار للتعليــم المهنــي والتقنــي  	•
التعليــم  مــع  متكامــل  اســتراتيجي  كمســار 
الأكاديمــي، بمــا يســهم فــي تعزيــز ارتبــاط التعليم 
العمــل.  وســوق  الوطنــي  الاقتصــاد  بمتطلبــات 

ضــرورة الاســتثمار فــي البنيــة التحتيــة الرقميــة،  	•
وبنــاء القــدرات الرقميــة للكــوادر التربويــة، وتطويــر 
أدوات التعليــم الرقمــي لتعزيــز التفاعــل وتوســيع 

ــم. نطــاق التعلي

كنهــج  الحيــاة  مــدى  التعلــم  تبنــي  ضــرورة  	•
اســتراتيجي شــامل يواكــب التحــولات المتســارعة 
فــرص  ويوفــر  العمــل،  وســوق  المعرفــة  فــي 

العمريــة.  الفئــات  لجميــع  التعليــم 

خــال  مــن  المجتمعيــة،  الشــراكة  تعزيــز  ضــرورة  	•
إشــراك المجتمعــات المحليــة، والقطــاع الخــاص، 
العمليــة  دعــم  فــي  الدوليــة،  والمؤسســات 
التعليميــة، والمســاهمة فــي صياغــة السياســات 
ــة وضمــان اســتدامتها وملاءمتهــا للواقــع  التربوي

الوطنــي.

الدعــوة إلــى اعتمــاد إعــان عمّــان كوثيقــة مرجعيــة  	•
وطنيــة تُســهم فــي توجيــه السياســات التربويــة 
المســتقبلية، وتكــون منطلقــاً لحــوار وطني شــامل 
حــول التعليــم، يربــط المدرســة بالمجتمــع، ويعــزز 

بنــاء الإنســان باعتبــاره الثــروة الوطنيــة الأهــم.

إعــان  المرتبطــة بإصــدار  المنتــدى  وأكــدت توصيــات 
الدوليــة  اللجنــة  بتقريــر  التعريــف  أهميــة  علــى  عمــان 
لمســتقبل التربيــة والتعليــم، الــذي يدعــو إلــى صياغــة 
التركيــز  مــع  والتعليــم،  للتربيــة  جديــد  اجتماعــي  عقــد 
علــى تطويــر رؤيــة تعليميــة وطنيــة تســتجيب للتحــولات 
شــددت  كمــا  الأردنــي.  الســياق  وتراعــي  العالميــة 
حقــوق  علــى  التربيــة  إدمــاج  تعزيــز  علــى  التوصيــات 
الإنســان فــي المناهــج والممارســات التعليميــة، بمــا 
ويعــزز  المشــترك،  والعيــش  المواطنــة  قيــم  يدعــم 
المنتــدى  أعمــال  تُوّجــت  وقــد  الحقوقيــة.  المقاربــات 
وتوصيــات  رؤى  تضمــن  ختامــي  تقريــر  بإعــداد 
التعليــم فــي الأردن والمنطقــة،  اســتراتيجية لتطويــر 
مــع إبــراز التحديــات المرتبطــة بتحقيــق الهــدف الرابــع من 
أهــداف التنميــة المســتدامة المتعلــق بالتعليــم الجيــد.
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واقــع الخدمــات التعليميــة فــي المــدارس مــن خــال 
رصد المركــز الوطني: 

المبذولــة مــن قبــل وزارة  الجهــود  الرغــم مــن  علــى 
التربيــة والتعليــم لتطويــر الخدمــات التعليمية المقدمة 
الوطنــي  المركــز  فريــق  أن  إلا  وتحســينها،  للطلبــة 
الزيــارات  مــن  عــدداً  نفــذ  أن  الإنســان وبعــد  لحقــوق 
الميدانيــة إلــى المــدارس الأساســية والثانويــة فــي 
بهــدف  2025م؛  عــام  المملكــة  محافظــات  مختلــف 
المــدارس مــن حيــث مســتوى  الاطــاع علــى واقــع 
الخدمــات والرعايــة المتّوافــرة فيهــا، ومعرفــة مــدى 
المُبتغــاة،  التعليميــة  الرســالة  لتحقيــق  جاهزيتهــا 
لاحــظ أن بعــض المــدارس مــا تــزال تعانــي جملــة مــن 
المشــاكل تعــوق تحقيــق أهدافهــا، أبرزهــا مــا يتعلــق 
بالبنيــة التحتيــة للمــدارس،إذ رُصــد تهالــك فــي البنــى 
التحتيــة خاصــة فــي المــدارس القديمــة، بالرغــم مــن 
إجــراء الصيانــة لعــدد منهــا،  إلا أنهــا مــا زالــت تعانــي 

مــن عــدة مشــاكل ومــن هــذه المــدارس: 

الأساســية  كريشــان  منصــور  الشــهيد  مدرســة  	-
الأولــى للبنيــن، محافظــة العاصمــة، وقــد ســجّل 

عنهــا: الآتيــة  الملاحظــات  المركــز  فريــق 

وآليــات  الداخليــة  الرقابــة  تفعيــل  ضــرورة  	.1 	
مــدارس  علــى  الــوزارة  قبــل  مــن  التفتيــش 

. والتعليــم  التربيــة 

ضــرورة إجــراء صيانــة عاجلــة لكافــة المرافــق  	.2 	
الصحيــة والحمامــات ومشــارب الميــاه لتوفيــر 

بيئــة صحيــة للطــاب.

تأمين مصدر دائم للمياه الصالحة للشرب . 	.3 	

نظــام  اســتبدال  أو  التدفئــة  نظــام  صيانــة  	.4 	
التدفئــة لضمــان تدفئــة مناســبة فــي الغــرف 

الشــتاء. فصــل  خــال  الصفيــة 

تجهيــز غــرف المعلميــن: توفير طــاولات ومقاعد  	.5 	
مناســبة لجميــع المعلميــن فــي غرفهــم.

الســنوية  الماليــة  المخصصــات  زيــادة  	.6 	
للمدرســة؛ لتغطيــة تكاليف الصيانــة والنظافة 

الضروريــة. المســتلزمات  وتوفيــر 

ــر مقاعــد آمنــة ومريحــة لجلــوس  ضــرورة توفي 	.7 	
الصفيــة.  الغــرف  داخــل  الطلبــة 

فــي  دوريــة  صيانــة  خطــة  وضــع  ضــرورة  	.8 	
المدرســة. مرافــق  علــى  للمحافظــة  المدرســة؛ 

وغيــر ذلــك مــن الملاحظــات التفصيليــة التــي 
تمــت مخاطبــة وزارة التربيــة والتعليــم بهــا.

للبنــات،  الشــاملة  الثانويــة  راجــب  مدرســة  	-
المركــز  فريــق  ســجّل  وقــد  عجلــون،  محافظــة 
ــة فــي  الملاحظــات الآتيــة علــى الخدمــات الصحيّ

المدرســة: هــذه 

غرفــة صفيــة،   )27( علــى  المدرســة  تحتــوي  	.1 	
ويُعانــي أحــد المبانــي التابعــة للمدرســة مــن 
لوجــود  وافتقــاره  وتهالكــه،  قدمــه  مشــكلة 
دورات ميــاه صحيــة، وافتقــاره لنظــام التدفئــة 
مــن  تعتبــر  المنطقــة  أن  علمــاً  والتكييــف؛ 
المناطــق الحــارة نســبياً نظــراً لقربهــا الجغرافــي 

مــن منطقــة الأغــوار الوســطى. 

افتقــار المدرســة لوجــود لــوح تفاعلــي، وعــدم  	.2 	
توفــر كرســي وطاولــة للمعلمــة داخــل العديــد 
ــة المقاعــد بشــكل  ــة، وحال مــن الغــرف الصفي
وافتقارهــا  بالحجــم،  ومتفاوتــة  جيــدة  عــام 
وداخليــة  خارجيــة  )مشــارب(  ميــاه  لوجــود 

لشــرب. صالحــة 

ثمــة نقــص فــي وجــود معلمــات أصيــات،  	.3 	
إذ بلــغ عــدد المعلمــات علــى حســاب التعليــم 

معلمــة.  )11( الإضافــي 

حاجــة المدرســة لتعييــن معلمــة تخصــص لغــة  	.4 	
عربيــة، ومعلمــة تخصــص لغــة إنجليزيــة؛ لحــل 
مشــكلة تدنــي مســتوى الطلبــة فــي اللغتيــن 
الطلبــة فــي  العربيــة والإنجليزيــة، واكتظــاظ 
غرفــة المصــادر وصعوبــات التعلــم، بالإضافــة 

لتعييــن أمينــة مكتبــة، وســكرتيرة.

ضــرورة توفيــر ميــاه صالحة للشــرب )مشــارب(  	.5 	
خارجيــة و/أو داخليــة.

فــي  وكافيــة  آمنــة  مظــات  توفيــر  ضــرورة  	.6 	
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الســاحات الداخليــة للمدرســة؛ نظــراً لارتفــاع 
الصيــف. فصــل  فــي  الحــرارة  درجــات 

توفيــر مقاعــد آمنــة لجلــوس الطالبــات فــي  	.7 	
للمدرســة.  الداخليــة  الســاحات 

مطالبة المعلمات بضرورة توفير حضانة.  	.8 	

    وغيــر ذلــك مــن الملاحظــات التفصيليــة التــي 
تمــت مخاطبــة وزارة التربيــة والتعليــم بهــا.

مدرســة شــجرة الــدر الأساســية الثانيــة المختلطــة،  	-
المركــز  فريــق  ســجّل  وقــد  العاصمــة،  محافظــة 
ــة فــي  الملاحظــات الآتيــة علــى الخدمــات الصحيّ

المدرســة: هــذه 

مشــكلة  لحــل  ســريع  إجــراء  اتخــاذ  ضــرورة  	.1 	
وكثــرة  الكهربائــي  للتيــار  المتكــرر  الانقطــاع 
مســتمر؛  بشــكل  الكهربائيــة  القواطــع  نــزول 
. الكهربــاء  شــبكة  علــى  الأحمــال  زيــادة  نتيجــة 

غرفــة صفيــة،   )35( علــى  المدرســة  تحتــوي  	.2 	
مشــكلة  مــن  الصفــوف  بعــض  وتعانــي 
ــة، وحاجــة المبانــي إلــى طــاء  انتشــار الرطوب
ــة  ــة، وحال ــة للرطوب ــات العازل الجــدران والدهان
المقاعــد داخــل الغــرف الصفيــة بشــكل عــام 

الحجــم. فــي  جيــدة وهــي متفاوتــة 

فــي  وكافيــة  آمنــة  مظــات  توفيــر  ضــرورة  	.3 	
الســاحات الداخليــة للمدرســة؛ نظــراً لارتفــاع 
والأمطــار  الصيــف  بفصــل  الحــرارة  درجــات 

الشــتاء. بفصــل 

)مشــارب(  ميــاه  لوجــود  المدرســة  افتقــار  	.4 	
لشــرب. صالحــة  داخليــة  أو  خارجيــة 

افتقــار المدرســة لتخصيــص مــكان آمــن لحفــظ  	.5 	
المدرســة  فــي  المتوفــرة  التدفئــة  وســائل 

الغــاز(. )صوبــات 

عــدد  بلــغ  إذ  أصيــات  وجــود معلمــات  عــدم  	.6 	
المعلمــات علــى حســاب التعليــم الإضافــي 

. معلمــة   )11(

وغيــر ذلــك مــن الملاحظــات التفصيليــة التــي 
تمــت مخاطبــة وزارة التربيــة والتعليــم بهــا.

شــكل المركــز الوطنــي بتاريــخ 9 آذار 2025م فريقــاً  	-
لتقصــي الحقائــق حــول حادثــة حــرق أحــد الأطفــال 
عــدم  للفريــق  تبيــن  المــدارس حيــث  إحــدى  فــي 
أكثــر  المدرســة منــذ  وجــود مرشــد نفســي فــي 
مــن عــام، ووجــود تحديــات إداريــة فــي المدرســة 
والبيئــة التعليميــة، وضعــف الرقابــة والتفتيــش 
الطلبــة  باســتغلال  وادعــاءات  الــوزارة،  فــي 
المركــز  فريــق  ســجّل  المســتخدم.وقد  قبــل  مــن 

الآتيــة: التوصيــات 

فــي  نفســي  مرشــد  تعييــن  ضــرورة  	.1 	
المدرســة،وبصورة عامــة إيــاء أهميــة خاصــة 
للإرشــاد النفســي فــي المــدارس وتفعيلــه 
فــي  العامليــن  كفــاءة  ورفــع  فيــه  والتوســع 

مســتمرة. بصــورة  المجــال  هــذا 

ضــرورة تفعيــل الرقابــة الداخليــة على مدارس  	.2 	
التربيــة والتعليــم والإدارة المدرســية مــن قبــل 

الــوزارة.

توفيــر وســائل تدفئــة تتمتــع بالأمــان وتحقــق  	.3 	
إلغــاء صوبــات  ذلــك  منهــا، ويشــمل  الغايــة 
والتعليــم،  التربيــة  وزارة  مــدارس  مــن  الــكاز 
الأساســية  المــدارس  فــي  ســيما  ولا 
التدفئــة  أو  بالمكيفــات  عنهــا  والاســتعاضة 

المركزيــة.

ــاط فــي  ــات تحقــق الانضب الحاجــة لدراســة آلي 	.4 	
الذكــور. مــدارس  الصفيــة خاصــة فــي  البيئــة 

المعلميــن  تقييــم  نمــاذج  فــي  النظــر  إعــادة  	.5 	
فيهــا.  العامليــن  وكافــة  المــدارس  ومــدراء 

فــي  العامليــن  وكافــة  المعلميــن  إشــراك  	.6 	
المــدارس فــي دورات تدريبيــة حــول حقــوق 
والمعاييــر  الأردنــي  الدســتور  وفــق  الطفــل 
والتشــريعات  الإنســان  لحقــوق  الدوليــة 

الوطنيــة.
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وفــق  الجزائيــة  بالمســؤولية  الوعــي  نشــر  	.7 	
بمــا  المــدارس  طلبــة  لــدى  الأحــداث  قانــون 
مــا  المدرســية  المناهــج  تضميــن  ذلــك  فــي 
لســنة  الأردنــي  الأحــداث  بقانــون  يتعلــق 

2014م.

للحــد  واضحــة  عمــل  وبرامــج  آليــات  وضــع  	.8 	
الطلبــة  لــه  يتعــرض  قــد  الــذي  التنمــر  مــن 

. ته ســا نعكا ا و

الكــوادر  وكافــة  التدريســية  الهيئــة  تدريــب  	.9 	
المدرســية والطلبــة علــى اســتخدام )طفايــة 

الحرائــق(.

تفعيــل إلزاميــة وجــود صنــدوق الإســعافات  	.10	
الأوليــة فــي مــدارس وزارة التربيــة والتعليــم 
الطبيــة  المســتلزمات  كافــة  علــى  واحتوائــه 

باســتمرار. اللازمــة للإســعافات الأوليــة 

شــكل المركــز الوطنــي بتاريــخ 22 نيســان 2025م  	-
لجنــة تقصــي الحقائــق، بحادثــة إصابــة )19( طالبــاً 
فــي مدرســة ســعد بــن عبــادة الأساســية بمنطقــة 
تنفــس  ضيــق  بحــالات  عمّــان  فــي  المقابليــن 
)اختنــاق( نتيجــة تســرب غــاز مــن منشــأة صناعيــة 
قريبــة مــن المدرســة، وتــم إخــاء الطــاب ونقلهــم 
للمستشــفى حيــث كانــت حالتهــم مســتقرة، وقــد 

ســجّل فريــق المركــز التوصيــات الآتيــة:

ضــرورة تضافــر الجهــود لضمــان ســامة البيئة  	.1 	
المحيطــة بالمــدارس وحمايــة صحــة الطــاب 

وســامتهم.

ضــرورة مراجعــة وتحديــث إجــراءات الســامة  	.2 	
والوقايــة فــي المناطــق المحيطــة بالمــدارس، 
خاصــة تلــك التــي تجــاور منشــآت صناعيــة أو 

ورش عمــل.

المنشــآت  علــى  الرقابــة  تشــديد  ضــرورة  	.3 	
المــدارس  مــن  القريبــة  والــورش  الصناعيــة 
للتأكــد مــن التزامهــا بمعاييــر الســامة ومنــع 

محتملــة. غازيــة  تســربات  أي 

ــة وتدريــب  ــذ برامــج توعي الاســتمرار فــي تنفي 	.4 	
كيفيــة  حــول  والطلبــة  المدرســية  للكــوادر 
والتســريبات  الطــوارئ  حــالات  مــع  التعامــل 

الغازيــة.

ضــرورة اتخــاذ الإجــراءات المناســبة ومنــع تكــرار  	.5 	
بعــد  المســتقبل  فــي  الحــوادث  هــذه  مثــل 
صــدور نتائــج التحقيقــات الرســمية مــن قبــل 

المعنيــة. الجهــات 

كمــا نفــذ فريــق المركــز الوطنــي زيــارة رصديــة إلــى كل 
مــن مدرســة شــجرة الــدر الأساســية الثانيــة المختلطــة 
فــي محافظــة العاصمــة بتاريــخ 23 نيســان 2025م، 
محافظــة  فــي  للبنــات  الثانويــة  العقبــة  ومدرســة 

العقبــة بتاريــخ 4 أيــار 2025م.

وجــود  الوطنــي  المركــز  رصــد  ذاتــه  الإطــار  وفــي 
فــي  الكهربائــي  للتيــار  المتكــرر  الانقطــاع  مشــكلة 
بعــد  الأحمــال  زيــادة  نتيجــة  )بيتــك(  الــوزارة  مــدارس 
الــذي  الأمــر  والمكيفــات؛  الحاســوب  أجهــزة  تركيــب 
أنــه  كمــا  الكهربائيــة،  الأجهــزة  تلــف  إلــى  يــؤدي  قــد 
ســيؤثر ســلباً علــى أداء الواجبــات والمهمــات لطــاب 
وطالبــات التعليــم المهنــي والتقنــي وضيــاع الكثيــر 
يعرقــل ســير  للمدرســة ممــا  المهمــة  الملفــات  مــن 

التعليميــة. العمليــة 

بتاريــخ  الشــأن  بهــذا  مخاطبــة)233(  تســطير  تــم 
الــوزارة  قبــل  مــن  الــرد  تــم  حيــث  2025/5/14م؛ 
باتخاذهــا حزمــة مــن الإجــراءات العمليــة لمعالجــة هــذه 

الآتــي234: النحــو  علــى  وذلــك  الإشــكاليات، 

١ - تــم التنســيق مــع وزارة الطاقــة والثــروة المعدنيــة 
مــن  عــدد  فــي  الكهربائيــة  القــدرة  رفــع  لغايــات 

المــدارس.

تــم تنفيــذ أعمــال رفــع القــدرة الكهربائيــة فــي عــدد  	-2
مــن المــدارس بلــغ عددها )195( مدرســة، والعملُ 

أ/327/18(  )ح  رقم  الإنسان  لحقوق  الوطني  المركز  كتاب   233
بتاريخ 2025/4/29م.

تاريخ   13845/2/26 رقم  والتعليم  التربية  وزارة  كتاب   234
2026/3/11م.
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جــارٍ حاليــاً علــى اســتكمال الإجراءات اللازمــة لمعالجة 
رفــع القــدرة فــي بقيــة المــدارس الأخــرى، كمــا تــم 
تنفيــذ عطــاءات خاصــة باســتبدال الكوابــل الرئيســة 
تحســين يضمــن  بمــا  المــدارس،  مــن  عــدد   فــي 

كفاءة واستقرار الشبكة الكهربائية فيها.

ذات  الكهربــاء  توزيــع  شــركات  مخاطبــة  تمــت   -3
العلاقــة، والتنســيق معهــا للإســراع فــي تنفيــذ 

الفنيــة. الأصــول  حســب  المطلوبــة  الأعمــال 

وفــي الســياق ذاتــه تــم تســطير )7( مخاطبــات رســمية 
لــوزارة التربيــة والتعليــم تضمنــت مخرجــات الزيــارات 
عــام  خــال  الحقائــق  تقصــي  ومخرجــات  الرصديــة 
والثانويــة  المــدارس الأساســية  مــن  لعــدد  2025م، 
فــي محافظــات إقليــم الجنــوب )محافظــة العقبــة(، 
عمّــان،  )محافظــة  الوســط  إقليــم  ومحافظــات 
ومحافظــة الزرقــاء(، وقامــت وزارة التربيــة والتعليــم 
مجموعــة  الــوزارة  باتخــاذ  مخاطبــات   )4( علــى  بالــرد 
مــن الإجــراءات ضمــن الإمكانيــات البشــرية والماديــة 
المتاحــة لهــا؛ بهــدف رفــع مســتوى الخدمــات التعليمية 
والرعايــة المتوفــرة فيهــا، وأبــرز هــذه الإجــراءات التــي 

جــاءت فــي ردود وزارة التربيــة والتعليــم، مــا يلــي:

كريشــان  الشــهيد  مدرســة  علــى  الكشــف  تــم  	.1
الأساســية الأولــى للبنيــن / محافظــة العاصمــة 
واتخــاذ الإجــراءات التاليــة: عمــل صيانــة للوحــدات 
الصحيــة. وصيانــة للتدفئــة مــن ضمــن صلاحيــات 
المدرســة وتحــت إشــراف قســم الأبنيــة، وســيتم 
النظــر فــي تأميــن شــواغر بوظيفــة حــارس فــي 
ضــوء توافــر المخصصــات الماليــة عنــد طلبهــا مــن 
هيئة الخدمة والإدارة العامة أو عن طريق الإعلان 
المفتــوح، ويتــم تغطيــة احتياجــات المدرســة مــن 
المراســلين عــن طريــق نظــام المياومــة وصــرف 
مســتحقاتهم مــن موازنــة الــوزارة، وتــم تخصيــص 
ــة الخفيفــة  ــغ ماليــة للمديريــة لأعمــال الصيان مبال
لجميــع مــدارس مــاركا بقيمــة )90000( دينــار مــع 
العلــم أنــه يوجــد لجنــة صيانــة بالمديريــة. ناهيــك 
عــن تزويــد المدرســة ب)12(مكتــب معلــم ، و)20(
ذراع،  كرســي  و)68(  الأغــراض،  متعــدد  كرســياً 
و)40(مقعــداً مــن )7-4( ، و)44( مقعــداً مــن )-8

12( ، و)8(صوبــات كاز.

عجلــون  محافظــة  تربيــة  مديريــة  مخاطبــة  تــم  	.2
الشــاملة  الثانويــة  راجــب  مدرســة  بخصــوص 
للبنــات، محافظــة عجلــون لإجــراء الصيانــة اللازمــة 
كمــا  المخصصــات،  وتوافــر  الأولويــة  وحســب 
تــم التنســيق مــع قســم الأبنيــة لتركيــب مكيــف 
المدرســة  وتزويــد  فرصــة،  أقــرب  فــي  للمختبــر 
وحســب  الأحجــام  مختلفــة  الدراســية  بالمقاعــد 
حاجــات المدرســة وفــق الأصــول، كمــا تــم تأميــن 
الثلاجــة وحقيبــة الإســعافات الأوليــة، ومخاطبــة 
إطــار  ضمــن  للحديقــة  مقاعــد  لتوفيــر  البلديــة 
التعــاون المجتمعــي. وفيمــا يتعلــق بالكــوادر؛ فقــد 
المطلوبــة،  الكــوادر  لتعييــن  مرشــحين  إيفــاد  تــم 
كمــا ســيتم النظــر بتأميــن شــواغر بوظيفــة حــارس 
فــي ضــوء توافــر المخصصــات الماليــة عنــد طلبهــا 
ــة الخدمــة والإدارة العامــة أو عــن طريــق  مــن هيئ

المفتــوح. الإعــان 

تــم الكشــف علــى مدرســة شــجرة الــدر الأساســية  	.3
الثانيــة المختلطــة مــن قبــل قســم الأبنيــة فــي 
وزارة التربيــة والتعليــم حيــث تبيــن حــدوث احتــراق 
وحــدة إنــارة محــول داخلــي نتــج عنــه رائحــة حــرق، 
وتــم تصويــب الوضــع وحالــة البنــاء ممتــازة لغايــة 
تاريخــه ولــم تحــدث أيــة أعطــال كهربائيــة، والبنــاء 
متابــع مــن قبــل مديريــة التربيــة والتعليــم للــواء 
القويســمة قســم الأبنيــة، كمــا يوجــد عطــاء صيانــة 
الــوزارة وهــو قيــد  تــم طرحــه مــن قبــل  شــاملة 

تســليم الموقــع.

وقــد تلقــى المركــز رداً مــن  وزارة التربيــة والتعليــم  	.4
بكتــاب رقــم )39675/2/26( تاريــخ 2025/8/13م 
إحــدى  فــي  الأطفــال  أحــد  حــرق  حادثــة  حــول 
تضمــن:  والــذي  أعــاه   إليــه  المشــار  المــدارس 
وجــود خدمــات إرشــادية في المدرســة وتعزيز بيئة 
مدرســية آمنــة، وتدريــب المرشــدين والمعلميــن 
علــى حمايــة الطفــل، وتطبيــق تعليمــات الانضباط 
وتنفيــذ برامــج التوعيــة لمكافحــة العنــف والتنمــر، 
وإلــزام المــدارس بصناديــق الإســعافات الأوليــة. 
الوطنــي  المركــز  بمخاطبــة  التنســيب  تــم  كمــا 
لتطويــر المناهــج لتضميــن مفاهيــم المســؤولية 
الجزائيــة وقانــون الأحــداث الأردنــي لعــام 2014م.
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متابعة توصيات المركز:

وفــي إطــار متابعــة الملاحظــات والتوصيــات الخاصــة 
الخدمــات  مســتوى  حيــث  مــن  التعليــم  فــي  بالحــق 
والرعايــة المتّوافــرة فيهمــا، ومعرفــة مــدى جاهزيتهــا 
المركــز  عقــد  المُبتغــاة،  التعليميــة  الرســالة  لتحقيــق 
فــي  المعنييــن  المســؤولين  مــع  اجتماعــاً  الوطنــي 
وزارة التربيــة والتعليــم لمناقشــة آليــات متابعــة تنفيــذ 
توصيــات التقريــر الســنوي لعــام 2024م، حيــث أســفر 
تضمــن  تنفيذيــة  عمــل  خطــة  اعتمــاد  عــن  الاجتمــاع 
علــى  العملــي  أثرهــا  وتحقيــق  التوصيــات  متابعــة 
وتحديــد  التعليميــة،  والبرامــج  السياســات  مســتوى 
ــات أبرزهــا العمــل علــى تأميــن  مجموعــة مــن الأولوي

الطلبــة بوســائل نقــل آمنــة

التوصيات:

علــى  الإنســان  لحقــوق  الوطنــي  المركــز  يؤكــد 
توصياتــه الــواردة فــي تقاريــره فــي محــور الحــق فــي 
التعليــم لضمــان التمتــع الفعلــي للأفــراد بهــذا الحــق، 

إلــى مــا يلــي: بالإضافــة 

ضــرورة رفــع قــدرة الأحمــال الكهربائيــة خاصــة فــي  	.1	
مــدارس التعليــم المهنــي والتقنــي بيتــك. 

مــن  التعليميــة  العمليــة  تطويــر  فــي  الاســتمرار  	.2	
للطلبــة  مجانيــة  تعليميــة  منصــات  توفيــر  خــال 

التعليميــة. المراحــل  ولكافــة  والمعلميــن 

ضــرورة تعزيــز برامــج الحــد مــن التســرب المدرســي  	.3	
التربيــة  لــوزارة  التابعــة  المــدارس  جميــع  فــي 

والتعليــم.

ضــرورة تفعيــل الرقابــة الداخليــة وآليــات التفتيــش  	.4	
على مدارس التربية والتعليم والإدارة المدرســية 
مــن قبــل الــوزارة علــى مــدارس التربيــة والتعليــم 
مــن خــال تنفيــذ زيــارات ميدانيــة هادفــة ومحــددة 

لــإدارة المدرســية بشــقيها الإداري والفنــي.

الإســعافات  صنــدوق  وجــود  إلزاميــة  تفعيــل  	.5	
والتعليــم  التربيــة  وزارة  مــدارس  فــي  الأوليــة 
الطبيــة  المســتلزمات  كافــة  علــى  واحتوائــه 

باســتمرار. الأوليــة  للإســعافات  اللازمــة 

متــن  فــي  الــواردة  الملاحظــات  علــى  العمــل  	.6	
التقريــر والمتعلقــة برصــد المركــز لمجموعــة مــن 

المــدارس.

الاصطناعــي  الــذكاء  توظيــف  فــي  الاســتمرار  	.7	
والتكنولوجيــا الناشــئة بمــا يضمــن تطويــر العمليــة 

وجودتهــا. التعليميــة 



108

الحق في الصحة

يُعتبــر الحــق فــي الصحــة واحــداً من الحقوق الأساســية 
للإنســان، وهــو ركيــزة لا غنــى عنهــا لضمــان التمتــع 
ــاً فــي  ــه دولي ــم النــص علي ــة حقــوق الإنســان وت ببقي
إطــار العهــد الدولــي الخــاص بالحقــوق الاقتصاديــة 
منــه،   )12( المــادة  فــي  والثقافيــة  والاجتماعيــة 
الإتاحــة  معاييــر  علــى   إنفــاذه  لغايــات  يرتكــز  حيــث 
تــم  وقــد  الثقافيــة.  والملاءمــة  والجــودة  والوصــول 
تنظيــم هــذا الحــق فــي العديــد مــن القوانيــن الوطنيــة، 
 )47( رقــم  العامــة  الصحــة  قانــون  وفــي مقدمتهــا  
الأنظمــة  إلــى  بالإضافــة  وتعديلاتــه   2008 لســنة 

بموجبــه. الصــادرة  والتعليمــات 

يرتكــز المضمــون المعيــاري للحــق فــي الصحــة علــى 
علــى  قانونيّــاً  لمكوناتــه  القانونيّــة  الحمايــة  تكامليــة 
صعيــد الممارســة، ومــن خــال إنفــاذ وتعزيــز ضمانــات 
ــع عــدد مــن القضايــا ورصدهــا وهــي:  حمايتــه عبــر تتبّ
التطــورات علــى المنظومــة التشــريعية الناظمة للحق،  
الخدمــات  تحســين  أجــل  مــن  المبذولــة  والإجــراءات 
تأميــن  الوقائيــة،  والصحــة  للمواطنيــن،  المقدمــة 
والاعتــداء  النفســية،  والصحــة  الســرطان،  مرضــى 
علــى الكــوادر الطبيــة، وواقــع الخدمــات الصحيــة فــي 
المستشــفيات والمراكــز الصحيــة الشــاملة والأوليــة، 
فــي  الصحيــة  الخدمــات  وواقــع  والــدواء،  والغــذاء 

الشــاملة. الصحيــة  والمراكــز  المستشــفيات 

الشــكاوى  رصــد  فــي  المركــز  ولايــة  إطــار  فــي 
حــالات  إنهــاء  إلــى  وصــولًا  ومتابعتهــا  واســتقبالها 
الانتهــاك، فقــد اســتقبل المركــز خــال العــام 2025م، 
)38( شــكوى تتعلــق بالحــق فــي الصحــة مقارنــة بِـ )26( 

عــام 2024م. فــي  شــكوى 

بيانــاً  2025م  نيســان   7 بتاريــخ  المركــز  أصــدر  كمــا 
بمناســبة احتفــال العالــم باليــوم العالمــي للصحــة)235( 
ــة لمســتقبل  ــة صحي ــة “بداي بالتزامــن مــع إطــاق حمل
بشــأن  كامــل  عــام  لمــدة  ستســتمر  التــي  واعــد”، 

للمركز  الإلكتروني  الموقع  لطفاًانظر  المعلومات  من  لمزيد   235
https://nchr.org.jo:الوطني لحقوق الإنسان

الحكومــات  كمــا ســتحث  والمواليــد.  الأمهــات  صحــة 
لإنهــاء  الجهــود  تكثيــف  علــى  الصحــي  والقطــاع 
الوقايــة  يمكــن  التــي  والمواليــد  الأمهــات  وفيــات 
 منهــا، وإعطــاء الأولويــة لصحــة المــرأة ورفاههــا علــى

المدى الطويل.

العالمــي  اليــوم  بمناســبة  2025م  أيــار   31 وبتاريــخ 
تســليط  بهــدف  وذلــك  التبــغ؛  تعاطــي  عــن  للامتنــاع 
وحــث  عنــه،  الناجمــة  الصحيــة  المخاطــر  علــى  الضــوء 
مــن  للحــد  فاعلــة  سياســات  وضــع  علــى  الــدول 
ــاع عــن التدخيــن لهــذا  اســتهلاكه. وتهــدف حملــة الامتن
التــي تســتخدمها  إلــى كشــف الإســتراتيجيات  العــام 
شــركات التبــغ للترويــج لمنتجاتهــا الضــارة، ورفــع الوعــي 
وبهــذا  العالمــي.  المســتوى  علــى  الأســاليب  بهــذه 
الصــدد يؤكــد المركــز أن مكافحــة التبــغ والتدخيــن بجميــع 
أشــكالهما تُعــد جــزءاً لا يتجــزأ مــن الحــق فــي الصحــة 
الدوليــة  المعاييــر  كفلتــه  الــذي  الشــامل،  بمفهومــه 
الدولــي  العهــد  مقدمتهــا  وفــي  الإنســان،  لحقــوق 
الخــاص بالحقــوق الاقتصاديــة والاجتماعيــة والثقافيــة، 
الــذي أكــد أن لــكل إنســان الحــق فــي التمتــع بأعلــى 
مســتوى يمكــن بلوغــه مــن الصحــة الجســدية والعقليــة. 

أولًا: رصــد التطــورات علــى المنظومــة التّشــريعية 
الناظمــة للحــق:-

لــم يطــرأ علــى قانــون الصحــة العامــة رقــم )47( لســنة 
ــل أو تطــورات تشــريعية،  ــه أي تعدي 2008م وتعديلات
فــي حيــن شــهد عــام 2025م، إصــدار وتعديــل عــدد 
الصلــة،  ذات  والتعليمــات  والأنظمــة  القوانيــن  مــن 

مثــل:

	•	 صــدور نظــام رقــم )77( لســنة 2025م – نظــام 
Embryolo� أجنـ�ة)  علـ�م  تقنـ�ي  مهنـ�ة  )ممارسـ�ة 
و)72(  و)6(   )5( المــواد  بمقتضــى  صــادر   )gist
لســنة   )47( رقــم  العامــة  الصحــة  قانــون  مــن 
2008م)236(، والــذي ينــص علــى شــروط محــددة 

236 المنشورة في الجريدة الرسمية عدد )6014( صفحة )5182( 
بتاريخ 2025/10/16م.
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بمــا  المهنــة،  مزاولــة  ترخيــص  علــى  للحصــول 
فــي ذلــك المؤهــات العلميــة والخبــرة العمليــة، 
ويفــرض رســوماً مقابــل الترخيــص مقدارهــا 20 
دينــاراً لترخيــص مزاولــة المهنــة لفئــة تقنــي علــم 
المهنــة  مزاولــة  لترخيــص  دينــاراً  و)30(  الأجنــة، 
لفئــة اختصاصــي علــم الأجنــة. كمــا يتضمــن آليــات 

لإلغــاء الترخيــص فــي حــالات محــددة. 

صدور نظام )76( لســنة 2025م – نظام ممارســة  	•	
مهنــة التجميــل الصحــي صــادر بمقتضــى المــواد 
)5( و)6( و)72( مــن قانــون الصحــة العامــة رقــم 
)47( لســنة 2008م)237(،لغايــات تنظيــم ممارســة 
وحمايــة  الأردن  فــي  الصحــي  التجميــل  مهنــة 
ــة، كمــا يحــدد  المواطنيــن مــن الممارســات الخاطئ
وواجباتهــم،  المهنــة،  مزاولــي  ترخيــص  شــروط 
الحقــن  مثــل  عليهــم،  الممنوعــة  والأعمــال 
وضمــان  فيهــا،  العامليــن  وتدريــب  التجميلــي، 
ظــام،  عملهــم تحــت إشــراف طبــي. وبموجــب النِّ
ســات  ــة مــن المؤسَّ ســيتمّ تشــكيل لجنــة مختصَّ
ــة بهــذا القطــاع لترخيــص المهنــة وتحديــد  المعنيَّ
علــى  يحظــر  التــي  الأعمــال  وبيــان  مهامهــا، 
ــام  ــة القي ــه بممارســة المهن ــص ل الشــخص المرخَّ
قــة بهــذه المهنة  بهــا، وتنظيــم جميــع الأمــور المتعلِّ
بمــا فــي ذلــك منــح الاعتمــاد لغايــات التدريــب.

صــدور نظــام )48( لســنة 2025م – نظــام اللجــان  	•	
الطبيــة صــادر بمقتضــى الفقــرة )د( مــن المــادة 
)72( مــن قانــون الصحــة العامــة رقــم )47( لســنة 
2008م)238(،يحــدد النظــام تشــكيل اللجــان الطبيــة 
اللجنــة  مثــل  الأردن،  فــي  وإجراءاتهــا  ومهامهــا 
الطبيــة اللوائيــة، اللجنــة الطبيــة المركزيــة، واللجنــة 
الطبيــة العليــا. يعتمــد النظــام أيضــاً علــى أحــكام 

قانــون العمــل لتنفيــذ متطلباتــه.

نظــام  2025م-  لســنة   )47( رقــم  نظــام  صــدور  	•	
ممارســة مهنــة التخدير صــادر بمقتضى الفقرة )أ( 

237 المنشورة في الجريدة الرسمية عدد )6014( صفحة )5177( 
بتاريخ 2025/10/16م.

238 المنشورة في الجريدة الرسمية عدد )6002( صفحة )3641( 
بتاريخ 2025/7/31م.

مــن المــادة )6( والمــادة )72( مــن قانــون الصحــة 
2008م)239(،وبهــدف  لســنة   )47( رقــم  العامــة 
فنــي  مهنــة  مزاولــة  ترخيــص  شــروط  تنظيــم 
التخديــر، إضافــة إلــى تحديــد المهــام التــي يُســمح 
الصحيــة،  المنشــآت  داخــل  بممارســتها  للفنييــن 
وذلــك بهــدف رفــع كفــاءة العمــل وضمــان جــودة 

الخدمــات المقدمــة فــي غــرف العمليــات.

وبحســب النظام، يحظر على أي شــخص ممارســة 
مهنــة التخديــر إلا بعــد الحصــول علــى التراخيــص 
وفقــاً لأحــكام النظــام، حيــث يشــترط فيمــن يتقــدم 
الجنســية  أردنــي  يكــون  أن  الترخيــص  بطلــب 
ســاري  عمــل  وتصريــح  إقامــة  علــى  حاصــاً  أو 
أو جنحــة مخلــة  بجنايــة  المفعــول، وغيــر محكــوم 
حاصــاً  يكــون  وأن  العامــة،  الآداب  أو  بالشــرف 
علــى شــهادة الثانويــة العامــة أو مــا يعادلهــا علــى 

الأقــل.

صــدور نظــام )46( لســنة 2025م –نظــام معــدل  	•	
لنظــام ممارســة مهنــة التغذية)240(،الــذي يهــدف 
جــودة  وتعزيــز  التغذيــة  مهنــة  ممارســة  لتنظيــم 
علــى  والعمــل  وكفاءتهــا،  مــة  المقدَّ الخدمــات 
الشــروط  ظــام  النِّ د  ويحــدِّ وتحســينها.  تطويرهــا 
المركــز  إدارة  يتولــى  فيمــن  توافرهــا  المطلــوب 
ــص لــه ممارســة مهنــة التغذيــة، كمــا يســهم  المرخَّ
فــي تخفيــف الأعبــاء والكلــف عنــد ممارســة مهنــة 

كــوادر مؤهلــة. اختصاصــي تغذيــة مــن 

 )43( رقــم  نظــام  صــدور  الوطنــي  المركــز  رصــد  	•	
لســنة 2025م – نظــام الرصــد والاســتجابة لحالات 
)د(  الفقــرة  بمقتضــى  صــادر  والوفــاة  الــولادة 
مــن المــادة )4( والمــادة )72( مــن قانــون الصحــة 
العامــة رقــم )47( لســنة 2008م)241(، الذي يهــدف 
المتعلقــة  البيانــات  شــمولية  تحســين  إلــى 

239 المنشورة في الجريدة الرسمية عدد )6002( صفحة )3637( 
بتاريخ 2025/7/31م.

240 المنشورة في الجريدة الرسمية عدد )6000( صفحة )3497( 
بتاريخ 2025/7/16م.

241 المنشورة في الجريدة الرسمية عدد )6000( صفحة )3479( 
بتاريخ 2025/7/16م.
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ــزام الجهــات  بحــالات الــولادة والوفــاة مــن خــال إل
وفــاة  أو  ولادة  حالــة  أي  عــن  بالتبليــغ  المعنيــة 
خــال )24( ســاعة. إذ يســعى النظــام إلــى توثيــق 
ــاً وربطهــا بالنظــام  حــالات الــولادة والوفــاة إلكتروني
لوفيــات  دقيقــة  مؤشــرات  ووضــع  الوطنــي، 
مــن  ــة وغيرهــا  والأجنَّ الــولادة  الأمهــات وحديثــي 
الحــالات، اســتناداً إلــى المنهجيــات المعتمــدة عالميــاً 
الأفضــل،  والبروتوكــولات  الممارســات  وضمــن 
تلــك  أســباب  علــى  ــاً  وإحصائيَّ علميّــاً  والوقــوف 
الوفيــات وتحليلهــا، وتســريع تقديــم الرعايــة الوقائية 

وتســهيلها. الجــدد  للمواليــد  المبكــرة  والعلاجيــة 

رصــد المركــز الوطني صدور نظام رقم )25( لســنة  	•	
2025م – نظــام ترخيــص عيــادات ومراكــز الطــب 
والفقــرة   )7( المــادة  بمقتضــى  الشــرعي صــادر 
)أ( مــن المــادة )72( مــن قانــون الصحــة العامــة 
رقــم )47( لســنة 2008م)242(، حيــث يعتمــد نظــام 
علــى  البشــري  الطــب  ومراكــز  عيــادات  ترخيــص 
المســاحة  توافــر  منهــا  معينــة،  شــروط  اســتيفاء 
والمرافــق اللازمــة، والتقيــد بالصحــة والســامة 
ــاً مؤهــاً،  العامــة، وأن يكــون مقــدم الطلــب طبيب
مــن  عــن %51  تقــل  لا  لحصــة  مالــكاً  يكــون  وأن 
رأس مــال المركــز فــي حــال الشــراكة. يجــب تقديــم 
العديــد مــن المســتندات مثــل صــورة مــن ترخيــص 
ــة  ــاب عــدم ممانعــة مــن نقاب ــة، وكت ــة المهن مزاول
الأطبــاء، وعقــد إيجــار أو ملكيــة للمــكان، بالإضافــة 
ترخيــص  يتولــى  تنظيمــي.  موقــع  مخطــط  إلــى 
العيــادات والمراكــز لجنــة مختصــة تقــوم بالكشــف 
الموقعــي علــى المنشــأة قبــل الترخيــص وبعــده. 

المــواد  قوائــم  صــدور  الوطنــي  المركــز  رصــد  	•	
قبــل  مــن  والمشــروطة  الممنوعــة  الكيماويــة 
وزارة الصحة)243(،اســتناداً لأحــكام المــادة )43( مــن 
2008م. لســنة   )47( رقــم  العامــة  الصحــة  قانــون 

أجــور  اســتيفاء  لتعليمــات  معدلــة  تعليمــات  	•

242 المنشورة في الجريدة الرسمية عدد )5988( صفحة )2043( 
بتاريخ 2025/4/16م.

243 المنشورة في الجريدة الرسمية عدد )5980( صفحة )1263( 
بتاريخ 2025/3/2م.

المعالجــة وأثمــان الأدويــة لــكل مــن يحمــل بطاقــة 
تأميــن صحــي مدنــي لســنة 2025م)244(،تعليمــات 
معدلــة لاســتيفاء أجــور المعالجــة وأثمــان الأدويــة 
ــن الصحــي المدنــي لعــام  لحاملــي بطاقــة التأمي
إلــى  اســتناداً  التعليمــات  هــذه  وجــاءت   .2025
الفقــرة )ب( مــن المــادة )15( مــن نظــام التأميــن 
2004م،  لســنة   )83( رقــم  المدنــي  الصحــي 
الخدمــات  لجنــة  مــن  توصيــة  علــى  بنــاءً  وذلــك 
التــي  الاجتماعيــة  والشــؤون  التحتيــة  والبنــى 

2025م. فبرايــر   24 فــي  اجتمعــت 

تعليمــات فحــص الأدويــة لســنة 2025م، صــادر  	•	
بموجــب المــادة )13( مــن نظــام فحــص الأدويــة 
وثيقــة  2024م)245(،هــي  لســنة   )40( رقــم 
للغــذاء  العامــة  المؤسســة  عــن  قانونيــة صــادرة 
والــدواء الأردنيــة، تنظــم إجــراءات فحــص الأدويــة 
رقــم  الأدويــة  فحــص  لنظــام  وفقــاً  وتســجيلها 
تعتمــد  التعليمــات  هــذه  2024م.  لســنة   )40(
علــى المــادة )13( مــن النظــام وتُعتمــد مــن قبــل 
المؤسســة لتحديــد الأســس والشــروط التــي يتــم 
ذلــك  فــي  بمــا  الأدويــة،  تقييــم  علــى أساســها 
أولويــة تســجيل الأدويــة الجديــدة والمميــزة علاجيــاً 
وتحديــد معاييــر الفحــص وشــروطه. كمــا تهــدف 
فحــص  عمليــة  تنظيــم  إلــى  التعليمــات  هــذه 
الأدويــة للتأكــد مــن جودتهــا وســامتها وفعاليتهــا 
قبــل طرحهــا فــي الســوق. تشــمل هــذه اللوائــح 
المســتهلك.  الفحــص لضمــان ســامة  إجــراءات 

الطبيــة  المســتلزمات  فحــص  تعليمــات  	•	
والمعقمــات والمطهــرات ومســتحضرات التجميــل 
المــادة )16( مــن  لســنة 2025م صــادر بموجــب 
نظــام فحــص المســتلزمات الطبيــة والمعقمــات 
 )41( رقــم  التجميــل  والمطهــرات ومســتحضرات 
لســنة 2024م)246(،الذي يهدف إلى تنظيم فحص 

244 المنشورة في الجريدة الرسمية عدد )5982( صفحة )1500( 
بتاريخ 2025/3/16م.

245 المنشورة في الجريدة الرسمية عدد )5988( صفحة )2075( 
بتاريخ 2025/4/16م.

246 المنشورة في الجريدة الرسمية عدد )5988( صفحة )2083( 
بتاريخ 2025/4/16م.
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المســتلزمات الطبيــة، والمعقمــات والمطهــرات 
ســامتها  وضمــان  التجميــل،  ومســتحضرات 
بتداولهــا.  الســماح  قبــل  وجودتهــا  وفعاليتهــا 
علــى  بنــاءً  للفحــص  إجــراءات  النظــام  يتضمــن 
ملــف المنتــج، وتحديــد آليــة لفحــص التشــغيلات 
الأولــى، ممــا يســمح بتــداول التشــغيلات اللاحقــة 

الأولــى. التشــغيلات  نجحــت  إذا  فحــص  دون 

ويرحــب المركــز بهــذه التعديــات التــي ســتنعكس 
إيجابــاً علــى تمتــع المواطنيــن بالحــق فــي الصحــة 
كونهــا ســتحكم عمــل مقدمــي الخدمــة الصحيــة 

وتضبــط جودتهــا لمصلحــة المواطنيــن. 

ثانياً: رصد السياسات والإجراءات.

علــى صعيــد السياســات شــهد عــام 2025م إطــاق 
وزارة الصحــة السياســة والاســتراتيجية الوطنيــة للجودة 
وســامة المرضــى للأعــوام )2024م-2030م(، حيــث 
تهــدف الاســتراتيجية، التــي أقرّهــا مجلــس الــوزراء فــي 
الصحيــة،  الرعايــة  جــودة  تعزيــز  إلــى  2025م،  شــباط 
وضمــان ســامة المرضــى، والحــد مــن الأخطــاء الطبيــة 
المجتمــع  ثقــة  بنــاء  فــي  يســهم  بمــا  والمضاعفــات، 
بالنظــام الصحــي، وتحقيــق التغطيــة الصحيــة الشــاملة 
محــاور  تغطــي  كمــا  المســتدامة.  التنميــة  وأهــداف 
أساســية مثــل: تعزيــز نظــم الجــودة وســامة المرضــى، 
قــرارات  لاتخــاذ  ودمجهــا  الجــودة  بيانــات  وتوحيــد 
العاملــة ومهاراتهــا  القــوى  مســتنيرة، وتطويــر صحــة 
وممارســاتها، وتحســين الإبــاغ عــن الحــوادث الســلبية 
القائمــة  الرعايــة  بمعاييــر  الالتــزام  وإدارتهــا، وضمــان 
المرضــى  مشــاركة  تعزيــز  عــن  فضــاً  الأدلــة،  علــى 

والمجتمــع فــي الرعايــة الصحيــة.

عــام  شــهد  فقــد  الإجــراءات،  صعيــد  علــى  أمــا 
2025م،الاســتمرار فــي الإجــراءات الوطنيــة المبذولــة 
الصحيــة   الرعايــة  الصحة لتعزيــز  وزارة  قبــل  مــن 
للمواطنيــن  المقدمــة  الخدمــات  نطــاق  وتوســيع 
التحتيــة الصحيــة فــي  البنيــة  والمواطنات،وتحســين 
مــع  يتماشــى  بمــا  المملكــة،  محافظــات  مختلــف 
رؤيــة التحديــث الاقتصــادي وخطــة التغطيــة الصحيــة 

خــال: مــن  وذلــك  الشــاملة، 

المستشفيات الحكومية والمراكز الصحية:  	•

شــهد عــام 2025م افتتــاح مركــز صحــي عبيــن وعبليــن 
الأولــي فــي محافظــة عجلــون، ومركــز صحــي ذيبــان 
الشــامل بمحافظــة مأدبــا، ومركــز صحــي القادســية 
البتــراء  ومركــز صحــي  الطفيلــة،  بمحافظــة  الشــامل 
الشــامل فــي مدينــة وادي موســى، ومركــز صحــي 
الجيــزة  بلــواء  العامريــة  فــي قضــاء  الأولــي  العريــن 
تحســين  ســياق  فــي  وذلــك  العاصمــة،  بمحافظــة 
خدمــات الرعايــة الصحيــة الأوليــة وتهيئة البنيــة التحتية 
للمراكــز الصحيــة؛ تمهيــداً لتنفيــذ المرحلــة الأولــى مــن 
خطــة التغطيــة الصحيــة الشــاملة. إلــى جانــب افتتــاح 
قســم الطــب الطبيعــي والتأهيــل فــي مركــز صحــي 
الفيصليــة الشــامل بمحافظــة مأدبــا، وقســم الطــب 
عبيــدة  أبــي  مستشــفى  فــي  والتأهيــل  الطبيعــي 
فــي الأغــوار الشــمالية بمحافظــة إربــد. كمــا تــم افتتــاح 
توســعة وتحديــث قســمي الأشــعة العلاجيــة والطــب 
جهــاز  البشــير، وتدشــين  فــي مستشــفيات  النــووي 
المتطــور البرونــزي  بالإصــدار  المقطعــي   التصويــر 
التابــع  الأورام  مستشــفى  فــي   )PET/SCAN(
القلــب  عيــادات  وافتتــاح  البشــير،  لمستشــفيات 
البشــير؛  مستشــفى  فــي  التخصصيــة  والجراحــات 
الأمــر الــذي شــكّل نقلــة نوعيــة فــي مجــال التشــخيص 

والعــاج)247(.

الصحة الوقائية:  	•

الرصديــة  الزيــارات  مــن  عــدداً  الوطنــي  المركــز  نفــذ 
إلــى وزارة الصحــة وســجل مجموعــة مــن الإجــراءات 
2025م؛  عــام  الصحــة  وزارة  قبــل  مــن  المبذولــة 
للحــد مــن انتشــار الأمــراض بنوعيهــا: الســارية وغيــر 

مايلــي: أبرزهــا  ومــن  الســارية، 

سياســات   تطبيــق  علــى  بالإشــراف  الاســتمرار  		 •
وإجــراءات ضبــط العــدوى الواجــب اتباعهــا علــى 
المســتوى الوطنــي فــي المستشــفيات والمراكــز 

والخــاص. العــام  القطاعيــن  فــي  الصحيــة 

المركز  ارتباط  بضابط  الخاص  الرسمي  الإلكتروني  البريد   247
الوطني لدى وزارة الصحة بتاريخ 2026/1/27م.
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ــة اللازمــة؛ للحــد مــن انتشــار هــذه  الاســتمرار بالرصــد الوبائــي للأمــراض الســارية، واتخــاذ الإجــراءات الوقائي 		 •
الأمــراض.

إطــاق مشــروع الأبحــاث الســريرية بهــدف تطويــر علاجــات مبتكــرة وتحســين حيــاة المرضــى، إلــى جانــب إطــاق  		 •
نتائــج المســح الوطنــي لانتشــار اســتخدام التبــغ بيــن البالغيــن مــن عمر )15( عامــاً فأكثر، وتقريــر التقييم الوطني 
لإجــراءات منــع وضبــط العــدوى فــي عيــادات ومراكــز طــب الأســنان فــي القطاعيــن العــام والخــاص، وبرنامــج 
دعــم التوعيــة بالصحــة النفســية لــدى اليافعيــن بالتعــاون مــع وزارة الشــباب، وإقــرار السياســة والاســتراتيجية 
الوطنيــة للجــودة وســامة المرضــى للأعــوام 2025م–2030م، بالإضافــة إلــى التقريــر الوطنــي المتعلــق 

بمــرض الهيموفيليــا الــذي يهــدف إلــى تعزيــز الرعايــة الصحيــة المخصصــة للمرضــى.

الجدول رقم “44”: عدد المصابين بالأمراض السارية للأعوام 2024م-2025م

عدد الحالات عام 2025معدد الحالات عام 2024ماسم المرض

34477التهاب الكبد الوبائي )أ( 
12التهاب الكبد )ب( 
549523التسمم الغذائي
460388الحمى المالطية

6472الملاريا
256البلهارسيا

27.43413,677جدري الماء
9694الليشمانيا الجلدية
473276الحصبة المشتبهة

57السحايا الوبائي
409626السحايا غير الوبائي

 )H1N1( 422376الإنفلونزا الموسمية
168125الإيدز

وعلــى الرغــم مــن ذلــك فقــد شــهد عــام 2025م ارتفاعــاً فــي أعــداد المصابيــن فــي بعــض الأمــراض الســارية؛ 
ــحالة فــي عــام 2024م،  إذ ارتفــع عــدد حــالات الإصابــة بمــرض التهــاب الكبــد الوبائــي )ب( إلــى حالتيــن مقارنــة بِـ
وارتفــاع عــدد حــالات الإصابــة بمــرض الملاريــا إلــى )72( حالــة مقارنــة بـــ )64( حالــة فــي عــام 2024م، وارتفــاع 
عــدد حــالات الإصابــة بمــرض الســحايا الوبائــي فــي عــام 2025م مقارنــة بِـــ )5( حــالات فــي عــام 2024م. وارتفــاع 
عــدد حــالات الإصابـــة بمـــرض الســحايا غيــر الوبائــي إلــى )626( حالــة مقارنـــة بِـــ )409( حــالات فــي عــام 2024م، 
وارتفــاع عـــدد حــالات الإصابــة بمــرض جــدري المــاء إلــى )13,677( حالــة مقارنــة بـــ )27.434( حالــة في عــام 2024م، 
وانخفــاض عــدد حــالات الإصابــة بمــرض التهــاب الكبــد )أ( إلــى )77 ( حالــة مقارنــة بِـــ )344( حالــة فــي عــام 2024م، 
وانخفــاض عــدد حــالات الإصابــة بمــرض التســمم الغذائــي إلــى )523( حالــة مقارنــة بِـــ )549( حالــة فــي عــام 
2024م، وانخفــاض عــدد حــالات الإصابــة بمــرض الحمــى المالطيــة إلــى )388( حالــة مقارنــة بِـــ )460( حالــة فــي 
عــام 2024م، وانخفــاض عــدد حــالات الإصابــة بمــرض البلهارســيا إلــى )6( حــالات مقارنــة بِـــ )25( حالــة فــي عــام 
ــة بـــ )96( حالــة فــي  ــة بمــرض الليشــمانيا الجلديــة إلــى )94( حالــة مقـارنـ 2024م، وانخفــاض عــدد حــالات الإصابـ
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عــام 2024م، وانخفــاض حــالات الإصابــة بمــرض الحصبــة المشــتبهة إلــى )276( حالــة مقارنــة بِـــ )473( حالــة فــي 
ــة فــي  ــة بِــــ )422( حال ــة مقارن ــر H1N1 إلــى )376( حال ــزا الخنازي ــة بمــرض إنفلون عــام 2024م، وانخفــاض الإصاب
عــام 2024م، بالإضافــة إلــى انخفــاض الإصابــة بمــرض الإيــدز إلــى )125( حالــة منهــا )76( حالــة للأردنييــن، و)49( 
حالــة لغيــر الأردنييــن مقابــل )165( حالــة منهــا )88( حالــة للأردنييــن، و)77( حالــة لغيــر الأردنييــن فــي عــام 2024م. 

الجدول رقم “45”: أعداد المراجعين والحالات المصابة بمرض السل المكتشفة

أعداد المراجعينالمراجعون
عدد الحالات المصابة بمرض السل المكتشفة

غير رئويرئوي

22,557148118قسم التدرن

329,37611877قسم الوافدين

بلــغ عــدد المراجعيــن لقســم الوافديــن خــال عــام 2025م مــا مجموعــه )329,376( مراجعــاً، وعــدد المراجعيــن لقســم 
التــدرن )22,557( مراجعــاً منهــم: )148( حالــة إصابــة بمــرض الســل الرئــوي، منهــا )82( حالــة إصابــة بالتــدرن الرئــوي 
لأردنييــن، و)66( حالــة إصابــة بالتــدرن الرئــوي لغيــر الأردنييــن. و)118( حالــة إصابــة بمــرض الســل غيــر الرئــوي منهــا: 

)77( حالــة إصابــة للأردنييــن، و)41( حالــة إصابــة لغيــر الأردنييــن)248( .

 ويؤكــد المركــز الوطنــي أنــه فــي كل الأحــوال لا بُــد مــن اتخــاذ كافــة الإجــراءات الوقائيــة والعلاجيــة لمنــع الزيادة في 
انتشــار هــذه الأمــراض الســارية. ويوصــي المركــز الوطني فــي هــذا الشــأن بضــرورة تكثيــف الإجــراءات الوقائيــة 
والتثقيفيــة مــن قبــل وزارة الصحــة بالإضافــة إلــى إجــراء الفحوصــات المجانيــة والمتكررة للمرضى وعلــى وجــه 

الخصــوص فــي المناطــق النائيــة لتجنــب انتقــال العــدوى وانتشــار الأمــراض الســارية.

تأمين مرضى السرطان: 	•

شــهد عــام 2025م توقيــع اتفاقيــة بيــن الحكومــة ومؤسســة ومركــز الحســين للســرطان للبــدء بتنفيــذ برنامــج التأميــن 
الجديــد فــي المركــز، حيــث شــملت اتفاقيــة التأميــن الحكومــي الجديــد )رعايــة( ؛ تأميــن مــن هــم بعمــر )60( عامــاً فمــا 
راســات المتخصصــة،  فــوق بالعــاج فــي مركــز الحســين للســرطان، وهــم الفئــة الأكثــر عُرضــةً للإصابــة حســب الدِّ
وتأميــن جميــع الأطفــال الأردنييــن ومــن هــم بســنّ )19( عامــاً فمــا دون، بالعــاج فــي مركــز الحســين للســرطان، إضافــة 
إلــى تأميــن جميــع منتفعــي صنــدوق المعونــة الوطنيــة بالعــاج فــي مركــز الحســين للســرطان بغــض النظــر عــن الفئــة 

العمريــة، وســيبدأ تطبيــق التأميــن بتاريــخ 2026/1/1م عبــر تطبيــق “ســند” للتأكــد مــن الشــمول وتفعيــل البطاقــة.

نــون مــن خــال  نيــن عســكرياً أو مدنيــاً، ضمــن الفئــة غيــر المشــمولة عمريــاً، هــم مؤمَّ وحســب الاتفاقيــة، فــإن  المؤمَّ
مؤسســاتهم ويمكــن تحويلهــم لمركــز الحســين للســرطان مــن خــال البرتوكــولات الطبيــة المعمــول بهــا، وضمــن 
المخصصــات المرصــودة فــي الموازنــة. كمــا ســتتكفل الحكومــة بعــاج جميــع مرضــى الســرطان غيــر المؤمنيــن مــن 
الفئــة العمريــة )20- 60( عامــاً فــي مستشــفيات القطــاع العــام مــع إمكانيــة تحويــل الحــالات التــي لا يتوفــر علاجهــا 
ــة ومخصصــات الإعفــاءات  فــي هــذه المستشــفيات إلــى مركــز الحســين للســرطان، مــن مخصصــات وزارة الصحَّ
الطبيــة. وفيمــا يتعلــق بالمرضــى الذيــن لا يزالــون قيــد العــاج فــي مركــز الحســين للســرطان والمحوليــن مــن قبــل 
ر  الجهــات الرســمية قبــل 1 كانــون الثانــي 2026م، ســتتحمل الحكومــة تكاليــف علاجهــم حتــى التعافــي، وبكلفــة تقــدَّ

بحوالــي )200( مليــون دينــار.

248 وفق المعلومات الواردة من وزارة الصحة للمركز
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البرنامــج تبلــغ حوالــي  بالذكــر أن كلفــة  ومــن الجديــر 
)132.5( مليــون دينــار، تتحمــل الحكومــة منهــا حوالــي 
)124( مليــون دينــار مــن الموازنــة العامــة لتأمين )4.1( 
مليــون أردنــي فــي مركــز الحســين للســرطان ضمــن 
ســتتحمل  فيمــا  الســرطان  لعــاج  “رعايــة”  برنامــج 
مؤسســة الحســين للســرطان باقــي المبلــغ البالــغ نحــو 
)8.5( مليــون دينــار. هــذا بالإضافــة إلــى وجــود تأميــن 
رعايــة الخاص )التكافلــي غيــر الربحــي( الــذي يغطــي 
وشــاملًا  فوريــاً  علاجــاً  ويضمــن  والشــركات  الأفــراد 
فــي المركــز بمميــزات إضافيــة لمشــتركيه، وكلاهمــا 

يضمــن العــاج الحصــري فــي المركــز)249( .

تأميــن  اتفاقيــة  أن  علــى  الوطنــي  المركــز  ويؤكــد 
الســرطان تشــكل خطــوة أولــى وأساســية ومتقدمــة 

للمواطنيــن. الشــامل  الصحــي  التأميــن  باتجــاه 

الاعتداء على الكوادر الطبية: 	•

شــهد عــام 2025م، تراجعــاً ملحوظــاً لظاهــرة الاعتــداء 
الطبيــة فــي المستشــفيات والمراكــز  الكــوادر  علــى 
الصحيــة. حيــث ســجلت نقابــة الأطبــاء الأردنييــن )28( 
حالــة اعتــداء لفظــي وجســدي خــال عــام 2025م)250(، 
ســجل منهــا )12( حالــة اعتــداء علــى الكــوادر الطبيــة 
ــداء  ــة اعت ــة فــي )43( حال فــي محافظــة الكــرك مقارن

لفظــي وجســدي فــي عــام 2024م)251( .

ويعــزى انخفــاض أعــداد حــالات الاعتــداء علــى الكــوادر 
والأجهــزة الطبيــة إلــى عوامــل متعــددة، منها:تعزيــز 
الخدمــات  الطبيــة وتحســين مســتوى  الكــوادر  أعــداد 
موازنــة  ارتفعــت  حيــث  المالــي؛  والدعــم  الصحيــة، 
وزارة الصحــة عــام 2025م إلــى )833( مليــون دينــار 
كورونــا،  جائحــة  قبــل  دينــار  مليــون   )590( ِـ  بــ مقارنــة 
الأمــر الــذي ســاهم فــي تطويــر البنيــة التحتيــة، وتجهيــز 
جديــدة،  صحيــة  مرافــق  وافتتــاح  المستشــفيات، 

الإلكتروني  الموقع  لطفاًانظر  المعلومات  من  لمزيد   249
https://www.khcc.jo/ :لمؤسسة مركز الحسين للسرطان
ar/news/the-government-provides-cancer-care-in-
surance-to-41-million-jordanians-at-the-king-hus-

sein-cancer-center
250 علماً بأن هناك حالات اعتداء لم تبلغ بها النقابة.

251 كتاب نقابة الأطباء، رقم )843/37/10( بتاريخ 3/8/ 2025م.

جديــدة،  طبيــة  تخصصــات  اســتحداث  إلــى  إضافــة 
وهــو مــا انعكــس إيجابــاً علــى جــودة الخدمــات الصحيــة 

والمرافقيــن. الطبيــة  الخدمــة  لمتلقــي  المقدمــة 

ضــرورة  الوطنــي  المركــز  يؤكــد  الإطــار  هــذا  وفــي 
الاســتمرار فــي اتخــاذ خطــوات إضافيــة لرفــع جــودة 
أعــداد  وزيــادة  للمرضــى،  المقدمــة  الطبيــة  الخدمــة 
الإســعاف  أقســام  فــي  العاملــة  الطبيــة  الكــوادر 
فــي  تدريبيــة  لــدورات  وإخضاعهــم  والطــوارئ)252( 
آليــة التعامــل مــع المرضــى واســتقبالهم فــي هــذه 
الأقســام وإعطــاء الأولويــات، مــن الأســباب المهمــة 

الطبيــة. الاعتــداءات  حــوادث  تكــرار  لعــدم 

التحول الرقمي والصحة الرقمية 	•

مســيرة  فــي  مفصليــة  محطــة  2025م  عــام  شــكّل 
دورهــا  تعزيــز  واصلــت  التــي  الصحيــة،  الحوســبة 
كمحــرّك وطنــي للتحول الرقمــي في القطاع الصحي 
الاقتصــادي  التحديــث  رؤيــة  مــع  انســجاماً  الأردنــي، 
بتطويــر  عمليــاً  التزامــاً  يجسّــد  بمــا  2023م–2033م، 
الخدمــات الصحيــة، وتحســين تجربــة المريــض، ورفــع 
كفــاءة إدارة المــوارد والبيانــات الصحيــة علــى مســتوى 

المملكــة.

نطــاق  توســيع  اســتمرار  2025م  عــام  شــهد  كمــا 
القطــاع  فــي  الرقمــي  التحــول  برنامــج  تطبيــق 
ــراً مــن المنشــآت  الصحــي »حكيــم« ليشــمل عــدداً كبي
الطبيــة  والخدمــات  الصحــة  لــوزارة  الصحية التابعــة 
المملكــة،  محافظــات  مختلــف  علــى  الملكية موزعــة 
شــاملة  صحيــة  ومراكــز  مستشــفيات  بينهــا  ومــن 
إلــى بعــض العيــادات  وأوليــة ومتخصصــة، إضافــة 
الصحيــة الموجــودة داخــل مراكــز الإصــاح والتأهيــل، 
الخدمــات  جــودة  أسهمت في تحســين  خطــوة  فــي 

الصحيةوكفاءتهــا.

252 غالباً ما تحدث حالات الاعتداء على الكوادر الطبية في أقسام 
بالمرضى  المكتظة  المستشفيات  في  والطوارئ  الإسعاف 
والحالات الطارئة من قبل ذوي المرضى والمراجعين. وتتركز 
هذه الاعتداءات في المستشفيات الحكومية بنسبة أكبر من 
مستشفيات القطاع الخاص؛ نتيجة الضغط الكبير على أقسام 

الإسعاف والطوارئ فيها.
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للقطــاع  الرقميــة  التحتيــة  البنيــة  تطويــر  إطــار  وفــي 
الشــعاعية الصــور  إدارة  نظــام  أطلــق   الصحــي، 
Paxera Ultima AI، المعتمــد علــى تقنيــات الــذكاء 
التشــخيص  ودعــم  الصــور  لمعالجــة  الاصطناعــي 
وكتابــة التقاريــر الطبيــة، الأمــر الــذي يســهم فــي تعزيــز 
تكامــل الأنظمــة الصحيــة وتســهيل تبــادل البيانــات.

وفــي الإطــار ذاتــه تــم افتتــاح مركــز الصحــة الرقميــة 
الأردنــي فــي لــواء قصبــة الســلط، لتقديــم خدمــات 
المستشــفيات  مــن  بعــدد  وربطــه  بعــد  عــن  الطبابــة 
الاســتيعابية  الطاقــة  ومراقبــة  الصحيــة،  والمراكــز 
للمرافــق الصحيــة ومســتودعات الأدويــة، كمــا جــرى 
تطويــر النظــام الوطنــي للرعايــة الصحيــة المقدمــة عن 
بُعــد والتعليمــات الناظمــة لــه، وتهيئــة البنيــة التحتيــة 
وإطــاق   )CPD( المســتمر  المهنــي  التطويــر  لنظــام 
)64( خدمــة إلكترونيــة لإصــدار تصاريــح مزاولــة المهنــة 

وتراخيــص المهــن الصحيــة خــال عــام 2025م)253(.

الوطنيــة  الاســتراتيجية  أن  إلــى  الإشــارة  وتجــدر 
للــذكاء الاصطناعــي والخطــة التنفيذيــة الخاصــة بهــا 
تتضمــن مشــاريع ذات علاقــة بإدمــاج وتوظيــف الــذكاء 
الاصطناعــي بمــا يضمــن تجويــد خدمــات الحــق فــي 

الصحةوتحســينها.

المستشــفيات  فــي  الصحيــة  الخدمــات  واقــع  	•
والأوليــة:  الشــاملة  الصحيــة  والمراكــز 

المبذولــة مــن قبــل وزارة  الجهــود  الرغــم مــن  علــى 
الصحــة لتطويــر الخدمــات الصحيــة والطبيــة المقدمــة 
ــز الوطنــي  ــق المرك ــن وتحســينها، إلا أن فري للمواطني
إلــى  الميدانيــة  الزيــارات  مــن  عــدداً  نفــذ  أن  بعــد 
المستشــفيات والمراكــز الصحيــة الشــاملة والأوليــة 
المملكــة  محافظــات  فــي  الصحــة  لــوزارة  التابعــة 
المختلفةعــام 2025م)254(، بهــدف الوقوف على واقع 
المقدمــة  والوقائيــة  والعلاجيــة  الصحيــة  الخدمــات 

لوزارة  الإلكتروني  الموقع  لطفاًانظر  المعلومات  من  لمزيد   253
https://www.moh.gov.jo/Ar/NewsDetails :الصحة

والمراكز  المستشفيات  من  لعدد  ميدانية  زيارات  تنفيذ  تم   254
)الكرك،  الجنوب  محافظات  في  والأولية  الشاملة  الصحية 
الصحة  وزارة  وتزويد  الوسط،  والعقبة(، ومحافظات  ومعان، 

بتقارير مفصلة حول مجريات هذه الزيارات.

للمواطنيــن، لاحــظ أن بعــض المستشــفيات والمراكــز 
الصحــة  لــوزارة  التابعــة  والأوليــة  الشــاملة  الصحيــة 
مــا تــزال تعانــي جملــة مــن المشــاكل تعــوق تحقيــق 

أهدافهــا. وكانــت النتائــج مــا يأتــي:

أولًا: مركــز صحــي الجبيهــة الشــامل، وقــد ســجّل فريــق 
المركــز الوطنــي الملاحظــات الآتيــة علــى الخدمــات 

الصحيّــة فــي هــذا المركــز:

عدم توفر عيادة عيون في المركز. 	.1

وكادر  الطبيــة،  الســجلات  كــوادر  فــي  نقــص  	.2
كــوادر  إلــى  بالإضافــة  الذكــور،  مــن  التمريــض 

. ليــة لصيد ا

حاجة بعض العيادات للأجهزة والمعدات الطبية. 	.3

تطويــر مرافــق عيــادة طــب الأســرة وضمــان جاهزية  	.4
المرافــق العامــة للاســتخدام.

الأشــعة،  قســم  فــي  التحميــض  جهــاز  تجديــد  	.5
وصيانــة غرفــة فنــي الأشــعة التــي كانت تســتخدم 

. للتحميــض

تطويــر قــدرات المختبــر لتمكينــه مــن إجــراء جميــع  	.6
اللازمــة. المخبريــة  الفحوصــات 

بالمركــز   الأســنان  طــب  عيــادة  خدمــات  تطويــر  	.7
الأســرة. طــب  عيــادة  مرافــق  وتطويــر 

زيادة  الكادر الطبي في  قسم الطوارئ . 	.8

التــي  التفصيليــة  الملاحظــات  مــن  ذلــك  وغيــر 
. بهــا  الصحــة  وزارة  مخاطبــة  تمــت 

ــن الأولــي، وقــد ســجّل فريــق  بَ ثانيــاً: مركــز صحــي اللُّ
المركــز الوطنــي الملاحظــات الآتيــة علــى الخدمــات 

الصحيّــة فــي هــذا المركز،أبرزهــا:

يبعــد المركــز الصحــي )20( كيلــو متــراً مربعــاً عــن  	.1
جميــل  مستشــفى  وهــو  مستشــفى  أقــرب 
التوتنجــي الحكومــي، و)15( كيلــو متــراً مربعــاً عــن 
أقــرب مركــز صحــي شــامل وهــو مركــز صحــي خربة 
ضــرورة  يتطلــب  الــذي  الأمــر  الشــامل؛  الســوق 
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عيــادات  لمختلــف  اللازمــة  المتطلبــات  توفيــر 
المركــز لغايــات ضمــان تقديــم خدمــة صحيــة لائقــة 

والمراجعيــن. للمرضــى 

مبنــى المركــز الصحــي مســتأجر، عمــر بنائــه يتجــاوز  	.2
لقدمــه  نتيجــة  يُعانــي  وهــو  عامــاً،  الـــخمسين 
وترســب  البنــاء،  فــي  تصدعــات  مــن  وتهالكــه 
ميــاه الأمطــار فــي بعــض أقســامه وعلــى وجــه 
الخصــوص قســم الأمومــة والطفولــة ، وافتقــاره 
أســواره  وحاجــة  للمركــز،  رئيســي  بــاب  لوجــود 
فــي  الرطوبــة  وانتشــار  تهيئــة،  الخارجيــة لإعــادة 
ــة  ــات الصيان ــه لإجــراء عملي ــه، وحاجت مختلــف أركان
اللازمــة ومثــال ذلــك حاجــة جميــع نوافــذه للصيانــة 
وتركيــب مناخــل وســتائر لحفــظ خصوصيــة الكــوادر 
العاملــة فيــه والمرضــى والمراجعيــن علــى حــد 

ســواء.

عــدم توفــر شــبكة صــرف صحــي، حيــث لوحــظ آثــار  	.3
فيضــان للحُفــرة الامتصاصيــة.

لكبــار  التيســيرية  التســهيلات  كافــة  توفــر  عــدم  	.4
. الإعاقــة  وذوي  الســن 

عدم توفر برنامج الربط الإلكتروني )حكيم(  	.5

وجــه  علــى  التمريضيــة  بالكــوادر  نقــص  ثمــة  	.6
. ص لخصــو ا

الحاجة لمستودع خاص لتجميع النفايات الطبية. 	.7

التــي  التفصيليــة  الملاحظــات  مــن  ذلــك  وغيــر 
حيــث  بمضامينهــا  الصحــة  وزارة  مخاطبــة  تمــت 

الإطــار. هــذا  فــي  تفصيليــاً  رداً  المركــز  تلقــى 

ثالثــاً: مركــز صحــي الكرامــة الأولــي، وقــد ســجّل فريــق 
المركــز الوطنــي الملاحظــات والتّوصيــات الآتيــة علــى 

الخدمــات الصحيّــة فــي المركــز الصحــي:

لوحــظ وجــود كافــة التســهيلات التيســيرية لكبــار  	.1
المركــز  أركان  جميــع  فــي  الإعاقــة  وذوي  الســن 
الصحــي بشــكل يضمــن تأميــن متطلبــات وصــول 
كبــار الســن والأشــخاص ذوي الإعاقــة كافــة إلــى 

الخدمــة الصحيــة وحصولهــم علــى رعايــة صحيــة 
لائقــة.

افتقـــار المركـــز الصحـــي لوجـــود برنامـــج الربـــط الإلكترونـــي  	.2
)حكيـــم(.

ضيــق مســاحة الديــوان، ناهيــك عــن افتقــاره للتهويــة  	.3
اللازمــة.

الحاجــة الماســة لوجــود مكيــف فــي غرفــة تجميــع  	.4
الطبيــة. النفايــات 

حاجــة المركــز الصحــي لمجموعــة مــن الأجهــزة والمعدات  	.5
الطبيــة. 

الصحة النفسية:

الصحــة  فــي  ملموســاً  تقدمــاً  2025م  عــام  شــهد 
النفســية فــي مستشــفى المركــز الوطنــي للصحــة 
النفســية والأقســام التابعــة لــه، بمــا يتماشــى مــع 
اســتراتيجية وزارة الصحــة الأردنيــة للصحــة النفســية 
–2022 النفســية  للصحــة  الوطنيــة  العمــل  وخطــة 
2026، حيــث تــم تحســين مســتوى إتاحــة الخدمــات، 
وتقليــل الحواجــز الماليــة والجغرافيــة أمــام الحصــول 
هــذه  وامتــدت  الشــاملة.  النفســية  الرعايــة  علــى 
الخدمــات لتشــمل )75( عيــادة نفســية موزعــة علــى 
علاجيــة  أقســام  و)9(  المملكــة،  محافظــات  جميــع 
داخليــة بســعة )161( ســريراً، بالإضافــة إلــى قســم 
ســرير   100( بواقــع  ســريراً   )142( بســعة  قضائــي 
بســعة  النفســي  للتأهيــل  الكرامــة  وقســم  فعّــال(، 
 )44( بســعة  الإدمــان  عــاج  ووحــدة  ســريراً،   )157(
ســريراً. كمــا تــم تقديــم العــاج شــبه المجانــي لحاملــي 
إلــى  الوصــول  شــمولية  لضمــان  الوطنــي  الرقــم 

المواطنيــن. لجميــع  بالنســبة  النفســية  الرعايــة 

العيــادات  مراجعــي  عــدد  بلــغ  ذاتــه  الســياق  وفــي 
للصحــة  الوطنــي  المركــز  لمستشــفى  الخارجيــة 
النفســية )24,630( مراجعــاً خــال 2025م مقارنــة بِـــ 
)24,795( مراجعــاً فــي عــام 2024م، فيمــا بلــغ عــدد 
فــي  الداخليــة  الأقســام  إلــى  الداخليــن  المرضــى 
2025م  عــام  فــي  مريضــاً   )3,017( المستشــفى 
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و)2,839( مريضــاً فــي عــام 2024م. بالإضافــة إلــى 
اســتقبال مرضــى الصحــة النفســية مــن فئــة الأطفــال 
النفســية  العيــادات  بعــض  فــي  ســنة   16 دون 
الموجــودة فــي المراكــز الصحيــة الشــاملة، بمعــدل  الــــ 
)60( مراجعــاً شــهرياً، الأمــر الــذي يعكــس زيــادة الوعــي 
للأطفــال  النفســية  الصحــة  بأهميــة  المجتمعــي 

والمراهقيــن)255(.

ــات التــي مــا زالــت  ــة التحدي وتجــدر الإشــارة إلــى جمل
الصحــة النفســية تواجههــا، والمتمثلــة بمــا يلــي:

الكــوادر  خصوصــاً  الصحيــة،  الكــوادر  فــي  نقــص  	.1
متعــددة التخصصــات فــي الصحــة النفســية )أطبــاء 
اختصاص، أخصائي والصحة النفسية، المعالجون 
إلــخ(،  الاجتماعيــون..  الأخصائيــون  الوظيفيــون، 

وكادر مديريــة الصحــة النفســية والإعاقــات.

عــدم توفــر وحــدة متخصصــة لعــاج الفئــة العمريــة  	.2
ــاً قســم  دون ســن )18( عامــاً، حيــث لا يتوفــر حالي
النفســية  الصحــة  خدمــات  لتقديــم  مخصــص 

والمراهقيــن.  للأطفــال 

عدم كفاية الطاقة الاستيعابية للحالات. 	.3

مرضــى  ضــد  والتمييــز  الاجتماعيــة  الوصمــة  	.4
عائقــاً  تشــكل  وذويهــم  النفســية  الاضطرابــات 

النفســية.  الصحيــة  الخدمــات  طلــب  فــي 

ارتفــاع أســعار “الكشــفية”، فــي عيــادات الطــب  	.5
النفســي الخاصــة مقارنــة بعيــادات القطــاع العام، 
مــا يعــد ســبباً فــي عــزوف المرضــى عــن التوجــه 
وزارة  إحصائيــات  بحســب  عددهــا  ويبلــغ  إليهــا. 
الصحــة )76( عيــادة، موزعــة كالآتــي: )8( عيــادات 
فــي محافظــة إربــد، وعيــادة واحــدة فــي محافظــة 
مأدبــا، و)4( عيــادات فــي محافظــة جــرش، وعيــادة 
واحــدة فــي محافظــة عجلــون، و)31( عيــادة فــي 
محافظــة  فــي  عيــادات  و)6(  عمــان،  محافظــة 
البلقــاء، و)9( عيــادات فــي محافظــة الزرقــاء، و)4( 
عيــادات  و)3(  المفــرق،  محافظــة  فــي  عيــادات 

من  الإلكتروني  البريد  عبر  الواردة  الإحصائيات  حسب   255
مستشفى المركز الوطني للصحة النفسية.

فــي محافظــة الكــرك، و)3( عيــادات فــي محافظــة 
معــان، و)3( عيــادات فــي محافظــة الطفيلة، و)3( 

عيــادات فــي محافظــة العقبــة)256(.

بضــرورة  الصــدد  بهــذا  الوطنــي  المركــز  ويوصــي 
مجتمعيــة  عيــادات  إدخــال  نحــو  بالاتجــاه  الاســتمرار 
المستشــفيات  فــي  النفســية  للصحــة  متخصصــة 

الشــاملة. الصحيــة  والمراكــز 

وفي هذا السياق رصد المركز الآتي:-

وقــد ســجّل  المُدمنيــن،  لتأهيــل  الوطنــي  المركــز   .1
المركــز الوطنــي مجموعــة مــن الملاحظــات  علــى 
ــة فــي هــذا المركــز وقــدم جملــة  الخدمــات الصحيّ

التوصيات،أبرزهــا:  مــن 

ضــرورة وجــود وحــدة متخصصــة لعــاج الفئــة  	.1	
العمريــة دون ســن )18( عامــاً.

فــي  اللازمــة  التحتيــة  البنيــة  توفيــر  ضــرورة  	.2	
لتنفيــذ  المُدمنيــن  لتأهيــل  الوطنــي  المركــز 
الأنشــطة العلاجيــة غيــر الدوائيــة والترفيهيــة 

. العلاجيــة  للخطــط  الداعمــة 

توفيــر كافــة الترتيبــات التيســيرية للأشــخاص  	.3	
المركــز  فــي  الســن  وكبــار  الإعاقــة  ذوي 

المُدمنيــن. لتأهيــل  الوطنــي 

المركــز  فــي  الاســتيعابية  الطاقــة  زيــادة  	.4	
المُدمنيــن. لتأهيــل  الوطنــي 

الأساســية  الأدويــة  بعــض  توفيــر  ضــرورة  	.5	
حــالات  عــاج  فــي  المســتخدمة  الحيويــة 

. الإدمــان 

العلاجيــة  الأنشــطة  توفيــر  فــي  التوســع  	.6	
فــي  العلاجيــة  للخطــط  الداعمــة  والترفيهيــة 

المُدمنيــن. لتأهيــل  الوطنــي  المركــز 

ضــرورة تكثيــف البرامــج التدريبيــة التخصصيــة،  	.7	
أحــدث  لمواكبــة  التدريــب  نطــاق  وتوســيع 

من  الإلكتروني  البريد  عبر  الواردة  الإحصائيات  حسب   256
مستشفى المركز الوطني لصحة النفسية
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المبنيــة  العلميــة والممارســات  المســتجدات 
علــى الدليــل، بمــا يضمــن رفــع كفــاءة كافــة 
الكــوادر العاملــة فــي المركــز بالإضافــة إلــى 
الرعايــة الصحيــة وكل مــن  إخضــاع مقدمــي 
يتعامــل مــع متلقــي الخدمــة وأســر متلقــي 
الخدمــة علــى حــد ســواء، للتدريــب والتطويــر 
النفســي  العــاج  مجــال  فــي  المهنــي 
والترفيهيــة  العلاجيــة  والأنشــطة  والإدمــان 
لغايــات  وذلــك  العلاجيــة؛  للخطــط  الداعمــة 
تأهيلهــم للتعامــل مــع متلقــي الخدمــة بكفاءة 

عاليــة.

والوقايــة  العــاج  زيــادة مخصصــات  ضــرورة  	.8	
المخــدرات. إدمــان  بآفــة  المتعلقــة  والتوعيــة 

وغيــر ذلــك مــن الملاحظــات التفصيليــة التــي 
تمــت مخاطبــة وزارة الصحــة بمضامينهــا حيــث 

تلقــى المركــز رداً تفصيليــاً فــي هــذا الإطــار.

التابــع  »الكرامــة«  النفســي  التأهيــل  قســم   .2
لمستشــفى المركــز الوطنــي للصحــة النفســية، 
الملاحظــات  الوطنــي  المركــز  وقــد ســجّل فريــق 
والتّوصيــات الآتيــة علــى الخدمــات الصحيّــة فــي 
متكاملــة  رعايــة  تحقيــق  لضمــان  القســم؛  هــذا 

»الكرامــة”: قســم  لمنتفعــي  ومســتدامة 

الــكادر  وزيــادة  التحتيــة والمرافــق  البنيــة  تحديــث  	•
: لطبــي ا

قســم  إدراج  الماليــة:  المخصصــات  زيــادة  	.1 	
الميزانيــة  أولويــات  ضمــن  »الكرامــة« 
المخصصــة مــن وزارة الصحــة، وتوفيــر الدعــم 
الملحّــة. احتياجاتــه  لتلبيــة  الــازم  المالــي 

صيانــة وتجديــد شــامل بمــا فــي ذلــك إجــراء  	.2 	
صيانــة شــاملة للمبانــي والمرافــق الداخليــة 
الســامة  معاييــر  مــع  يتوافــق  بمــا  وغيرهــا 
العالميــة  الصحــة  منظمــة  ومعاييــر  العامــة 

النفســية. والمستشــفيات  الإيــواء  لــدور 

تحســين الإضــاءة والتهوية وتوســيع الشــبابيك  	.3 	

القضائــي(  )القســم  الثانــي  المبنــى  فــي 
ســابقاً، لزيــادة دخــول ضــوء الشــمس وتحســين 
التهويــة، مــع اســتخدام زجــاج غيــر قابــل للكســر 
المرضــى  إيــذاء  لمنــع  آمنــة  فتــح  وآليــات 

للآخريــن. أو  لأنفســهم 

تخصيــص ســاحات خارجيــة: تخصيــص ســاحات  	.4 	
للتهويــة والتشــميس للمرضــى فــي )القســم 

القضائــي( ســابقاً.

تطويــر المســاحات الخارجيــة: تحســين وتطويــر  	.5 	
خارجيــة،  ألعــاب  ســاحات  وإنشــاء  الحدائــق، 
ومظــات شمســية، وتعبيــد الممــرات حــول 

الخارجيــة. والســاحة  القســم 

نظــام  تركيــب  مراقبــة:  كاميــرات  تركيــب  	.6 	
المرافــق  فــي  شــامل  مراقبــة  كاميــرات 
مــن  للحــد  والأقســام  والممــرات  الرئيســية 

المحتملــة. الحــوادث 

توظيــف الكــوادر  وزيــادة عددهــا، زيــادة الــكادر  	.7 	
النقــص  لتغطيــة  كبيــر  بشــكل  التمريضــي 

ملائمــة. صحيــة  رعايــة  وضمــان  الحالــي 

الترتيبــات  وتوفيــر  والتأهيــل  الخدمــات  تطويــر  	•
: مة ز للا ا ية لتيســير ا

والتصنيــف:  الاســتيعابية  الطاقــة  زيــادة  	.1 	
الاســتيعابية  الطاقــة  زيــادة  علــى  العمــل 
منهجــي  تصنيــف  نظــام  وتطبيــق  للمركــز، 
وطبــي للمرضــى لضمــان توجههــم للرعايــة 

. ســبة لمنا ا

لتوفيــر  المركــز  تهيئــة  التيســيرية:  الترتيبــات  	.2 	
الترتيبــات التيســيرية للأشــخاص ذوي الإعاقة 
وكبــار الســن بمــا يضمــن ســهولة وصولهــم 

للمرافــق. واســتخدامهم 

توفيــر  والترفيهيــة:  العلاجيــة  الأنشــطة  تطويــر  	.3 	
العلاجيــة  والأنشــطة  الأدوات  مــن  المزيــد 
والترفيهيــة الفعالــة التــي تدعــم الخطــط العلاجية، 
التعليــم  غرفــة  فــي  الحاليــة  الأنشــطة  وتطويــر 

التأهيليــة. القســم  طبيعــة  مــع  لتتناســب 
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الشــراكة مع قطاع الأعمال ومســؤولية الشــركات  	•
الاجتماعيــة:

دعــوة الشــركات والمؤسســات فــي القطــاع الخــاص، 
المســؤولية  برامــج  لتبنــي  منهــا،  الكبــرى  وخاصــة 
النفســي  التأهيــل  قســم  تدعــم  التــي  الاجتماعيــة 

»الكرامــة«. 

وغيــر ذلــك مــن الملاحظــات التفصيليــة التــي تمــت 
مخاطبــة وزارة الصحــة بمضامينهــا حيــث تلقــى المركــز 

رداً تفصيليــاً فــي هــذا الإطــار.

وفــي الســياق ذاتــه تــم تســطير )5( مخاطبــات رســمية 
الرصديــة  الزيــارات  مخرجــات  تضمنــت  الصحــة  لــوزارة 
الشــاملة  الصحيــة  المراكــز  لعــدد  2025م،  عــام  خــال 
)محافظــة  الجنــوب  إقليــم  محافظــات  فــي  والأوليــة 
العقبــة(، ومحافظــات إقليــم الوســط )محافظــة عمّــان(، 
وجــاء رد مــن قبــل وزارة الصحــة علــى مخاطبــات المركــز 
الوطنــي تضمــن اتخــاذ الــوزارة مجموعــة مــن الإجــراءات 
ضمــن الإمكانيــات البشــرية والماديــة المتاحــة لهــا؛ بهــدف 
والوقائيــة  والعلاجيــة  الصحيــة  الخدمــات  رفــع مســتوى 
المقدمــة للمواطنيــن، ومــن أبرزهــا وفــق مــا جــاء فــي 
الــردود الــواردة للمركــز مــن قبــل وزارة الصحــة، مــا يلــي: 

الزيــارة  لمخرجــات  الفوريــة  المتابعــة  إجــراء  تــم  	.1	
“الكرامــة”  النفســي  التأهيــل  لقســم  الميدانيــة 
التابــع للمركــز الوطنــي للصحة النفســية؛ إذ انتهى 
العمــل مــن بعــض الملاحظــات الســريعة ومنهــا: 
1. توزيــع ثلاجــات المــاء البــارد مــع الفلاتــر الخاصــة 
بهــا فــي أماكــن إقامــة المرضــى وصالــة الطعــام 
ــة. 2. قامــت لجــان  ــادات الخارجي وكذلــك فــي العي
مشــتركة مــن مديريــة الأبنيــة والصيانــة ومديريــة 
الخدمــات الفندقيــة ضمــت مهندســين مــن ذوي 
الاختصــاص بزيــارة الموقــع وتقــرر بعــد الكشــف 
ــخ الرئيســي إعــادةُ  علــى معــدات الطهــي بالمطب
لــه وتزويــده بمعــدات  تأهيلــه وتوســعة شــاملة 
لطــرح  المبدئيــة  التكلفــة  تحديــد  وتــم  جديــدة، 
عطــاء لتوريــد كل المطلــوب لهــذه الغايــة. 3. تــم 
إجــراء عطــاء صيانــة وتأهيــل للمبنــى مــن الخــارج 
المرضــى  تشــميس  ســاحة  اســتحداث  تشــمل 
ــاء )تأهيــل( ســور  فــي القســم الثالــث، وإعــادة بن

الخــارج،  مــن  المبنــى  لمحيــط  خارجــي  اســتنادي 
ومخــرج طــوارئ يتناســب مــع المرضــى، وإعــادة 
دهــان غــرف المرضــى وتأهيــل الجــدران الداخليــة 
أعمــال  مــن  يطــرأ  ومــا  كافــة،  الممــرات  وبــاط 
قيــد  جاريــاً وهــو  العمــل  زال  صيانــة جديــدة. ولا 
التنفيــذ. 4. تــم الانتهــاء مــن تجهيــز نظامــي الإنــذار 
لمرافــق  الطــوارئ  وأضــواء  للحريــق  والإطفــاء 
القســم وغــرف المرضــى. 5. تــم تزويــد القســم 
بالأثــاث الــازم مــن مديريــة التزويــد ويجــري العمل 
مثــل  اللازمــة  الأخــرى  الاحتياجــات  توفيــر  علــى 
الأحذيــة والملابــس، وبمتابعــة حثيثــة مــن قبــل 
ــادة عــدد  ــم زي ــك. 6. ت الإدارات المســؤولة عــن ذل
الداخلــي  المراقبــة  بنظــام  المرتبــط  الكاميــرات 
والخارجــي بواقــع )42( كاميــرا والعمــل علــى زيــادة 
أجهــزة التكييــف فــي مســتودعات الأرزاق لضمــان 
الكشــف  وبعــد  وجــه  أكمــل  علــى  العمــل  ســير 

الحســي مــن قبــل مهنــدس مختــص.

اللبّــن الشــامل  تــم الكشــف علــى مركــز صحــي  	.2	
والعمــل جــارٍ علــى اســتئجار مبنــى بديــل ومناســب 
مــن حيــث المســاحة، ممــا يتيــح إمكانيــة اســتحداث 
اللازمــة  المتطلبــات  وتوفيــر  ومختبــر،  عيــادات 
والتســهيلات التيســيرية لكبــار الســن والأشــخاص 
قديــم  الحالــي  المبنــى  إن  حيــث  الإعاقــة،  ذوي 
إجــراء  يمكــن  ولا  طويلــة  فتــرة  منــذ  ومســتأجر 
ــاك قطعــة  ــه. علمــاً أن هن التعديــات اللازمــة علي
أرض تــم التبــرع بهــا مــن قبــل عضــو اللامركزيــة 
لعمــل  مرصــود  مبلــغ  وهنــاك  المنطقــة  فــي 
الدراســات اللازمــة لإنشــاء المركــز الجديــد. كمــا أن 
الــوزارة تعمــل ضمــن خطــة واســتراتيجية موضوعة 
لربــط جميــع المواقــع التابعــة لــوزارة الصحة ببرنامج 
الربــط الإلكترونــي حكيــم قبــل انتهــاء عــام 2026م، 
بالإضافــة إلــى أنــه ســيتم تزويــد المركــز الصحــي 
تــم  اللازمــة، فيمــا  الطبيــة والخدماتيــة  بالكــوادر 
تزويــد المركــز الصحــي بالمــواد الطبيــة والأدويــة 
المتوفــرة  الإمكانيــات  ضمــن  والمســتلزمات 
وحســب الأصــول والبروتوكــولات المتبعــة فــي 

الــوزارة.
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متابعة توصيات المركز 

فــي إطــار متابعــة الملاحظــات والتوصيــات الخاصــة 
الشــاملة  الصحيــة  والمراكــز  المستشــفيات  بواقــع 
والعلاجيــة  الصحيــة  الخدمــات  حيــث  مــن  والأوليــة 
علــى  والاطــاع  للمواطنيــن  المقدمــة  والوقائيــة 
الإجــراءات التحســينية التــي تقودهــا وزارة الصحة في 
المستشــفيات والمراكــز الصحيــة الشــاملة عقــد المركــز 
الوطنــي عــدة اجتماعــات مــع المســؤولين المعنييــن 
تنفيــذ  متابعــة  آليــات  لمناقشــة  الصحــة  وزارة  فــي 
توصيــات التقرير الســنوي لعــام 2024م، التي تمثلت 
مخرجاتهــا فــي التركيــز علــى التوصيــات ذات الأولويــة 
لعــام  عمــل  خطــة  ضمــن  تنفيذهــا  علــى  والعمــل 
2026 تتضمــن مؤشــرات أداء واضحــة لــكل توصيــة. 
وتشــمل الأولويــات التاليــة: أ.معالجــة التحديــات ذات 
العلاقــة بالبنيــة التحتيــة والكــوادر الطبيــة والمعــدات 
وتوفيــر الأدويــة. ب. اتخــاذ الإجــراءات اللازمــة لغايــات 
الوصــول إلــى التغطيــة الصحية الشــاملة. ج. مأسســة 
عمليــة الربــط الإلكترونــي والتوســع فيهــا. د. التوســع 
فــي البرنامــج الوطنــي للتطعيــم وتوفيــر المطاعيــم 
الوطنيــة  الاســتراتيجية  وتطبيــق  تفعيــل  اللازمــة.ه. 
الكــوادر  كفــاءة  رفــع  و.  والتدخيــن.  التبــغ  لمكافحــة 
الأشــخاص  مــع  التعامــل  فــي  والتمريضيــة  الطبيــة 
ذوي الإعاقــة. ز. توفيــر التســهيلات البيئية للأشــخاص 
ذوي الإعاقــة وكبــار الســن. ح. وضــع سياســات عامــة 
للتوســع فــي الصناعــات الغذائيــة الصحيــة الموجهــة 
تطبيــق  تفعيــل  ط.  المزمنــة.  الأمــراض  لأصحــاب 
النفســية  للصحــة  الوطنيــة  العمــل  خطــة  أهــداف 

والإدمــان.

الجلسات الحوارية ذات العلاقة بالحق في الصحة:

جلســة  الوطنــي  المركــز  عقــد  ذاتــه  الإطــار  فــي 
نقاشــية)257( تحــت مســمى »مكافحــة التبــغ والتدخيــن 
 ،“ والمأمــول  الواقــع  الأردن...  فــي  أشــكاله  بكافــة 
للتنفيــذ  بتوصيــات شــاملة قابلــة  المركــز منهــا  خــرج 
يتعلــق  فيمــا  الحــال  واقــع  تحســين  فــي  وتســاهم 

المركز  مقر  في  2025/6/1م،  بتاريخ  الجلسة  عقد  تم   257
الوطني، بمناسبة اليوم العالمي للامتناع عن تعاطي التبغ 

الذي صادف يوم السبت الموافق 31/5/ 2025م. 

بمكافحــة التدخيــن والتبــغ وتعزيــز الحــق فــي التمتــع 
أبرزهــا: كان  صحــي،  مســتوى  بأعلــى 

العامــة  بتطبيــق قانون الصحــة  الالتــزام  ضــرورة  	.1	
وكافــة  وتعديلاتــه،   2008م   لســنة  رقــم )47( 
والتدخيــن  التبــغ  لمكافحــة  الناظمــة  التشــريعات 
العامــة  الأماكــن  فــي  التدخيــن  بحظــر  المتعلقــة 

والمغلقــة.

بالبرنامــج  يقتــدي  شــامل  وطنــي  نهــج  تبنــي  	.2	
علــى  التركيــز  مــع  الثــدي،  لســرطان  الأردنــي 
للمدخــن  الدعــم  وتقديــم  المجتمعيــة،  التوعيــة 
للإقــاع عــن التدخيــن، وتنفيــذ سياســات وقائيــة، 

متكاملــة. صحيــة  خدمــات  وتوفيــر 

بنــاء وتعزيــز الشــراكة الحقيقــة مــع كافــة الجهــات  	.3	
أشــكاله. بكافــة  والتدخيــن  التبــغ  لمكافحــة  المعنيــة 

تكثيــف الجهــود لحمايــة الطلبــة مــن آفــة التدخيــن  	.4	
الاجتماعــات  خــال  مــن  الســلبي  والتدخيــن 

المــدارس.  فــي  للأهالــي  الدوريــة 

توعيــة المجتمــع بأضــرار التدخيــن، وتقديــم خدمــات  	.5	
تطبيــق  إلــى  بالإضافــة  التدخيــن،  عــن  الإقــاع 

المخالفيــن. علــى  العقوبــات 

علــى  المفروضــة  الضرائــب  مــن  جــزء  تخصيــص  	.6	
تخصيصــه  يتــم  الســجائر،  مثــل  التبــغ،  منتجــات 
والجــزء  التدخيــن  عــن  الناجمــة  الأمــراض  لعــاج 

منــه. للوقايــة  الآخــر 

إنفــاذ  المدنيفــي  المجتمــع  منظمــات  دور  تعزيــز  	.7	
الاســتراتيجية الوطنيــة لمكافحــة التبــغ مــن خــال 
إلــى  والوصــول  المتخصصــة،  الخبــرة  توفيــر 
المجتمعــات المســتهدفة، والتشــبيك مــع الجهــات 

الحكوميــة.  وغيــر  الحكوميــة 

الإقــاع  عيــادات  مراجعــة  أهميــة  علــى  التأكيــد  	.8	
عــن التدخيــن والتشــجيع علــى ممارســة الأنشــطة 

البدنيــة.
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كمــا عقــد المركــز الوطني جلســة حواريــة متخصصة)258( 
تحــت مســمى »واقــع الصحــة والبيئــة«، تــم خلالهــا 
الحــق  تواجــه  التــي  والمشــاكل  أبرز التحديــات  بيــان 
وخلصــت  الجنــوب،  محافظــات  فــي  الصحــة  فــي 
إلــى مــا يلــي:1. الحاجــة الماســة لإنشــاء مستشــفى 
الماســة  الحاجــة   .2 العقبــة.  فــي محافظــة  حكومــي 
لرفــد المستشــفيات الحكوميــة فــي إقليــم الجنــوب 
صعوبــة   .3 وأعصــاب.  دمــاغ  أخصائــي  بطبيــب 
ــة المتخصصــة  ــة والتمريضي اســتقطاب الكــوادر الطبي
ــد  إلــى محافظــات الجنــوب. 4. طــول أمــد الانتظــار عن
تلقــي العــاج أو صــرف الــدواء، فضــاً عــن الازدحــام 
والمحاســبة  والصيدليــة  العيــادات  أمــام  الشــديد 
والمختبــر والأشــعة، ممــا يشــكل عبئــاً إضافيــاً علــى 

الســن. وكبــار  الإعاقــة  المرضــى خصوصــاً ذوي 

الغذاء والدواء:- 	•

علــى  الصحيــة  الرقابــة  اســتمرار  عــام 2025م  شــهد 
المؤسســات والمصانــع الغذائيــة مــن قبل المؤسســة 
العامــة للغــذاء والــدواء، حيــث نفذت مايقــارب )4909( 
الغذائيــة  والمصانــع  للمؤسســات  تفتيشــية  زيــارات 
الصيدلانيــة  للمنشــآت  تفتيشــية  زيــارة  و)2833( 
وغيــر الصيدلانيــة، وذلــك لضمــان تقيــد المؤسســات 
فــي  المنتشــرة  والمطاعــم  الغذائيــة  والمصانــع 
والســامة  الصّحــة  بشــروط  كافــة  المملكــة  أنحــاء 
التفتيشــية  الزيــارات  ترتــب علــى هــذه  العامة. وقــد 
توجيــه عقوبــة التنبيــه لـــ )4( مصانــع وعقوبــة الإنــذار 
إنتــاج )5( مصانــع، وتوجيــه )25(  لمصنعيــن ووقــف 
ــذاراً لمنشــآت الأدويــة والصيدليــات،  تنبيهــاً و )76( إن

وصيدليــة. منشــأة   )82( وأغلقــت 

كمــا حوّلــت المؤسســة العامــة للغــذاء والــدواء فــي 
غذائيــاً  ومصنعــاً  مؤسســة   )180( 2025م  عــام 
وصيدليــة إلــى القضــاء، منهــا )43( مصنعــاً و)137(

258 تم عقد الجلسة بتاريخ 2025/2/27م، في محافظة العقبة، 
التي  الحورية  الجلسات  سلسلة  ضمن  الجلسة  هذه  وتأتي 
سبق وأن أعلن المركز الوطني عنها في إطار تطوير منهجية 
إعداد التقرير السنوي لحالة حقوق الإنسان الذي يصدره المركز 

سنوياً بموجب المادة )12( من قانونه. 

لمجلــس  منشــأة   )17( وأحالــت  وصيدليــة،  منشــأة 
التأديــب، وأتلفــت )1712 طنــاً( مــن المــواد الغذائيــة 

الفاســدة259.

ــز الوطنــي فــي هــذا الشــأن باســتمرار  يوصــي المرك
الجهــود الراميــة لعملّيــات التفتيــش والرقابــة الفعّالــة 
مــن قِبــل وزارة الصّحــة والمؤسّســة العامّــة للغــذاء 
والــدواء؛ لضمــان تقيّــد جميــع المؤسســات والمصانــع 
أنحــاء  كافــة  فــي  المنتشــرة  والمطاعــم  الغذائيــة 

المملكــة بشــروط الصّحــة والســامة العاّمــة.

الهدر الغذائي

لحقــوق  الوطنــي  المركــز  رصــد  ذاتــه  الإطــار  وفــي 
الإنســان إطــاق نتائــج ثــاث دراســات وطنيــة لقيــاس 
هــدر الغــذاء فــي الأردن، تضمنــت ولأول مــرة أرقامــاً 
قطاعــات  فــي  الوطنــي  المســتوى  علــى  دقيقــة 
والفنــادق  والمطاعــم  المنــازل  تشــمل  رئيســية 
والمستشــفيات. حيــث أظهــرت نتائــج الدراســة التــي 
شــملت عينــة مــن أربــع مستشــفيات من القطاعيــن 
العــام والخــاص، أن إجمالــي الهــدر الغذائــي الســنوي 
فــي المستشــفيات بلــغ حوالــي )1,302( طنــاً ســنوياً، 
فيمــا اســتحوذ القطــاع العــام على الحصــة الأكبر، حيث 
الهــدر،  إجمالي كميــات  مــا نســبته 81% مــن  شــكل 
حيــث  الخــاص؛  القطــاع  لمستشــفيات   %19 مقابــل 
عــزت الدراســة الســبب لنســب الإشــغال العاليــة فــي 
القطــاع العام. كمــا أكــدت نتائــج الدراســة الحاجــة إلــى 
تدخــات لتحســين التخطيــط الغذائــي، وضبــط حجــم 
الحصــص، وتطويــر أنظمــة رقميــة للطلــب المســبق، 
بمــا يســهم فــي تقليــل المهــدر وتحقيــق كفــاءة أكبــر 

فــي إدارة المــوارد)260( .

بتاريخ   )9694/14/1/1( رقم  والدواء  الغذاء  كتاب مؤسسة   259
2026/3/18م.

https://jor�: المتحدة)الأردن(  للأمم  الإلكتروني  الموقع   260
dan.un.org/ar/307184، شوهد في 2025/12/22م.
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التوصيات:

تقاريــره  فــي  الــواردة  توصياتــه  تأكيــد  المركــز  يعيــد 
يلــي: مــا  إلــى  بالإضافــة  الســابقة 

للمستشــفيات  الميدانيــة  الزيــارات  تكثيــف  	.1
والمراكــز الصحيــة للاطــاع بشــكل مباشــر علــى 

للمواطنيــن. المقدمــة  الخدمــات  جــودة 

ضــرورة تدريــب  الكــوادر الصحيــة لتحســين الأداء  	.2
العمــل. كفــاءة  ورفــع 

والتثقيفيــة  الوقائيــة  الإجــراءات  تكثيــف  ضــرورة  	.3
إجــراء  إلــى  بالإضافــة  الصحــة،  وزارة  قبــل  مــن 
الفحوصــات المجانيــة والمتكررة للمرضى خاصــة 
العــدوى  انتقــال  لتجنــب  النائيــة  المناطــق  فــي 

الســارية. الأمــراض  وانتشــار 

ضــرورة الاســتمرار بالاتجــاه نحــو إدخــال عيــادات  	.4
فــي  النفســية  للصحــة  متخصصــة  مجتمعيــة 

الشــاملة. الصحيــة  والمراكــز  المستشــفيات 

زيــادة أعــداد الكــوادر الطبيــة العاملــة فــي أقســام  	.5
الإســعاف والطوارئ. وإخضاعهم لدورات تدريبية 
واســتقبالهم  المرضــى  مــع  التعامــل  آليــة  فــي 

ــات. فــي هــذه الأقســام وإعطــاء الأولوي

التفتيــش  لعملّيــات  الراميــة  الجهــود  اســتمرار  	.6
الصّحــة  وزارة  قِبــل  مــن  الفعّالــة  والرقابــة 
لضمــان  والــدواء؛  للغــذاء  العامّــة  والمؤسّســة 
الغذائيــة  والمصانــع  المؤسســات  جميــع  تقيّــد 
والمطاعــم المنتشــرة فــي كافــة أنحــاء المملكــة 

العاّمــة. والســامة  الصّحــة  بشــروط 

والانتهــاكات  الملاحظــات  معالجــة  علــى  العمــل  	.7
بالزيــارات  التقريــر والمتعلقــة  الــواردة فــي هــذا 

للمركــز. الرصديــة 
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الحقّ في بيئة سليمة

مــن  العديــد  كفلتــه  الــذي  الإنســان  حقــوق  أحــد 
والتشــريعات  والإقليميــة)261(،  الدوليــة،  المواثيــق 
رقــم  البيئــة  حمايــة  قانــون  نظمــه  وحيــث  الوطنيــة، 
)6( لســنة  2017 وعــدد مــن الأنظمــة والتعليمــات؛ 
وذلــك لحمايــة النظــم الإيكولوجيــة التــي توفــر الصحــة 
الدســتور  خلــو  مــن  الرغــم  علــى  للإنســان،  والرفــاه 

إليــه262. الإشــارة  مــن  الأردنــي 

 يرتكــز المضمــون المعيــاري للحــق فــي بيئــة ســليمة 
وعلــى  قانونيّــاً،  لمكوناتــه  الحمايــة  تكامليــة  علــى 
صعيــد السياســات والممارســات، ومــن خــال إنفــاذ 
ورصــد  تتبّــع  طريــق  عــن  حمايتــه  ضمانــات  وتعزيــز 
صعيــد  علــى  التطــورات  وهــي:  القضايــا  مــن  عــدد 
مســتوى  علــى  التطــورات  التشــريعية،  المنظومــة 
السياســات، متابعــة الممارســات علــى أرض الواقــع. 

على صعيد التشريعات والسياسات: 

وخطــط  اســتراتيجيات  إطــاق  2025م  عــام  شــهد 
وأهمهــا:- مهمــة  بيئيــة  وطنيــة 

2025م  الحيــوي  للتنــوع  الوطنيــة  الاســتراتيجية  	•
لتعزيــز  البيئــة  وزارة  أطلقتهــا  التــي  2050م   –
حمايــة النظــم البيئيــة والحيــاة البريــة علــى المــدى 
محطــة  تشــكل  الاســتراتيجية  إن  إذ  الطويــل، 
المــوارد  مفصليــة وخارطــة طريــق عمليــة لإدارة 
المنــاخ،  تحديــات  مواجهــة  وتعزيــز  الطبيعيــة، 
وطنيــة  كأولويــة  الطبيعــة  فــي  والاســتثمار 

261 من أهم هذه الاتفاقيات: اتفاقية بازل بشأن التحكم في نقل 
1992م،  لعام  الحدود  عبر  منها  والتخلص  الخطرة،  النفايات 
1993م،  لعام  المناخ  تغير  بشأن  المتحدة  الأمم  واتفاقية 
واتفاقية الحفاظ على التنوع الحيوي لعام 1994م، واتفاقية 
واتفاقية   ،1996 لعام  التصحر  لمكافحة  المتحدة  الأمم 
الميثاق   ،2004 لعام  الثابتة  العضوية  للملوثات  ستوكهولم 
العالمي للطبيعة عام1982، إعلان نيروبي عام 1982، إعلان 

ريو 1992.
رقم  قرارها  في  المتحدة  للأمم  العامة  الجمعية  اعترفت   262
ونظيفة  سليمة  بيئة  في  بالحق   2022 لعام   )76/300(

ومستدامة حقاً من حقوق الإنسان.

للتنميــة المســتدامة. تســعى الاســتراتيجية إلــى 
تحويــل التحديــات البيئيــة إلــى فــرص اقتصاديــة 
عبــر تعزيــز القطاعــات الخضــراء، والســياحة البيئيــة، 
والقطــاع  الشــباب  وتمكيــن  الميــاه،  وحمايــة 
الخــاص كشــركاء فــي صــون المــوارد الطبيعيــة. 
وتعتمــد نهجــاً تشــاركياً يدمــج مختلــف القطاعــات، 
البيولوجــي  التنــوع  لحفــظ  مهمــة  خطــوة  وهــي 

الأردن(263).  فــي 

البيئــة عــن إطــاق خارطــة الطريــق  أعلنــت وزارة  	•
للنقــل المســتدام فــي قطــاع الســياحة للأعــوام 
توقعــات  الخارطــة  تتضمــن  إذ  2026م–2030م، 
بــأن تعمــل أكثــر مــن نصــف الحافــات الســياحية 
بالكهربــاء بحلــول عــام 2030م، مــع زيــادة الاعتمــاد 
علــى مصــادر الطاقــة المتجــددة، ممــا يســهم فــي 
تحســين جــودة الهــواء، وخلــق فــرص عمــل خضــراء 
جديــدة، وتعزيــز مكانــة الأردن التنافســية كوجهــة 
ســياحية مســتدامة علــى الصعيديــن الإقليمــي 
منخفــض  النقــل  تعزيــز  إلــى  تهــدف  والدولــي 
الانبعاثــات، ودعــم النمــو الأخضــر ضمــن القطــاع 
الســياحي الحيــوي فــي المملكــة. وتشــمل خطــة 
الخارطــة محــاور رئيســية مثــل: إدخــال الحافــات 
الكهربائيــة فــي النقــل الســياحي، وتوســيع شــبكة 
المتجــددة،  الطاقــة  علــى  المعتمــدة  الشــحن 
نحــو  التحــول  لتســريع  المبتكــر  التمويــل  وتعبئــة 
الابتــكار  تعزيــز  جانــب  إلــى  الكهربائــي،  النقــل 
وتحســين  الوطنيــة،  الكــوادر  وتطويــر  المحلــي، 
خضــراء  عمــل  فــرص  وخلــق  الســائح،  تجربــة 
انبعاثــات  خفــض  وتســتهدف  مســتدامة(264)، 
الغــازات الدفيئــة الصــادرة عن الحافلات الســياحية 
بنســبة 31% بحلــول عــام 2030م، أي مــا يعــادل 
نحــو 9,591 طنــاً مــن ثانــي أكســيد الكربــون مقارنــةً 

المعتــادة. التقليديــة  بالعمليــات 

والخطــة  الاســتراتيجية  الــوزارة  اطلقــت  كمــا  	•
الوطنيــة للتكييــف والتبريــد المســتدام فــي الأردن 

263 موقع الوكيل الإخباري، الاثنين الموافق 2025/12/15م. 
الاثنين  يوم  الأردنية  البيئة  لوزارة  الإلكتروني  الموقع   264

الموافق 2006/2/2م.
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تبريــد  حلــول  تعزيــز  بهــدف  إطلاقهــا  تــم  التــي 
وتكييــف عاليــة الكفــاءة وصديقــة للمنــاخ، وتشــكّل 
المملكــة  جهــود  ضمــن  مهمــة  وطنيــة  محطــة 
التنميــة  وتحقيــق  المناخــي،  التغيــر  مــن  للحــد 
الأردن  التزامــات  مــع  وانســجامها  المســتدامة، 
طبيعيــة،  تبريــد  غــازات  علــى  تعتمــد  الدوليــة،إذ 
الاقتصــادي)265(. التحديــث  رؤيــة  مــع  وتنســجم 

الشــكاوى  رصــد  فــي  المركــز  ولايــة  إطــار  فــي 
حــالات  إنهــاء  إلــى  وصــولًا  ومتابعتهــا  واســتقبالها 
الانتهــاك، فقــد اســتقبل المركــز خــال العــام 2025م 
بيئــة ســليمة؛ قــام  بالحــق فــي  )4( شــكاوى تتعلــق 
الرصــد  مــن  اللازمــة  الإجــراءات  واتخــاذ  بمتابعتهــا 
والتحقــق والمتابعــة مــع الجهــات ذات العلاقــة، علــى 

التالــي:- النحــو 

مخلفــات  وجــود  حــول  شــكوى  المركــز  تلقــى  	•
إنشــائية ومنزليــة بالقــرب مــن أماكــن الســكن فــي 
رصديــة  زيــارة  ونُفّــذَت  الرصيفــة،  لــواء  منطقــة 
بذلــك،  المعنيــة  الجهــات  ومخاطبــة  للمنطقــة، 

المتابعــة. قيــد  الشــكوى  ولازالــت 

تلقــى المركــز شــكوى حــول وجــود مــزارع بالقــرب  	•
مــن منطقــة ســكنية فــي محافظــة المفرق تســبب 
الإزعــاج والضوضــاء لســكان المنطقة،وخوطِبَــت 
وزارة  مــن  رد  وجــاء  بذلــك،  المعنيــة  الجهــات 
الداخليــة أنــه تــم الكشــف علــى المنطقــة، وســيتم 
التنســيق بيــن محافظــة المفــرق والإدارة الملكيــة 
بســبب  الشــكوى  أُغلِقــت  إذ  البيئــة،  لحمايــة 

مرضيــة. لنتيجــة  الوصــول 

تلقــى المركــز شــكوى حــول قيــام المزارعيــن فــي  	•
قريــة فلحــا التابعــة للــواء ذيبــان بزراعــة الخضروات، 
ووضــع الســماد العضــوي )المخلفــات الحيوانيــة( 
ســكان  منــازل  مــن  القريبــة  المزروعــات  علــى 
الحشــرات  انتشــار  فــي  تســبب  ممــا  المنطقــة، 
والروائــح الكريهــة، وقــد خوطبــت الجهــات المعنيــة 

بذلــك.

الموافق  الاثنين  الأردنية،  البيئة  لوزارة  الإلكتروني  الموقع   265
2026/2/2م.

تلقــى المركــز شــكوى حــول وجــود مكرهــة صحيــة  	•
داخــل أحــد المــولات فــي منطقــة طبربــور فــي 
محافظــة العاصمــة مــن مخلفــات الطعــام، ممــا 
ووجــود  الكريهــة،  الروائــح  انتشــار  فــي  تســبب 
الجهــات  خًوطبــت  وقــد  والحشــرات،  الجــرذان 
المعنيــة بذلــك، ونُفّــذت زيــارة مــن لجــان مختصــة 

. أثبتــت ذلــك  التــي  المعنيــة  الجهــات  مــن 

تحسن في مؤشرات البيئة والاستدامة

المعرفــة  فــي مؤشــر  ملحوظــاً  تقدمــاً  الأردن  حقــق 
العالمــي فــي محــور البيئــة مســجلًا مراتــب متقدمــة 
فــي الاســتدامة والإدارة البيئيــة رغــم تحديــات الطاقــة 
تراكــم  مؤسســياً  نضجــاً  يعكــس  ممــا  المتجــددة)266(، 
إذ  والرقابــي،  التشــريعي  العمــل  مــن  عبــر ســنوات 
إن الأردن يمتلــك اليــوم قاعــدة معرفيــة وتشــريعية 
متقدمــة، وبنيــة مؤسســية قــادرة علــى توجيــه جهــود 
التنميــة، لــذا فــإن تحويــل هــذه الخطــط والسياســات 
إلــى مشــاريع ملموســة أمــر مهــم يعــزز الــدور الوطنــي 
فــي الاســتدامة، ويرفــع قــدرة المملكــة علــى التأثيــر 
مجــالات  فــي  خاصــة  العالميــة،  المؤشــرات  فــي 
وإنتــاج  الدائــري،  والاقتصــاد  النظيفــة،  الطاقــة 

البيئيــة. المعرفــة 

التحــول الرقمــي والــذكاء الاصطناعــي فــي المملكة 
وعلاقتــه بالحــق فــي بيئة ســليمة: 

والريــادة  الرقمــي  الاقتصــاد  وزارة  أطلقــت  	•
)الاســتراتيجية الأردنيــة للتحــول الرقمــي والخطــة 
التنفيذيــة لهــا، للأعــوام 2026م-2028م( التــي 
مثــل  الرياديــة  المشــاريع  مــن  عــدداً  تضمنــت 
مشــروع )التحــول نحــو الاقتصــاد الرقمــي الأخضــر 
والاســتدامة(، والــذي ســيُنفّذ خــال العــام القــادم 
للنمــو  العالمــي  المعهــد  مــع  بالتعــاون  2026م 

التاليــة: الأهــداف  لتحقيــق  وذلــك  الأخضــر، 

266 صفحة الفيسبوك لوزارة البيئة الأردنية، 2025/11/27م. 
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بنــاء ثقافــة وطنيــة متكاملــة تجســد مفاهيــم  	.1
الاقتصــاد الرقمــي الأخضــر ودوره المحــوري 
فــي دفــع عجلــة النمــو والاســتدامة، وتعزيــز 
تســهم  ومســتدامة  مســؤولة  أعمــال  بيئــة 
فــي رفــع القــدرة التنافســية على المســتويين 

والدولــي. الإقليمــي 

ورواد  الناشــئة  والشــركات  الأفــراد  تمكيــن  	.2
الأعمــال والمؤسســات مــن تبنــي ممارســات 
رقميــة صديقــة للبيئــة تتماشــى مــع أعلــى 
التحــول  ودعــم  الأخضــر،  الاقتصــاد  معاييــر 
الرقمــي  الاقتصــاد  نحــو  والنهــج  الرقمــي 

الأخضــر.

المملكــة  مرتبــة  تحســين  فــي  المســاهمة  	.3
الأردنية الهاشــمية ضمن مؤشــرات الاســتدامة 

العالميــة.

تعزيــز الشــفافية والمســاءلة مــن خــال قياس  	.4
الأداء البيئــي والاجتماعــي والحوكمــة بدقــة 

وموضوعيــة.

القائمــة  الاســتراتيجية  القــرارات  اتخــاذ  دعــم  	.5
مجــال  فــي  وشــاملة  دقيقــة  بيانــات  علــى 

الاســتدامة.

الرقمــي والريــادة  كمــا أطلقــت وزارة الاقتصــاد  	•
أيضــاً )الاســتراتيجية الأردنيــة للــذكاء الاصطناعــي 
والخطــة التنفيذيــة لها، للأعــوام 2023م-2027م(
التــي تضمنــت عــدداً مــن المشــاريع الرياديــة مثــل 
مشــروع )مراقبــة نوعيــة الميــاه( الــذي يهــدف إلــى 
تقديــم الإرشــادات الضروريــة إلــى صانعــي القــرار 
لتخفيــض التلــوث، والتنبــؤ بأنمــاط الزيــادة فــي 

تلــوث الميــاه وانتشــاره.

مخرجــات مؤتمــر تغيــر المنــاخ )كــوب 30( الــذي عقــد 
فــي البرازيــل خــال شــهر تشــرين الثانــي 2025م :

 مشــاركة الوفــد الأردنــي فــي مؤتمــر كــوب 2025م
والالتزامات التي تقدم بها الأردن)267( .

267 كتاب وزارة البيئة رقم )1118/4/13( بتاريخ 2026/2/12م.

شــارك الأردن فــي مؤتمــر اســتضافته مدينــة بيليــم 
تشــرين   21-10 مــن  الفتــرة  خــال  البرازيــل  فــي 
الثاني/نوفمبــر 2025م ، مؤتمــر الأطــراف الثلاثيــن 
)COP30(، وقــد شــارك الوفــد الأردنــي برئاســة وزيــر 

البيئــة )مندوبــاً عــن جلالــة الملــك(.

ــرز الالتزامات/الرســائل التــي طرحهــا الأردن فــي  أب
المؤتمــر:

والتكيــف:  للتخفيــف  الوطنــي  المســار  تعزيــز  	.1
اســتعرض الوفــد التقــدم الوطنــي فــي العمــل 
المناخــي، إذ وصــل إســهام الطاقــة المتجددة في 
مزيــج الطاقــة الكهربائيــة إلى نحــو 27%، وارتفعت 
نســبة المركبــات الكهربائيــة والهجينــة إلــى حوالــي 
21% مــن مبيعــات المركبــات الحديثــة، كمــا حقــق 
الأردن انخفاضــاً فــي انبعاثــات الغــازات الدفيئــة 
بنحــو 23% مقارنــة بخــط الأســاس، بالتــوازي مــع 
المحــددة  الإســهامات  تطويــر  فــي  الاســتمرار 

وطنيــاً وتحديثهــا.

شــدد الأردن علــى أن التكيــف يمثــل أولويــة وطنية  	.2
ملحّــة فــي ظــل كونــه مــن أكثــر دول العالــم فقــراً 
بالميــاه، داعيــاً إلــى أنْ تعكــس منظومــةُ التمويــل 
الأكثــر  الــدول  احتياجــات  الدوليــة  المناخــي 
للاجئيــن  المســتضيفة  الــدول  خاصــة  هشاشــة، 
التــي تواجــه أعبــاءً مضاعفــة علــى البنيــة التحتيــة 

الطبيعيــة. والمــوارد 

أهميــة  إلــى  الوفــد  أشــار  التمويــل  ملــف  فــي  	.3	
تســريع الوصــول إلــى التمويــل المناخي وتبســيط 
إجراءاتــه، وتعزيــز تمويــل التكيــف، وتفعيــل آليــات 
ــر المنــاخ. كمــا  دعــم الــدول المتضــررة مــن آثــار تغيّ
أُبــرزت الجهــود الوطنيــة فــي تطويــر مشــاريع كبــرى 
فــي قطــاع الميــاه والتكيــف، بدعــم مــن شــركاء 
دولييــن، وبقيمــة تمويليــة إجماليــة تقــارب 295 
مليــون دولار لعــدد مــن البرامــج المرتبطــة بالميــاه، 

ــوي، والقــدرة علــى التكيــف. ــوع الحي والتن

أكــدت المشــاركة الأردنيــة كذلــك علــى الترابــط الوثيــق  	.4
الإنســاني،  والاســتقرار  المناخــي،  العمــل  بيــن 
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يمكــن  لا  المنــاخ  قضايــا  أن  موضحــة  والتنميــة، 
واللجــوء،  والنزاعــات،  الفقــر،  تحديــات  عــن  فصلهــا 
وأن تحقيــق العدالــة المناخيــة يشــكل ركيــزة أساســية 

وشــاملة. مســتدامة  تنميــة  لتحقيــق 

انخرطــت المفاوضــات الوطنيــة مــع المســار  كمــا  	.5
وذلــك  العربيــة،  المجموعــة  ضمــن  التفاوضــي 
مــن خــال التشــديد علــى أهميــة تمويــل التكيــف 
لمــا بعــد 2025م، ومؤشــرات مرنــة وغيــر مُلزمــة 
صنــدوق  وتفعيــل  للتكيــف،  العالمــي  للهــدف 
لهــا. بإجــراءات وصــول ميســر  الخســائر والأضــرار 

وعلــى المســتوى العــام للمؤتمــر، ســارت الرئاســة  	.6
تنفيــذ  إلــى  التعهــدات  تحويــل  باتجــاه  البرازيليــة 
وربــط العمــل المناخــي بحيــاة النــاس، والاقتصــاد 
الحقيقــي، وانتهــت المــداولات بإقــرار حزمــة بيليــم 
كقــرار الرئاســة البرازليــة الــذي يعــد أبــرز مخرجــات 

المؤتمــر. 

الزيــارات الرصديــة للمركــز إلــى المناطــق المتضــررة 
بيئيــاً

وذلــك  الرصديــة؛  الزيــارات  مــن  عــدداً  المركــز  نفــذ 
للوقــوف علــى أهــم المشــاكل التــي تؤثــر علــى الحــق 

فــي بيئــة ســليمة وفــق الآتــي: 

زيــارة رصديــة  أولًا: نفــذ المركــز بتاريــخ 2025/2/4م 
إلــى منطقــة الأغــوار الوســطى، ورصــد الآتــي:

تغيــر  بتأثيــر  المتعلقــة  والاحتياجــات  التحديــات 
المنــاخ علــى القطــاع الزراعــي فــي منطقــة الأغــوار 

: ســطى لو ا

انخفــاض مســاحة الزراعــة وظهــور أمــراض فطريــة  	•
الأمطــار  قلــة  بســبب  المحاصيــل  بعــض  فــي 

الحــرارة. درجــات  وتقلــب 

تــردي جــودة الأســمدة والمبيدات ونقــص التوعية  	•
حــول اســتخدامها.

غيــاب اســتراتيجيات واضحــة للتكيــف، مــا أدى إلــى  	•
الإفــراط فــي اســتخدام الأســمدة غيــر العضويــة، 

ــواع الزراعــة. ــري، وتقليــص بعــض أن ــادة ال وزي

تغيــر درجــات الحــرارة وأنمــاط الهطــول أثــر علــى  	•
الأنــواع  بعــض  وقــدرة  النباتــي،  الغطــاء  توزيــع 

البقــاء. علــى 

بالنفايــات  التربــة  تلــوث  مــن  التهديــدات  زيــادة  	•
للمــوارد  المفــرط  والاســتغلال  البلاســتيكية، 
الأشــجار. وقطــع  الجائــر،  والرعــي  الطبيعيــة، 

الحاجــة إلــى تعزيــز وعــي المزارعيــن حــول تأثيــرات  	•
المناســبة. التكيــف  وإجــراءات  المنــاخ  تغيــر 

دعــم اســتدامة الإنتــاج فــي الأغــوار الوســطى،  	•
التــي تعــد ســلة غــذاء الأردن؛ لضمــان اســتمرار 
المناخيــة. التحديــات  ظــل  فــي  الزراعــي  الإنتــاج 

وفــي إطــار متابعــة هــذه الملاحظــات قــام المركــز 
الزراعــة  ووزارة  البيئــة  وزارة  مــن  كل  بمخاطبــة 
الــرد  جــاء  وقــد  أدنــاه  والتوصيــات  بالملاحظــات 
لجنــة  أعضــاء  اطــاع  )بعــد  بأنــه:  الزراعــة  وزارة  مــن 
المبــادرات والدراســات فــي الــوزارة علــى مخرجــات 
الملاحظــات  بجميــع  الأخــذ  تــم  الرصديــة،  الزيــارة 

فيهــا()268(. الــواردة 

ثانيــاً: نفــذ المركــز بتاريــخ 2025/2/4م زيــارة رصديــة 
النفايــات الصلبــة فــي منطقــة الأغــوار  إلــى مكــب 

التاليــة:  الملاحظــات  وســجل  الوســطى، 

ومغلــق  منفصــل  موقــع  فــي  المكــب  يقــع  	.1
وبعيــد عــن المــزارع داخــل حــدود منطقــة الأغــوار 
الوســطى، إذ تتــم إدارتــه والإشــراف عليــه مــن 

المشــتركة.  الخدمــات  مجلــس  قبــل 

واقيــة  ملابــس  يرتــدون  لا  العمــال  أن  لوحــظ  	.2
مخصصــة لغايــات تنفيــذ مهمــة فــرز النفايــات مثل 
الســترة )الفــزت(، والقفــازات، والكمامــات، ممــا 
المختلفــة. بالأمــراض  للإصابــة  عرضــة  يجعلهــم 

لوحظ انتشار الكلاب الضالة في المكب. 	.3

268 كتاب وزارة الزراعة رقم )12316( بتاريخ 2025/8/31م.
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ثالثــاً: نفــذ المركــز بتاريــخ 2025/2/11م زيــارة رصديــة 
الملاحظــات  الأردنية،وســجل  البتــرول  إلــى مصفــاة 

ــة:  التالي

المصفــاة  كــوادر  مــن  متخصــص  فريــق  قيــام  	.1
بواســطة  أســبوعية  دوريــة  فحوصــات  بإجــراء 
ســبعة  فــي  المصفــاة  حــدود  داخــل  محطــات 
مناطــق مختلفــة، وعلــى ســياجها أيضــاً، بهــدف 
المحيطــة،  البيئــة  فــي  الهــواء  نوعيــة  دراســة 
وتحديــد نســب بعــض الغــازات الموجــودة فــي 

الجــوي. محيطهــا 

حــدود  داخــل  الضجيــج  لمســتوى  فحــص  يُجــرى  	.2
أســبوعي. بشــكل  المصفــاة 

اســتخلاص  وحــدة  مســمى  تحــت  قســم  أُنشِــأ  	.3
الكبريــت التــي تعمــل علــى تنقيــة الهــواء الموجــود 
بهــدف  الكبريــت  غــاز  مــن  المصفــاة  حــرم  داخــل 
بيعــه  طريــق  عــن  اســتخدامه  وإعــادة  تجميعــه، 

الأســمدة. إنتــاج  لمصانــع 

تنتــج  النفطيــة  المشــتقات  إنتــاج  أثنــاء عمليــة  	.4
وتماشــياً  الزيتيــة”،  “الحمــأة  تســمى  مــادة 
مــع السياســة البيئيــة التــي تتبعهــا المصفــاة 
الخطــرة  المخلفــات  مــن  الحــد  ضــرورة  حــول 
الناتجــة عــن الأنشــطة التــي تقــوم بتنفيذهــا، 
وضــرورة معالجــة مــا يُنتــج منهــا وفــق إجــراءات 
العمــل حســب التعليمــات والأنظمــة الســارية 
ــم بيعهــا  تقــوم الإدارة بمعالجــة هــذه المــادة ث
لإنتــاج  اســتخدامها  بهــدف  مرخصــة  لمصانــع 

التشــحيم. مــواد 

ضــرورة العمــل علــى أن تكــون أســطوانات الغــاز  	.5
والنظافــة. الشــكل  حيــث  مــن  ملائمــة 

الجلسات الحوارية المتعلقة بالحق في البيئة

المتخصصــة  الحواريــة  الجلســات  المركــز  نفــذ 
26- الفتــرة  خــال  والبيئــة«  الصحــة  »واقــع  حــول 
إطــار  وفــي  العقبــة،  محافظــة  فــي  2025/2/27م 
بمخاطبــة ســلطة  المركــز  قــام  الملاحظــات  متابعــة هــذه 

بالملاحظــات  الخاصــة  الاقتصاديــة  العقبــة  منطقــة 
والتوصيــات التــي نتجــت عــن هــذه الجلســات وكمــا 

المشــاركين:  مــن  وردت 

إدارة النفايات الصلبة:  	•

تزايــد كميــات النفايــات، وعــدم وجــود مشــاريع  	-
التدويــر. كافيــة لإعــادة 

غيــر  مكبــات  فــي  النفايــات  مــن  التخلــص  	-
الخطــرة. النفايــات  ذلــك  فــي  بمــا  هندســية، 

		الصرف الصحي:  •

تهالــك البنيــة التحتيــة فــي بعــض المناطــق،  	-
كريهــة  وروائــح  مســتنقعات  فــي  وتســببها 
العقبــة. محافظــة  فــي  المحــدود  منطقــة  فــي 

عــدم تحديــث البنيــة التحتيــة بمــا يتناســب مــع  	-
الســياحي. التطــور 

التغير المناخي:  	•

تأثــر العقبــة بنتائــج التغييــر المناخــي بمــا فــي  	-
وجــود  وعــدم  الحــرارة،  درجــات  ارتفــاع  ذلــك 

كافيــة. خضــراء  مســاحات 

تكــرار حــدوث فيضانــات وســيول نتيجــة عــدم  	-
وجــود نظــام تصريــف فعــال فــي عــدة مناطــق 

منهــا منطقــة المحــدود.

		البيئة البحرية:  •

الصــرف  وميــاه  بالنفايــات  البحــر  تلــوث  	-
البحريــة. الكائنــات  علــى  ذلــك   وتأثيــر   الصحــي، 

تأثير حركة الشــحن التجاري والســفن الســياحية  	-
علــى البيئــة البحريــة.

البحريــة،  البيئــة  علــى  المناخــي  التغيــر  تأثيــر  	-
وعــدم اتخــاذ إجــراءات للحــد ممــا يرافقــه مــن 

المرجــان. ابيضــاض  مثــل  أمــراض: 
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		السلامة العامة:  •

وخاصــة  وجســورهم،  المشــاة  ممــرات  نقــص 
المــدارس. مــن  بالقــرب 

أشــعة  مــن  المواطنيــن  لحمايــة  مظــات  نقــص 
الشــمس.

العقبــة  منطقــة  ســلطة  مــن  مفصــل  رد  وجــاء 
الاقتصاديــة الخاصــة علــى هــذه المخاطبــة الــذي تضمن 

يلــي)269(:- مــا 

فيما يتعلق في إدارة النفايات الصلبة 

يتــم التعامــل مــع هــذا الملــف ضمــن معاييــر بيئيــة 
وهندســية صارمــة، بالتعــاون مــع مجلــس الخدمــات 

المشــترك.

 

التغير المناخي.

تعــد  المناخــي  التغيــر  ظاهــرة  أن  مــن  الرغــم  علــى 
ظاهــرة عالميــة، إلا أن الســلطة وبالتعــاون مــع الجهات 
المعنيــة بالشــأن البيئــي فــي العقبــة تقــوم بمتابعــة 
لبرامــج  تنفيذهــا  خــال  مــن  المرجانيــة  الحيــود  حالــة 
بظاهــرة  تأثرهــا  مــدى  لرصــد  المســتمرة  المراقبــة 
ــة  ــر المناخــي. كمــا أنهــا مــن خــال تشــديد الرقاب التغي
الحثيثــة لكافــة الأنشــطة والاســتخدامات  والمتابعــة 
ذات الصلــة بالحيــود المرجانيــة تعمــل علــى تخفيــف 
الحيــود ممــا يعــزز قدرتهــا علــى  تأثيرهــا علــى هــذه 
بالإضافــة  هــذا  للظاهــرة.  الســلبية  الآثــار  مقاومــة 
فــي  الرياديــة  المشــاريع  مــن  العديــد  إقامــة  إلــى 
مجــال اســتزراع المرجــان وإكثــاره، وتعزيــز قدرتــه علــى 
ــاس الحــراري وصــولًا إلــى  التكيــف مــع ظاهــرة الاحتب
ــواع مــن المرجــان تكــون قــادرة علــى التأقلــم  إيجــاد أن

معهــا.

رقم الخاصة  الاقتصادية  العقبة  منطقة  سلطة  كتاب   269 
    )م ب / 10303( بتاريخ 2025/7/21م.

 البيئة البحرية

موضوع تلوث البحر بالنفايات والصرف الصحي. 	•

تفعيــل  مؤخــراً  تــم  النفايــات،  لموضــوع  بالنســبة 
الشــرطة  مــع  بالتعــاون  النفايــات  بشــأن  المخالفــات 
الإيجابيــة  الإجــراءات  هــذه  ثمــار  بــدأت  وقــد  البيئيــة، 
تظهر من خلال ســلوك مرتادي الشــواطئ، بالإضافة 
إلــى التشــديد علــى شــركة النظافــة للعمــل علــى جمــع 
النفايــات عــن الشــواطئ قبــل وصولهــا إلــى البحــر. 

كمــا أنــه يتــم حاليــا ومنــذ عــدة ســنوات تنفيــذ حمــات 
والجهــات  الســلطة  قبــل  مــن  البحــر  جــوف  لتنظيــف 
المهتمــة بالبيئــة فــي العقبــة مــع وجــود عطــاء تنظيــف 
جــوف البحــر علــى مــدار العــام حتــى أصبحــت كميــة 
معهــا  التعامــل  ويتــم  قليلــة  البحــر  داخــل  النفايــات 

وإخراجهــا.

أمــا بالنســبة لتلــوث البحــر بميــاه الصــرف الصحــي، 
عــدم  سياســة  تتبــع  إنشــائها  منــذ  الســلطة  فــإن 
وصــول أي ملوثــات أو نفايــات إلــى البحــر، وقــد تــم 
إقــرار التشــريعات، واتخــاذ الإجــراءات اللازمــة لتنفيــذ 
بالإضافــة  الســلطة،  تأســيس  منــذ  السياســة  هــذه 
ميــاه  لنوعيــة  مســتمرة  مراقبــة  برامــج  وجــود  إلــى 
البحــر تُنفّــذ مــن قبــل أجهــزة الســلطة ومختبراتهــا علــى 
مــدار العــام، وكانــت النتائــج مطمئنــة، ونوعيــة الميــاه  
كانــت ضمــن المواصفــات والمعاييــر المعتمــدة دون 
ملوثــات إلا فــي حــالات محــدودة جــداً، وهــي حــوادث 
ــة علــى حــدة، واتخــاذ  ــة يتــم التعامــل مــع كل حال طارئ

الإجــراءات القانونيــة اللازمــة بحــق مرتكبيهــا. 

تأثيــر حركــة الشــحن التجــاري والســفن علــى البيئــة  	•
البحريــة:

تعــد الخطــوط الملاحيــة فــي العقبــة بعيــدة نســبياً عــن 
المناطــق الحساســة بيئيــاً خصوصــاً مــع نقــل المينــاء 
الرئيســي إلــى المنطقــة الجنوبيــة مــن العقبــة. كمــا أن 
حركــة الســفن ومتابعتهــا أثنــاء عبورهــا أو مكوثهــا فــي 
العقبــة تخضــع إلــى رقابــة صارمــة مــن قبــل أجهــزة 
يتعلــق  فيمــا  وخصوصــاً  البحريــة  والهيئــة  الســلطة 
عــام،  بشــكل  بالبيئــة  تضــر  قــد  التــي  بالممارســات 

والبيئــة البحريــة بشــكل خــاص.
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أمــا فيمــا يتعلــق بالتوصيــات الصــادرة عــن المركــز  	•
رد  وفــق  بخصوصهــا  المتخــذة  الإجــراءات  فــإن 

كالآتــي: العقبــة  إقليــم  ســلطة 

التوصيــة الأولــى: تفعيــل دور ســلطة منطقــة العقبــة 
الاقتصاديــة الخاصــة فــي حمايــة البيئــة وذلــك مــن 

خــال:

المتوســطة  الخطــورة  ذات  المشــاريع  إلــزام  	.1
البيئــي  الأثــر  تقييــم  دراســات  بإجــراء  والعاليــة 

والشــامل. المبدئــي 

جميــع  علــى  البيئيــة  الموافقــة  منــح  اشــتراط   	.2
الاقتصاديــة  العقبــة  منطقــة  داخــل  النشــاطات 
بالبنــاء. المباشــرة  قبــل  مســبق  كإجــراء  الخاصــة 

مراقبــة ورصــد الحــوادث والشــكاوى والتجــاوزات  	.3
منطقــة  لســلطة  البيئــة  حمايــة  لنظــام  البيئيــة 
لســنة   21 رقــم  الخاصــة  الاقتصاديــة  العقبــة 

2001م. 

البيئــة  عناصــر  حالــة  مراقبــة  برنامــج  تطويــر  	.4
المختلفــة، والأداء البيئــي فــي المنطقــة، ومنــع 

المحيطــة. بالبيئــة  ضــرر  أي  إلحــاق 

تطبيــق برامــج الرقابــة البيئيــة وتنفيذهــا بهــدف  	.5
يتــم  بيانــات  قاعــدة  وبنــاء  ديمومتهــا،  ضمــان 

البيئيــة. الرقابــة  برامــج  مــن  تغذيتهــا 

البيئــة  حالــة  وتحديــد  البيئيــة،  البيانــات  تحليــل   	.6
ــر المعلومــات الناتجــة مــن  فــي المنطقــة، وتوفي

البيئيــة. التقاريــر  لإعــداد  والتحليــل  المراقبــة 

اقتــراح دراســات بيئيــة وإعدادهــا تكــون ذات صلــة  	.7
بعناصــر البيئــة للعمــل علــى رفــع ســوية الوضــع 

البيئــي لمدينــة العقبــة.

8.	 اســتلام الشــكاوى والبلاغــات الخاصــة بالتلــوث 
عليهــا. والكشــف  أنواعــه  بكافــة 

فــي  البيئــة  حالــة  لتقييــم  دوريــة  تقاريــر  إعــداد  	.9
العقبــة. مدينــة 

التوصيــة الثانيــة: تفعيــل القوانيــن المتعلقــة بمعاقبة 
إلقــاء النفايــات، وذلــك مــن خلال:

مقتضــى  حســب  والمنشــآت  الجهــات  مخالفــة  	.1
الاقتصاديــة  العقبــة  منطقــة  ســلطة  قانــون 

البيئــة.  حمايــة  ونظــام  الخاصــة، 

إلــزام الجهــة المخالفــة بتصويــب وإزالــة المخالفــة  	.2
وتوجيههــا إلــى المــكان الصحيــح للتخلــص منهــا أو 

إعــادة تدويرهــا.

البيئــة  لحمايــة  الملكيــة  الإدارة  مــع  المتابعــة  	.3
والتشــارك معهــا بإجــراءات الضبــط علــى جميــع 

 . لفيــن لمخا ا

فــي  الخضــراء  المســاحات  زيــادة  الثالثــة:  التوصيــة 
خــال: مــن  المدينــة، وذلــك 

المنطقــة  فــي  شــجرة   )35,000( مــن  أكثــر  زراعــة  تــم 
الثــاث  الســنوات  مــدار  علــى  الجنوبيــة  الصناعيــة 
وتخفيــف  الحــرارة،  درجــات  تخفيــض  بهــدف  الماضيــة 
خــال  مــن  المنطقــة  فــي  الدفيئــة  الغــازات  انبعاثــات 
هنــاك  أن  كمــا  خضــراء،  صناعيــة  مدينــة  نحــو  مبــادرة 
عــدد مــن الخطــط الهادفــة إلــى التوســع فــي عمليــات 
امتــداد  علــى  الخضــراء  المســاحات  وزيــادة  التشــجير، 

 . لمنطقــة ا

مصــادر  علــى  الرقابــة  تشــديد  الرابعــة:  التوصيــة 
خــال:  مــن  وذلــك  البحــري،  التلــوث 

الذاتيــة  الرقابــة  برامــج  تطبيــق  ومتابعــة  مراجعــة 
الســياحية، والتــي  تجــري للمنشــآت  التــي  الشــهرية 
فــي  الميــاه  نوعيــة  علــى  الرقابــة  برامــج  تشــمل 
الشــهرية  التقاريــر  وإعــداد  الاصطناعيــة،  البحيــرات 
المائيــة  للأحــواض  البيئــي  الوضــع  تبيــن  التــي 

للمؤسســات. التابعــة  الصناعيــة 

قبــل  مــن  المســتخدمة  التبريــد  ميــاه  مراقبــة  	.1
المنشــآت الصناعيــة، ومراجعــة التقاريــر الدوريــة 
للتأكــد مــن مطابقتهــا للمواصفــات والتعليمــات 
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بهــا. المتعلقــة  التقاريــر  وإعــداد  بهــا،  المعمــول 

2.	 متابعــة حــالات التلــوث البحــري، والتنســيق مــع 
العينــات. لجمــع  العلاقــة  ذات  الجهــات 

للمناطــق  البــري  التلــوث  مصــادر  مــن  الحــد   	.3
ســواء  والأنشــطة  العمليــات  وجميــع  الســاحلية 
أنشــطة صناعيــة أو ســياحية أو عمليــات مناولــة أو 

غيرهــا.

الحفــاظ  فــي  تســهم  التــي  التعليمــات  إعــداد  	.4
ــاه البحــر، وخاصــة تلــك المتعلقــة  ــة مي علــى نوعي

التلــوث. مــن  والحــد  الاصطناعيــة،  بالبحيــرات 

شــواطئ  علــى  الدوريــة  النوعيــة  الرقابــة  	.5
المخبريــة  الفحوصــات  وإجــراء  الاســتجمام، 
رقــم  الأردنيــة  المواصفــات  وتطبيــق  اللازمــة، 
ســنوي  نصــف  تقريــر  وإعــداد   ،)2004/1563(
الشــواطئ. ميــاه  لتقييــم  الفحوصــات؛  بنتائــج 

لنوعيــة  الوطنيــة  الرقابــة  برامــج  تنفيــذ  متابعــة  	.6
الشــهرية  التقاريــر  ومراجعــة  العقبــة،  خليــج  بيئــة 
والســنوية الخاصــة بنتائــج الفحوصــات التــي تجــري 
علــى نوعيــة ميــاه البحــر )الكيميائيــة، الفيزيائيــة، 
للأســماك  البيولوجــي  والتنــوع  الجرثوميــة(، 
والحيــود المرجانيــة، ونوعيــة الرســوبيات، ورصــد 
عــن  تنجــم  التــي  النشــاطات  عــن  ناتــج  تغيــر  أي 

والصناعيــة.  الســياحية  المشــاريع 

علــى  الملوثــات  تصريــف  أو  الاعتــداءات  مراقبــة  	.7
البيئــة البحريــة، واتخــاذ الإجــراءات القانونيــة الرادعــة 
إلــى القســم  وإيقافهــا بشــكل مباشــر، وتحويلهــا 

المعنــي وإلــى لجنــة تقييــم الضــرر البيئــي.

 خامســاً: نفــذ المركــز زيــارة رصدية بتاريــخ 2025/22/9م
مــن  العديــد  وســجل  الجبيهــة،  صحــي  مركــز  إلــى 
وهــي: بالمركــز  المحيطــة  البيئــة  حــول  الملاحظــات 

المنطقة مأهولة بالسكان وسهلة الوصول. 	•

يوجــد قطعــة أرض مهجــورة محاذيــة لمبنــى المركز  	•
تتســبب فــي تراكــم النفايــات، وانتشــار الحشــرات 

والزواحــف التــي تتســلل إلــى داخــل المركــز فــي 
بعــض الأحيــان. 

ضعف نظام تهوية غرفة النفايات الطبية. 	•

بتاريــخ  الوطنــي  المركــز  فريــق  نفــذ  سادســاً: 
التــي  للزيــارة  زيــارة رصديــة لاحقــة  2025/11/12م 
أُجريــت بتاريــخ 17 كانــون الأول 2024م إلــى موقــع 
محافظــة   / الرصيفــة  فــي  ســابقاً  البيبســي  بركــة 
الزرقــاء، وذلــك بهــدف تقييــم مــدى اســتجابة الجهــات 
الحكوميــة للتوصيــات المُقدمــة مــن المركــز مســبقاً 
والتحســينات  التطــورات  أدنــاه(، ورصــد  والمرفقــة   (
أظهــرت  إذ  الموقــع،  علــى  طــرأت  التــي  الميدانيــة 
ولبعــض  المركــز  لمخاطبــات  اســتجابة  الزيــارة 
الملاحظــات الــواردة فــي التقريــر الســابق، والتــي تــم 
الأخــذ بهــا مــن قبــل أمانــة عمــان الكبــرى، إذ خاطبت بها 
بلديــة الرصيفــة، وطلبــت مــن البلديــة اتخــاذ الإجــراءات 
اللازمــة بخصــوص هــذه الملاحظــات)270( كمــا خاطبــت 
إلــى  وأشــارت  العــام،  الأمــن  مديريــة  عمــان  أمانــة 
بعــض التحديــات التــي تحتــاج إلــى تعــاون المديريــة 
مــن أجــل وقــف العبــث والتخريــب المســتمر مــن قبــل 
علــى ديمومــة  يؤثــر ســلباً  المواطنيــن، ممــا  بعــض 
تأميــن  يتطلــب  الــذي  الأمــر  والمرافــق،  المشــاريع 
كــوادر مــن قبــل مديريــة الأمــن العــام بشــكل دائــم 

الموقــع)271(. لحساســية  نظــراً 

بهــذا  المحليــة  الإدارة  وزارة  المركــز  خاطــب  كمــا 
الخصــوص، والتــي خاطبــت بدورهــا بلديــة الرصيفــة 
لعمــل حملــة لإزالة الأنقــاض والنفايات حول المناطق 
المحيطــة بالبركــة مــع زيــادة عــدد الحاويــات للمناطــق 
الســكنية والأبنيــة المحيطــة، ووضــع كاميــرات لمراقبــة 

رمــي الأنقــاض فــي القطــع الخاليــة)272(.

بتاريخ   )2/1/10238( رقم  الكبرى  عمان  أمانة  كتاب   270
2025/8/13م.

بتاريخ   )2/1/10239( رقم  الكبرى  عمان  أمانة  كتاب   271
2025/8/13م.

272 كتاب وزارة الإدارة المحلية ذوا الرقمين )ر/27536/3( بتاريخ 
2025/7/24م. )ر/28235/3( بتاريخ 2025/7/3م.
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وخاطــب المركــز أيضــاً وزارة البيئــة بهــذه الملاحظــات، والتــي خاطبــت بدورهــا وزارة الإدارة المحليــة، ووزارة الزراعــة، 
وأمانــة عمــان، للاطــاع والإيعــاز إلــى المعنييــن لإجــراء الــازم حســب الاختصــاص)273( .

وفيما يلي أهم الملاحظات التي خرجت بها الزيارة الرصدية:

افتقــار البيئــة داخــل الموقــع والمنطقــة الســكنية المحاذيــة لهــا إلــى النظافــة العامــة، وذلــك لعــدة أســباب  	.1 	
منهــا: عــدم كفايــة عــدد حاويــات النفايــات بالمقارنــة مــع عــدد الســكان فــي المنطقــة وفــق مــا ذكــره 
الســكان، رمــي وحــرق النفايــات المنزليــة داخــل الموقــع ســواء مــن ســكان المنطقــة أو مــن ســكان المناطــق 

المجــاورة. 

التعدي على الثروة الحرجية في الموقع، إذ تتعرض الأشجار التي يتم زراعتها إلى العبث والتكسير.  	.2 	

استمرار وجود التحديات الفنية والمالية لإنجاز المرحلة الثانية من مشروع إعادة تأهيل الموقع.  	.3 	

انتشار أعداد كبيرة من الكلاب الضالة في الموقع. 	.4 	

فايات وإدارتها النُّ

ــة والجهــات ذات العلاقــة فــي مجــال إدارة  ــد مــن الإجــراءات مــن قبــل وزارة البيئ ــذ العدي شــهد عــام 2025م تنفي
النفايــات والمــواد الخطــرة، والتــي جــاء أهمهــا علــى النحــو التالــي)274( :-

تــم إصــدار )520( معاملــة للتخلــص مــن النفايــات الخطــرة فــي مركــز معالجــة النفايــات الخطــرة/ ســواقة،  		 •	
إضافــة إلــى ترخيــص عــدد مــن العامليــن فــي مجــال إعــادة تدويــر النفايــات الخطــرة والعامليــن فــي مجــال 
تجميــع النفايــات الخطــرة بهــدف تصديرهــا خــارج المملكــة وفقــاً لاتفاقيــة بــازل للتحكــم فــي نقــل النفايــات 
الخطــرة عبــر الحــدود والتخلــص منهــا، إذ تــم تصديــر )20480( طنــاً مــن النفايــات الخطــرة خــارج المملكــة. يوضــح 
الشــكل أدنــاه أعــداد ناقلــي النفايــات الخطــرة وصهاريــج نقــل الزيــوت المعدنيــة المســتهلكة إضافــة إلــى عــدد 

الشــركات المرخصــة أصوليــاً لتــداول النفايــات الخطــرة.

النفايات الاطاراتالناقلين
الالكترونية 
والكهربائية

بطاريات 
المركبات الهجينة 

والكهربائية

البطاريات 
الرصاص 
الحامضية

النفايات 
الطبية

النفايات 
الطبية

ناقلي 
النفايات 

الخطرة

16

تجميع 
وتفكيك 

9

تجميع 

2

معالجة 
بالحرق 

2

اعادة تدوير
8

تجميع 
10

صهاريج نقل
52

اعادة 
تدوير

2

معالجة 
بالاتوكيلف

4

تجميع
4

إعادة تدوير 
لإنتاج الوقود 

الصناعي 
والحبيبات 
المطاطية

11

273 كتاب وزارة البيئة رقم )684/7/14( بتاريخ 2025/2/3م.
274 كتاب وزارة البيئة رقم )1118/4/13( بتاريخ 2026/2/12م.
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تم الانتهاء من تركيب الأعمدة في الطريق المؤدي إلى موقع مركز معالجة النفايات الخطرة/ سواقة. 		 •

قامــت الشــركة الاستشــارية بتســليم الوثائــق النهائيــة لعطــاء تنفيــذ تحســين البنيــة التحتيــة فــي مركــز معالجــة  	 •
النفايــات الخطــرة/ ســواقة إلــى وزارة الأشــغال العامــة والإســكان مختومــة مــن مديريــة الدفــاع المدنــي 
ونقابــة المهندســين للســير بإجــراءات طــرح العطــاء، إذ يشــمل العطــاء )إنشــاء مبانــي عــدد)2(، صيانــة وإنشــاء 
وتعبيــد طــرق داخليــة تغطــي جميــع مناطــق تخزيــن النفايــات الخطــرة فــي المركــز، وتركيــب نظــام مراقبــة 
ــارة، إنشــاء خليــة طمــر بســعة )12,500( م3، تركيــب نظــام إطفــاء أوتوماتيكــي يشــمل كافــة  ــرات، وإن بالكامي

مناطــق العمليــات فــي المركــز وأماكــن التخزيــن والمبانــي( )275( .

ــاً لتفيــذ عطــاء تنفيــذ تحســين البنيــة التحتيــة فــي مركــز  ــاراً أردني ــغ ماليــة بقيمــة )3740000( دين تــم رصــد مبال 		 •
معالجــة النفايــات الخطــرة/ ســواقة، ومبلــغ بقيمــة )374000( خــاص بعطــاء الإشــراف علــى التنفيــذ.

تم تجهيز مستودع في مركز معالجة النفايات الخطرة/ سواقة لاستقبال النفايات المحتوية على زئبق. 	•	

•	 تــم تجهيــز مســتودع فــي مركــز معالجــة النفايــات الخطــرة/ ســواقة لاســتقبال بطاريــات المركبــات الهجينــة 
المســتهلكة. الشمســية  الطاقــة  وألــواح  المســتهلكة،  والكهربائيــة 

ــدء  ــة للتعــاون الدولــي، بتنظيــم حفــل رســمي للإعــان عــن ب ــة الألماني ــوزارة وبالتنســيق مــع الوكال قامــت ال 	•	
تطبيــق برنامــج مســؤولية المنتــج الممتــدة فــي الأردن، إذ تــم مــن خلالــه اســتعراض منجــزات المشــروع، 

وإطــاق مرحلــة التنفيــذ تحــت رعايــة معالــي وزيــر البيئــة.

كمــا شــهد عــام 2025 اســتقبال كميــة )227,955(طنــاً مــن النفايــات الخطــرة فــي مركــز معالجــة النفايــات الخطــرة/ 
ســواقة علــى النحــو التالــي)276( :

الجدول رقم “46”: كميات النفايات الخطرة

الكمية )طن( نوع النفاية تصنيف النفاية 

النفايات الخطرة 

32,104الزيوت المعدنية المستهلكة

14,679بطاريات المركبات المستهلكة

 )WEEE( 69,000النفايات الإلكترونية والكهربائية

35,290القطاع الصناعي )باستثناء WEEE ونفايات الزيوت المعدنية( 

16,657النفايات الطبية والدوائية )من المنشآت الطبية( 

11,344النفايات الخطرة من أنشطة الهدم والبناء

30النفايات الخطرة من المنشآت البحثية

 )WEEE( 14,893النفايات المنزلية الخطرة لا تشمل

33,958الإطارات المستهلكة

227,955المجموع

275 رد وزارة البيئة بكتابها رقم 1118/4/13 تاريخ 2026/2/12م.
276 كتاب وزارة البيئة رقم )1118/4/13( بتاريخ 2026/2/12م.
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الرقابة والتفتيش:

تعمــل الهيئــات الرقابيّــة ممثلــة بــوزارة البيئــة، والإدارة 
الملكيــة لحمايــة البيئــة، ووزارة الصحة، ووزارة الزراعة، 
والمؤسســة العامــة للغــذاء والــدواء، ووزارة الشــؤون 
البلديــة، وأمانــه عمــان الكبــرى، وسُــلطة إقليــم العقبــة 
وسُــلطة  الطبيعيــة،  المصــادر  وسُــلطة  الخاصــة، 
الميــاه، علــى مراقبــة الوضــع البيئــي فــي المملكــة 
مــن خــال تطبيــق القوانيــن والأنظمــة والتعليمــات 
التــي  المؤسســات،  علــى  البيئــة  بحمايــة  الخاصــة 
ــة، ومــن أهــم وســائل  ــر نشــاطاتها علــى البيئ قــد تؤث

ــة التــي تمارســها مــا يأتــي: الرقاب

أ.	 التراخيص :- 

معاملــة   )2058( 2025م  عــام  البيئــة  لــوزارة  تقــدم 
تمــت  فقــد  مختلفــة،  تنمويــة  لمشــاريع  تراخيــص 
معاملــة   )1825( مجموعــه  مــا  علــى  الموافقــة 
اســتوفت أحــكام نظــام التصنيــف والترخيــص البيئــي 
نســبة  وبلغــت  وتعديلاتــه،  2020م  لســنة   69 رقــم 
بمراجعــة  الــوزارة  قامـــــت  كمــا   )%88.7( الموافقــة 
)73( دراســة لتقييــم أثــر بيئــي لمشــاريع تنمويــة عاليــة 
ومتوســطة الخطــورة، وتــم اعتمــاد هــذه الدراســات 
وفقــاً  المقــررة  المتطلبــات  لجميــع  اســتيفائها  بعــد 
رقــم  البيئــي  والترخيــص  التصنيــف  نظــام  لأحــكام 
)69( لســنة 2020م.وتــم عقــد )30( جلســة تشــاورية 
المحلــي  المجتمــع  وأبنــاء  الاختصــاص  ذوي  بحضــور 

منطقتــه)277(. حســب  مشــروع  لــكل 

الجدول رقم “47”: يبيّن التراخيص البيئيّة وأعدادها

طلبــات  نتيجــة 
عام 2024معام 2025مالترخيــص

18251763موافقة
233352عدم موافقة

20582115المجموع

277 كتاب وزارة البيئة رقم )1118/4/13( بتاريخ 2026/2/12م.

ب. الشكاوى والإغلاقات:-

شــكوى   )1402( مــع  التعامــل  2025م  عــام  شــهد 
منشــأة   )83( العمــل  عــن  وإيقــاف  وإغــاق  بيئيــة، 
بالمقارنــة مــع إغــاق )87( منشــأة فــي عــام 2024، 

.(278))48( رقــم  الجــدول  فــي  مبيّــن  هــو  كمــا 

الجدول رقم “48”: يبيّن عدد الشكاوى والإغلاقات

2025م2024مالإجراء

4031402الشكاوى

8783إغلاق

ج. القضايا :-

مخالفــة  منشــأة   )98( تحويــل  2025م  عــام  شــهد 
لأحــكام قانــون حمايــة البيئــة رقــم )6( لســنة 2017م، 
القانونــي،  المقتضــى  لإجــراء  العــام  النائــب  إلــى 
مــع  بالمقارنــة  المختصــة  المحاكــم  إلــى  وتحويلهــا 
تحويــل )80( منشــأة فــي عــام 2024م، كمــا هــو مبيــن 

.(279))49( رقــم  الجــدول  فــي 

الجدول رقم “49”: يبيّن عدد القضايا

2025م2024مالإجراء

8098القضايا

278 كتاب وزارة البيئة رقم )1118/4/13( بتاريخ 2026/2/12م.

279 كتاب وزارة البيئة رقم )1118/4/13( بتاريخ 2026/2/12م.
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التّوصيات:

يؤكــد  الوطنــي  المركــز  فــإنّ  مــا ســبق،   فــي ضــوء 
كمــا  الســابقة،  تقاريــره  فــي  الــواردة  التوصيــات 
يوصــي باتخــاذ جملــة مــن الإجــراءات مــن شــأنها توفيــر 

الحمايــة للحــق فــي بيئــة ســليمة، مــن أهمهــا: - 

ضــرورة الشــروع بتطبيــق العقوبــات المنصــوص عليها  	.1
إلقــاء  لمخالفــة  ارتكابــه  يثبــت  مــن  بحــق كل  قانونيــاً 

النفايــات، لترســيخ مبــدأ المســاءلة والــردع العــام.

ومســتدامة  شــاملة  توعويــة  اســتراتيجية  تطويــر  	.2
تســتهدف المواطنيــن، وتعــزز الوعــي البيئــي لــدى 
الســكان حــول أهميــة النظافــة العامــة، وعــدم إلقــاء 
والبيئيــة  الصحيــة  الآثــار  علــى  وتركــز  النفايــات، 
المترتبــة علــى هــذه الســلوكيات، وتُحفــز التعــاون 
تهــدفُ  كمــا  ذلــك،  تحقيــق  أجــل  مــن  المجتمعــي 
الحــد مــن اســتخدام الأكيــاس  إلــى  الاســتراتيجية 
علــى  متزايــداً  خطــراً  تشــكل  التــي  البلاســتيكية 
البيئــة واتخــاذ الإجــراءات اللازمــة فــي هــذا الصــدد.

الميــاه  وأنابيــب  شــبكة  فــي  الأضــرار  معالجــة  	.3
قديمــة  تعــد  إذ  وصيانتهــا،  حاليــاً  المســتخدمة 
ومتهالكــة، ممــا يتســبب فــي زيــادة نســبة الفقــد 

المائــي. والهــدر 

الوضــع  تأهيــل  مشــاريع  تنفيــذ  علــى  العمــل  	.4
المائــي، مثــل مشــاريع حفــر الآبــار، بهــدف مواكبــة 
زيــادة عــدد الســكان وازديــاد الطلــب علــى المــوارد 

المائيــة.

التعــاون مــع وســائل الإعــام لنشــر الحقائق، ورفع  	.5
اســتهلاك  ترشــيد  أهميــة  حــول  العــام،  الوعــي 

الميــاه، والتبليــغ عــن المخالفــات. 

المناخــي،  التغيــر  علــى  المترتبــة  الآثــار  دراســة  	.6
ووضــع الآليــات اللازمــة للتعامــل معهــا بصــورة 

ومتكاملــة. شــمولية 

الاصطناعــي  الــذكاء  اســتخدام  فــي  التوســع  	.7
التعامــل  يضمــن  بمــا  الناشــئة  والتكنولوجيــا 
الفعــال مــع التحديــات البيئيــة بمــا فــي ذلــك التغيــر 

المناخــي.

رصدهــا  التــي  والتوصيــات  الملاحظــات  دراســة  	.8
المركــز والموجــودة فــي متــن محــور الحــق فــي 

متابعتهــا. علــى  والعمــل  ســليمة  بيئــة 
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الحقوق الثقافية

الدســتور  كفلهــا  التــي  الأساســية  الحقــوق  أحــد 
لحقــوق  الدوليــة  المعاييــر  كمــا كفلتهــا  الأردنــي)280(، 
الإنســان وتحديــداً المــواد )19-26-27( مــن الإعــان 
 )15-13( والمــواد  الإنســان)281(،  لحقــوق  العالمــي 
الاقتصاديــة  بالحقــوق  الخــاص  الدولــي  العهــد  مــن 
مبــادئ  إعــان  وكذلــك  والثقافيــة)282(،  والاجتماعيــة 
فــي  الحــق  وإعــان  الدولــي،  الثقافــي  التعــاون 
التنميــة، وإعــان مكســيكو ســيتي بشــأن السياســات 
بــه  جــاءت  مــا  إلــى  بالإضافــة  وغيرهــا،  الثقافيــة 
كقانــون  الوطنيــة؛  القوانيــن  نصــوص  مــن  العديــد 
رعايــة الثقافــة، وقانــون حمايــة حــق المؤلــف، وقانــون 
الأســماء التجاريــة، وقانــون حمايــة التــراث العمرانــي، 
وقانــون حمايــة اللغــة العربيــة، وغيرهــا مــن القوانيــن 

الثقافيــة. الحقــوق  لحمايــة 

ترتكــز المضاميــن المعياريّــة لهــذه الحقــوق علــى الحــق 
فــي المشــاركة فــي الحيــاة الثقافيــة أو المســاهمة 
التقــدم العلمــي  التمتــع بفوائــد  فيهــا، والحــق فــي 
المصالــح  حمايــة  فــي  الفــرد  وحــق  وتطبيقاتــه، 
المعنويــة والماديــة المترتبــة علــى أي إنتــاج علمــي 
أو أدبــي أو فنــي مــن صنعــه، وحريــة البحــث العلمــي 
والنشــاط الإبداعــي، والحــق فــي التعليــم والحفــاظ 

علــى التــراث الثقافــي.

بشــكل عــام تابــع المركــز أبــرز التطــورات خــال العــام 
2025م ذات العلاقــة بالحقــوق الثقافيــة علــى النحــو 

الآتــي:

التراث الثقافي المادي. 	-1

منظمــة  لتعريــف  ووفقــاً  الأكاديمــي  الســياق  فــي 
المــادي  الثقافــي  فالتــراث   ،)UNESCO( اليونســكو 

 )3/6( المواد  وتعديلاته   1952 لسنة  الأردني  الدستور   280
و)5،4،3،2،1/15( 

الجمعية  اعتمدته  الذي  الإنسان  لحقوق  العالمي  الإعلان   281
العامة للأمم المتحدة في 10 كانون الأول/ديسمبر 1949.

والاجتماعية  الاقتصادية  بالحقوق  الخاص  الدولي  العهد   282
المتحدة في  العامة للأمم  الجمعية  اعتمدته  الذي  والثقافية 

16 ديسمبر 1966م.

هــو »مجمــوع الممتلــكات الثقافيــة التــي لهــا وجــود 
الزمــان  فــي  تحديدهــا  ويمكــن  ملمــوس،  مــادي 
التــراث  أشــكال  أحــد  فهــو  وبالتالــي  والمــكان«)283(، 
الآثــار  جميــع  عــن  للتعبيــر  يُســتخدم  الــذي  الثقافــي 
التراثيــة،  المبانــي  ويشــمل  عــام،  بشــكلٍ  الماديــة 
والتُحــف،  التاريخيــة،  والآثــار  الأثريــة،  والمواقــع 
والقطــع الأثريــة الماديــة التــي تصنــع وترمــم وتنتقــل 
ــال كالإبداعــات الفنيــة، وغيرهــا مــن المــواد  ــر الأجي عب
الملموســة، إضافــةً إلــى جُــلِّ الآثــار المهمــة لمجتمــع 

للبشــرية جمعــاء. أو  أو لأمّــة محــددة،  مــا، 

قبــل  مــن  2025م  عــام  خــال  التعامــل  تــم  وقــد 
ــرة  ــار فــي دائ مديريــة مكافحــة التهريــب والاتجــار بالآث
الآثــار العامــة مــع )156( قضيــة تتعلــق بحــالات اعتــداء 
وتنقيــب غيــر شــرعي فــي جميــع أنحــاء المملكــة)284(. 

القطاع السياحي: 	-1.1

أطلقــت وزارة الســياحة والآثــار الاســتراتيجية الوطنيــة 
للســياحة في الأردن )2021م-2025م( في ديســمبر 
2021م، كمــا أطلقــت الــوزارة الاســتراتيجية الوطنيــة 

للســياحة للأعــوام )2026م – 2030م( )285(.

والتــي تتضمــن محــوراً واضحــاً لإدارة وحمايــة التــراث 
المجتمعيــة  المشــاركة  مفاهيــم  ودمــج  الثقافــي، 
والاســتدامة وربــط البرامج والمشــاريع بمؤشــرات أداء 
لقيــاس الأثــر الثقافــي والاجتماعــي، كمــا أن الــوزارة 
تعتمــد النهــج التكاملــي مــن خــال التنســيق المباشــر 
العلاقــة؛  ذات  والمؤسســات  الثقافــة  وزارة  مــع 
لغايــات تنســيق السياســات وتبــادل البيانــات وتنظيــم 
التراخيــص لحفــظ قيمــة المواقــع الســياحية وحمايتهــا.

ومــن إنجــازات وزارة الســياحة والآثــار تهيئــة المواقــع 
منهــا  الإعاقــة  ذوي  الأشــخاص  لاســتقبال  الأثريــة 
)مركــز زوار قصــر عمــرة، مركــز زوار قصــر الخرانــة ...إلــخ(، 
وتزويــد مركــزي )جبــل القلعــة وأم الرصــاص( بســيارات 
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كهربائيــة، وإعفــاء ذوي الإعاقــة والرحــات الجماعيــة 
مــن رســم الدخوليــة286.

عــددا  الســياحة  وزارة  تلقــي  إلــى  الإشــارة  وتجــدر 
مــن الشــكاوى ذات العلاقــة بالقطــاع الســياحي بلــغ 
عددهــا )58( شــكوى موزعــة علــى النحــو الآتــي: )35( 
شــكوى بحــق الفنــادق الســياحية، )10( شــكاوى بحــق 
أدلاء الســياح، )6( شــكاوى بحــق المواقــع الســياحية، 

)7( شــكاوى بحــق شــركات النقــل الســياحي)287( 

عملــت دائــرة الآثــار العامــة خــال 2025 علــى الإعفــاء 
ــر مــن الأشــخاص  ــكل مــن: الزائ مــن رســوم الدخــول ل
ذوي الإعاقــة، والرحــات الجماعيــة التــي تقــوم بهــا 
كل مــن المــدارس وكليــات المجتمــع والجامعــات فــي 
لــم  الذيــن  لذويهــم  المرافقيــن  الــزوار  وأبنــاء  الأردن 

يتجــاوزا الخامســة عشــر مــن أعمارهــم)288(.

السياحة الدامجة: 

الســياحة  الدامجــة شــكلًا مــن أشــكال  الســياحة  تعــد 
مبــدأ  علــى  تقــوم  التــي  والإنســانية،  المســتدامة 
مــن  الاســتفادة  مــن  الأشــخاص  جميــع  تمكيــن 
ــة  ــة والترفيهي الخدمــات الســياحية والأنشــطة الثقافي
دون اســتثناء، بمــا فــي ذلــك الأشــخاص ذوو الإعاقة؛ 
وذلــك علــى قــدم المســاواة مــع باقــي الــزوار مــن غيــر 
أي عوائــق تحــول دون وصولهــم وممارســة هــذا الحــق.

العطــاء  بطــرح  والآثــار  الســياحة  وزارة  قامــت  وقــد 
الأثــري،  جــرش  لموقــع  الدامجــة  بالســياحة  الخــاص 
كمــا قامــت باتخــاذ التدابيــر الخاصــة بالســياحة الدامجــة 
فــي موقــع جبــل القلعــة الأثــري، إذ رصــد المركــز تدابيــر 
الســياحة الدامجــة فــي موقــع جبــل القلعــة الأثــري مــن 

خــال زيــارة الموقــع، وســجل الملاحظــات التاليــة:

تاريخ   1003/1/4 رقم  والآثار  السياحة  وزارة  كتاب   286
2026/3/2م.

تاريخ   )2433/3/13( رقم  والآثار  السياحة  وزارة  كتاب   287
2026/2/23م.

288 كتاب دائرة الآثار العامة رقم 1003/1/4 تاريخ 2026/3/2م.

توفــر الممــرات الخاصــة بالأشــخاص ذوي الإعاقــة  	-
مــن  بالأشــخاص  الخاصــة  والأرضيــات  الحركيــة، 
الــزوار. ذوي الإعاقــة البصريــة فــي مدخــل مركــز 

ذوي  خاصةبالأشــخاص  ســيارات  مواقــف  توفــر  	-
المدخــل. مــن  قريبــة  الإعاقــة 

رصــد المركــز خلــو بعــض الأماكــن الفرعيــة داخــل  	-
لــذوي  مخصصــة  مداخــل  مــن  الأثــري  الموقــع 

الحركيــة. الإعاقــة 

اللوحــات الإرشــادية، لا يتوفــر فيهــا اســتخدام لغــة  	-
بريــل أو المعينــات الســمعية للأشــخاص مــن ذوي 

الإعاقــة البصريــة 

كمــا يوصــي المركــز بتدريــب العامليــن علــى التعامــل 
مــع الــزوار من الأشــخاص ذوي الإعاقة ورفع قدراتهم 
فــي هــذا الإطــار بمــا فــي ذلــك رفــع الوعــي بحقــوق 
الدوليــة  المعاييــر  فــي  الإعاقــة  ذوي  الأشــخاص 
والتشــريعات  الأردنــي  والدســتور  الإنســان  لحقــوق 

الوطنيــة.

2- التراث الثقافي غير الماديّ: 

ــاً فــي تشــكيل  ــر المــادي دوراً محوري ــراث غي ــؤدي الت ي
التماســك  وتعزيــز  للمجتمــع  الثقافيــة  الهويــة 
الاجتماعــي، ويعــد بمثابــة الذاكــرة الحيــة للشــعوب، 
مشــتركاً  مرجعيــاً  إطــاراً  المــادي  غيــر  التــراث  ويوفــر 
وهــو  جذورهــم،  وفهــم  بالتواصــل  للأجيــال  يســمح 
مــا يســهم فــي بنــاء مســتقبل يســتند إلــى أســاس 

متيــن. ثقافــي 

التقاليــد  المــادي:  غيــر  الثقافــي  التــراث  يشــمل 
وفنــون  للتــراث،  وعــاءً  بوصفهــا  واللغــة  الشــفوية 
الشــعبي(،  المســرح  الرقــص،  )الموســيقى،  الأداء 
والاحتفــالات،  والطقــوس  والتقاليــد  والعــادات 
والمعــارف والممارســات المرتبطــة بالطبيعــة والكون، 
حــيّ  تــراث  وهــو  التقليديــة،  الحرفيــة  والمهــارات 
يُنقــل مــن جيــل إلــى جيــل، ويُشــكّل جــزءاً مــن الهويــة 

الإنســانية. والكرامــة 
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وقــد شــهد عــام 2025م تهيئــة مبــانٍ ومتاحــف فــي 
الهويــة  حضــور  تعزيــز  ومبــادرات  محافظــات،  عــدة 
الثقافيــة والتــراث الوطنــي الأردنــي، والإعــان عــن 
علــى  الأردنــي  التــراث  عناصــر  مــن  مجموعــة  إدراج 
القائمــة التمثيليــة للتــراث الثقافــي غيــر المــادي لــدى 
ــاً  اليونســكو، أبرزهــا »شــجرة المهــراس« وإدراجهــا تراث
أردنيــاً يرتبــط بالممارســات الثقافيــة، مــا يشــكل إنجــازاً 
تاريخيــاً وتتويجــاً لجهــود وطنيــة متواصلــة، وشــاهداً 
علــى عمــق وجمــال التــراث الثقافــي غيــر المــادي الذي 
يشــكل الهويــة الوطنيــة ونبــض الحيــاة اليوميــة)289(.

2.1- محور اللغة العربية.

تُعــد اللغــة العربيــة أحــد أهــم أدوات التعبيــر والتواصــل 
محوريــاً  دوراً  تــؤدي  إذ  العربيــة،  المجتمعــات  فــي 
مــن  اللغــة  أنَّ  شــك  ولا  المجــالات،  مختلــف  فــي 
أهــم مظاهــر الحضــارة الإنســانية، وأقــوى الصــات 
المجيــد  وماضيهــا  بتراثهــا  الأمــة  حاضــر  تربــط  التــي 
كوســيلة للتعبيــر عــن التــراث الثقافــي، وجــزء مهــم مــن 
الأصيلــة.  للشــعوب  والفكريــة  الثقافيــة  الممتلــكات 
كمــا أوضحــت ذلــك اتفاقيــة اليونســكو لحمايــة التــراث 
الثقافــي غيــر المــادي المعتمــدة فــي تشــرين الأول 

2003م.

الثقافــي،  للتــراث  خاصــة  أهميــة  الْعربيــة  وللغــة 
والحضــارة العربيــة بوصفهــا إحــدى مقومــات الهويــة 
العربيــة، لمــا تؤديــه مــن دورٍ ريــادي علــى مــر العصــور 
الحضاريــة  الأمــة  مقومــات  علــى  الحفــاظ  فــي 
وهويتهــا، وبوصفهــا وســيلة أكثــر تأثيــراً لحفــظ التــراث 
الثقافــيّ العربــيّ مــن الاندثــار والــزوال، وأداة لنقلــه، 
إلــى  وتمريــره  نطــاق،  أوســع  علــى  بــه  والتعريــف 
الأجيــال القادمــة. يهــدف هــذا البحــث إلــى التعــرف 
علــى الــدور الــذي يفتــرض أن تؤديــه اللغــة العربيــة 
الحضاريــة،  والهويــة  الثقافــي،  التــراث  حمايــة  فــي 
كمــا تهــدف إلــى تحديــد مــدى قــدرة اللغــة العربيــة فــي 
كســب الرهانــات والتحديــات، التــي تفرضهــا العولمــة 

دون أن تفقدنــا هويتنــا ولغتنــا.

https://alwakaai.com/article/689069   289

جــاء فــي قانــون حمايــة اللغــة العربيــة المــادة )3/أ(: 
والمؤسســات  الحكوميــة  والدوائــر  الــوزارات  )تلتــزم 
والخاصــة  العامــة  والمؤسســات  العامــة  الرســمية 
والنــوادي  والجمعيــات  والنقابــات  والبلديــات 
والأحــزاب ومنظمــات المجتمــع المدنــي والشــركات 
الرســمي  نشــاطها  فــي  العربيــة  اللغــة  باســتخدام 
ومعاملاتهــا  ووثائقهــا  تســمياتها  ذلــك  ويشــمل 
وســجلاتها وقيودهــا والوثائــق والعقــود والمعاهــدات 
فيهــا  طرفــاً  تكــون  التــي  والعطــاءات  والاتفاقيــات 
وقوائمهــا  ومنشــوراتها  عنهــا  الصــادرة  والكتــب 
ولوائــح أســعارها والبيانــات والمعلومــات المتعلقــة 
ذلــك  فــي  بمــا  الأردنيــة  والمنتجــات  بالمصنوعــات 
المنتجــات التــي تصنــع فــي المملكــة بترخيــص مــن 
شــركات أجنبيــة وأنظمــة العمــل الداخليــة لأي شــركة 
أو مؤسســة أو هيئــة رســمية أو أهليــة أو خاصــة أو 
عقــود العمــل والتعليمــات الصــادرة بموجــب القوانيــن 
والأنظمــة وأدلــة الإجــراءات والعمليــات الخاصــة بهــا 
وأي إعلانــات مرئيــة أو مســموعة أو مقــروءة موجهــة 
للجمهــور أو أي منشــورات دعائيــة وغيــر دعائيــة وأي 
المــادة  بنــص  الالتــزام  أن  إلا  إعلاميــة(،  حمــات 
بعــض  مــن  المطلــوب  بالمســتوى  ليــس  المذكــورة 

القانونــي. النــص  فــي  المكلفيــن 

كمــا جــاء فــي نــص المــادة )4/أ( مــن القانــون ذاتــه: 
)يجــب أن يكــون باللغــة العربيــة أي إعــان يبــث أو ينشــر 
أو يثبــت علــى الطريــق العــام أو فــي أي مــكان عــام أو 
وســائط نقــل عــام، ويجــوز أن تضــاف ترجمــة لــه بلغــة 
أجنبيــة علــى أن تكــون اللغــة العربيــة أكبــر حجمــاً وأبــرز 
مكانــاً(، غيــر أنــه لوحــظ عــدم الالتــزام التــام بالنــص 

القانونــي.

ــه:  ــون ذات كذلــك جــاء بنــص المــادة )5/أ/1( مــن القان
)تكتــب باللغــة العربيــة لافتــات أســماء المؤسســات 
المشــمولة بأحــكام هــذا القانــون وعنــوان قرطاســيتها( 
غيــر أن المركــز رصــد عــدم الالتــزام التــام بالنصــوص 
القانونيــة أعــاه، ممــا دعــا الحاجــة إلــى تشــديد الرقابــة 

فــي هــذا الإطــار.
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تحديــات  مواجهــة  فــي  العربيــة  اللغــة  مجمــع  دور 
العربيــة  اللغــة 

ســعى مجمــع اللغــة العربيــة الأردنــي منــذ نشــأته عــام 
1976 إلى النهوض باللغة العربية، وتيســير مواكبتها 
جوانــب  فــي  وتعزيــز حضورهــا  العصــر،  لمســتجدات 
ــة.  ــه الدائمــة والمؤقت ــاة اليوميــة، مــن خــال لجان الحي
كان قانــون حمايــة اللغــة العربيــة الــذي أنجــزه المجمــع 
عــام )2015م( حجــر الأســاس لحمايــة اللغــة العربيــة، 
العربيــة  اللغــة  فــي  الكفايــة  امتحــان  تطبيــق  وجــاء 
إنفــاذاً للمــادة العاشــرة مــن القانــون، وقــد بــدأ تطبيقــه 
منــذ بدايــة عــام 2018م واســتمر حتــى اليــوم بنمــاذج 
لغويــة عاليــة تختبــر كفــاءة الممتحنيــن فــي مهــارات 
اللغــة العربيــة المختلفــة، ويأتــي هــذا الامتحــان فــي 
الفئــات  لــكل  العــام  اللغــوي  المســتوى  إطــار ضبــط 
الخاضعــة لــه وفقــاً لقانــون الخدمــة فــي دوائــر الدولــة. 

ــات التــي تواجــه اللغــة  وفــي غمــرة الأزمــات والتحدي
العربيــة مــن هيمنــة اللغــات الأجنبية، وســيطرتها على 
الحقــول المعرفيــة، والافتقــار إلــى المعاجــم اللغويــة 
الأدوات  وتأخــر  المصطلحــات،  ومعاجــم  الحديثــة 
ــة، وفــي إطــار  ــة اللازمــة لحوســبة اللغــة العربي التقني
صــراع الازدواجيــة اللغويــة التــي تجعــل مــن الســليمة 
لغــة مكتوبــة أبعــد عــن الواقــع المعيــش، خاصــة فيمــا 
اللغــة  اليــوم، وغيــاب  بمــا يطالعــه الأطفــال  يتعلــق 
ويكتبــون،  يقــرؤون  فيمــا  اهتماماتهــم  عــن  العربيــة 
تعانــي اللغــة غربــةً علــى لســان بنيهــا؛ إذ يغيــب اللفــظ 
الصحيــح للحــروف ) ث، ض، ظ، ق، ذ(، فتلفــظ علــى 
التوالــي )س، ز، ز، أ، ز(، وتمتــد الغربــة إلــى الأيــادي 
يشــيع  ممــا  أكثــر  وتشــيع  الإملائيــة،  الأخطــاء  فتكثــر 
والإعلامــي  الإلكترونــي  الفضــاء  فــي  الصــواب 
التلــوث  فــي  الخطــورة  وتكمــن  حتــى،  والثقافــي 
اليــوم عبــر مواقــع التواصــل  الــذي نشــهده  اللغــوي 
بعــد  وبخاصــة  معهــا،  التعاطــي  وطــرق  الاجتماعــي 

دخــول الــذكاء الاصطناعــي إلــى حياتنــا.

ــة فــي  ــة ليدافــع عــن العربي يأتــي مجمــع اللغــة العربي
مواجهــة هــذه التحديــات، ويجمــع أبناءهــا تحــت رايــة 
واحــدة مــن الاعتــزاز والفخــر، ليعيــد إلــى اللغــة العربيــة 
العظيمــة،  العالميــة  اللغــات  مصــافّ  فــي  مكانتهــا 

تواكــب العصــر وتكتــب تاريخــاً جديــداً لأبنائهــا. 

الإعلامــي  الرصــد  مشــروع  خطــة  جــاءت  هنــا  ومــن 
الــذي يهــدف إلــى تقييــم مســتوى اللغــة العربيــة فــي 
وســائل الإعــام الأردنيــة، ورصــد المشــاكل اللغويــة، 
والأخطــاء الأكثــر شــيوعاً كأخطــاء المطابقــة، وأخطــاء 
الصوتيــة  والأخطــاء  المذكــر،  وجمــع  المثنــى  إعــراب 
إجــراءات  واتّخــاذ  العاميــة،  اســتخدام  عــن  الناتجــة 
تضمــن الحفــاظ علــى ســامة اللغــة المســتخدمة فــي 

الأردنــي. الإعــام 

كمــا يدعــم المجمــع التأليــف والنشــر باللغــة العربيــة، 
العربيــة بإصــدارات قيّمــة  المكتبــة  إثــراء  إلــى  ســعياً 
»فتــاوى  كتــاب  مؤخــراً  عنــه  صــدر  وقــد  وأصيلــة، 
سلســلة  مــن  الأول  العــدد  وهــو  لغويــة«،  ودقائــق 
تجيــب أبــرز الأســئلة اللغويــة بأســلوب علمــي دقيــق 
وعصــري، لتكــون مرجعــاً علميــاً موثوقــاً فــي المســائل 

الخلافيــة)290(.

 محور الثقافة:

رصــد المركــز مجموعــة مــن التطــورات الإيجابيــة تتعلــق 
المحــاور  ضمــن  2025م  لعــام  الثقافــة  فــي  بالحــق 

ادنــاه و ابرزهــا:-

برامج التدريب:

أربــع  فــي  الفنــون  لتدريــب  مراكــز  أربعــة  افتتــاح  	.1
الطفيلــة،  جــرش،  )البلقــاء،  وهــي  محافظــات، 
والمفــرق(، كمــا أُفتتــح فــي عــام 2024م، خمســة 
محافظــات  خمــس  فــي  الفنــون  لتدريــب  مراكــز 
وهــي )مادبــا، عجلــون، العقبــة، معــان، الكــرك(. 
إضافــةً الــى المراكــز فــي العاصمة عمّــان والزرقاء 
ومعــان؛ حيــث يبلــغ عــدد مدرســي معهــد الفنــون 
فــي جميــع المراكــز )68( مدرسًــا ومدرســه، وتقدم 

المراكــز دورات تدريبيــة فــي:-

لحقوق  الوطني  للمركز  الوارد  العربية  اللغة  مجمع  تقرير   290
الإنسان.
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الفنــون التشــكيلية: الرســم، النحــت، الخــزف، والخــط  	•
العربــي.

الفنون الموســيقية: العزف على الآلات الموســيقية  	•
المختلفــة.

الفنــون الأدائيــة والمســرحية: التمثيــل والمهــارات  	•
الأساســية. المســرحية 

برامج النشر:

جزيئًــا  دعمــا  المخطوطــات  لطباعــة  دعــم  تقديــم  	•
عنوانــا. وســبعين  أربعــة   )74( لحوالــي 

تقديــم دعــم للمؤلفيــن مــن خــال شــراء مؤلفاتهم  	•
 )75( بحــدود  الخاصــة  نفقتهــم  علــى  المطبوعــة 
خمــس   )15( وبواقــع  عنوانًــا،  وســبعين  خمســة 

عشــرة نســخة مــن كل عنــوان.

كليًــا  دعمــا  المخطوطــات  لطباعــة  دعــم  تقديــم  	•
عنوانــا. عشــرة  ســتة   )16( لحوالــي 

وزارة  وكتــب  منشــورات  مــن  إهــداءات  تقديــم  	•
نســخة.  )62,000( عــن  يزيــد  بمــا  الثقافــة 

طباعة )30( ثلاثين عنوانا من سلاسل النشر. 	•

إصــدار )54( عنوانًــا ضمــن مشــروع مكتبــة الأســرة  	•
الأردنيــة.

الألويــة  مشــروع  ضمــن  عنوانًــا   )12( إصــدار  	•
. فيــة لثقا ا

الدوريــة،  الــوزارة  مــن مجــات  عــددًا   )37( إصــدار  	•
شــهرية )افــكار، وســام(، فصلية )الفنــون، والفنون 

الشــعبية(، شــبه  فصليــة )صــوت الجيــل(.

برامج حصر التراث:

 )135( اســتلام  خــال  مــن  عنصــرًا   )60( جمــع  تــم 
بالمســح  المشــمولة  المحافظــات  مــن  اســتمارة 
الميدانــي وذلــك حســب المجــالات الخمــس المعتمــدة 
الاســتمارات  وفــرز  الوطنيــة  الحصــر  قائمــة  فــي 

وتصنيفهــا للمباســرة فــي ادخــال البيانــات المجمعــة 
الوعــي  مســتوى  رفــع  لغايــات  المنصــة،  علــى 
التــراث  حــول  المحليــة  المجتمعــات  لــدى  الثقافــي 
الثقافــي غيــر المــادي وأهميــة الحفــاظ عليــه وتحديــث 
وتطويــر قوائــم الحصــر الوطنيــة وتحديــد حالــة العنصــر 
بالــزوال،  مهــددة  »موجــودة،  الحالــي  الوقــت  فــي 
غيــر موجــودة«، وتحديــد العناصــر التراثيــة التــي يمكــن 

لليونيســكو. التمثيليــة  القائمــة  علــى  ترشــيحها 

المهرجانات والنشاطات:

إقامــة مهرجــان عمــون لمســرح الشــباب، مهرجــان  	•
الهــواة،   مهرجــان  الأردنــي،  الطفــل  مســرح 

وغيرهــا المســرحي  الأردن  مهرجــان 

إطلاق فعاليات مخيم ضانا الإبداعي العاشر. 	•

إقامة أكثر من )3698( نشاطًا خلال العام 2025م 	• 
ومؤسســات  الثقافيــة  الهيئــات  مــع  بالشــراكة 

المحلــي. المجتمــع 

إطلاق منصة تراثي. 	•

إطــاق مشــروع تدويــن الســردية الوطنيــة فــي  	•
الإنســان  قصــة  تناولــت  التــي  المحافظــات 

لمــكان. وا

تمكيــن ودعــم )453( مشــروعًا ثقافيًــا خــال العــام  	•
2025م، بمبلــغ قرابــة المليــون دينــار.

الثقافــي  المركــز  فــي  نشــاطًا   )296( إقامــة  	•
موزعــة  الثقافــة،  وزارة  مــع  بالتعــاون  الملكــي 
ضمــن مجموعــة مــن البرامــج والأنشــطة الثقافيــة 
)148 نشــاط، 62 مؤتمــر، 63 عــرض مســرحي، 23 

فنــي(. معــرض 

إقامة مسابقة الإبداع الطفولي / الدورة الثامنة. 	•

إقامة مسابقة الشعر النبطي  	•

تقديــم دعــم مالــي ســنوي للجمعيــات الثقافيــة  	•
المســجلة فــي وزارة الثقافــة لعــدد )450( جمعيــة، 

بمبلــغ يزيــد عــن )320000( دينــارًا.
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منصــة  ليكــون  الثقافــي،  جــرش  مركــز  افتتــاح  	•
جــرش. محافظــة  تخــدم  متكاملــة  ثقافيــة 

افتتــاح معــرض عمــان الدولــي للكتــاب 2025م،  	•
ــة الملكيــة الســامية، بمشــاركة )400(  تحــت الرعاي
دار نشــر، مــن )22( دولــة مشــاركة عربيــة وأجنبيــة.

افتتاح نصب تذكاري في محافظة الطفيلة. 	•

فــي  المتنقــل  البرلمانيــة  الحيــاة  متحــف  إطــاق  	•
والزرقــاء(. عجلــون،  )معــان،  محافظــات  ثــاث 

للألويــة  ثقافيــا  ونشــاطا  )284( مشــروعًا  تنفيــذ  	•
الثقافيــة الثــاث: )لــواء المعــراض، لــواء الشــونة 
ألويــة  مشــاريع  مــن  الشــوبك(،  لــواء  الجنوبيــة، 

2025م. الأردنيــة  الثقافــة 

وإعــادة  إربــد  فــي  الثقافــي  عــرار  بيــت  ترميــم  	•
ــة مــن خــال  ــة ثقافي تأهيــل المــكان ليكــون حاضن
يعكــس  بأثــاث  وتزويــده  متحفيــة،  قصــة  إنشــاء 
المرحلــة التــي عاشــها الشــاعر مصطفــى وهبــي 

)عــرار(. التــل 

الجداريات 

تنفيــذ مجموعــة متميــزة مــن الجداريــات بلــغ عددها  	•
مناطــق  مختلــف  علــى  موزعــة  جداريــة،   )180(
المملكــة، جــاءت بتصاميــم متنوعــة تعكــس الهوية 
الثقافــي  والمــوروث  القيــم  وتُجسّــد  الوطنيــة 

للمجتمــع.  والتراثــي 

المكتبات 

افتتاحــج عــدد مــن المكتبــات الثقافيــة فــي مختلف  	•
توزعــت  مكتبــات   )5( عددهــا  والبالغــة  المناطــق 
فــي )لــواء الشــونة الجنوبيــة، لــواء الشــوبك، لــواء 
المعــراض، الجفــر، منطقــة ام الرصــاص(، بهــدف 
تعزيــز الثقافــة والمعرفــة، ونشــر عــادة القــراءة بيــن 

أفــراد المجتمــع. 

محور الطباعة والنشر:

رصــد المركــز أبــرز التحديــات التــي تواجــه قطــاع الطباعة 
والنشــر، إذ يواجــه هــذا القطــاع تحديــات متعــددة)291( 
أبرزهــا؛ لجــوء كتــاب ومثقفيــن إلــى المنصــات الرقميــة 
نتيجــة لارتفــاع كلــف الطباعــة والتوزيــع، مــا انعكــس 
علــى أســعار الكتــب، بالإضافــة إلــى أن ارتفــاع أســعار 
الــورق والطباعــة والشــحن عالميــاً يــؤدي إلــى زيــادة 
أســعار الكتــب بشــكل ملمــوس، ممــا يقلــل مــن قــدرة 
الأفــراد علــى الشــراء، ودفعهــم إلــى دعــم البدائــل 
الرقميــة، وتراجــع الطلــب عــن الإصــدارات المطبوعــة، 
مــا يؤثــر ســلباً علــى المشــهد الثقافــي بتعطيــل حركــة 
النشــر وســهولة الوصــول إلــى المعرفــة، الأمــر الــذي 
يُعــد عائقــاً كبيــراً أمــام ممارســة الحــق فــي الثقافــة 
والمعرفــة، لــذا فعلــى الحكومــة التخفيــف مــن ارتفــاع 
النشــر  ودعــم  الضريبيــة،  الإعفــاءات  عبــر  الأســعار 
ممــا  الأعبــاء،  وتخفيــف  الإنتــاج  لتحفيــز  والمكتبــات 
التنافســية،  والقــدرة  الاقتصاديــة  الاســتدامة  يعــزز 
يســبب  والمقرصنــة  المنســوخة  الكتــب  انتشــار  وإن 
خســائر ماليــة فادحــة لــدور النشــر والكتــاب، ممــا يهــدد 
مســتقبل صناعــة الكتــاب الأردنيــة بأكملهــا ويحــد مــن 
حريــص  الأردنــي  التشــريع  ان   مــن  بالرغــم  نموهــا، 
علــى حمايــة الملكيــة الفكريــة بقطــاع النشــر ويظهــر 

نظامــاً قانونيــاً قويــاً ومتقدمــاً نســبياً.

الحــق فــي الحمايــة المعنويــة والماديــة للمصنفــات 
الأدبيــة والثقافيــة.

تقــوم دائــرة المكتبــة الوطنيــة بتقديم الحماية للنشــاط 
الثقافــي مــن خــال كل مــن إيــداع المصنفــات وحمايــة 
ــي تقــوم  ــداع القانون حــق المؤلــف، ففــي مجــال الإي
ــداع للمصنفــات  ــح رقــم إي ــة بمن ــة الوطني ــرة المكتب دائ
لســنة   )4( رقــم  المصنفــات  إيــداع  لنظــام  الخاضعــة 
وإيداعهــا  أوعيتهــا،  اختــاف  علــى  وتعديلاتــه   1994
فعليــاً فــي المكتبــة الوطنيــة، وهــذا الإيــداع يعــد قرينة 
علــى ملكيــة المصنــف الأدبــي والفنــي فــي حالــة 

الأردنيين  الناشرين  جمعية  لرئيس  الرصدية  الزيارة  تقرير   291
السابق
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التعــدي عليهــا، كمــا يســهم فــي حفــظ النتــاج الفكــري 
ــال القادمــة،  الوطنــي وإتاحتــه للأجي

وقــد بلــغ عــدد المصنفــات التــي حصلــت علــى رقــم 
إيــداع خــال عــام 2025م مــا مجموعــة )7418( مصنفــاً 
أودع منهــا فعليــاً )3930( مصنفــاً، وقــد تــم خــال عــام 
2025م تحويــل )13( قضيــة تعــدٍّ علــى حــق المؤلــف 

إلــى القضــاء المختــص)292( .

أمــا فــي مجــال حــق المؤلــف فقــد تــم التوســع فــي 
مجــال الحمايــة المعنويــة والماديــة والمتعلقــة بنشــاط 
الإنســان الثقافــي فــي المملكــة الأردنيــة الهاشــمية 
مــن  كبيــرة  شــريحة  علــى  انعكــس  الــذي  الأمــر 
المثقفيــن فــي تحصيــل حقوقهــم الماليــة والمعنويــة، 
فمــن خــال مكتــب حمايــة حــق المؤلــف يتــم تقديــم 
الثقافــي  إنتاجهــم  فــي  الحقــوق  لأصحــاب  الحمايــة 
التفتيشــية  والجــولات  الشــكاوى  تلقــي  خــال  مــن 
والحقــوق  المؤلــف  حمايــة  قانــون  لأحــكام  اســتناداً 
المجــاورة رقــم )22( لســنة 1992م وتعديلاتــه، الأمــر 
الــذي انعكــس علــى زيــادة الإبــداع والنشــاط الثقافــي 
الأردنــي، بالإضافــة إلــى انضمــام الأردن ومصادقتــه 
علــى العديــد مــن الاتفاقيــات الدوليــة الناظمة لحقوق 

المؤلــف والحقــوق المجــاورة.

ــة حــق المؤلــف  وفــي عــام 2025م قــام مكتــب حماي
ــرة بتحويــل )13( قضيــة تعــدٍّ علــى مختلــف  فــي الدائ
ورســيفرات(،  وكتــب  )دوســيهات  المصنفــات  أنــواع 
خاصــة  فعاليــة   )30( و  فعاليــة   )416( واســتضافت 

بالأطفــال.)293( 

بلــغ عــدد الهيئــات الثقافية المســجلة تحت إشــراف  	-	
وزارة الثقافيــة )746()294( جمعيــة تثــري المشــهد 
الثقافــي العــام بتنــوع فسيفســائي ملفــت، مثــل 
بــالأدب  تهتــم  التــي  والجمعيــات  الفنيــة  الفــرق 
والنقــد والتــراث المــادي وغيــر المــادي، وهيئــات 

علميــة نوعيــة.

292 كتاب دائرة المكتبة الوطنية رقم )م/488/7( تاريخ 2026/2/23م.

293 كتاب دائرة المكتبة الوطنية رقم )م/488/7( تاريخ 2026/2/23م.
294 كتاب وزارة الثقافة رقم ث/835/15/3 تاريخ 2026/2/5م.

ــا”، وهــي منصــة  ــة “الكُتْب ــة الرقمي إطــاق المكتب 	-	
إلــى  وتهــدف  المجانيــة،  الكتــب  توفــر  رقميــة 
نشــر المعرفــة، وتعزيــز القــراءة بيــن جميــع فئــات 
المجتمــع، ممــا يســهم في نشــر الوعــي الثقافي، 

المجتمــع. فــي  الثقافــي  التعليــم  وتعزيــز 

التوصيات

المعاييــر  وفــق  الدامجــة  الســياحة  فــي  التوســع  	.1
الدوليــة لحقــوق الإنســان والممارســات الفضلــى 
فــي  والســياحية  الأثريــة  المواقــع  كافــة  فــي 

المملكــة.

المواقــع  لحمايــة  كافــة  اللازمــة  التدابيــر  اتخــاذ  	.2
أو  الاعتــداءات  مــن  وغيرهــا  والطبيعيــة  التراثيــة 
الاســتخدامات غيــر القانونيــة،أو أيــة ممارســات قد 

بهــا. إلحــاق الأذى  تــؤدي 

مراقبــة إنفــاذ قانــون حمايــة اللغــة العربيــة مــن  	.3
قبــل الجهــات ذات العلاقــة، وتشــديد الرقابــة فــي 

هــذا الإطــار.

تخفيــض الكلــف علــى مدخــات صناعــة الطباعــة  	.4
والنشــر.

عنــد  العــادل  الجغرافــي  التوزيــع  مراعــاة  ضــرورة  	.5
تنفيــذ الأنشــطة الثقافيــة فــي أقاليــم المملكــة 

كافة.	
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محور حقوق الأكثر حاجة للحماية

حقوق المرأة

المواثيــق  كفلتهــا  التــي  الإنســان  حقــوق  أحــد 
الدســتور  كفلهــا  كمــا  والخاصــه)295(،  العامــة  الدوليــة 
الأردنــي)296(، وفــي الإطــار ذاتــه تســتند هــذه الحقــوق 
إلــى اتفاقيــة القضــاء علــى كافــة أشــكال التمييــز ضــد 
المــرأة وتوصياتهــا العامــة، بالإضافــة إلــى التوصيــة 
النــوع  علــى  القائــم  بالعنــف  المتعلقــة   )35( رقــم 
الاجتماعــي. ويُقيّــم المركــز مــدى التقــدم بمؤشــرات 
كميــة ونوعيــة تشــمل: تمثيــل المــرأة فــي مواقع صنع 
القــرار، والفجــوة فــي الأجــور، ومعــدلات تشــغيلها، 
والتشــريعات  العنــف،  مــن  الحمايــة  ومنظومــة 
الوطنيــة ذات العلاقــة بهــدف تحقيــق المســاواة فــي 

جميــع مراحــل الحيــاة )297( .

التطورات على المنظومة التشريعية: 

شــهد عــام 2025م مجموعــة مــن التطــورات التشــريعية 
علــى المنظومــة القانونيــة الوطنيــة تمثلــت فيمــا يلــي: 

لشــؤون  الأردنيــة  الوطنيــة  اللجنــة  قانــون  	.1	
. )2 9 8 ( ة أ لمــر ا

المرأة،  ضد  التمييز  أشكال  جميع  على  القضاء  اتفاقية  مواد  جميع   295
والمادة الثالثة في كل من العهد الدولي الخاص بالحقوق المدنية 
والسياسية والعهد الدولي الخاص بالحقوق الاقتصادية والاجتماعية 

والثقافية وغيرها من الاتفاقيات الدولية.
296 المادة السادسة من الدستور الأردني.

297 المواد )2، 3، 9( من قانون الجنسية وتعديلاته، المواد )2، 15،20، 
العقوبات  قانون  وتعديلاته،  العمل  قانون  من  61...إلخ(   ،34،45

وتعديلاته لسنة 1960م وغيره من التشريعات القانونية.
298 صدر في الجريدة الرسمية رقم 5993 تاريخ 2025/5/15م.

تــم إقــرار هــذا القانــون لغايــات تعزيــز دور اللجنــة 
الوطنيــة لشــؤون المــرأة في حمايــة وتعزيز حقوق 
ملحوظــاً  تطــوراً  القانــون  هــذا  ويشــكل  المــرأة، 
فــي هــذا الإطــار واســتجابة أيضــاً لتوصيــة لجنــة 
القضــاء علــى جميــع أشــكال التمييــز ضــد المــرأة 
الموجــه لــأردن بِسَــنّ قانــون خــاصّ للجنــة يعــزز 
اســتقلاليتها، وتجــدر الإشــارة إلــى أن المركز أصدر 
كتابــاً للجنــة الوطنيــة الأردنيــة لشــؤون المــرأة دعــم 

ــذاك)299( . ــون آن ــه إصــدار مشــروع القان في

وتضمــن القانــون عــدة مــواد أبرزهــا؛ إنشــاء لجنــة 
الأردنيــة  الوطنيــة  »اللجنــة  اســم  تحمــل  أهليــة 
اعتباريــة  بشــخصية  تتمتــع  المــرأة«،  لشــؤون 
القانــون  منــح  كمــا  وإداريــاً)300(،  ماليــاً  مســتقلة 
اللجنــة فــي ســبيل تحقيــق أهدافهــا عــدة مهــام 
وصلاحيــات أبرزهــا؛ إنشــاء مرصــد يعنــى برصــد 
ــة  ــة والنوعي ــات الكمي ــع المعلومــات والبيان وتجمي
المجــالات  فــي  ومشــاركتها  المــرأة  واقــع  حــول 

المختلفــة)301(.

المخاطــر  مــن  للحــد  التكافــل  صنــدوق  قانــون  	.2	
2025م)302(. لســنة   )5( رقــم  الزراعيــة 

الأخطــار  بأنهــا  الزراعيــة  المخاطــر  القانــون  عــرف 

299 صدر كتاب رقم تاريخ ح أ/1-704/4 تاريخ 2024/8/8م.
المرأة وتمكينها في  العمل على تعزيز حقوق  300 والتي تتلخص في 
السياسية والاقتصادية والاجتماعية، وحمايتها من جميع  المجالات 
أشكال العنف والتمييز، وتمكينها من المشاركة الفاعلة في تحقيق 
الجهات  والتنسيق مع  بالتعاون  المستدامة، وذلك  الوطنية  التنمية 
الحكومية ومؤسسات المجتمع المدني والجهات الأخرى ذات الصلة.

301 المادة 4/ب/5 من قانون اللجنة الوطنية لشؤون المرأة.
302 صدر في الجريدة الرسمية رقم 5991 تاريخ 2025/4/30م 
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التــي تصيــب الممتلــكات والنباتــات والحيوانــات 
ــة بمــا فــي  ومنتجاتهــا، وتشــمل الأخطــار الطبيعي
ذلــك الجفــاف والثلــوج والأمطــار الغزيــرة والبــرد 
والآفــات  والصقيــع،  والســيول  والعواصــف 
القانــون  ونــص  الوبائيــة،  والحشــرية  المرضيــة 
علــى إنشــاء صنــدوق فــي وزارة الزراعــة يســمى 
الزراعيــة  المخاطــر  مــن  للحــد  التكافــل  صنــدوق 
يهــدف لتعزيــز التعــاون والتكافــل بيــن المشــتركين 
الزراعيــة  المخاطــر  مــن  لأي  يتعرضــون  الذيــن 
للتخفيــف مــن آثارهــا، وتعويــض المشــترك فــي 
المخاطــر  مــن  أي  عــن  ناجمــة  أضــرار  حــال وقــوع 
الزراعيــة، وتعويــض المــزارع غيــر المشــترك فــي 
فقــط  الصقيــع  عــن  ناجــم  لــه  حــدوث ضــرر  حــال 

الضــرر. تتجــاوز )25%( مــن قيمــة  وبنســبة لا 

ويــرى المركــز أن إصــدار القانــون يحقــق التكافــل 
فــي  والمشــتركين  المزارعيــن  بيــن  والتعــاون 
الصنــدوق فــي مواجهــة المخاطــر الزراعيــة والحــد 
مــن آثارهــا الأمــر الــذي ينعكــس إيجابــاً علــى حقوق 

النســاء العامــات فــي قطــاع الزراعــة.

تعليمــات الــدوام الرســمي والــدوام المــرن لســنة  	.3	
. 2025م)303( 

الدوائــر  تمكيــن  إلــى  التعليمــات  هــذه  تهــدف 
للمواطنيــن  خدماتهــا  تقديــم  مــن  الحكوميــة 
ومتلقــي الخدمــة في غير أوقات الدوام الرســمي 
ــادة كفــاءة وفعاليــة أداء الموظفيــن  ــادة، وزي المعت
مــن خــال توفيــر المرونــة فــي ســاعات العمــل، 
ــرات  ومؤشِّ والإنجــازات  النتائــج  علــى  والتركيــز 
ــم الخدمــات فــي  الأداء، وضمــان اســتمرارية تقدي
ــة، وتضمنــت المــادة الثامنــة منــه  الظــروف الطارئ
العمــل  ســاعات  وهــي  المــرن  الــدوام  أشــكال 
المــرن، والعمــل عــن بعــد والعمــل بالتنــاوب، ولا 
تســري أحــكام العمــل المــرن علــى الموظــف تحــت 

الحامــل. الموظفــة  باســتثناء  التجربــة 

303 صدر في الجريدة الرسمية رقم 5984 تاريخ 2025/4/3م 

ويــرى المركــز أن إصــدار التعليمــات وأحــكام المــادة 
التاســعة تســهم فــي الحفــاظ علــى صحــة المــرأة 
الحامــل وصحــة جنينهــا، ويشــكل خيــاراً مرنــاً فــي 

مثــل هــذه الحــالات.

نظــام الرصــد والاســتجابة لحــالات الــولادة والوفــاة  	.4	
لســنة 2025م)304(.

المادتيــن لأحــكام  اســتناداً  النظــام   صــدر 
ونــص  العامــة،  الصحــة  قانــون  مــن  )4/د،72( 
النظــام علــى إلغــاء نظــام رصــد حــالات وفيــات 
والنفــاس  والــولادة  الحمــل  فتــرة  أثنــاء  النســاء 
لســنة 2016م، وتضمــن النظــام بصيغتــه الحاليــة 
منهــا  الصحــة  وزارة  فــي  ســجلات  عــدة  إنشــاء 
فيــه  وتســجل  الأمهــات،  بوفيــات  خــاص  ســجل 
فــي  حدثــت  التــي  النســاء  وفيــات  حــالات  كل 
ســن الإنجــاب المرتبطــة فــي الحمــل أو الــولادة أو 
النفــاس، كمــا تضمــن النظــام تشــكيل لجنــة فنيــة 
مــن ذوي الاختصــاص لدراســة حــالات الوفيــات 
الاســتجابة  إجــراءات  لاتخــاذ  التوصيــات  ورفــع 

للحــد مــن تكرارهــا.  الفوريــة 

فــي  النظــام  هــذا  أهميــة  إلــى  المركــز  ويشــير 
الحصــول علــى بيانــات دقيقــة وشــاملة تشــكل 
إلــى إصــدار  يــؤدي  قاعــدة بيانــات وطنيــة؛ ممــا 
الوفــاة  أســباب  وتحليــل  دقيقــة  مؤشــرات 
والــولادة ومــا إذا كانــت الوفــاة مرتبطــة بالحمــل أو 
الــولادة أو أمــراض معينــة أو غيــره لاتخــاذ إجــراءات 
وقائيــة وعلاجيــة ومــن ثــم تحســين جــودة الرعايــة 
إنفــاذاً  يشــكل  النظــام  هــذا  أن  كمــا  الصحيــة. 
الهــدف  وتحديــداً  المســتدامة  التنميــة  لأهــداف 

ومقاصــده. بالصحــة  الخــاص 

تعليمــات إجــراءات الحصــول علــى رخصــة مزاولــة  	.5	
لســنة 2025م)305(.  الاجتماعــي  العمــل  مهنــة 

304 صدر في الجريدة الرسمية رقم 6000 تاريخ 2025/7/16م 
305 صدرت في الجريدة الرسمية رقم 5999 تاريخ 2025/7/1م 
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صــدرت التعليمــات اســتناداً لأحــكام المــادة )22(
مــن نظــام مزاولــة مهنــة العمــل الاجتماعــي لعــام 
2024م، لغايــات تنظيــم ممارســة مهنــة العمــل 

الاجتماعــي.

ويــرى المركــز أن إصــدار هــذه التعليمــات تشــكل 
إلــى المضــي  إطــاراً تشــريعياً وتنظيميــاً يهــدف 
ــة العمــل الاجتماعــي بمــا  قدمــاً فــي تنظيــم مهن
يؤكــد  كمــا  بهــا،  والارتقــاء  ضبطهــا  إلــى  يــؤدي 
المركــز إلــى أن تنظيــم هــذه المهنــة ينعكــس إيجابــاً 
بمــا  للحمايــة  حاجــة  الأكثــر  الفئــات  حمايــة  علــى 
فيهــا تعزيــز حقــوق المنتفعــات فــي دور الرعايــة 
ــة ممــا ينعكــس بصــورة شــمولية علــى  الاجتماعي

منظومــة الحمايــة الاجتماعيــة فــي المملكــة.

تجديــد  متطلبــات  صــدرت  الســياق  ذات  وفــي 
الاجتماعــي  العمــل  مهنــة  مزاولــة  ترخيــص 
الجهــات  اعتمــاد  وتعليمــات  2025م)306(،  لســنة 
مجــال  فــي  والمدربيــن  والبرامــج  التدريبيــة 
2025م)307(،  لســنة  الاجتماعــي  العمــل  مهنــة 
وتعليمــات الانتقــال مــن تصنيــف مهنــي إلــى آخــر 

.)308 2025م) لســنة

التعليمــات  منظومــة  صــدور  أن  المركــز  ويــرى 
المتعلقــة بمزاولــة مهنــة العمــل الاجتماعــي يأتي 
مهنيــة  معاييــر  وفــق  التدريــب  تقديــم  لضمــان 
ومواءمتــه  التدريــب  جــودة  وضمــان  معتمــدة، 
التدريــب، ودعــم  لــه  يحــق  مــن  للمهنــة، وضبــط 
إجــراءات ترخيــص مزوالــه المهنــة، وتعزيــز المهنيــة 
حمايــة  فــي  يســهم  بمــا  والرقابــة  والحوكمــة 

المنتفعــات.

وفــي هــذا الإطــار فــإن المركــز يشــير إلــى اســتجابة 
الأنظمــة  إصــدار  المتضمنــة  لتوصيتــه  الحكومــة 
التنميــة  قانــون  لعمــل  الناظمــة  والتعليمــات 

2024م. لســنة  الاجتماعيــة 

306 صدرت في الجريدة الرسمية رقم 5999 تاريخ 2025/7/1م 
307 صدرت في الجريدة الرسمية رقم 5999 تاريخ 2025/7/1م
308 صدرت في الجريدة الرسمية رقم 5999 تاريخ 2025/7/1م

السياسات:

شــهد عــام 2025م صــدور عــدة اســتراتيجيات تهــدف 
ــز حقــوق  ــة، وتعزي ــز وتفعيــل منظومــة حماي إلــى تعزي
المــرأة، كمــا شــهد إصــدار بعــض الدراســات التــي مــن 
العامــة  السياســات  رســم  فــي  المســاهمة  شــأنها 

مســتقبلًا:

الاجتماعيــة  للحمايــة  الوطنيــة  الاســتراتيجية  	-
. )3 0 9 ( ) 2م 0 3 3 - 2م 0 2 5 (

شــمولية  لتعزيــز  الاســتراتيجية  هــذه  صــدرت   
ضمــــن  الاجتماعيــة  الحمايــة  نظــام  واســتدامة 
مجموعهــا  فــي  تشــكل  أساســية  محــــاور  أربعــة 
وهـــي  الاجتماعيــة  للحمايــة  متكاملــة  منظومــة 

الآتــي: النحــو  علــى 

أولًا: محــــور« كرامــــة« الــذي يُعنــى بالمســاعدات 
الاجتماعيــة، بمــا فــي ذلــك المســاعدات النقديــة 
ويُعنــى  »تمكيــن»  محــور  وثانيــاً  والعينيــة، 
خدمــات  ذلــك  فــي  بمــا  الاجتماعيــة،  بالخدمــات 
الصحــي  والتأميــن  الأوليــة،  الصحيــة  الرعايــة 
الاجتماعــي، والخدمــات التعليميــة، وثالثــاً محــور 
والضمــان  اللائــق  بالعمــل  ويُعنــى  »فرصــة« 
العمــل  ســوق  برامــج  ويشــمل  الاجتماعــي، 
المتعلقــة  الاجتماعيــة  والتأمينــات  والتشــغيل، 
ويُعنــى  »صمــود«:  محــور  ورابعــاً  بالعمــل، 
بالاســتجابة للصدمــات والأزمــات، بمــا فــي ذلــك 

المناخــي.  التغيــر  عــن  الناتجــة  التحديــات 

ويشــير المركــز إلــى أن هــذه الاســتراتيجية تشــكل 
نطاقــاً متكامــاً للحمايــة الاجتماعيــة ويدعــو إلــى 
العمــل علــى تنفيذهــا لمــا فــي ذلــك مــن تعزيــز 
العدالــة الاجتماعيــة ومعالجــة الفجــوة الاقتصاديــة 
بيــن الجنســين وحمايــة المــرأة مــن الفقــر وتعزيــز 
إلــى  الوصــول  وتحســين  العنــف،  مــن  حمايتهــا 
فــي  وإدماجهــا  والتعليميــة  الصحيــة  الخدمــات 

سياســات التنميــة وغيــره.

https://mosd.gov.jo/EBV4.0/Root_Storage/AR/EB  309
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لحقــوق  الوطنــي  للمركــز  الاســتراتيجية  الخطــة  	-
2030م(  2026م- الإنســان)

أصــدر المركــز الوطنــي لحقــوق الإنســان الخطــة 
الوطنيــة  المتغيــرات  لتواكــب  الاســتراتيجية 
للتحديــات  وتســتجيب  والدوليــة،  والإقليميــة 
الجديــدة فــي مجــال حقــوق الإنســان، بمــا فــي 
الناشــئة  بالقضايــا  المرتبطــة  التحديــات  ذلــك 
والمســتحدثة فــي مجــال حقــوق الإنســان التــي 
العالميــة،  الأجنــدة  علــى  نفســها  تفــرض  باتــت 
وتســتدعي اســتجابات حقوقيــة جديــدة ومبتكــرة 
الاصطناعــي،  والــذكاء  المناخــي،  التغيــر  مثــل 
الســيبرانية،  والتهديــدات  الرقمــي،  والتحــول 
وتشــكل  الإنســان،  وحقــوق  الأعمــال،  وقطــاع 
ــا المــرأة محــوراً أساســياً فــي الاســتراتيجية  قضاي
بمــا يضمــن رصــد حقوقهــا، ومتابعــة التوصيــات 

العلاقــة. ذات  الجهــات  مــع 

خدمــات  مقدمــي  طريــق  خارطــة  حــول  دراســة  	-
القانونيــة. المســاعدة 

أصــدرت اللجنــة الوطنيــة الأردنيــة لشــؤون المــرأة 
المســاعدة  خدمــات  مقدمــي  طريــق  خارطــة 
القانونية؛ بهدف تعزيز وصول النساء إلى خدمات 
بالمؤسســات  وتوعيتهــن  القانونيــة،  المســاعدة 
ونــوع  الجغرافــي،  وتوزيعهــا  الخدمــة،  مقدمــة 
الخدمــات المقدمــة، والفئــة المســتفيدة مــن هــذه 
خدمــات  تقــدم  جهــات  عــدة  وذكــرت  الخدمــات، 
الاستشــارة القانونيــة والتمثيــل أمــام المحاكــم، 
الحكوميــة،  والدوائــر  للمؤسســات،  والمرافقــة 
وزارة  ومنهــا  الذاتــي،  والتمثيــل  والوســاطة، 
وجمعيــة  الأردنييــن،  المحاميــن  ونقابــة  العــدل، 
الأردنيــة،  المــرأة  واتحــاد  الشــرعيين،  المحاميــن 
وجمعيــة تمكيــن للمســاعدة القانونيــة، وجمعيــة 

الأردني،وغيــره)310(. النســاء  تضامــن  معهــد 

https://women.jo/sites/defau   310

الممارسات:

المجــالات  فــي  المــرأة  حقــوق  واقــع  المركــز  رصــد 
المختلفــة، وذلــك فــي إطــار الاســتمرار فــي تنفيــذ 

الآتــي:  النحــو  علــى  الرصديــة،  ولايتــه 

مشاركة المرأة في انتخابات مجالس النقابات: 	-

المجالــس  فــي  المــرأة  مشــاركة  المركــز  رصــد 
2025م،  عــام  انتخابــات  شــهدت  التــي  النقابيــة 

الاتــي: النحــو  وعلــى 

انتخابــات مجلــس نقابــة الصيادلــة  للــدورة الثانيــة  	•
والثلاثيــن،إذ حصــدت امرأتــان مقعدانِ مــن أصــل 
بنســبة  النقابــة  مجلــس  فــي  مقعــداً  عشــر  أحــد 

 .)311(%18 بلغــت 

الأردنييــن  الجيولوجييــن  نقابــة  مجلــس  انتخابــات  	•
للــدورة الثالثــة والعشــرين: حصــدت امــرأة واحــدة 
مجلــس  فــي  مقاعــد  تســعة  أصــل  مــن  مقعــداً 

.  )312()%11( بلغــت  بنســبة  أي  النقابــة 

انتخابــات مجلــس نقابــة المحاميــن الأردنييــن: رصد  	•
المركــز ترشــح )7( نســاء إحداهــن ترشــحت رســمياً 
لمنصــب نقيــب المحاميــن الأردنييــن لتكــون بذلــك 
أول امــرأة فــي تاريــخ النقابة تترشــح لهــذا الموقع، 
ولــم تحصــد المــرأة أي مقعــد ضمــن مجلــس نقابــة 

المحاميــن)313( .

الأردنييــن:  الأطبــاء  نقابــة  مجلــس  انتخابــات  	•
حصــدت امــرأة واحــدة مقعــداً مــن أصــل 13 مقعــداً 

.)%8( بنســبة  أي 

فــازت  الأســنان:  أطبــاء  نقابــة  مجلــس  انتخابــات  	•
لتصبــح  الأســنان،  أطبــاء  نقيــب  بمنصــب  ســيدة 
أول ســيدة تتولــى هــذا المنصــب منــذ تأســيس 
النقابــات فــي ســابقة تاريخيــة للنقابــات المهنيــة 

علــى 1678 صوتــاً.  إذ حصلــت  الأردن،  فــي 

311 نقابة صيادلة الأردن - مجلس الدورة 32
312 صدر في الجريدة الرسمية رقم 5993 تاريخ 2025/5/15م 

313 مجالس النقابة - نقابة المحامين الأردنيين
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انتخابــات مجلــس نقابــة الصحفييــن: ترشــحت امــرأة واحــدة لمنصــب نقيبــة الصحفييــن لكــن لــم يحالفهــا الحــظ،  	•
فــي حيــن فــازت امــرأة واحــدة فقــط فــي عضويــة مجلــس النقابــة مــن أصــل )11( عضــواً أي بنســبة )%9(.

الجدول رقم “50”: نسبة الإناث في انتخابات الهيئات الإدارية في النقابات المهنية

 رقم
 اسم النقابةالتسلسل

 عدد أعضاء
 مجلس

 النقابة/ ذكور
 عدد أعضاء مجلس

 النقابة/ إناث
 العددالكلي
 للمجلس 

 نسبة
الإناث

18%9211نقابة الصيادلة1

11%819 نقابة الجيولوجيين الأردنيين2

-11-11 نقابة المحامين الأردنيين3

7.6%12113نقابة الأطباء الأردنيين4

18%9211 نقابة أطباء الأسنان الأردنيين5

 9%10111نقابة الصحفيين الأردنيين6

وتجــدر الإشــارة إلــى أن المركــز أصــدر بيانــاً دعــا فيــه إلــى إطــاق خطــط إعلاميــة داعمــة لحقــوق المــرأة، والمــرأة ذات 
الإعاقــة عبــر تبنــي سياســات تهــدف إلــى رفــع درجــة الوعــي المجتمعــي بأهميــة مشــاركة المــرأة فــي الحيــاة العامــة، 

والنقابــات ووصولهــا إلــى المواقــع القياديــة، وتعزيــز وجودهــا كشــريك أساســي فــي عمليــة صنــع القــرار)314(.

وفــي ظــل تدنــي نســبة تمثيــل المــرأة فــي النقابــات المهنيــة التــي تتــراوح بيــن )8-11%(، يوصــي المركــز  بتبنــي 
مؤشــرات نوعيــة للتمكيــن إلــى جانــب المؤشــرات الكميــة.

أظهــر التقريــر الوطنــي لــأردن ضمــن المرصــد العالمــي لريــادة الأعمــال (GEM) للعــام 2024م/2025م)315(،  	-
تقدمــاً لافتــاً للمملكــة فــي عــدد مــن مؤشــرات ريــادة الأعمــال، إذ احتــل الأردن المرتبــة الثانيــة عربيــاً فــي مؤشــر 
نشــاط ريــادة الأعمــال فــي مراحلهــا المبكــرة (TEA) ”مــن بيــن ســبع دول عربيــة مشــاركة. وأشــار التقريــر إلــى 
انخفــاض ملحــوظ فــي الفجــوة بيــن الجنســين فــي ريــادة الأعمــال مــن 9.2% إلــى 3%، مــا يعكــس تحســناً فــي 
تمكيــن المــرأة الرياديــة، وتعزيــز مشــاركتها فــي الاقتصــاد الوطنــي. وســجل الأردن كذلــك المرتبــة الثانيــة عربيــاً 

فــي مؤشــر “ملكيــة الأعمــال القائمــة (EBO) ”، فــي دلالــة علــى اســتدامة المشــاريع الرياديــة)316(.

الزيارات الميدانية لدور الرعاية الاجتماعية:  	-

رصــد المركــز دار المحبــة التابعــة لمؤسســة الأميــرة تغريــد فــي محافظــة العقبــة بتاريــخ 2025/5/4م، وســجل  	•	
الفريــق الراصــد عــدة ملاحظــات، وخاطــب المركــز بهــا وزارة التنميــة الاجتماعيــة)317( .

314 بيانات المركز الوطني لحقوق الإنسان.
315 في إطار الجهود المتواصلة لدعم منظومة ريادة الأعمال في المملكة، تُقدم وزارة الاقتصاد الرقمي والريادة بالتعاون مع الجامعة الألمانية الأردنية، 
ومنتدى الاستراتيجيات الأردني، والوكالة الألمانية للتعاون الدولي )GIZ( التقرير الوطني للمملكة الأردنية الهاشمية للأعوام2024/2025، يسلطهذا 
داعمة  وتعزيز منظومة  السياسات،  تطوير  أساسياًأسهم في  مرجعاً  الأردن، ويشكل  الأعمال في  ريادة  لبيئة  الرئيسة  السمات  الضوءعلى  التقرير 
للابتكار والنمو من خلال عرض الوضع الراهن لريادة الأعمال، كما يتماشى هذا التقرير مع السياسة الوطنية لريادة الأعمال )2021–2027( التي تهدف 

إلى بناء القدرات، وتعزيز ثقافة ريادة الأعمال في المملكة.
https://www.modee.gov.jo/ebv4.0/root   316

317  كتاب رقم ح أ/416/18 تاريخ 2025/5/29م
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رصد المركز دار الوفاق الأســري في محافظة  	•	
المركــز  ويؤكــد  2025/5/7م،  بتاريــخ  العقبــة 
علــى التطــورات التــي تعكــس حمايــة وتعزيــز 
إعــادة  فــي  والمتمثلــة  المنتفعــات  حقــوق 
110 مــن المنتفعــات إلــى أســرهن مــع توفيــر 
فــرص عمــل لبعــض منهــن، واســتحداث جهــاز 
ــق، وتدريــب الكــوادر البشــرية  ــذار مــن الحرائ إن
الأوليــة  الإســعافات  حــول  والمنتفعــات 
وإعــداد خطــة طــوارئ مــن قبــل مديريــة الدفــاع 
مــن  عــدد  وتنفيــذ  العقبــة،  فــي  المدنــي 
الأطعمة،وصناعــة  صناعــة  مثــل  المشــاريع 
الشــمع، والزراعــة، والبيــوت البلاســتكية داخــل 
الــدار، وتنفيــذ أنشــطة متنوعــة لا منهجيــة في 
الــدار كالفسيفســاء، وإعــادة التدويــر، وصناعــة 
الشــمع والزراعــة، وتوفيــر الترتيبات التيســيرية  

المخصصــة لــذوي الإعاقــة الحركيــة.

توصياتــه  المركــز  قــدم  الســياق  ذات  وفــي 
لــوزارة التنميــة الاجتماعيــة مــن خــال مخاطبتــه 
المتضمنــة إخضــاع جميــع كــوادر الــدار لــدورات 
متقدمــة فــي حقــوق الإنســان، والتشــريعات 
النظــر  وإعــادة  لعملهــن.  الناظمــة  الوطنيــة 
بالاختصــاص النوعــي لــدور الوفــاق الُأســري، 
بمــا يضمــن تخصيصــه لفئة النســاء المعنفات، 
وإيــداع  بأمهاتهــم،  الملتحقيــن  والأطفــال 
أو  الأحــداث  رعايــة  لــدور  الأحــداث  الفتيــات 
لمؤسســات مناســبة تقــدم الرعايــة للفتيــات 
وفقــاً  وأوضاعهــن  احتياجاتهــن  يناســب  بمــا 
لعمرهــن، وضمــان حمايــة ســامتهن البدنيــة 
والنفســية والعقليــة، وإنشــاء قاعــة أنشــطة، 
وتدريــب، وتجهيزهــا بما يلزم لتنفيذ الأنشــطة، 
وزارة  حاســوب، ومخاطبــة  بأجهــزة  وتزويدهــا 
أجــل اســتحداث صــف  التربيــة والتعليــم مــن 

لمحــو الأميــة فــي الــدار)318( .

رداً  المركز  تاريخ 2025/5/22م، وتقلى  318  كتاب رقم )ح أ/409/18( 
تاريخ   9854/3/ ق  ش  كتاب  بموجب  الاجتماعية  التنمية  وزارة  من 
قبل  من  الدار  في  الموظفات  تنسيب  متضمناً  2025/6/19م 
الوزارة إلى دورات تدريبية متخصصة، كما أن الدار تتمتعبالشخصية 

الاعتبارية لإجراء المخاطبات ومتابعتها مع الجهات المختصة.

رصــد المركــز دار اســتضافة وتأهيــل النســاء  	•	
المركــز  ويشــير  “آمنــة”،  للخطــر  المعرضــات 
إلــى اســتجابة وزارة التنميــة الاجتماعيــة فــي 
تنفيــذ توصياتــه الــواردة فــي كتــاب المخاطبة، 
فــي  والمتمثلــة  الســنوي  تقريــره  وفــي 
توســعة دار آمنــة لزيــادة الطاقــة الاســتيعابية. 
لزيــادة  الــدار  توســعة  علــى  العمــل  بــدأ  إذ 
 )40( إلــى  لتصــل  الاســتيعابية  الطاقــة 
منتفعــة بعــد أن كانــت الطاقــة الاســتيعابية 
ــل الحــالات  )28( للعمــل علــى الحــد مــن تحوي
إلــى  الــدار  اختصــاص  ضمــن  تدخــل  التــي 
أقســام الطــوارئ فــي دور الوفــاق الأســري 
ــد  ــة عن ــاً لحيــن وجــود شــاغر فــي دار آمن مؤقت
عملــت  كمــا  الاســتيعابية،  الطاقــة  بلوغــه 
بتجهيــز  المركــز  توصيــة  تنفيــذ  علــى  الــوزارة 
أجهــزة،  بتســعة  وتزويــده  الحاســوب  مختبــر 

الــدار. فــي  البشــرية  الكــوادر  وزيــادة 

فــي حيــن قــدم المركــز فــي إطــار متابعاتــه 
اللاحقــة بعــض التوصيــات منهــا تزويــد الــدار 
لــذوي  مهيــأة  طبيــة  وفرشــة  طبــي  بســرير 
الإعاقــة داخــل الشــقة التــي تمــت تهيئتهــا، 
النفســية،  للأخصائيــة  غرفــة  وتخصيــص 
لعملهــا  داعمــة  بــأدوات  الغرفــة  وتزويــد 
المتجــر  وتجهيــز  الأخصائيــات،  عــدد  وزيــادة 
الإلكترونــي لعــرض منتجــات المنتفعــات)319(، 
وتلقــى المركــز ردود الــوزارة بإيجابية،مــع إبــداء 

التوصيــات)320(. هــذه  لتنفيــذ  اســتعدادها 

رصــد المركــز دار كرامــة لضحايــا الاتجــار بالبشــر  	•	
تطــورات  عــدة  وجــود  إلــى  المركــز  ويشــير 
إيجابيــة تتمثــل فــي تفعيــل صنــدوق مســاعدة 
ضحايــا الاتجــار بالبشــر، وتطويــر البيئــة الماديــة 
عــزل،  غرفــة  اســتحداث  حيــث  مــن  للــدار 
ومقســم مــزود بالصفــر الدولــي، ومعــرض 
الترتيبــات  وتهيئــة  المنتفعــات،  منتوجــات 

الإعاقــة. ذوي  للأشــخاص  التيســيرية 

319  رقم ح أ/195/18 تاريخ 2025/3/6م
320  كتاب رقم )ش ق/3/8447( تاريخ 2025/5/22م،
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وفــي ذات الموضــوع تــم خــال عــام 2024م 
وحتــى نهايــة عــام 2025م تأميــن شــراء ســبع 
تذاكــر ســفر مــن أمــوال صنــدوق لغايــات تأمين 
العــودة الطوعيــة الآمنــة لهــم إلــى بلادهــم 
وبنــاء علــى طلبهــم، وقــد تــم صــرف ســلفة 
ــات  ــة لوحــدة مكافحــة الاتجــار بالبشــر لغاي مالي
والضروريــة  المســتعجلة  النفقــات  تأميــن 
المنصــوص عليهــا فــي نظــام الصنــدوق رقــم 
6 لســنة 2023م، وأن عــدد مــن اســتفادوا مــن 
الســلفة عــام 2025م )16( ضحيــة اتجار بالبشــر 

ــن)321( . ــا  المحتملي بمــا فــي ذلــك الضحاي

المرأة الريفية 

يتابــع المركــز أوضــاع حقــوق العامــات فــي القطــاع 
الوطنيــة  الجهــود  إلــى  المركــز  ويشــير  الزراعــي، 
ــة فــي إصــدار قانــون صنــدوق التكافــل للحــد  المبذول
مــن المخاطــر الزراعيــة لســنة 2025م ليحقــق التكافــل 
والتعــاون بيــن المزارعيــن والمشــتركين فــي الصندوق 
فــي مواجهــة المخاطــر الزراعية والحد مــن آثارها، الأمر 
الــذي ينعكــس إيجابــاً علــى حقــوق النســاء العامــات 
فــي قطــاع الزراعــة، وإجــراء التعديــات علــى نظــام 

عمــال الزراعــة.

وســجل المركــز فــي رصــده تحديات تعانــي منها المرأة 
الريفيــة نذكــر منهــا محدوديــة الوصــول إلــى المــوارد 
الزراعيــة، وضعــف التمثيــل فــي مواقــع صنــع القــرار، 
والتفــاوت فــي فــرص التعليــم والتدريــب، وتأثرهــا 
ــاخ ونقــص الخدمــات الأساســية، وضعــف  ــر المن بتغي
الالتــزام بشــروط الســامة والصحــة المهنيــة، وضعف 
تطبيــق نظــام عمــال الزراعــة وتعديلاتــه لعــام 2021م 
مــن حيــث منــح الإجــازات الســنوية، والمرضيــة، وإجــازة 
الأمومــة، وإشــراك النســاء فــي الضمــان الاجتماعي، 
والالتــزام بالحــد الأدنــى للأجــور، وضعــف التفتيــش 
علــى أصحــاب العمــل الزراعــي لمراقبــة تطبيــق أحــكام 
توفــر  عــدم  إلــى  بالإضافــة  الزراعــة،  عمــال  نظــام 

321  كتاب وزارة العدل الوارد للمركز الوطني رقم 17/5/ب/218 تاريخ 
2026/1/7م

وســائل نقــل تتوافــر فيهــا شــروط الســامة العامــة 
لنقــل العامــات مــن وإلــى المــزارع. 

الجلسات الحوارية:

حماية وتعزيز حقوق المرأة... بين الواقع والمأمول.  	-

وتعزيــز  حمايــة  حــول  حواريــة  جلســة  المركــز  نفــذ 
حقــوق المــرأة.. الواقــع والمأمــول » فــي محافظــة 
العقبــة تاريــخ 2025/5/5م ضمــت ممثليــن عــن 
عــن  وممثليــن  المدنــي،  المجتمــع  مؤسســات 
علــى  الاطــاع  بهــدف  والخــاص  العــام  القطــاع 
واقــع حقــوق هــذه الفئــة، وســجل المركــز عــدداً مــن 
ملاحظــات تقــدم بهــا المشــاركون، مــن ضمنهــا:

المالــي  الدعــم  زيــادة  علــى  العمــل  ضــرورة   
والمشــاريع  الاقتصــادي،  التمكيــن  لمشــاريع 
الإنتاجيــة المخصصــة للنســاء كالمطابــخ الإنتاجيــة 
الصغيــرة، وخاطــب المركــز ســلطة منطقــة العقبــة 
الاقتصاديــة الخاصــة بذلــك )322(، وتلقــى المركــز 
بــأن الســلطة قامــت  رداً مــن الســلطة متضمنــاً 
الإقراضــي  الصنــدوق  بتأســيس  ســنوات  منــذ 
التأســيس،  عنــد  دنانيــر   )10( مــال  بــرأس  الــدوار 
الســنوات  مــدار  علــى  المــال  رأس  زيــادة  وتــم 
الســابقة ليبلــغ رأس المــال حاليــاً )200( ألــف دينــار 
تخصــص لدعــم المشــاريع الصغيــرة بشــكل عــام 
مــع التركيــز علــى المشــاريع النســائية المرخصــة 
والمنزليــة، إذ بلــغ عــدد المشــاريع الممولــة )233( 
مشــروعاً منهــا )59( مشــروعاً فــي القــرى، وتــم 
توفيــر )580( فرصــة عمــل بشــكل مباشــر وغيــر 
المــال )4( مــرات)323(. مباشــر، وتــم تدويــر رأس 

أثر الكلاب الضالة على حقوق الإنسان 	-

جلســة  الإنســان  لحقــوق  الوطنــي  المركــز  نفــذ 
حواريــة حــول “الــكلاب الضالــة وأثرهــا علــى حقوق 
الإنســان فــي شــهر تشــرين الأول مــن هــذا العــام 

322  كتاب المركز رقم ح أ/18/474 تاريخ 2025/7/24م 
رقم الخاصة  الاقتصادية  العقبة  منطقة  سلطة  كتاب   323 
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مــع ممثليــن مــن الــوزارات، والنقابــات المهنيــة، 
ومؤسســات المجتمــع المدنــي، والجهــات المعنية 
بهــدف تقييــم أثــر الــكلاب الضالــة علــى حقــوق 
الإنســان، ولا ســيما الفئــات الأكثــر حاجــة للحمايــة، 
وخرجــت الجلســة الحواريــة بجملــة مــن التوصيــات 
هــذه  أبــرز  ومــن  الــوزراء،  لرئيــس  رفعهــا  تــم 
التوصيــات: ضــرورة إدمــاج منظــور حمايــة الفئــات 
الأكثــر حاجــة للحمايــة فــي جميــع الخطــط الوطنيــة 
وتكثيــف  الظاهــرة،  هــذه  مــن  بالحــد  المتعلقــة 
حمــات التوعيــة والتدريــب الإعلاميــة، والتعليميــة 
لتوضيــح خطــورة الظاهــرة وســبل التعامــل الآمــن 

والإنســاني مــع الحيوانــات الضالــة)324( .

وتــم رفــع توصيــات المركــز مــن قبــل رئيــس الــوزراء 
وأبــدت  والبلديــات)325(،  المحليــة  الإدارة  لوزيــر 
خطــة  وضــع  فــي  وتشــاركها  تأييدهــا  الــوزارة 
كافــة  مــع  بالتعــاون  ومتكاملــة  شــاملة  وطنيــة 
الــوزارات، والجهــات المعنيــة، والرقابيــة بالتنســيق 
 )19( تخصيــص  تــم  وبأنــه  الداخليــة،  وزارة  مــع 
موقعــاً لإنشــاء مراكــز إيــواء وهــي قيــد التنفيــذ 
ــة،  ــكلاب الضال ــق برنامــج الســيطرة علــى ال لتطبي
وأنــه يجــب إعــداد برنامــج تدريبــي للعامليــن علــى 
ــة  ــة بالتعــاون مــع أمان ــات الإمســاك والرعاي عملي

الكبــرى ومؤسســة الأميــرة عاليــة)326( . عمــان 

ظــل  فــي  الإنســان  حقــوق  وتعزيــز  حمايــة  	-
الاصطناعــي. والــذكاء  الناشــئة  التكنولوجيــا 

نفــذ المركــز الوطنــي اللقــاء الحــواري حــول “حمايــة 
التكنولوجيــا  ظــل  فــي  الإنســان  حقــوق  وتعزيــز 
18- يومــي  الاصطناعــي”  والــذكاء  الناشــئة 
19/11/2025م، وبحضــور ممثليــن عــن الــوزارات 
المجتمــع  ومؤسســات  الوطنيــة،  والمؤسســات 
وخبــراء  الأعمــال  وقطــاع  والإعــام  المدنــي، 

الإنســان. حقــوق 

ذات  التوصيــات  مــن  بمجموعــة  المؤتمــر  وخــرج 

324 كتاب رقم ح أ/1-825/3 تاريخ 2025/11/3م
325 كتاب رقم 1/11/18/25107 تاريخ 2025/11/8م 

326 كتاب رقم ر/46900 تاريخ 2025/12/3م 

العلاقــة بحمايــة وتعزيــز حقــوق الإنســان فــي ظــل 
يتعلــق  مــا  خــاص  وبشــكل  الناشــئة  التكنولوجيــا 

بحقــوق المــرأة وكانــت أبرزهــا:

ضــرورة توســيع وتطويــر قنــوات الإبــاغ الآمنــة 
والســريعة لجميــع أشــكال العنــف بمــا فــي ذلــك 
خــال  مــن  الناجيــات  لدعــم  الرقمــي  العنــف 
ونفســية  قانونيــة  استشــارات  خدمــات  تقديــم 
فــي  وقدراتهــا  المــرأة  وعــي  لتعزيــز  متخصصــة 
التعامــل مــع التقنيــات الناشــئة، بمــا فــي ذلــك 
الــذكاء الاصطناعــي ومــا يرتبــط بــه مــن مخاطــر 
وتحديــات، ومراجعــة التشــريعات الوطنيــة لضمــان 
تجريــم جميــع أشــكال العنــف الإلكترونــي، وتعزيــز 
التعــاون بيــن الجهــات ذات العلاقــة لوضــع برامــج 

الحمايــة)327(.

البيانات 

العلاقــة  ذات  البيانــات  مــن  مجموعــة  المركــز  أصــدر 
المــرأة: بحقــوق 

أصــدر المركــز بيانــاً بمناســبة اليــوم العالمــي لحماية  	-
البرامــج  نشــر  إلــى  فيــه  دعــا  العنــف  مــن  المــرأة 
الأســري  العنــف  مــن  الحمايــة  بقانــون  التوعويــة 
والعــاج  الإرشــاد  برامــج  وتوفيــر  2017م،  لســنة 
ــع المحافظــات  ــا العنــف فــي جمي النفســي لضحاي
مجانــاً. وضــرورة تدريــب وتكثيــف البرامــج للمقبليــن 
حــالات  مــن  الحــد  علــى  والعمــل  الــزواج،  علــى 
عشــر)328(. الثامنــة  دون  مــا  وزواج  الأســري،  التفــكك 

أصــدر المركــز بيانــاً بمناســبة اليــوم العالمي للمرأة  	-
مؤسســات  مــن  المعنييــن  جميــع  دعــا  الريفيــة 
حكوميــة وغيــر حكومية، وقطــاع الأعمال والمجتمع 
وتمكيــن  لدعــم  الجهــود  تكثيــف  إلــى  المحلــي، 
المــرأة الريفيــة فــي الأردن، بمــا فــي ذلــك ضرورة 
اللجــان  فــي  الريفيــة  المــرأة  مشــاركة  تشــجيع 
القــرار  وصنــع  المجتمعيــة،  والمجالــس  المحليــة، 
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وتســهيل  والقريــة،  المحافظــة  مســتوى  علــى 
وضمــان  الإنتاجيــة،  المــوارد  إلــى  الوصــول 
حصــول المزارعــات علــى القــروض الميســرة دون 
الحيــاة  واقــع  تناســب  مرنــة  شــروط  مــع  فوائــد، 
التدريبيــة  للبرامــج  إخضاعهــن  وضــرورة  الريفيــة، 
ورفــع قدراتهــن مــن خــال برامــج متخصصــة فــي 
الزراعــة المســتدامة، وإدارة المشــاريع الصغيــرة، 
والتســويق، والتصنيــع الغذائــي المنزلــي، والحــرف 
ــاج  التقليديــة، ودعــم التقنيــات التــي تحســن الإنت
الزراعــة  مثــل  التشــغيل،  تكاليــف  وتخفــض 
ــا الزراعــة الدقيقــة أو الطاقــة  ــة أو تكنولوجي المائي
ــق نظــام عمــال الزراعــةو  المتجــددة، ضــرورة تطبي
عمــل  عقــود  واعتمــاد  2021م،  لســنة  تعديلاتــه 
مــع  تتوافــق  الزراعــة  فــي  للعامــات  مناســبة 
حيــث  مــن  حقوقهــن  وتحفــظ  عملهــن،  ظــروف 
ســاعات العمــل والأجــور، والإجــازات، والتأمينــات 
الاجتماعيــة والصحيــة، وحقوقهــن خــال فتــرات 
الحمــل وســاعات الرضاعــة، وضــرورة توفيــر برامــج 
تأميــن زراعــي مــرن للنســاء العامــات فــي الزراعة 
الجفــاف والتغيــر  عــن  الناتجــة  الخســائر  لمواجهــة 
المناخــي وغيــر ذلــك، وتعزيــز الإجــراءات للتعامــل 
مــع نــدرة الميــاه، وتبنــي سياســات عامــة تتناســب 
ــة التــي تواجــه المجتمعــات  ــات المناخي مــع التحدي
الريفيــة، بالإضافــة إلــى ضــرورة تشــديد الرقابــة 
عمــل  أماكــن  علــى  المعنيــة  الجهــات  قبــل  مــن 
العامــات فــي القطــاع الزراعي مــن حيث الالتزام 
وتوفيــر  المهنيــة،  والصحــة  الســامة  بشــروط 
والكمامــات،  والأحذيــة،  الأوليــة،  الإســعافات 
والقفــازات، التــي تحميهــن مــن ظــروف العمــل 
القاســية، بمــا يضمــن لهــن الحــق فــي الســامة 

الجســدية)329(.

العالمــي  اليــوم  بمناســبة  بيانــاً  المركــز  أصــدر  	-
المركــز  أشــاد  إذ  بالبشــر،  الاتجــار  لمكافحــة 
كرامــة  دار  وإنشــاء  المبذولــة  الوطنيــة  بالجهــود 
المركــز  يقــوم  والتــي  بالبشــر،  الاتجــار  لضحايــا 
بتنفيــذ زيــارات رصديــة لهــا ويؤكــد المركــز علــى  

https://nchr.org.jo   329

الــدار،  التطــورات الإيجابيــة التــي شــهدتها هــذه 
الاتجــار  لضحايــا  الوطنيــة  الإحالــة  آليــة  وإطــاق 
ــد لأدوار الجهــات  ــه مــن تحدي بالبشــر، ومــا تضمنت
وتفعيــل  بالبشــر،  الاتجــار  بمكافحــة  المعنيــة 
صنــدوق مســاعدة ضحايــا الاتجــار بالبشــر، وتنفيــذ 
بالبشــر  الاتجــار  منــع  بقانــون  التوعويــة  البرامــج 
لجميــع شــرائح المجتمــع، ودعــا المركــز إلــى ضــرورة 
الاســتمرار فــي نشــر البرامــج التوعويــة بمضاميــن 
قانــون منــع الاتجــار بالبشــر لجميــع فئــات وشــرائح 

.)330 المجتمــع)
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التوصيات: 

العمــل علــى الاســتمرار فــي تنفيــذ الاســتراتيجية  	.1
العدالــة  لتعزيــز  الاجتماعيــة  للحمايــة  الوطنيــة 
بيــن  الفجــوة الاقتصاديــة  الاجتماعيــة، ومعالجــة 
وتعزيــز  الفقــر  مــن  المــرأة  وحمايــة  الجنســين، 
إلــى  الوصــول  وتحســين  العنــف،  مــن  حمايتهــا 
فــي  وإدماجهــا  والتعليميــة،  الصحيــة  الخدمــات 

وغيــره. التنميــة،  سياســات 

ضــرورة توســيع وتطويــر قنــوات الإبــاغ الآمنــة  	.2
والســريعة لجميــع أشــكال العنــف بمــا فــي ذلــك 
العنــف الرقمــي لدعــم الناجيــات مــن خــال تقديــم 
خدمــات استشــارات قانونيــة ونفســية متخصصــة 
لتعزيــز وعــي المــرأة وقدراتهــا فــي التعامــل مــع 
بهــا  يرتبــط  الناشــئة الاصطناعيــة ومــا  التقنيــات 
التشــريعات  ومراجعــة  وتحديــات،  مخاطــر  مــن 
العنــف  أشــكال  جميــع  تجريــم  لضمــان  الوطنيــة 
الإلكترونــي، وتعزيــز التعــاون بيــن الجهــات ذات 

العلاقــة لوضــع برامــج الحمايــة.

ضــرورة إدمــاج منظــور حمايــة الفئــات الأكثــر حاجــة  	.3
المتعلقــة  الوطنيــة  الخطــط  فــي جميــع  للحمايــة 
وتكثيــف  الضالــة،  الــكلاب  ظاهــرة  مــن  بالحــد 
حمــات التوعيــة، والتدريــب الإعلاميــة والتعليميــة 
لتوضيــح خطــورة الظاهــرة، وســبل التعامــل الآمــن 

والإنســاني مــع الحيوانــات الضالــة.

ضــرورة تشــديد الرقابــة مــن قبــل الجهــات المعنيــة  	.4
القطــاع  فــي  العامــات  عمــل  أماكــن  علــى 
الســامة  بشــروط  الالتــزام  حيــث  مــن  الزراعــي 
والصحــة المهنيــة، وتوفيــر الإســعافات الأوليــة، 
والأحذيــة، والكمامــات، والقفــازات التــي تحميهــن 
مــن ظــروف العمــل القاســية، بمــا يضمــن لهــن 

الجســدية. الســامة  الحــق فــي 

التوعويــة  البرامــج  ضــرورة الاســتمرار فــي نشــر  	.5
لجميــع  بالبشــر  الاتجــار  منــع  قانــون  بمضاميــن 

المجتمــع. وشــرائح  فئــات 

مــن  الحمايــة  بقانــون  التوعويــة  البرامــج  نشــر  	.6
برامــج  وتوفيــر  2017م،  لســنة  الأســري  العنــف 
العنــف  لضحايــا  النفســي  والعــاج  الإرشــاد 
فــي جميــع المحافظــات مجانــاً، وضــرورة تدريــب 
وتكثيــف البرامــج للمقبليــن علــى الــزواج والعمــل 
علــى الحــد مــن حــالات التفــكك الأســري وزواج مــا 

عشــر)331(. الثامنــة  دون 

اعتماد عقود عمل مناســبة للعاملات في الزراعة  	.7
تتوافــق مــع ظــروف عملهــن وتحفــظ حقوقهــن من 
ســاعات العمــل، والأجــور، والإجــازات، والتأمينــات 
فتــرة  خــال  وحقوقهــن  والصحيــة،  الاجتماعيــة، 

الحمــل، وســاعات الرضاعــة.

وضــع خطــة وطنيــة لضمــان زيــادة نســبة مشــاركة  	.8
المــرأة فــي مجالــس النقابــات المهنيــة والعماليــة 
النقابــات  قوانيــن  تعديــل  إمكانيــة  فــي  والنظــر 
علــى  صراحــة  تنــص  بحيــث  والمهنيــة  العماليــة 
المجالــس  فــي  للنســاء  خاصــة  مقاعــد  تحديــد 

النقابيــة. 

العمــل علــى جميــع التوصيــات المتعلقــة برصــد دور  	.9
الرعايــة الاجتماعيــة والــواردة فــي متــن التقريــر.

وشــاملة  دقيقــة  وطنيــة  بيانــات  قاعــدة  إعــداد  	.10
لــكل حــالات الــولادة والوفــاة وإصــدار مؤشــرات 
ــولادة، ومــا إذا كانــت  وتحليــل أســباب الوفــاة وال
أمــراض  أو  الــولادة  أو  بالحمــل  مرتبطــة  الوفــاة 
معينــة أو غيــره، واتخــاذ إجــراءات وقائيــة وعلاجيــة 

ومــن ثــم تحســين جــودة الرعايــة الصحيــة.
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حقوق الطفل 

أحــد حقــوق الإنســان التــي كفلتهــا المواثيــق الدوليــة 
العامــة والخاصــة)332(، كمــا كفلها الدســتور الأردني)333( 
الوطنيــة ذات العلاقــة بهــدف تحقيــق  والتشــريعات 
وتســتند  الحيــاة)334(،  مراحــل  جميــع  فــي  المســاواة 
حقــوق الطفــل إلــى مبــادئ اتفاقيــة حقــوق الطفــل 
الأربــع الجوهريــة المتمثلــة فــي عــدم التمييــز: مصلحــة 
الطفــل الفضلــى، والحــق فــي الحيــاة والبقــاء والنمــو، 

واحتــرام آراء الطفــل. 

أعــاه  والوطنيــة  الدوليــة  المعاييــر  هــذه  وتشــكل 
تتبــع  يتــم  إذ  الطفــل،  لحقــوق  المعيــاري  المضمــون 
صعيــد  علــى  التطــورات  رصــد  طريــق  عــن  إنفاذهــا 
مســتوى  علــى  والتطــورات  التشــريعية،  المنظومــة 
السياســات، ومتابعــة الممارســات علــى أرض الواقــع 
الدوليــة  والمعاييــر  الأردنــي،  والدســتور  ومقاربتهــا، 

الإنســان.  لحقــوق 

التطورات على المنظومة التشريعية 

شــهد عام 2025م مجموعة من التطورات التشــريعية 
فيمــا  تمثلــت  الوطنيــة  القانونيــة  المنظومــة  علــى 

يلــي:-

نظــام ترخيــص جمــع التبرعــات رقــم )24( لســنة  	-
.)335 2025م)

الشــفافية  لتعزيــز  مهمــة  خطــوة  النظــام  يشــكل 
الموجهــة  الماليــة  المــوارد  إدارة  فــي  والمســاءلة 
البرامــج  ذلــك  فــي  بمــا  الاجتماعيــة)336(,  للأغــراض 

332 اتفاقية حقوق الطفل، العهد الدولي الخاص بالحقوق المدنية 
الاقتصادية  بالحقوق  الخاص  الدولي  والعهد  والسياسية 

والاجتماعية والثقافية وغيرها من الاتفاقيات الدولية.
333 المادة السادسة من الدستور الأردني.

334 قانون حقوق الطفل، وقانون العمل وتعديلاته، قانون العقوبات 
وتعديلاته لسنة 1960م، وغيره من التشريعات القانونية 

تاريخ   )5988( رقم  عدد  الرسمية  بالجريدة  والمنشور   335
16/4/2025م، الصفحة رقم )2030(.

التبرعات  جمع  ترخيص  نظام  )3/أ( من  المادة  وفقاً لأحكام   336
رقم )24( لسنة 2025م. 

النظــام  ويركــز  للأطفــال،  المخصصــة  والخدمــات 
ــة أمــوال المتبرعيــن، وضمــان اســتخدامها  علــى حماي
فــي الأغــراض المحــددة)337(، ومنــع أي اســتغلال غيــر 
مشروع، مع إلزام الجهات المرخصة بالالتزام بالغايات 
المخصصــة للأمــوال وجعلهــا خاضعــة لتدقيــق ديــوان 
الأمــوال  تحويــل  النظــام  يمنــع  كمــا  المحاســبة)338(، 
ــوزراء)339(،  ــة إلا بموافقــة مجلــس ال إلــى جهــات خارجي
وغيــر  إلكترونيــة  تبرعــات  جمــع  وســائل  ويعتمــد 
إلكترونيــة وفــق ضوابــط واضحة)340(،إلــى جانــب إنشــاء 
ــة موحــدة لتســهيل إجــراءات الترخيــص  ــة إلكتروني بواب
المالــي  الدعــم  وصــول  يعــزز  مــا  والمتابعــة)341(، 
المســتفيدين. الأطفــال  إلــى  وفعــال  آمــن   بشــكل 
إذ يؤكــد المركــز علــى أهميــة  الاســتجابة للملاحظــات 
والتوصيــات للمركــز ذات العلاقــة)342( والمتمثلــة فــي 
التنميــة  قانــون  الناظمــة)343( لعمــل  الأنظمــة  إصــدار 
مــن  التــي  2024م)344(  لســنة   )4( رقــم  الاجتماعيــة 
شــأنها تعزيــز وحمايــة حقــوق الأطفــال وتعزيــز الحمايــة 
الاجتماعيــة لهــم. ويــرى المركــز أن هــذا النظــام يمثــل 
مــن  يحــد  إذ  الأطفــال،  حمايــة  تعزيــز  ضمانــات  أحــد 
غيــر  حمــات  فــي  الإنســانية  قضاياهــم  اســتغلال 
المالــي  الدعــم  اســتمرار  علــى  ويشــجع  مرخصــة، 
الضــروري لتوفيــر برامــج رعايــة آمنــة وشــاملة تحقــق 

للطفــل. الفضلــى  المصلحــة 

337 وفقاً لأحكام المادة )15/أ( من نظام ترخيص جمع التبرعات 
رقم )24( لسنة 2025م.

338 وفقاً لأحكام المادة )17/أ( من نظام ترخيص جمع التبرعات 
رقم )24( لسنة 2025م.

التبرعات  جمع  ترخيص  نظام  من   )16( المادة  لأحكام  وفقاً   339
رقم )24( لسنة 2025م.

التبرعات  جمع  ترخيص  نظام  )7/أ( من  المادة  وفقاً لأحكام   340
رقم )24( لسنة 2025م.

التبرعات  جمع  ترخيص  نظام  )5/أ( من  المادة  وفقاً لأحكام   341
رقم )24( لسنة 2025م.

342 أنظر التقرير السنوي الواحد والعشرون لحالة حقوق الإنسان 
في المملكة الأردنية الهاشمية لعام 2024م.

)13/ب(،  )12/ب(،   ،)8( )5/أ(،  المواد  أحكام  وفق  الأنظمة   343
رقم  الاجتماعية  التنمية  قانون  من   )26( )15/ب(،  )14/ب(، 

)4( لسنة 2024م.
344 نشر في الجريدة الرسمية عدد رقم )5916( صفحة )1651( 

تاريخ 2024/3/24م. 
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تعليمــات إجــراءات الحصــول علــى رخصــة مزاولــة  	-	
2025م)345(. لســنة  الاجتماعــي  العمــل  مهنــة 

رخصــة  علــى  الحصــول  إجــراءات  تعليمــات  نصّــت 
المزاولــة علــى تنظيــم تقديــم الخدمــات الاجتماعيــة 
بصــورة مهنيــة ومؤهلــة، وبمــا يكفــل حمايــة الأطفــال 
ألزمــت  إذ  مــن جميــع أشــكال الإســاءة أو الإهمــال، 
الخبــرة العمليــة  بإثبــات  الرخصــة  التعليمــات طالبــي 
اللازمــة كشــرط أساســي لمزاولــة المهنة)346(ضمانــاً 
لجــودة الخدمــات المقدمــة، وصونــاً لحقــوق الفئــات 
تدريبيــة  برامــج  باجتيــاز  ألزمــت  وقــد  المســتفيدة، 
متخصصــة لا تقــل عــن 100 ســاعة)347(، كمــا حــدّدت 
التعليمــات مــدة الترخيــص بســنتين)348(، بمــا يضمــن 
للعامليــن  المهنيــة  والمســاءلة  المســتمر  الإشــراف 
ــد  ــة الأطفــال. وأســهمت أحــكام تجدي فــي مجــال رعاي
الرخصــة فــي تعزيــز الكفــاءة المهنيــة للعامليــن مــن 
خــال التدريــب المســتمر، بمــا يرفــع مســتوى جــودة 
تقديمهــا  ويضمــن  للأطفــال،  الاجتماعيــة  الرعايــة 

وموثوقــة. آمنــة  بصــورة 

تعليمــات متطلبــات تجديــد رخصــة مزاولــة مهنــة  	-
2025م)349(. لســنة  الاجتماعــي  العمــل 

ــة  ــرز أهميــة صــدور تعليمــات تجديــد رخصــة مزاول تب
مهنــة العمــل الاجتماعــي فــي تعزيــز الكفــاءة المهنيــة 
للعامليــن فــي هــذا القطــاع، مــن خــال إلزامهم بخطط 
بمــا يســهم  تدريبيــة مســتمرة وبرامــج تطويريــة)350(، 
فــي تنظيــم العمــل، وضمــان تقديم خدمــات اجتماعية 
للأطفــال وفــق معاييــر مهنيــة موحــدة تحــت إشــراف 
ورقابــة دقيقــة. ويُســهم الالتــزام بهــذه المعاييــر فــي 

345 نشر في الجريدة الرسمية رقم )5999( الصفحة رقم )3252( 
تاريخ 2025/7/1م. 

على  الحصول  إجراءات  تعليمات  )8/أ(  المادة  لأحكام  وفقاً   346
رخصة مزاولة مهنة العمل الاجتماعي لسنة 2025م.

347 وفقاً لأحكام المادة )8/ب( تعليمات إجراءات الحصول على 
رخصة مزاولة مهنة العمل الاجتماعي لسنة 2025م.

348 وفقاً لأحكام المادة )13( من تعليمات إجراءات الحصول على 
رخصة مزاولة مهنة العمل الاجتماعي لسنة 2025م.

349 نشر في الجريدة الرسمية رقم )5999( الصفحة )3257( تاريخ 
2025/7/1م. 

350 وفقاً لأحكام المادة )4( من تعليمات متطلبات تجديد رخصة 
مزاولة مهنة العمل الاجتماعي لسنة 2025م.

حمايــة حقــوق الأطفــال، إذ يضمــن تقديــم الخدمــات 
علــى يــد كــوادر مؤهلــة ومتخصصــة)351(، ما يعــزز جودة 
اســتغلال، ويوفــر  أو  إســاءة  أي  مــن  الرعايــة، ويحــد 
بيئــة آمنــة تتيــح للأطفــال النمــو الســليم، والمشــاركة 

الفاعلــة فــي المجتمــع. 

للملاحظــات  الاســتجابة  علــى  المركــز  ويؤكــد 
والتوصيــات ذات العلاقــة)352( فــي إصــدار الأنظمــة 
الناظمــة)353( لعمــل قانــون التنميــة الاجتماعية رقم )4( 
لســنة 2024م)354( والتــي مــن شــأنها تعزيــز وحمايــة 

لهــم. الاجتماعيــة  الحمايــة  وتعزيــز  الأطفــال  حقــوق 

تجديد رخصة مهنة  تعليمات  )6/ب( من  المادة  351 حيث نصت 
أنه:  على  )ب(  الفقرة  لسنة 2025م في  الاجتماعي  العمل 
يشترط لتجديد الترخيص: ب- إثبات ما يفيد حصول المرخص 
أو تقديم ورقة بحثية متخصصة  له على )40( ساعة تدريبية 
علمي  مؤلف  تقديم  أو  متخصص  مؤتمر  في  المشاركة  أو 

محكم”. 
352 أنظر التقرير السنوي الواحد والعشرين لحالة حقوق الإنسان 

في المملكة الأردنية الهاشمية لعام 2024م.
)13/ب(،  )12/ب(،   ،)8( )5/أ(،  المواد  أحكام  وفق  الأنظمة   353
رقم  الاجتماعية  التنمية  قانون  من   )26( )15/ب(،  )14/ب(، 

)4( لسنة 2024م.
354 نشر في الجريدة الرسمية عدد رقم )5916( صفحة )1651( 

تاريخ 2024/3/24م. 
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والبرامــج  التدريبيــة  الجهــات  اعتمــاد  تعليمــات  		 -
ــة العمــل الاجتماعــي  والمدربيــن فــي مجــال مهن

2025م)355(. لســنة 

تُشــكّل تعليمــات اعتمــاد الجهــات التدريبيــة والبرامــج 
الاجتماعــي  العمــل  مهنــة  مجــال  فــي  والمدربيــن 
ــز  ــاً يســهم فــي تعزي لســنة 2025م)356( إطــاراً تنظيمي
الاجتماعــي،  العمــل  مجــال  فــي  التدريــب  جــودة 
وينعكــس بشــكل مباشــر وغيــر مباشــر علــى تعزيــز 
حقــوق الطفــل فــي المجتمــع، وذلــك مــن خــال جملة 
مــن الجوانــب المترابطــة، أبرزهــا رفــع كفــاءة الجهــات 
التدريبيــة والمدربيــن العامليــن فــي هــذا المجــال، إذ 
تشــترط التعليمــات توافــر التأهيــل العلمي والعملي 
والخبــرة الميدانيــة)357(، بمــا يضمــن امتــاك القائميــن 
وحقوقهــم  الأطفــال  قضايــا  مــع  التعامــل  علــى 
المعرفــة المهنيــة والمهــارات اللازمــة للتعامــل مــع 

حــالات الطفولــة بحساســية ومســؤولية.

وفــي هــذا الســياق، يُؤكــد المركــز الوطنــي لحقــوق 
الإنســان علــى  الاســتجابة للملاحظــات والتوصيــات 
ذات الصلــة)358(، ولا ســيما مــن خــال إصــدار الأنظمــة 
التنميــة  قانــون  لأحــكام  الناظمــة  والتعليمــات 
الاجتماعيــة رقــم )4( لســنة 2024م)359(، ويؤكــد المركــز 
منظــم  مهنــي  لإطــار  تُؤســس  التعليمــات  هــذه  أن 
مهنــة  فــي  العاملــة  الكــوادر  وتدريــب  إعــداد  فــي 
العمــل الاجتماعــي، بمــا يســهم فــي تحســين جــودة 
وتعزيــز  وأســرهم،  للأطفــال  المقدمــة  الخدمــات 
الالتــزام بالمعاييــر الحقوقيــة فــي التعامــل معهــم، 
ودعــم الجهــود الوطنيــة الراميــة إلــى صــون حقــوق 

بيئــة آمنــة وعادلــة. الطفــل وتنميتــه فــي 

355 والمنشور بالجريدة الرسمية عدد رقم )5999( على الصفحة 
)3258( تاريخ 2025/7/1م. 

356 الصادرة استناداً لأحكام المادة )22( من نظام مزاولة المهنة 
رقم )72( لسنة 2024م.

357 وهو ما نصت عليه المادة )5( من تعليمات اعتماد الجهات 
العمل  مهنة  مجال  في  والمدربين  والبرامج  التدريبية 

الاجتماعي لسنة 2025م.
358 أنظر التقرير السنوي الواحد والعشرين لحالة حقوق الإنسان 

في المملكة الأردنية الهاشمية لعام 2024م.
359 نشر في الجريدة الرسمية عدد رقم )5916( صفحة )1651( 

تاريخ 2024/3/24م. 

السياسات

إطــاق الاســتراتيجية الوطنيــة للحمايــة الاجتماعيــة  	-
)2025م-2033م()360(. للأعــوام 

يُعــدّ إطــاق الاســتراتيجية الوطنية للحمايــة الاجتماعية 
2025م–2033م خطــوة محوريــة فــي تعزيــز منظومــة 
الحمايــة الاجتماعيــة في الأردن، إذ تطرح رؤية شــاملة 
وضمــان  المعيشــة  مســتوى  تحســين  إلــى  تهــدف 
الأساســية  الاجتماعيــة  الخدمــات  إلــى  الوصــول 
للحمايــة، ولا ســيما الأطفــال،  للفئــات الأكثــر حاجــة 
وذلــك مــن خــال أربعــة محــاور أساســية)361( تشــكّل 

الإطــار العــام للتدخــات والسياســات الاجتماعيــة.

يســهم  الاســتراتيجية  هــذه  تنفيــذ  أن  المركــز  ويــرى 
بشــكل مباشــر فــي تعزيــز حقــوق الطفــل مــن خــال 
والعنــف،  الإهمــال  مــن  وحمايتــه  الفقــر،  مــن  الحــد 
وتحســين الوصــول إلــى التعليــم والخدمــات الصحيــة، 

بمــا يضمــن نمــاءه فــي بيئــة آمنــة وعادلــة. 

لحقــوق  الوطنــي  للمركــز  الاســتراتيجية  الخطــة  	-
. 2030م( 2026م- الإنســان)

الخطــة  الإنســان  لحقــوق  الوطنــي  المركــز  أصــدر 
لتواكــب  )2026م–2030م(  للفتــرة  الاســتراتيجية 
المتغيــرات الوطنيــة والإقليميــة والدوليــة، وتســتجيب 
للتحديــات الجديــدة فــي مجــال حقــوق الإنســان، بمــا 

360 للمزيد من المعلومات أُنظر الموقع الالكتروني لوزارة التنمية 
الاجتماعية www.mosd.gov.jo، حيث صدرت الاستراتيجية

361 ترتكز الاستراتيجية الوطنية للحماية الاجتماعية 2025م–2033م 
على أربعة محاور رئيسية، هي:

وتعزيز  الاجتماعية،  المساعدات  نظام  وتطوير  تنظيم  كرامة: 
توزيع  عدالة  يضمن  بما  البرامج،  وتكامل  الاستهداف  كفاءة 

الدعم ووصوله إلى مستحقيه.
الخدمات  وتطوير  الاجتماعي،  العمل  مأسسة  تمكين: 
قواعد  وإنشاء  الدامجة،  والصحية  والتعليمية  الاجتماعية، 

بيانات وطنية رقمية لتعزيز التنسيق وكفاءة تقديم الخدمات.
بيئة  وتحسين  الاجتماعي  الضمان  مظلة  توسيع  فرصة: 
العمل، بما يشمل العاملين بأنماط مرنة وغير تقليدية، وتعزيز 

الانتقال إلى الاقتصاد المنظم وزيادة الإنتاجية.
على  الاجتماعية  الحماية  منظومة  قدرة  تعزيز  صمود: 
إنذار مبكر  بناء نظم  الاستجابة للأزمات والطوارئ، من خلال 

وآليات تمويل مرنة ومستدامة.
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التــي  والمســتحدثة  الناشــئة  القضايــا  ذلــك  فــي 
المناخــي،  التغيــر  مثــل  العالميــة،  الأجنــدة  فرضتهــا 
والتحــول الرقمــي، والذكاء الاصطناعــي، والتهديدات 
الإنســان.  وحقــوق  الأعمــال  وقطــاع  الســيبرانية، 
أساســياً  محــوراً  الطفــل  حقــوق  قضايــا  وتشــكل 
ومتابعــة  حقوقــه  رصــد  لضمــان  الاســتراتيجية  فــي 
التوصيــات مــع الجهــات المعنيــة، بمــا يعــزز حمايتــه مــن 
المخاطــر الناشــئة، ويضمــن تمتــع الأطفــال بحقوقهــم 
مــن  والحمايــة  والتعليــم،  الصحــة،  فــي  الأساســية 
بيئــة  توفيــر  فــي  ويســهم  والاســتغلال،  العنــف 
آمنــة وعادلــة لنموهــم وتطورهــم. كمــا تركــز الخطــة 
علــى تعزيــز حــق الأطفــال ذوي الإعاقــة فــي التعليــم 
للتعلــم  لهــم فرصــاً متكافئــة  يتيــح  بمــا  الإندماجــي، 

بيئــة شــاملة وداعمــة.  والنمــو ضمــن 

عمل الأطفال: 

تفتيــش  قســم  عــن  الصــادرة  للإحصائيــة  وفقــاً 
التفتيــش  لمديريــة  التابــع  الأطفــال  عمــل  مــن  الحــد 
فــرق  نفــذت  فقــد  العمــل)362(،  وزارة  فــي  المركزيــة 
حتــى  2025/1/1م  )مــن  الفتــرة  خــال  التفتيــش 
منشــأة،   )26071( إلــى  زيــارات  2025/11/31م( 
منهــا )6041( منشــأة تتعلــق بحــالات عمــل الأطفــال.
وأســفرت هــذه الزيــارات عــن ضبــط )154( حالــة عمــل 
للأطفــال، مقســمة بحســب الجنــس إلــى )148(ذكــراً و 
 )6( إنــاث، وبحســب الجنســية إلــى )79( أردنيــاً، و )62 (

سورياً، )12( من جنسيات أخرى.

)85( المخالفــة  المنشــآت  بحــق  الــوزارة  حــررت  وقــد 
مخالفــة و)37( إنــذارات، كمــا اســتقبلت )26( بلاغــاً عبــر 
الرابــط المخصــص)363( لاســتقبال بلاغــات عمل الأطفال، 
تــم  للشــكاوى،  »حمايــة«  منصــة  عبــر  شــكوى  و)92( 

تســوية )78(منهــا والباقــي قيــد الإجــراء.

عمــل الأطفــال فــي القطــاع الزراعــي بمحافظتــي  	-
الأردن:  ووادي  المفــرق 

362 المنشور على الموقع الرسمي لوزارة العمل
.www.mol.gov.jo        
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أجرتهــا  التــي  الميدانيــة  الدراســة  نتائــج  كشــفت 
منظمــة إنقــاذ الطفــل فــي الأردن حــول واقــع عمــل 
الأطفــال فــي القطــاع الزراعــي بمحافظتــي المفــرق 
ــة  ــة واجتماعي ــات اقتصادي ووادي الأردن)364( عــن تحدي
الظاهــرة،  انتشــار  فــي  تســهم  مركّبــة  وتعليميــة 
أبرزهــا الفقــر، وعــدم الاســتقرار الأســري، والتســرب 
لمقدمــي  العيــش  ســبل  وضعــف  المدرســي، 
غيــر  العمــل  علــى  الاعتمــاد  إلــى  إضافــة  الرعايــة، 
المعرفــة  وغيــاب  الشــاويش،  ونظــام  الرســمي 
الكافيــة بقانــون العمــل. كما أظهرت الدراســة تعرض 
الأطفــال لمخاطــر جســيمة تشــمل ســاعات العمــل 
الســامة، والإصابــات،  الطويلــة، وغيــاب معــدات 
إلــى جانــب مظاهــر الإســاءة والاســتغلال وضعــف 
الأجــور، وتأثيــرات نفســية وســلوكية مقلقــة. فــي 
هــذا الإطــار خاطــب المركــز وزارة العمــل)365( بنتائــج 
الدراســة، مؤكــداً الحاجــة الملحــة لتدخــات شــاملة 
برامــج  وتوســيع  التشــريعات،  إنفــاذ  تعزيــز  تشــمل 
الحمايــة الاجتماعيــة، والدعــم الاقتصــادي، وضمــان 
الوصــول إلــى التعليــم، وتحســين ظــروف العمــل، 
المجتمعيــة،  التوعيــة  وتكثيــف  الوســطاء،  وتنظيــم 
بمــا يحمــي حقــوق الأطفــال ويحــد مــن عملهــم فــي 

الزراعــي. القطــاع 

الرصد الميداني: 

نفــذ المركــز عــدداً مــن الزيــارات الميدانيــة لــدور الرعايــة 
الاجتماعيــة الخاصــة بالأطفــال علــى النحــو التالــي: 

أولًا: دور الأطفال فاقدي السند الأسري 

قــرى  جمعيــة  إلــى  رَصديــة  زيــارة  المركــز  نفــذ  	-1
الأطفــال الأردنيــة  (SOS) فــي محافظــة العقبــة، 
وســجل المركــز عــدداً مــن التطــورات الإيجابيــة)366( 

الخاص  الإلكتروني  للموقع  أنظر  المعلومات  من  للمزيد   364
بمؤسسة إنقاذ الطفل في الأردن

www.savethechildren.org.jo     
365 كتاب صادر عن المركز الوطني لحقوق الإنسان لوزارة العدل 

رقم )ح أ/18/829( تاريخ 2025/11/5م. 
الأطفال  قرى  جمعية  إلى  الميدانية  الرصدية  الزيارة  تقرير   366

الأردنية )SOS( في محافظة العقبة، بتاريخ 2025/5/4م. 
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نذكــر منهــا: أ( حصــول القريــة علــى شــهادة التميــز 
الذهبــي لجمعيــة قــرى الأطفــال الأردنيــة / قريــة 
المتكاملــة  الرعايــة  العقبــة فــي تقديــم خدمــات 
للأعــوام  الأســري  الســند  فاقــدي  للأطفــال 
)2025م-2026م( )367(، وزيــادة الــكادر الوظيفــي 
ــة نفســية،  ــة، وأخصائي بمــا يشــمل مقدمــات رعاي
ومنســقي برامــج تعليميــة ومحليــة ورعايــة أســرية 
وغيره.وفــي ذات الســياق رصــد المركــز عــدداً مــن 

التحديات)368(،أبرزهــا: 

محدوديــة الدعــم النفســي للأطفــال، وغيــاب  	-	
لزيــارة  طبيــب نفســي متــاح بشــكل منتظــم 

الحاجــة. عنــد  الحــالات  وعــرض  القــرى، 

ضعــف فــرص التوظيــف للفتيــان والفتيــات،  	-	
القطــاع  فــي  ســواء  الرعايــة،  دور  وخريجــي 

العــام. أو  الخــاص 

ضعــف برامــج التوعيــة للأطفــال حــول قانــون  	-	
الأحــداث وحقوقهــم القانونيــة داخــل القــرى 

الشــباب. وبيــوت 

عــدم تضميــن حقــوق الأطفــال فاقــدي الســند  	-	
ضمــن  معهــم  التعامــل  وآليــات  الأســري 

المدرســية. المناهــج 

الأطفــال  قــرى  إلــى  رَصديــة  زيــارة  المركــز  نفــذ  	-2
عمــان:  العاصمــة  فــي   )SOS( الأردنيــة 

الفتــرة  خــال  إيجابيــة  تطــورات  عــدة  وســجل 
منســق  وظيفــة  اســتحداث  أبرزهــا:  الأخيــرة)369(، 
المنتفعيــن  الأطفــال  شــكاوى  لتلقــي  المظالــم 
مــن خدمــات الجمعيــة، ومعالجتهــا بشــكل عــادل 
حمايــة  ويضمــن  الشــفافية،  يعــزز  بمــا  وفعّــال، 

آمنــة. بيئــة  فــي  الأطفــال  حقــوق 

الرعاية  دور  لخدمات  الجودة  وضبط  الاعتماد  معايير  وفق   367
الإيوائية من قبل المجلس الوطني لشؤون الأسرة

 )SOS(368 تمّت مخاطبة المديرة الوطنيّة لجمعيّة قرى الأطفال الأردنية
لحقوق  الوطنيّ  المركز  عن  صادر  بكتاب  العقبة،  محافظة  في 

الإنسان رقم )ح أ/415/18( بتاريخ 2025/5/29م.
الأطفال  قرى  جمعية  إلى  الميدانية  الرصدية  الزيارة  تقرير   369

الأردنية )SOS( في العاصمة، بتاريخ 2025/7/7م. 

مــن  عــدداً  المركــز  رصــد  الســياق  ذات  وفــي 
مرافقــة  عــدم  أبرزهــا:  القائمــة  التحديــات)370( 
فــي  والمكــوث  العــاج  أثنــاء  الأطفــال 
ــاً مســتمراً  ــل تحدي ــذي يمث المستشــفيات الأمــر ال
بســبب نقــص عــدد مقدمــات الرعايــة، بالإضافــة 
مهيــأة  للقريةغيــر  الماديــة  البيئــة  أن  إلــى 
لاســتقبال الأطفــال مــن ذوي الإعاقــة فــي جميــع 

القريــة. مرافــق 

علــى  الإنســان  لحقــوق  الوطنــي  المركــز  ويؤكــد 
اســتجابة الجمعيــة)371( لتوصياتــه بتعييــن أخصائــي 
ــد الحاجــة، وضمــان  ــل الحــالات عن نفســي، وتحوي
تدريــب  جانــب  إلــى  الرعايــة،  مقدمــات  كفايــة 
المســتهدفة  الفئــات  حمايــة  لضمــان  الكــوادر 
وتلبيــة احتياجاتهــم ودور ذلــك فــي تعزيــز الحمايــة 

لهــذه الفئــة.

ثانياً: مراكز رعاية وتأهيل المتسولين 

التطــورات  الإنســان  لحقــوق  الوطنــي  المركــز  يؤكــد 
التنميــة  وزارة  اســتجابة  فــي  والمتمثلــة  الإيجابيــة 
قدّمهــا  التــي  والملاحظــات  للتوصيــات  الاجتماعيــة 
المركــز فــي تقاريــره)372( والمتضمنــة ضــرورة نقل مركز 
العاصمــة  فــي  الذكــور  المتســولين  وتأهيــل  رعايــة 
داخــل  اســتحداثه  تــم  الــذي  طبربــور  منطقــة  عمــان 
عمــان  أحــداث  وتأهيــل  تربيــة  لمركــز  خارجــي  ملحــق 
إلــى مبنــى آخــر مســتقل بالســرعة القصــوى، وأيضــاً 
ــل المتســولين  ــة وتأهي ــز رعاي ضــرورة نقــل مــكان مرك
الذكــور فــي محافظــة مأدبــا إلــى موقــع آخر؛بهــدف 
تعزيــز منظومــة حمايــة حقــوق الإنســان فــي المملكــة، 

وتحســين الخدمــات المقدمــة لهــذه الفئــة. 

الإنسان  لحقوق  الوطني  المركز  عن  صادر  مخاطبة  كتاب   370
ال  الأردنية  الأطفال  قرى  لجمعية  الوطنية  المديرة  مخاطبة 
)SOS( في محافظة العاصمة بكتاب رقم )ح أ/551/18( تاريخ 

2025/7/17م.
371 بموجب كتاب صادر عن جمعية قرى الأطفال الأردنية بكتاب 

رقم )sos/2025/140( تاريخ 2025/1/30م.
حقوق  لحالة  والعشرون  الواحد  السنوي  التقرير  تحديداً   372

الإنسان في المملكة الأردنية الهاشمية لعام 2024م. 
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مركــز  بنقــل  الاجتماعيــة  التنميــة  وزارة  قامــت  كمــا 
مأدبــا،  فــي  الذكــور  المتســولين  وتأهيــل  رعايــة 
وافتتــاح  العاصمــة،  فــي  المؤقــت  المركــز  وإغــاق 
المركــز الجديــد فــي عمــان مجهــزاً بالكامــل اعتبــاراً مــن 
2025/1/1م، مــا يعالــج كافــة الملاحظــات المتعلقــة 
بالمبنــى الســابق، ويعكــس التــزام الــوزارة بتحســين 
بيئــة الرعايــة، وحمايــة حقــوق الفئــات الأكثــر حاجــة373. 

وفــي الســياق ذاتــه نفــذ المركــز عــدداً مــن الزيــارات 
المتســولين  الأطفــال  رعايــة  لمراكــز  الرصديــة 
وتأهيلهــم التابعــة لــوزارة التنميــة الاجتماعيــة؛ إذ رصــد 

المركــز: 

الذكورفــي  المتســولين  وتأهيــل  رعايــة  مركــز  	-1
محافظــة العاصمــة عمــان، وســجل المركــز خــال 
رصــده التوصيــات التاليــة)374( نذكــر منهــا : أ( ضرورة 
رفــد مركــز رعايــة وتأهيــل المتســولين بطبيــب زائــر 
الصحــة، ب(  وزارة  مــع  بالتنســيق  أســبوعياً  مــرة 
الحاجــة إلــى تجهيــز قاعــة مناســبة للدراســة )صــف 
محــو أميــة( بالتعــاون مــع وزارة التربيــة والتعليــم، 
تدريبيــة  ودورات  برامــج  إنشــاء  ضــرورة  ج( 
وترفيهيــة للأطفــال، وتعييــن موظــف مســؤول 
الرعايــة  قســم  دور  تفعيــل  د(  الأنشــطة،  عــن 
اللاحقــة فــي وزارة التنميــة الاجتماعيــة لضمــان 
الحمايــة  وتوفيــر  التســول  مكافحــة  جهــود  نجــاح 

الاجتماعيــة.

علــى  ردهــا  الاجتماعيــة  التنميــة  وزارة  مــن  ورد 
بتاريــخ  ق/17744/3(  )ش  رقــم  المركــز  كتــاب 
بتوصيــات  اهتمامهــا  مؤكــدة  2025/10/21م، 
وتأهيــل  رعايــة  مركــز  لنقــل  واســتجابتها  المركــز، 
الذكورإلــى موقــع مســتقل ومجهــز  المتســولين 
بالمركــز  العمــل  وإيقــاف  عمــان،  فــي  بالكامــل 
بمــا  2025/10/1م،  مــن  ابتــداء  المؤقــت، 
الســابق  بالمبنــى  المتعلقــة  يعالــج الملاحظــات  

ومرافقــه.

الوطني  للمركز  الاجتماعية  التنمية  وزارة  عن  صادر  كتاب   373
لحقوق الإنسان رقم )ش ق/17744/3( تاريخ 2025/10/21م
رصدها  تم  التي  بالملاحظات  التنمية  وزارة  مخاطبة  تمت   374

بكتاب رقم )ح أ/465/18( تاريخ 2025/6/17م. 

فــي  الإنــاث  المتســولات  وتأهيــل  رعايــة  مركــز  	-
. صمــة لعا ا

رصــد خــال الزيــارة عدداً من الملاحظــات المتعلقة 
بالبنيــة التحتيــة، وتهيئــة البيئــة الملائمــة للأطفال، 
ومســتوى الخدمــات المقدمــة، وقــام علــى  إثــر 
الاجتماعيــة)375(  التنميــة  وزارة  بمخاطبــة  ذلــك 
مــن  ومجموعــة  الملاحظــات،  تلــك  متضمنــاً 
التوصيــات الهادفــة إلــى تعزيــز الحمايــة والرعايــة 

المنتفعــات. لأطفــال  الفضلــى 

زيــارة  الإنســان  لحقــوق  الوطنــي  المركــز  نفــذ  	-
رصديــة لمركــز رعايــة وتأهيــل المتســولات الإنــاث 
فــي محافظــة الزرقــاء وســجل عــدداً مــن التطورات 
بمســتوى  الاهتمــام  زيــادة  أبرزهــا:  الإيجابيــة، 
نظافــة المركــز ومرافقــه، وتطويــر الغرفــة الصفيــة 
واســتحداث  التعليميــة،  بالوســائل  وتزويدهــا 
قاعــة مجهــزة بشاشــة لعــرض الأفــام التعليميــة، 
وتفعيــل غرفــة العــزل لاســتقبال الحــالات خــال 
مــع  المرضيــة،  الحــالات  وعــزل  ســاعة،   24 أول 
متابعــة الطبيــب العــام للحــالات المصابــة بأمراض 

جلديــة.

مــن  عــدداً  المركــز  ســجل  ذاتــه  الســياق  وفــي 
أبرزهــا: الملاحظــات)376( 

الحاجة إلى تطوير البنية التحتية للمركز. 	-1

مقارنــة  المركــز  فــي  الوظيفيــة  الكــوادر  نقــص  	-2
المنتفعــات. بعــدد 

اشــتراك مركز رعاية وتأهيل الفتيات المتســولات  	-3
مــع مركــز الظليــل لرعايــة وتأهيــل النســاء ذوات 
الإعاقــة فــي اســتخدام المطبــخ وغرفــة الإعاشــة، 
إذ تُعــد الوجبــات وفــق معاييــر تراعــي احتياجــات 
نوعيــة  حيــث  مــن  الإعاقــة  ذوات  المنتفعــات 
الطعــام، الأمــر الــذي قد لا يتوافق مــع الاحتياجات 

رصدها  تم  التي  بالملاحظات  التنمية  وزارة  مخاطبة  تمت   375
بكتاب رقم )ح أ/520/18( تاريخ 2025/7/6م. 

رقم بكتاب  الاجتماعية  التنمية  وزارة  مخاطبة  تمت   376 
)ح أ/795/18( تاريخ 2025/10/16م ولم يتلق المركز رداً.
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الغذائيــة للمنتفعــات الطفــات فــي مركــز رعايــة 
المتســولات. الفتيــات 

الفتيــات  وتأهيــل  رعايــة  مركــز  مــكان  يعيــق  	-4
الظليــل  مدرســة  بجــوار  الكائــن  المتســولات 
إلــى  الفتيــات  إخــراج  إمكانيــة  للذكــور  الثانويــة 
ســاعات  فــي  والملاعــب  الخارجيــة  الســاحات 

اللعــب. مــن  ليتمكنــن  الصبــاح، 

برامــج التدريــب المهنــي والتمكيــن محــدودة زمنيــاً  	-5
ومرتبطــة بالتمويــل، إذ توقفــت برامــج مثــل تعليم 
الخياطــة بعــد شــهر واحــد؛ لعــدم توفــر التمويــل، 
مــع وجــود مدربــة تجميــل )كوافيــرة( تعمــل بشــكل 

محــدود.

ثالثاً: الأطفال في نزاع مع القانون

الفتيــان  رعايــة  لمركــز  رصديــة  زيــارة  المركــز  نفــذ  	-
فــي محافظــة مأدبــا، وقــد ســجل المركــز توصياته، 
وتمــت مخاطبــة وزارة التنميــة الاجتماعيــة بهــا)377(، 

ومــن أبرزهــا مــا يلــي: 

الحاجــة إلــى تهيئــة المبنى لتمكين الأشــخاص  	-1	
مــن  أنواعهــا  بمختلــف  الإعاقــة  ذوي  مــن 
الوصــول والاســتخدام، وذلــك التزامــاً بأحــكام 
قانــون حقــوق الأشــخاص ذوي الإعاقــة لســنة 

2017م.

الحاجــة لرفــد المركــز بكافــة احتياجاتــه مــن حيــث  	-2	
وتوفيــر  الصيانــة،  وإجــراء  والأســرة،  الأثــاث 

المكيفــات، وغيــر ذلــك.

حاصليــن  بشــرية  كــوادر  تعييــن  إلــى  الحاجــة  	-3	
علــى شــهادات جامعيــة متخصصــة مؤهلــة 
مــن  ســيما  لا  الفئــة  هــذه  مــع  للتعامــل 
وحمايــة. أمــن  وموظــف  اجتماعييــن،  مشــرفين 

 	4-	 ضرورة العمل على بناء قدرات العاملين/ات

377 كتاب مخاطبة المركز الوطني لحقوق الإنسان لوزارة التنمية 
الاجتماعية رقم )ح أ/18/569( تاريخ 2025/7/23م )لا يوجد 

رد الوزارة (.

فــي دار رعايــة الفتيــان علــى الدعــم النفســي، 
الأطفــال  مــع  والتعامــل  الغضــب،  وإدارة 
فاقــدي الســند الأســري والوضــع القانونــي 
العلاقــة  ذات  الــدورات  مــن  وغيــره  لهــم، 

بالموضــوع. 

تأهيــل  وإعــادة  الســلوك  تعديــل  مركــز  رصــد  	-
وقــد  الزرقــاء،  محافظــة  فــي  الواقــع  الأطفــال 
ســجل المركــز توصياتــه، وخاطــب بهــا وزارة التنمية 

أبرزهــا:  ومــن  الاجتماعيــة)378(، 

عامــة  بطبيب/طبيبــة  المركــز  لرفــد  الحاجــة  	-1
خــال  للأطفــال  الصحيــة  الحالــة  لمتابعــة 
مراحــل العــاج مــن الإدمــان، وضمــان تنفيــذ 

دوريــاً. العــاج  خطــط 

اللامنهجيــة  للأنشــطة  شــاملة  خطــة  إعــداد  	-2
والترفيهيــة، وتجهيــز قاعــة الأنشــطة والمعــدات، 
وإنشــاء ملعــب خارجــي، مــع التركيــز علــى الصحــة 

للأطفــال. النفســية 

برامــج  لتوفيــر  التربيــة  وزارة  مــع  التنســيق  	-3
تعليميــة مرنــة، وتجهيــز قاعــة دراســة تتناســب 

التعليميــة. الأطفــال  احتياجــات  مــع 

تلقــى المركــز الوطنــي لحقــوق الإنســان رد وزارة التنميــة 
تاريــخ  ق/3/1401(  )ش  رقــم  كتابــه  علــى  الاجتماعيــة 
وزيــر  مخاطبــة  يلــي:  مــا  تضمــن  الــذي  2025/1/23م 
الصحــة لانتــداب طبيــب آخــر للمركــز، ووضــع خطــة للبرامــج 
اللامنهجيــة، والأنشــطة الترفيهيــة مــع توفيــر أدواتهــا، 
وأخصائييــن  أطبــاء  إلــى  إضافــة  حاســوب،  وقاعــة 
التربيــة  وزارة  مــع  اتفاقيــات  إبــرام  تــم  كمــا  نفســيين. 
والتعليــم، ومركــز العــدل، والجمعيــات المحليــة، ومديريــة 
والقانونيــة  العلاجيــة  الخدمــات  لتقديــم  العــام  الأمــن 
تتوفــر  لــم  التحتيــة،  بالبنيــة  يتعلــق  فيمــا  والتوعويــة. 
مخصصــات لإنشــاء الملعــب الخارجــي، ولا يمكــن تهيئــة 
الأرض  لكــون  المركــز  إلــى  المؤديــة  الفرعيــة  الطريــق 
مملوكــة لشــخص، ويوجــد طريــق التفافــي معبــد بديــل.

لوزارة  الإنسان  لحقوق  الوطني  المركز  عن  صادر  كتاب   378
2025/1/18م.  تاريخ  أ/15/603(  )ح  رقم  الاجتماعية   التنمية 
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رَصديــة  زيــارة  2025/4/3م  بتاريــخ  المَركــز  نفــذّ  	-
فــي  والإنــاث(  )الذكــور  الأحــداث  لنظــارات 

العقبــة. محافظــة 

نظارة الأحداث الذكور أ-	

ويؤكــد المركــز علــى اســتجابة مديريــة الأمــن العــام 
للتوصيــات الصــادرة عــن المركــز والــواردة فــي تقاريــره 
ــات الرســمية الصــادرة  ــة والســنوية والمخاطب الرصدي
عنــه)379( التــي مــن شــأنها تحســين وتطويــر الخدمــات 
فــي  القانــون  مــع  نــزاع  فــي  للأطفــال  المقدمــة 

النظــارات، ولعــل مــن أبــرز التطــورات الإيجابيــة: 

وجــود خمــس أســرّة مجهّــزة بفــرش، وأغطيــة  	-1
مرتبــة ونظيفــة ومريحــة، مــع اســتحداث مــكان 
للاســتحمام داخــل النظــارة يراعــي خصوصيــة 

الحــدث.

تحســن مســتوى العنايــة بالنظــارة والجــدران  	-2
توفيــر  مــع  نفســياً،  مريحــة  بألــوان  المطليــة 

مناســبة. وإضــاءة  تهويــة 

ب. نظارة الأحداث الفتيات

وجــود ســريرين مــع فــرش مغطــاة، وأغطيــة  	•
ومريحــة. ونظيفــة  مرتبــة 

التاليــة،  التوصيــات  المركــز  آخــر، ســجل  جانــب  ومــن 
بهــا:- العــام)380(  الأمــن  مديريــة  مخاطبــة  وتمــت 

الأحــداث  نظــارة  فــي  الصحيــة  المرافــق  تهيئــة  	•
الذكــور لاســتخدام ذوي الإعاقــة، مــع تأكيد إمكانية 

حاليــاً. المتوفــر  المتحــرك  الكرســي  اســتخدام 

وتأهيلهــم  مأدبــا  أحــداث  تربيــة  دار  رصــد  	-
عــدداً  المركــز  رصــد  وقــد  2025/7/2م،  بتاريــخ 

لمديرية  الإنسان  لحقوق  الوطني  المركز  عن  صادر  كتاب   379
الأمن العام رقم )ح أ/496/18( تاريخ 2024/6/2م

لمديرية  الإنسان  لحقوق  الوطني  المركز  عن  صادر  كتاب   380
الأمن العام رقم )ح أ/410/18( تاريخ 2025/5/22م. 

التنميــة  وزارة  بهــا  خاطــب  الملاحظــات  مــن 
التاليــة: التوصيــات  متضمنــاً  الاجتماعيــة)381( 

الأســرية  للزيــارات  ملائمــة  أماكــن  تخصيــص  	-1
الإنســانية  والاعتبــارات  الخصوصيــة،  تراعــي 
للأحــداث وأســرهم، وتضمــن بيئــة آمنــة وداعمــة 

الأســري. للتواصــل 

تحســين الخصوصيــة فــي المرافــق الداخليــة، مــن  	-2
خــال تركيــب أبــواب أو فواصــل مناســبة للمرافــق 
الغرفــة  أن  خصوصــاً  الغــرف،  داخــل  الصحيــة 

الواحــدة تضــم مــن حدثيــن إلــى ثلاثــة.

تهيئــة مرافــق الــدار لاســتخدام الأشــخاص ذوي  	-3
الإعاقــة، عمــاً بأحــكام قانــون حقــوق الأشــخاص 
ذوي الإعاقــة رقــم )20( لســنة 2025م، مــن خــال 
توفيــر الترتيبــات التيســيرية المعقولــة، والأشــكال 
الشــامل  الوصــول  إمكانيــة  وضمــان  الميسّــرة، 

لجميــع المرافــق والخدمــات.

لاتخــاذ  والتعليــم  التربيــة  وزارة  مــع  التعــاون  	-4
ــن الأحــداث مــن اســتكمال  ــر اللازمــة لتمكي التدابي
تعليمهــم المهنــي، وعــدم حصرهــم فــي التعليــم 
مــن  تمكينهــم  إلــى  إضافــة  فقــط،  الأكاديمــي 
الإلكترونيــة  التعليميــة  بالمنصــات  الالتحــاق 
مــن  )4/هـــ(  المــادة  لأحــكام  تطبيقــاً  المرخصــة، 

الأحــداث. قانــون 

رابعاً: حق الطفل في التعليم

ذوي  الأطفــال  وحقــوق  أوضــاع  المركــز  رصــد  	-
الإعاقــة فــي التعليــم مــن خــال الزيــارة الرصديــة 
لمدرســة عبــد الله بــن مكتــوم الثانويــة المختلطــة 

مــاركا. لــواء  فــي  للمكفوفيــن 

إلى  الإنسان  لحقوق  الوطني  المركز  مخاطبة  كتاب   381
تاريخ  أ/18/570(  )ح  رقم  بكتاب  الاجتماعية  التنمية  وزارة 

2025/7/23م. 
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ســجل الفريــق الراصــد عــدداً مــن التطــورات الإيجابيــة 
علــى النحــو التالــي: 

المقيميــن  لغيــر  الداخلــي  الطلبــة  ســكن  إغــاق  	-1
الروابــط الأســرية. فــي عمــان)382( بمــا يحافــظ علــى 

افتتــاح قســم ريــاض الأطفــال )دامــج( منــذ بدايــة  	-2
العــام الدراســي 2025م-2026م مــع اســتحداث 
ومدخــل  أنشــطة،  وغرفــة  صفيتيــن،  غرفتيــن 
خارجيــة  وســاحة  داخليــة،  لعــب  وقاعــة  خــاص، 

فقــط(. رمــل  علــى  )تحتــوي 

ريــاض  طلبــة  بيــن  العكســي  الدمــج  تطبيــق  	-3
طلبــة  بقبــول  الأول)383(،  والصــف  الأطفــال 
مبصريــن مــع طلبــة كفيفيــن، إذ يضــم القســم 38 
طالباً/طالبــة، منهــم طالبــان يعانيــان مــن إعاقــات 

بصريــة.

ومــن جانــب آخــر، ســجل المركــز عــدداً مــن التوصيــات )384( 
أبرزهــا:-

وتعزيــز  للمدرســة،  شــامل  تقييــم  إجــراء  ضــرورة  	-1
الرقابــة علــى انضبــاط المعلميــن والطلبــة، ومنــع 

التجــول غيــر المراقــب.

متقدمــة  مســاعدة  وتقنيــات  أدوات  توفيــر  	-2
وبرمجيــات  برايــل،  طابعــات  مثــل  للمكفوفيــن، 

صــوت. إلــى  النصــوص  تحويــل 

تطويــر البنيــة التحتيــة والمرافــق: صيانــة المبانــي،  	-3
الإضــاءة،  وتحســين  الميــاه،  ودورات  والغــرف، 
والأرضيــات، والعــزل الصوتــي، وتهيئــة حدائــق، 

لريــاض الأطفــال. وأدوات تعليميــة 

تعزيــز الدعــم النفســي والاجتماعــي والإرشــاد عبــر  	-4
أخصائييــن، وجلســات دوريــة مــع أوليــاء الأمــور، 

قبل  السكن  في  المقيمين  والطالبات  الطلبة  عدد  يبلغ   382
إغلاقه )15( طالب/طالبة. 

الله  عبد  مدرسة  على  تطبيقه  تم  جديد  تعليمي  نهج  وهو   383
بن مكتوم يهدف إلى دمج الطلبة العاديين مع الطلبة الذين 

يعانون من إعاقات. 
384 تمت مخاطبة وزارة التربية والتعليم بهذه الملاحظات بكتاب 
أ/796/18(  )ح  رقم  والتعليم  التربية  لوزارة  المركز  عن  صادر 

تاريخ 2025/10/19م. 

وتدريــب المعلميــن علــى مهــارات التواصــل مــع 
الطلبــة ذوي الإعاقــة.

حــل مشــكلة النقــل المدرســي عبــر توفيــر حافــات  	-5
وتنظيــم  نقــل،  شــركات  مــع  التعاقــد  أو  حديثــة 

مرنــة. مواعيــد 

مــن  ردا  الإنســان  لحقــوق  الوطنــي  المركــز  تلقــى 
بكتــاب رقــم  التربيــة والتعليــم علــى توصياتــه  وزارة 
والتــي  2025/10/28م،  تاريــخ   )68/13/59196(
شــملت: توفيــر خــط ســاخن للشــكاوى، وتنظيــم النقــل 
خاصــة،  شــركات  أو  مخصصــة  بحافــات  المدرســي 
برايــل،  تشــمل  للمعلميــن  تدريبيــة  برامــج  وتنفيــذ 
ومهــارات الحركــة والتنقــل، إضافــة إلــى برامــج التنمية 

العامــة. المهنيــة 

رصــد المركــز حادثــة حــرق لاحــد الأطفــال؛ وشــكل  	-
فريــق تقصــي حقائــق، وعلــى ضــوء ذلــك خاطــب 
المركــز وزارة التربيــة والتعليــم لتقديــم توصياتــه)385(
التــي تضمنــت: تعزيــز الدعــم النفســي والإرشــاد 
التربــوي بتعييــن مرشــد نفســي وتوســيع البرامــج، 
تفعيل الرقابة الداخلية والإدارة المدرســية، ضمان 
ســامة البيئــة المدرســية عبــر توفيــر وســائل تدفئــة 
آمنــة، تحســين الانضبــاط وآليــات تقييــم العامليــن، 
الدســتور  وفــق  الطفــل  بحقــوق  الوعــي  وتعزيــز 
الأردنــي، والتشــريعات الوطنيــة والدوليــة، ونشــر 
فــي  بمــا  للطلبــة،  الجزائيــة  بالمســؤولية  الوعــي 
يتعلــق  مــا  التعليميــة  المناهــج  تضميــن  ذلــك 

بقانــون الأحــداث الأردنــي لســنة 2014م.

وقــد تلقــى المركــز رداً مــن  وزارة التربيــة والتعليــم 
2025/8/13م  تاريــخ   )26/2/39675( رقــم  بكتــاب 
الــذي تضمــن: وجــود خدمــات إرشــادية فــي المدرســة 
المرشــدين  تدريــب  آمنــة،  مدرســية  بيئــة  وتعزيــز 
والمعلميــن علــى حمايــة الطفــل، تطبيــق تعليمــات 
الانضبــاط، وتنفيــذ برامــج التوعيــة لمكافحــة العنــف 

385 كتاب مخاطبة المركز الوطني لحقوق الإنسان لوزارة التربية 
2025/3/13م،لاحقاً،  بتاريخ  أ/206/18(  )ح  رقم  والتعليم 
رقم بالكتاب  والتعليم  التربية  وزارة  المركز   خاطب 

)ح أ/562/18( بتاريخ 2025/7/21م. 
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الإســعافات  بصناديــق  المــدارس  وإلــزام  والتنمــر، 
الأوليــة. كمــا تــم التنســيب بمخاطبــة المركــز لتطويــر 
الجزائيــة،  المســؤولية  مفاهيــم  لتضميــن  المناهــج 

2014م. لعــام  الأردنــي  الأحــداث  وقانــون 

حق الطفل في المشاركة 

فــي  الثقافــي  زهــا  مركــز  أطفــال  مــن  عــدد  شــارك 
والعشــرين  الواحــد  الســنوي  التقريــر  إطــاق  حفــل 
ــة حقــوق الإنســان فــي المملكــة لســنة 2024م،  لحال
إذ تــم عــرض مجموعــة مــن رســوماتهم، مــا يعكــس 
ــر عــن آرائهــم ومواهبهــم  تمكيــن الأطفــال مــن التعبي
هــذه  وتأتــي  العامــة.  الأنشــطة  فــي  والمشــاركة 
المشــاركة انســجاماً مــع حــق الطفــل فــي المشــاركة، 
وهــو مبــدأ أساســي منصــوص عليــه فــي اتفاقيــة 
حقــوق الطفــل، ويضمــن للأطفــال فرصــة المســاهمة 
فــي القضايــا التــي تمــس حياتهــم واتخــاذ القــرارات 

بمــا يعــزز احتــرام آرائهــم ومبادراتهــم.

الــكلاب الضالــة وأثــر انتشــارها على حقــوق الأطفال 
وحقــوق الفئــات الأكثر حاجــة للحماية

عقــد المركــز الوطنــي لحقــوق الإنســان جلســة حواريــة 
الضالــة  »الــكلاب  بعنــوان  2025/10/22م  بتاريــخ 
بمشــاركة ممثليــن  الإنســان«،  حقــوق  علــى  وأثرهــا 
عــن الــوزارات والجهــات المعنيــة ومؤسســات المجتمع 
المدنــي والخبــراء، لتقييــم أثــر انتشــار الــكلاب الضالــة 
علــى الحقــوق الأساســية، مــع التركيــز علــى الأطفــال 
والفئــات الأكثــر حاجــة للحماية.تــم مناقشــة أثــر انتشــار 
الــكلاب الضالــة علــى الحــق فــي الحيــاة والســامة 
الشــخصية، والأمــن المجتمعــي، والصحــة النفســية، 
والجســدية للأطفــال، وقدرتهــم علــى الوصــول إلــى 
المــدارس، فضــاً عــن تعــرض العديــد منهــم لهجمــات 

وخرجــت بمجموعــة مــن التوصيــات التاليــة (386):-

لحقوق  الوطني  المركز  عن  صادر  مخاطبة  كتاب  بموجب   386
تاريخ  أ/825/3-1(  )ح  رقم  الوزراء  لرئاسة  الإنسان 

2025/11/13م، وقد ورد رد رئاسة الوزراء.

الــكلاب  لمكافحــة  شــاملة  وطنيــة  خطــة  إعــداد  	-1
الضالــة، مــع تشــكيل لجنــة وطنيــة لتنســيق الجهــود 

المعنيــة. والجهــات  الــوزارات  بيــن 

اعتمــاد منهجيــة )القبــض – التعقيــم – التطعيــم  	-2
وتخصيــص  وإنســاني،  علمــي  كحــل  الإرجــاع(   –
ميزانيــة لدعــم البلديــات فــي إنشــاء مراكــز الإيــواء، 

البيطريــة. والعيــادات 

لحــالات  موحــدة  وطنيــة  بيانــات  قاعــدة  إنشــاء  	-3
الــكلاب الضالــة، وحــوادث العقــر، وتفعيــل نظــام 

ســريع. إلكترونــي  تبليــغ 

إدمــاج حمايــة الفئــات الأكثــر هشاشــة )الأطفــال،  	-4
كبــار الســن، الأشــخاص ذوي الإعاقــة( فــي جميــع 
الخطــط، وضمــان التنســيق بيــن التربيــة والتعليــم، 

ــة. ــة الاجتماعي والصحــة، والتنمي

مــن  رداً  الإنســان  لحقــوق  الوطنــي  المركــز  تلقــى 
رئاســة الــوزراء علــى كتابــه)387( بشــأن مخرجــات الجلســة 
الحواريــة حــول الــكلاب الضالــة، وتضمــن كتــاب وزارة 
2025/12/3م  تاريــخ  )ر/1/46900(  المحليــة  الإدارة 
مــا يلــي: اســتعداد الــوزارة والبلديــات للمشــاركة فــي 
الجهــات  مــع  بالتعــاون  شــاملة  وطنيــة  خطــة  وضــع 
لإنشــاء  موقعــاً   19 وتخصيــص  والرقابيــة،  المعنيــة 
بيانــات  قاعــدة  وإنشــاء  التنفيــذ،  قيــد  إيــواء  مراكــز 
وطنيــة، وبرنامــج تدريــب للعامليــن علــى الإمســاك 
بلديــات(،   4 مــن  عامــاً   22 تدريــب  )تــم  والرعايــة 
واســتخدام نظامــي وزارة الزراعــة الإلكترونييــن لرصــد 
الأمــراض والإبــاغ التفاعلــي، مــع اســتمرار البلديــات 

فــي إدارة النفايــات داخــل حدودهــا.

أثــر التكنولوجيــا الناشــئة والــذكاء الاصطناعــي علــى 
حقــوق الطفــل

عقــد المركــز الوطنــي لحقــوق الإنســان جلســة حواريــة 
والــذكاء  الناشــئة  التكنولوجيــا  أثــر  حــول  متخصصــة 

تاريخ   )1/11/18/7528/2( رقم  بكتاب  الوزراء  رئاسة  رد   387
2025/12/8م
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الاصطناعــي علــى حقــوق الأطفــال، تناولــت حمايــة 
مــن  والوقايــة  الشــخصية،  والبيانــات  الخصوصيــة، 
العنــف الرقمــي، والتنمــر، والاســتغلال الإلكترونــي، 
وضمــان التعليــم الآمن والمنصــف. وأكدت المخرجات 
ضــرورة تطويــر السياســات والتشــريعات الوطنيــة بمــا 
يتوافــق مــع المعاييــر الدوليــة، وتجريــم أشــكال العنــف 
الرقمــي، وحمايــة ســرية بيانــات الأطفــال، وإطــاق 
حمــات توعويــة، وإدراج مفاهيــم التربيــة الإعلاميــة 
والرقميــة فــي المناهــج لضمــان المصلحــة الفضلــى 

للطفــل.

بيانات المركز

الدولــي  اليــوم  بمناســبة  بيانــاً  المركــز  أصــدر  	.1
:)388 ( 2025م /5 /15 للأســرة

أكــد المركــز خلالــه ضــرورة تعزيــز حقــوق الطفــل 
حقــه  تأكيــد  خــال  مــن  الأســرة  ضمــن  وحمايتــه 
والصحــة،  والتعليــم  والحمايــة  الرعايــة  فــي 
مــن  خاليــة  آمنــة  بيئــة  فــي  العيــش  وضمــان 
تعزيــز  يشــمل  بمــا  المعاملــة،  وســوء  العنــف 
دور الأســرة فــي تنشــئة الأطفــال وفــق القيــم 
الأســر  وتمكيــن  الإنســان،  وحقــوق  الإنســانية، 
مــن الوفــاء بمســؤولياتها عبــر دعــم الأســر ذات 
الدخــل المحــدود، وتنفيــذ برامــج توعويــة للأمهــات، 
التشــريعات  المعيلــة، وتطبيــق  والآبــاء، والأســر 
الوطنيــة والدوليــة المتعلقــة بحقــوق الطفــل مثــل 
قانــون حقــوق الطفــل لســنة 2022م، واتفاقيــة 
حقــوق الطفــل، إلــى جانــب توفيــر برامــج الإرشــاد 
بالعنــف  المتأثريــن  للأطفــال  النفســي  والدعــم 
الأســري، ومنــع الــزواج المبكــر، والعمــل علــى الحــد 
مــن التفــكك الأســري لضمــان تنشــئة الأطفــال 
فــي بيئــة مســتقرة وآمنــة تعــزز نموهــم الشــامل.
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العالمــي  اليــوم  بمناســبة  بيانــاً  المركــز  أصــدر   .2
2025/6/12م)389(.  الأطفــال  عمــل  لمكافحــة 

علــى  إجــراءات  اتخــاذ  خلالــه ضــرورة  المركــز  أكــد 
والاقتصاديــة  الاجتماعيــة  السياســات  مســتوى 
وتحســين  والتســول،  الأطفــال  عمــل  لمكافحــة 
ظــروف الأســر، وتوفيــر دعــم اجتماعــي ونفســي 
تشــديد  إلــى  دعــا  كمــا  وعائلاتهــم.  للأطفــال 
وتفعيــل  الأطفــال،  عمــل  أماكــن  علــى  الرقابــة 
ــن،  ــات علــى المخالفي التشــريعات، وفــرض عقوب
التوعويــة،  الحمــات  فــي  الإعــام  دور  وتعزيــز 
برامــج  خــال  مــن  للطفــل  صديقــة  بيئــة  وخلــق 

والمجتمــع. للأســرة  مســتمرة  وتوعيــة  تدريــب 

العالمــي  اليــوم  بمناســبة  بيانــاً  المركــز  أصــدر  	.3
.)390 ( 2025م /10 /11 للطفلــة

أكــد المركــز خلالــه حمايــة حقــوق الأطفــال وحقــوق 
الفتيــات بشــكل خــاص، وتعزيــز تمكينهــن وصــون 
كرامتهــن. وأوصــى بالحــد مــن حــالات الــزواج للفئة 
العمريــة )16–18( عامــاً، واتخــاذ إجــراءات للحــد مــن 
ظاهــرة تســول الأطفــال، وتفعيــل برامــج الرعايــة 
للحمايــة، وتطويــر  المحتاجيــن  للأطفــال  اللاحقــة 
ونشــر  والإســاءة،  العنــف  لرصــد  وطنــي  نظــام 
التوعيــة القانونيــة لحمايــة الفتيــات مــن الجرائــم 

الإلكترونيــة.

الإنســان  لحقــوق  الوطنــي  المركــز  أصــدر   .4
للطفــل  العالمــي  اليــوم  بمناســبة  بيانــاً 

. )3 9 1 ( 2م 0 2 5 /1 1 /2 0

بحمايــة  المملكــة  التــزام  خلالــه  المركــز  أكــد 
الدســتور الأردنــي  الطفــل وفــق  وتعزيــز حقــوق 
والاتفاقيــات الدوليــة، ومــا تحقــق مــن خطــوات 
بتفعيــل  وأوصــى  الاجتماعيــة.  الحمايــة  فــي 
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برامــج الدفــاع الاجتماعــي للأطفــال المتســولين، 
والاجتماعييــن  النفســيين  الأخصائييــن  وزيــادة 
البيئــة  وتحســين  الرعايــة،  ودور  المــدارس  فــي 
التعليميــة، وتقليــل الاكتظــاظ، وتمكيــن الأطفــال 
مــن المشــاركة فــي القضايــا التــي تمــس حياتهم، 
مــن  لحمايتهــم  الجهــات  بيــن  التنســيق  وتعزيــز 
علــى عمالــة  الرقابــة  مخاطــر متعــددة، وتشــديد 
الأطفــال، ودعــم الأســر الفقيــرة، وتعزيــز التعليــم 
الدامــج، وحمايــة الأطفــال مــن العنــف الرقمــي، 
والتنمــر الإلكترونــي عبــر التشــريعات، والتوعيــة، 

المناهــج. فــي  الرقميــة  والتربيــة 



التّقرير السنويّ الثاني والعشرون لحالة حقوق الإنسان

165

التوصيات:

توصياتــه  الإنســان  لحقــوق  الوطنــي  المركــز  يؤكــد 
الــواردة فــي متــن هــذا التقريــر، ويُوجزهــا علــى النحــو 

الآتــي:-

ضــرورة تطويــر السياســات والتشــريعات الوطنيــة  	.1
يتعلــق  الدوليــة فيمــا  المعاييــر  يتوافــق مــع  بمــا 
ــات  ــة ســرية بيان بأشــكال العنــف الرقمــي، وحماي
والتوســع  توعويــة،  حمــات  وإطــاق  الأطفــال، 
فــي إدراج مفاهيــم التربيــة الإعلاميــة والرقميــة 
الفضلــى  المصلحــة  لضمــان  المناهــج  فــي 

للطفــل.

تطويــر  آليــات الإبــاغ والدعــم، بمــا يضمــن توفيــر  	.2
ــة تحمــي حقــوق الأطفــال وتعــزز  ــة آمن ــة رقمي بيئ
قدرتهــم علــى الاســتخدام الواعــي والمســؤول 

للتكنولوجيــا.

الحــد مــن عمــل الأطفــال فــي القطــاع الزراعــي  	.3
مــن خــال إنفــاذ التشــريعات، وتوســيع الحمايــة 
ــم، وتحســين ظــروف  ــة، وضمــان التعلي الاجتماعي

والتوعيــة. العمــل 

دعــم الأطفــال فاقــدي الســند الأســري مــن خــال  	.4
تعزيــز الرعايــة النفســية، وتدريــب الكــوادر، وتهيئــة 
بيئــة  الرعايــة ضمــن  المبانــي، وزيــادة مقدمــي 

ــة. آمن

خــال  مــن  مأدبــا   – الفتيــان  رعايــة  مركــز  تطويــر  	.5
تجهيــز المبنــى، وتوفيــر الاحتياجــات الأساســية، 

مؤهلــة. كــوادر  وتعييــن 

تحســين دار تربيــة وتأهيــل الأحــداث – مأدبــا مــن  	.6	
خــال مرافــق تراعــي الخصوصيــة وذوي الإعاقــة، 
تعليمهــم  اســتكمال  مــن  الأحــداث  وتمكيــن 

والمهنــي. الأكاديمــي 

تعزيــز مركــز رعايــة وتأهيــل المتســولين الذكــور – 	.7	 
دراســة،  وقاعــة  زائــر،  طبيــب  خــال  مــن  عمــان 
الرعايــة  وتفعيــل  وترفيهيــة،  تدريبيــة  وبرامــج 

. اللاحقــة

تهيئــة بيئــة مركــز المتســولات الإنــاث – عمــان مــن  	.8	
خــال صيانــة المرافــق، وإنشــاء صالــة أنشــطة، 
وتحســين المراقبــة، ومراجعــة آلية فصــل الأطفال 

دون 6 ســنوات.

تطويــر مركــز المتســولات الإنــاث – الزرقــاء مــن  	.9	
والإعاشــة،  المطبــخ  وفصــل  الــكادر،  رفــد  خــال 
اســتمرارية  وضمــان  آمنــة،  مســاحات  وتوفيــر 

التمكيــن. برامــج 

ــن  ــن مكتــوم للمكفوفي ــد الله ب ــر مدرســة عب تطوي 	.10	
مســاعدة،  وأدوات  شــامل،  تقييــم  خــال  مــن 
نفســي  ودعــم  التحتيــة،  البنيــة  وتحســين 

آمــن. ونقــل  واجتماعــي، 

تنفيــذ خطــة وطنيــة لمكافحــة الــكلاب الضالــة مــن  	.11	
وقاعــدة  بيطريــة،  وعيــادات  إيــواء،  مراكــز  خــال 

بيانــات وطنيــة، وتدريــب العامليــن.

تعزيــز الســامة والبيئــة التربويــة فــي المــدارس  	.12	
فعّالــة، ودعــم  ورقابــة  آمنــة،  تدفئــة  خــال  مــن 

الطفــل. بحقــوق  الوعــي  وتعزيــز  نفســي، 

تفعيــل البروتوكــولات الطبيــة للأطفــال مــن خــال  	.13	
فحــوص دقيقــة، وضمــان حــق إعــادة الفحــص عنــد 

الحاجة.

للأطفــال  والاجتماعيــة  النفســية  الصحــة  تعزيــز  	.14	
تأهيــل مســتمرة، وأخصائييــن  برامــج  خــال  مــن 

الكــوادر. وتدريــب  نفســيين، 

للأطفــال  المهنــي  والتأهيــل  التدريــب  تطويــر  	.15	
مــع  الشــراكة  خــال  مــن  الرعايــة  دور  وخريجــي 

الخــاص. والقطــاع  التدريــب  مؤسســات 
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ذوي  الأشــخاص  حقــوق  الأردنــي  الدســتور  كفــل 
العامــة  الدوليــة  المعاييــر  كفلتهــا  كمــا  الإعاقــة، 
والخاصــة  وفــي مقدمتهــا اتفاقيــة حقــوق الأشــخاص 
ذوي الإعاقــة التــي صادقــت عليهــا المملكــة، والتــي 
أكــدت النهــج القائــم علــى حقــوق الإنســان بمــا فــي 
ذلــك ضمــان الدمــج الكامــل لهــم فــي مختلــف مناحــي 
الحيــاة. وعلــى صعيــد المنظومــة القانونيــة الوطنيــة 
يعــد قانــون حقــوق الأشــخاص ذوي الإعاقــة الإطــار 
التشــريعي الناظــم لحقوقهــم علــى الأصعــدة كافــة 
بمــا فــي ذلــك الأنظمــة والتعليمــات الصــادرة اســتناداً 

له)392(.

يرتكــز المضمــون المعيــاري لحقــوق الأشــخاص ذوي 
الإعاقــة علــى المعاييــر الــواردة أعــاه، إذ يتــم تتبــع 
صعيــد  علــى  التطــورات  رصــد  طريــق  عــن  إنفاذهــا 
مســتوى  علــى  والتطــورات  التشــريعية،  المنظومــة 
أرض  علــى  الممارســات  ومتابعــة  السياســات، 
الواقــع، ومقاربتهــا مــع الدســتور الأردنــي والمعاييــر 

الإنســان.  لحقــوق  الدوليــة 

التطورات التشريعية

شــهد عام 2025م مجموعة من التطورات التشــريعية 
حقــوق  علــى  الوطنيــة  القانونيــة  المنظومــة  علــى 

الأشــخاص ذوي الإعاقــة تمثلــت فيمــا يلــي: 

الدامــج  للتعليــم  الملكيــة  الأكاديميــة  نظــام  	-
2025م)393(.  لســنة  الإعاقــة  ذوي  للأشــخاص 

392 عرّف قانون حقوق الأشخاص ذوي الإعاقة لسنة 2017م، 
بأنه كل شخص  الإعاقة«  ذا  الشخص  )3/أ، ب(،  المادة  في 
الحسية  أو  الجسدية  الوظائف  في  الأمد  طويل  قصور  لدية 
مع  تداخله  نتيجة  يحول  العصبية،  أو  النفسية  أو  الذهنية  أو 
العوائق المادية، والحواجز السلوكية دون قيام الشخص بأحد 
إحدى  أو  الحقوق،  أحد  أو ممارسة  الرئيسية،  الحياة  نشاطات 
الأمد،  طويل  القصور  ويعد  باستقلال ».  الأساسية  الحريات 
وفقاً لنص الفقرة )أ( من هذه المادة، إذا كان لا يتوقع زواله 
خلال مدة لا تقل عن 24 شهراً من تاريخ بدء العلاج أو إعادة 

التأهيل.
393 صدر في الجريدة الرسمية رقم 5993 تاريخ 2025/5/15م 

 )120( المــادة  أحــكام  بمقتضــى  النظــام  صــدر 
الأكاديميــة  مهــام  حــدد  إذ  الدســتور  مــن 
السياســات،  إعــداد  فــي  المتمثلــة  وصلاحياتهــا 
المتعلقــة  التعليميــة  والبرامــج  والاســتراتيجيات، 
للأشــخاص  المبكــر  والتدخــل  الدامــج،  بالتعليــم 
مصنفــة  بيانــات  قاعــدة  وإنشــاء  الإعاقــة،  ذوي 
ذوي  للأشــخاص  وذلــك  وتطويرهــا  ومفصلــة 
الإعاقــة الملتحقيــن بالمؤسســات التعليميــة فــي 
المجتمــع  قــدرات مؤسســات  المملكــة، وتطويــر 
الأشــخاص  منظمــات  ذلــك  فــي  بمــا  المدنــي 
ذوي الإعاقــة العاملــة فــي مجــال التعليــم الدامــج، 
وتقديــم  الإعاقــة،  ذوي  الأشــخاص  وتعليــم 
ــر المناهــج،  الدعــم الفنــي للمركــز الوطنــي لتطوي
لتوفيــر  التعليميــة؛  والمؤسســات  والــوزارات 
الإعاقــة،  ذوي  للأشــخاص  الدراســية  المناهــج 

وغيــره.

ويــرى المركــز أن إصــدار النظــام يعــد خطــوة إيجابيــة 
فــي  الإعاقــة  ذوي  الأشــخاص  حقــوق  لتعزيــز 
بمــا  لهــم  متســاوية  فــرص  وضمــان  التعليــم، 
يتوافــق مــع الدســتور الأردنــي، واتفاقيــة حقــوق 

الإعاقــة. ذوي  الأشــخاص 

لســنة   )49( رقــم  الســياحية  المطاعــم  نظــام  	-
. )3 9 4 ( 2م 0 2 5

المادتيــن  أحــكام  إلــى  اســتناداً  النظــام  صــدر 
المركــز  ويؤكــد  الســياحة،  قانــون  مــن   )23،3(
الســياحة  عــرف  إذ  النظــام؛  أهميــة اصــدار  هــذا 
الســياحي  المطعــم  النظــام  وألــزم  الدامجــة، 
الإنســانية،  والقيــم  الثقافــي،  التنــوع  احتــرام 
وكرامــة الإنســان،وتقديم خدماتــه وإتاحتهــا دون 
تمييــز، بمــا فــي ذلــك الجنــس أو الإعاقــة، والعمــل 

الدامجــة. الســياحة  معاييــر  تحقيــق  علــى 

ويــرى المركــز بــأن إصــدار النظام يعد خطــوة إيجابية 
الإعاقــة  ذوي  الأشــخاص  حقــوق  تعزيــز  فــي 
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والاندمــاج  الوصــول  وإمكانيــة  المســاواة  فــي 
فــي المجــال الســياحي والخدمــي التزامــاً بمبــدأ 
المســاواة وعــدم التمييــز المنصــوص عليهمــا فــي 
الدســتور والمعاييــر الدوليــة لحقــوق الإنســان، كمــا 
تعــد الســياحة الدامجــة حقــاً فــي المشــاركة فــي 

الحيــاة الثقافيــة والاجتماعيــة.

ويدعــو المركــز إلــى اعتمــاد آليــات لمتابعــة مــدى 
أعــاه، إضافــة  التــزام هــذه المنشــآت بالأحــكام 
إلــى إعــداد برامــج تدريبيــة للعامليــن فــي المطاعم 

حــول حقــوق الأشــخاص ذوي الإعاقــة.

لســنة  والســياحية  الفندقيــة  المنشــآت  نظــام  	-
. )3 9 5 ( 2م 0 2 5

نــص النظــام وفــق أحــكام المــادة الثامنــة بإلــزام 
والقيــم  الثقافــي،  التنــوع  احتــرام  المنشــأة 
وتقديــم  الســائح،  أو  الزائــر  وكرامــة  الإنســانية، 
خدماتهــا وإتاحتهــا دون تمييــز علــى أي أســاس كان 
بمــا فــي ذلــك العرق أو الجنس أو اللغة أو المعتقد 
أو العمــر أو الإعاقــة، والعمــل علــى تحقيــق معاييــر 

الســياحية. والاســتدامة  الدامجــة،  الســياحة 

بــأن إصــدار النظــام يتماشــى مــع  ويــرى المركــز 
ذوي  الأشــخاص  حقــوق  واتفاقيــة  الدســتور 
ذوي  الأشــخاص  بحــق  تعتــرف  التــي  الإعاقــة 
الثقافيــة  الحيــاة  فــي  المشــاركة  فــي  الإعاقــة 
تحويــل  فــي  النظــام  يســهم  كمــا  والترفيهيــة، 
لفئــة  مخصــص  ترفيهــي  نشــاط  مــن  الســياحة 
معينــة إلــى خدمــة متاحــة للجميــع دون اســتثناء، 
وتعزيــز الحــق فــي الســياحة والخدمــات الســياحية 

والثقافيــة. الاجتماعيــة  الحقــوق  مــن  كجــزء 

متابعــة  إلــى  الإطــار  هــذا  فــي  المركــز  ويدعــو 
فــي  الــواردة  الأحــكام  وإعمــال  إنفــاذ  ومراقبــة 
برامــج  تنفيــذ  إلــى  بالإضافــة  النظــام،  هــذا 
توعويــة للعامليــن فــي هــذا القطــاع علــى حقــوق 

الإعاقــة. ذوي  الأشــخاص 

395 صدر في الجريدة الرسمية رقم 6002 تاريخ 2025/7/31م.

تعليمــات الــدوام الرســمي والــدوام المــرن لســنة  	-	
2025م)396(.

المــرن  الــدوام  يتخــذ  أن  التعليمــات  نصــت هــذه 
أحــد الأشــكال؛ إمــا ســاعات العمــل أو العمــل عــن 
بعــد أو العمــل بالتنــاوب، ولا تســري أحــكام العمــل 
باســتثناء  التجربــة  تحــت  الموظــف  علــى  المــرن 
الموظــف ذوي الإعاقــة)397(، وألزمــت التعليمــات 
التيســيرية للأشــخاص  الترتيبــات  الدائــرة بتوفيــر 
ذوي الإعاقــة لتمكينهــم مــن ممارســة العمــل)398( .

وتعــد هــذه التعليمــات خطــوة إيجابيــة فــي إطــار 
تعزيــز حــق الأشــخاص ذوي الإعاقــة فــي العمــل.

فــي  خبــراء معتمديــن  وترخيــص  تأهيــل  تعليمــات  	-	
تيســير التواصــل مــع الأشــخاص ذوي الإعاقــة فــي 

2025م)399(.  لســنة  والتقاضــي  التحقيــق  مراحــل 

المــادة  لأحــكام  وفقــاً  التعليمــات  صــدرت 
ذوي  الأشــخاص  حقــوق  قانــون  مــن  )31/ب( 
التعليمــات  وتضمنــت  2017م،  لعــام  الإعاقــة 
تعريــف الخبيــر المعتمــد بأنــه الشــخص الحاصــل 
التحقيــق  مراحــل  فــي  للتواصــل  الرخصــة  علــى 
ذات  الأخــرى  المجــالات  وفــي  والتقاضــي، 
الصلــة التــي يحددهــا المجلــس الأعلــى لحقــوق 
الأشــخاص ذوي الإعاقــة مــع الأشــخاص الصــم، 
وذوي  الذهنيــة،  الإعاقــة  وذوي  والمكفوفيــن، 
الإعاقــة العصبيــة، وذوي الإعاقــة النطقيــة، وأي 

المجلــس. يحددهــا  أخــرى  إعاقــة 

يعــزز  التعليمــات  هــذه  إصــدار  أن  المركــز  يــرى 
ذوي  للأشــخاص  العادلــة  المحاكمــة  ضمانــات 
العدالــة.  إلــى  الوصــول  مــن  ويمكنهــم  الإعاقــة، 

396 صدر في الجريدة الرسمية رقم 5984 تاريخ 2025/4/3م.
397 المادة 9 من تعليمات الدوام الرسمي والدوام المرن لسنة 

.2025
398 المادة 7 من تعليمات الدوام الرسمي والدوام المرن لسنة 

.2025
399 صدرت في الجريدة الرسمية رقم 6017 تاريخ 2025/10/30م.
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بنــاء  علــى  العمــل  الوطنــي  المركــز  ويدعــو 
المعتمديــن  الخبــراء  مــن  وطنيــة  بيانــات  قاعــدة 
توفيــر  بهــدف  المملكــة  محافظــات  جميــع  فــي 
مترجمــي لغــة الإشــارة وخبــراء تيســير معتمديــن، 
وتمكيــن المؤسســات مــن الرجــوع إلــى مختصيــن 
المقدمــة  الخدمــات  جــودة  وتحســين  موثوقيــن، 

الإعاقــة. ذوي  للأشــخاص 

السياسات العامة 

شــهد عــام 2025م صــدور عــدة اســتراتيجيات تهــدف 
إلــى تعزيــز منظومــة حمايــة وتفعيلهــا، وتعزيــز حقــوق 

الأشــخاص ذوي الإعاقــة:-

إعــان عمّــان – برليــن حــول الدمــج العالمــي لحقوق  	-
ذوي الإعاقــة وقضاياهــم.

الثالثــة  العالميــة  القمــة  أعمــال  الأردن  تــرأس 
للإعاقــة بالشــراكة مــع دولــة ألمانيــا التــي انبثــق 
تضمّــن  والــذي  برليــن”،   – عمّــان  “إعــان  عنهــا 
دمــج  أهميــة  تؤكــد  التــي  البنــود  مــن  مجموعــة 
وتعزيزهــا،  الإعاقــة  ذوي  الأشــخاص  حقــوق 
خطــوات  اتخــاذ  إلــى  الدولــي  المجتمــع  ودعــوة 
ملموســة فــي هــذا الإطــار وقــد تضمــن الإعــان 
الســعي  أ(  يلــي:  مــا  منهــا  نذكــر  التزامــات  عــدة 
لضمــان أن تكــون نســبة )15%( علــى الأقــل مــن 
برامــج التنميــة الدوليــة التــي يجــري تنفيذهــا علــى 
الإعاقــة  دمــج  نحــو  ســاعية  القطــري،  المســتوى 
باعتبــار ذلــك هدفــاً لهــا، وأن تحقيــق مســتهدف 
الـــ 15 فــي المئــة يتطلــب عمــاً مشــتركاً لزيــادة 
الجهــود المبذولــة مــن خــال تركيــز المــوارد الحاليــة 
مــن  المزيــد  وتخصيــص  الإعاقــة،  دمــج  لتحقيــق 
المــوارد لهــذا الغــرض لتحقيــق هــذا المســتهدف 
بحلــول عــام 2028م، وهــو العــام الــذي ســتعقد 
فيــه القمــة العالميــة الرابعــة والقادمــة للإعاقــة. 
ب( ضمــان الإشــراك الكامــل والفعــال، وإقامــة 
الجهــات  ذلــك  فــي  بمــا  المعنييــن  مــع  شــراكات 
الخــاص،  والقطــاع  المعنيــة،  الوطنيــة  الفاعلــة 
والمجتمــع  الأكاديميــة،  والأوســاط  والنقابــات، 
المدنــي لتبنــي دمــج الإعاقــة. إن هــذه الشــراكات 

والتبــادل  المتبــادل  التعلــم  علــى  ترتكــز  ســوف 
البحــوث،  مــن  المزيــد  إجــراء  تشــجيع  غايتــه  الــذي 
والتمويــل الثنائــي ومتعــدد الأطــراف لغايــات دمج 
الإعاقــة ومــا يرتبــط بهــا مــن أمــور، بمــا فــي ذلــك 
. الاصطناعــي)400(  والــذكاء  المســاندة  التكنولوجيــا 

الــوزراء  رئاســة  أصــدرت  الســياق  ذات  وفــي 
تعميمــاً إلــى جميــع الــوزارات، والدوائــر الرســمية، 
والجامعــات  العامــة،  والهيئــات  والمؤسســات، 
الخدمــات  ومجالــس  والبلديــات،  الرســمية، 
والشــركات  الكبــرى،  عمــان  وأمانــة  المشــتركة، 
باتخــاذ  والبــدء  بالكامــل،  للحكومــة  المملوكــة 
الوطنيــة  الالتزامــات  لتنفيــذ  اللازمــة  الخطــوات 
المنبثقــة عن القمــة العالمية للإعاقة 2025م)401(، 
بالقمــة  التزامــه  حــول  تقريــراً  المركــز  وأصــدر 
العالميــة للإعاقــة المتضمــن رصــده للتشــريعات، 
والسياســات،والرصد الميدانــي لحــق الأشــخاص 
المــدارس  إلــى  الوصــول  فــي  الإعاقــة  ذوي 

الحكوميــة)402(. والجامعــات 

ويدعــو المركــز إلــى ضــرورة إدمــاج قضايــا الإعاقــة 
ــة، لا ســيما  فــي الخطــط والاســتراتيجيات الوطني
والتشــغيل،  والصحــة،  التعليــم  مجــالات  فــي 
والحمايــة الاجتماعيــة، وضمان تخصيص موازنات 
كافيــة ومســتدامة لتنفيــذ هــذه الالتزامــات مــع 

ــع المــوارد. ــة فــي توزي مراعــاة العدال

صــدر قــرار مجلــس الــوزراء بالموافقــة علــى إعفــاء  	-
الأشــخاص ذوي الإعاقــة المشــاركين فــي برنامــج 
أردنــا جنــة مــن تكلفــة الرحلــة وذلــك حتــى تاريــخ 

. 2025م)403(  الاول  كانــون   )13(

لتوصيتــه  الحكومــة  اســتجابة  المركــز  رصــد  كمــا  	-
المتمثلــة فــي توفيــر وســائل نقــل عامــة مهيــأة 
الــوزارة  اســتجابت  إذ  الإعاقــة،  ذوي  للأشــخاص 
ضمــن  ركاب  نقــل  حافــات  توفيــر  خــال  مــن 

/https://www.globaldisabilitysummit.org 400
401 كتاب رقم 21/11/1/11404 تاريخ 2025/5/19م 

ذوي  الأشخاص  لحقوق  الأعلى  للمجلس  الكتاب  أرسل   402
الإعاقة رقم ح أ/6-821/4 تاريخ 2025/11/3م 

403 موقع رئاسة الوزراء، صدر القرار في 2025/4/20م 



التّقرير السنويّ الثاني والعشرون لحالة حقوق الإنسان

169

مســير  خــط  “علــى  الســريع  “البــاص  مشــروع 
عمــان – مأدبــا الأمــر الــذي يخــدم الأشــخاص ذوي 
الإعاقــة، وكبــار الســن كــون هــذه الحافــات مهيــأة 

الإعاقــة. ذوي  مــن  الأشــخاص  لاســتخدام 

الممارسات:

رصــد المركــز واقــع حقــوق الأشــخاص ذوي الإعاقــة فــي 
المجــالات المختلفــة وذلــك فــي إطــار الاســتمرار فــي 

تنفيــذ ولايتــه الرصديــة وذلــك علــى النحــو الاتــي:- 

الخاصــة  للتربيــة  السوســنة  مركــز  المركــز  رصــد  	.1
لــوزارة  قدمهــا  التوصيــات  مــن  عــدداً  وســجل 

يلــي:- فيمــا  متمثلــة  والتعليــم)404(،  التربيــة 

التربيــة  مراكــز  علــى  الرقابــة  عمليــات  تكثيــف 
ورقابتهــا،  لإشــرافها  والخاضعــة  الخاصــة 
التنميــة  وزارة  طواقــم  خبــرات  مــن  والاســتفادة 
مراكــز  ملــف  إدارة  فــي  وتجاربهــا  الاجتماعيــة 
التربيــة الخاصــة والإشــراف عليهــا، وتحقيــق الغايــة 
تــم نقــل اختصــاص الإشــراف  التــي مــن أجلهــا 
ذوي  للأشــخاص  التعليميــة  المؤسســات  علــى 
الإعاقــة وترخيصهــا مــن وزارة التنميــة الاجتماعيــة 
العمــل  خــال  مــن  والتعليــم  التربيــة  وزارة  إلــى 
علــى تبنــي برامــج تعليميــة وأكاديميــة، ومناهــج 
المملكــة،  فــي  الخاصــة  التربيــة  لمراكــز  موحــدة 
ــه فقــط، وتدريــب الكــوادر  وعــدم الاكتفــاء بالتوجي

عليهــا.  المراكــز  فــي  العاملــة 

بالإضافــة إلــى تصويــب أوضــاع مركــز السوســنة 
للتربيــة الخاصة،وذلــك علــى النحــو الآتــي:

الإســراع بالحصــول على ترخيــص للمركز، كون  	•	
ترخيصــه منتهيــاً مــن تاريــخ 2025/5/15م. 

تعديــل اســم مركــز السوســنة مــن قبــل إدارتــه  	•	
الخاصــة  للتربيــة  السوســنة  مركــز  ليصبــح 
بــدلًا مــن مركــز السوســنة للرعايــة والتأهيــل، 

ح  والتعليم  التربية  لوزارة  المركز  من  الصادر  الكتاب  رقم   404
أ/434/18 تاريخ 2025/6/22م 

لإغــاق القســم الإيوائــي فــي المركــز إغلاقــاً 
تاريــخ  مــن  ابتــداء  رخصــه  وســحب  نهائيــاً، 

2024/12/31م. 

تعليمــات  فــي  الــواردة  بالأحــكام  الالتــزام  	•	
الخاصــة  التربيــة  ومراكــز  مؤسســات  تنظيــم 
فيمــا  2022م،  لســنة   )4( رقــم  وترخيصهــا 
يتعلــق بتوفيــر عــدد مــن الموظفيــن الإدارييــن 
والطباعــة،  الســكرتارية،  بأعمــال  للقيــام 
الأذنــة  إلــى  بالإضافــة  الملفــات،  وحفــظ 
العنايــة  مــن  المزيــد  وإيــاء  والمراســلين، 
للطلبــة.  الشــخصية  والنظافــة  المركــز،  بنظافــة 

بتخصصــات  ومعلمــات  معلميــن  تعييــن  	•	
أكاديميــة كالعلــوم، والرياضيــات؛ إنفــاذاً لأحــكام 
التربيــة  ومراكــز  مؤسســات،  تنظيــم  تعليمــات 
2022م. لســنة   )4( رقــم  وترخيصهــا  الخاصــة، 

فــي  المراقبــة  كاميــرات  تركيــب  إعــادة  	•	
الأماكــن المســموح بهــا قانونيــاً، والنظــر فــي 
إمكانيــة الاســتفادة مــن تجربــة وزارة التنميــة 
الاجتماعيــة فيمــا يتعلــق بالمراقبــة الإلكترونية 
المركزيــة مــن خــال ربــط كاميــرات المراقبــة 
والمؤسســات  الخاصــة،  التربيــة  مراكــز  فــي 
الإعاقــة  ذوي  مــن  للأشــخاص  التعليميــة 

الرقمــي. الاقتصــاد  وزارة  مــع  بالتعــاون 

تنظيــم حفــظ ملفــات الطلبــة والســجلات إنفــاذاً  	•	
التربيــة  لتعليمــات تنظيــم مؤسســات ومراكــز 
2022م  لســنة   )4( رقــم  وترخيصهــا  الخاصــة 
التــي أكــدت ضــرورة أن: » تحتفــظ المؤسســة 
ولطلابهــا،  ولأنشــطتها،  لأعمالهــا،  بســجلات 
ولمعلميهــا وفــق الأصــول الإداريــة بحســب مــا 

هــو معمــول بــه فــي مــدراس الــوزارة«.

التربيــة  وزارة  مــن  رداً  المركــز  تلقــى  وقــد 
بــأن  يفيــد  توصياتــه،  علــى  والتعليــم 
الخــاص  التعليــم  مديريــة  الإدارةخاطبــت 
المركــز)405(. توصيــات  تنفيــذ  علــى  للعمــل 

405 كتاب الوزارة رقم 68/13/29085 تاريخ 2025/6/19م.
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رصــد المركــز دار الوفــاق الأســري فــي محافظــة  	.2
أن  للمركــز  وتبيــن  2025/5/4م،  بتاريــخ  العقبــة 
مبنــى الــدار مهيــأ للنســاء ذوات الإعاقــة الحركيــة. 
المــادة )27/هـــ(  أحــكام  أن  إلــى  وتجــدر الإشــارة 
مــن قانــون حقــوق الأشــخاص ذوي الإعاقة لســنة 
التيســيرية،  الترتيبــات  بتوفيــر  ألزمــت  2017م 
لــدور  الوصــول  وإمكانيــة  الميســرة،  والأشــكال 

الأســري)406(. العنــف  ضحايــا 

وإناثــاً  ذكــوراً  الأحــداث  نظارتــي  المركــز  رصــد  	.3
تــم  أنــه  المركــز  ولاحــظ  العقبــة،  محافظــة  فــي 
تهيئــة مبنــى نظارتــي الأحــداث للأشــخاص ذوي 
الإعاقــة، وســجل توصيتــه حــول تهيئــة المرافــق 

النظــارات)407(. تلــك  فــي  الصحيــة 

دار  فــي  المنتفعــات  أوضــاع  المركــز  رصــد  	.4
اســتضافة وتأهيــل النســاء )آمنة(،وتبيــن للمركــز 
كامــل  بشــكل  الــدار  مبنــى  فــي  شــقة  تهيئــة 
لاســتخدام المنتفعــات ذوات الإعاقــة مــن خــال 
توفيــر الترتيبــات التيســيرية المعقولــة، والأشــكال 
الميســرة وإمكانيــة الوصــول، وفــي ذات الســياق 
ــدار بســرير طبــي، وفرشــة  ــد ال طالــب المركــز تزوي
طبيــة مهيــأة لــذوي الإعاقــة داخــل الشــقة التــي 
تمــت تهيئتهــا، بالإضافــة إلــى تزويد الدار بكرســي 
متحــرك، ومعينــات حركيــة كجهــاز المســاعدة علــى 

الطبيــة)408(. المشــي (Walker)،والعصــي 

وتأهيــل  رعايــة  مركــز  الوطنــي  المركــز  رصــد  	.5
المتســولين الذكــور فــي العاصمــة عمان،وأشــار 
إلــى اســتجابة الحكومــة لتوصيــة المركــز المتمثلــة 
فــي نقــل مركــز رعايــة وتأهيــل المتســولين الذكــور-
بعــض  وتهيئــة  العاصمــة،  محافظــة  إلــى  مأدبــا 
الإعاقــة.  لــذوي  العاصمــة  فــي  المبنــى  مرافــق 
ويدعــو المركــز الوطنــي إلــى تهيئــة باقــي المبنــى.

406 كتاب صادر من المركز الوطني لوزارة التنمية الاجتماعية رقم 
ح أ/409/18 تاريخ 2025/5/22م.

407 كتاب صادر من المركز لمديرية الأمن العام رقم ح أ/410/18 
تاريخ 2025/5/22م.

408 كتاب المركز لوزارة التنمية الاجتماعية رقم ح أ/18/195 تاريخ 
2025/3/6م.

المتســولات  وتأهيــل  رعايــة  مركــز  المركــز  رصــد  	.6
الضليــل، وتبيــن أنــه غيــر مهيــأ للأشــخاص ذوي 

الإعاقــة)409(.

فــي  المتســولات  وتأهيــل  رعايــة  مركــز  رصــد  	.7
ملاحظتــه  المركــز  وســجل  العاصمــة،  محافظــة 
حــول عــدم توفــر تســهيلات بيئــة للأطفــال ذوي 
. داخلــه)410(  أو  المركــز  مبنــى  خــارج  ســواء  الإعاقــة 

رصــد المركــز دار كرامــة لضحايــا الاتجــار بالبشــر فــي  	.8
عمــان، وتبيــن أنــه مهيــأ لــذوي الإعاقــة.

مكتــوم  بــن  عبــدالله  مدرســة  المركــز  رصــد  	.9
المبذولــة  الجهــود  المركــز  وشــهد  للمكفوفيــن، 
ــوزارة، وإدارة المدرســة فــي تحســين  مــن قبــل ال
ولعــل  وتطويرهــا،  للطــاب  المقدمــة  الخدمــات 
مــن أبــرز التطــورات الإيجابيــة التي لاحظهــا المركز؛ 
زيــادة الأنشــطة اللامنهجيــة للطلبــة، وحصولهــم 
علــى جوائــز علــى مســتوى المملكــة فــي مجــال 
الرياضيــة والقــراءة، وإغــاق ســكن  المســابقات 
ريــاض  صــف  وافتتــاح  والطالبــات،  الطــاب 
أقرانهــم. مــع  ودمجهــم  الأول  والصــف  الأطفــال، 

رصــده  خــال  المركــز  ســجل  آخــر،  جانــب  ومــن 
الملاحظــات والتوصيــات التاليــة: أ( الحاجــة إلــى مزيــد 
مــن اتخــاذ التدابيــر اللازمــة لانضبــاط الطلبــة داخــل 
الغــرف الصفيــة، ب( ضعــف مســتوى النظافــة فــي 
المدرســة والمرافــق صحيــة. ج( حاجــة مبنى المدرســة 

ومرافقهــا لمزيــد مــن أعمــال الصيانــة العامــة.

رصــد المركــز دار تربيــة وتأهيــل أحــداث/ محافظــة  	.10	
تتضمــن  التــي  توصيتــه  المركــز  وســجل  مأدبــا، 
ــدار للأحــداث ذوي الإعاقــة  ــة ال العمــل علــى تهيئ
ــة  ــات التيســيرية، وإمكاني ــر الترتيب مــن خــال توفي
لأحــكام  ســنداً  الميســرة  والأشــكال  الوصــول 

الإعاقــة)411(. ذوي  الأشــخاص  حقــوق  قانــون 

بموجب  الاجتماعية  التنمية  وزارة  الوطني  المركز  خاطب   409
الكتاب رقم ح أ/18/514 تاريخ 2024/6/5م ولم نتلقرداً.

410 كتاب المركز رقم ح أ/520/18 تاريخ 2025/7/6م، تم إغلاق 
مركز رعاية وتأهيل المتسولات في عمان أثناء إعداد التقرير.

411 كتاب المركز الوطني رقم ح أ/570/18 تاريخ 2025/7/23م.
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محافظــة  فــي  الفتيــان  رعايــة  دار  المركــز  رصــد  	.11
تتضمــن  التــي  توصيتــه  المركــز  وســجل  مأدبــا، 
ذوي  للأحــداث  المبنــى  تهيئــة  علــى  العمــل 

إعاقاتهــم)412(. اختــاف  علــى  الإعاقــة 

رصــد المركــز معهــد التدريــب المهنــي المتخصــص  	.12
فــي تأهيــل وتشــغيل الأشــخاص ذوي الإعاقــة 

فــي الزرقــاء فــي 2025/12/8م.

الخدمــات  فــي  وتطويــراً  تحسّــناً  المركــز  ولاحــظ 
المقدمــة لهــذه الفئــة، والاســتجابة إلــى توصيــات 
المركــز الــواردة فــي تقاريــره ومخاطباتــه الســابقة 
حــول ضــرورة توفيــر برامــج التدريــب المهنــي فــي 
المناطــق النائيــة المحرومــة مــن الخدمــات، مــن 
خــال تنفيــذ برامــج المشــاغل المتنقلــة التي تلبي 
احتياجــات أبنــاء هــذه المناطــق. إذ يقــدّم المعهــد 
متعــددة)413( تدريبيــة  برامــج  الأزرق  مدينــة  فــي 
ممــا يســهم فــي تمكيــن المتدربيــن مــن اكتســاب 
ســوق  احتياجــات  مــع  متوافقــة  عمليــة  مهــارات 
العمــل المحلــي، ويعــزز فــرص التشــغيل والدمــج 

المهنــي والاجتماعــي لهــذه الفئــة.

مــن  عــدداً  المركــز  ســجل  الســياق  ذات  وفــي 
يلــي:- مــا  منهــا  نذكــر  التوصيــات 

المشــاغل  داخــل  التدريبيــة  الكــوادر  تعزيــز  أ(	
المهنيــة مــن خــال زيــادة عــدد المدربيــن، وبمــا 
ــب المهنــي للأشــخاص  ــر التدري يراعــي معايي
ذوي الإعاقــة لضمــان تقديــم متابعــة فرديــة 

للمتدربيــن. وشــخصية 

ب( إلــزام المعهــد بوضــع خطــة تشــغيلية واضحــة 
مواءمــة  تتضمــن  التدريــب  بمخرجــات  ترتبــط 
البرامــج التدريبيــة مــع احتياجــات ســوق العمــل.

اســتحداث وظيفــة متخصصــة تســمى مــدرب  ج(	
عمــل » يتولــى مهــام المتابعــة بعــد التدريــب 
والتوجيــه المهنــي، ومرافقــة المتدربيــن فــي 

412 كتاب المركز الوطني رقم ح أ/569/18 تاريخ 2025/7/23م.
الري، ودورة  الزراعة وشبكات  التجميل، ودورة  413 تشمل دورة 

الصناعات الغذائية؛ كالمخللات، والمعجنات.

النفســي  الدعــم  وتقديــم  العمــل،  مواقــع 
والمهنــي بمــا يســهم فــي تحقيــق التشــغيل 
الفعلــي والدمــج المســتدام خاصــة للمتدربيــن 

مــن الأشــخاص ذوي الإعاقــة.

المصانــع  مــع  رســمية  شــراكات  تفعيــل  د(	
القطــاع  ومنشــآت  الإنتاجيــة  والمؤسســات 
الخــاص بهــدف توفيــر فــرص تدريــب عملــي، 
يضمــن  بمــا  للخريجيــن  مباشــر  وتوظيــف 
اســتدامة الدمــج المهنــي ورفــع كفــاءة البرامــج 

التدريبيــة.

اختصاصييــن  تشــمل  مؤهلــة  كــوادر  توفيــر  هـــ( 
نفســيين، ومرشــدين، ومدربيــن متخصصيــن 
أوســع  فئــة  قبــول  مــن  المعهــد  لتمكيــن 
النفســية  الإعاقــات  ذوي  للأشــخاص 
المتوســطة مــع توفيــر الدعــم الملائــم لهــم 
وعــدم  المســاواة  مبــادئ  مــع  ينســجم  بمــا 

الفــرص (414). وتكافــؤ  التمييــز 

منــى  الأميــرة  ومركــز  الزهــراء،  دار  المركــز  13.رصــد 
الترتيبــات  توفــر  وتبيــن  للمســنات،  الحســين 
والأشــكال  البيئيــة،  والتســهيلات  التيســيرية، 

الســن.  كبــار  مــن  الإعاقــة  لــذوي  الميســرة 

14.رصــد المركــز يــوم 2025/12/22م المركــز الوطني 
للتوحــد فــي محافظــة الزرقــاء الــذي تــم افتتاحــه 
فــي شــهر تمــوز مــن عــام 2025م، وهــو المركــز 
الأول المتخصــص فــي تقديــم خدمــات للأطفــال 
أربــع  عمــر  مــن  التوحــد  طيــف  اضطــراب  ذوي 

ســنوات ولغايــة التاســعة مــن عمرهــم.

ويــرى المركــز أن افتتاحــه خطــوة إيجابيــة؛ لأنــه يعــزز 
مــن  الاجتماعــي  التعليــم والاندمــاج  فــي  الحــق 
حيــث خدمــات التدخــل المبكــر، والتهيئــة للمــدارس، 
وتحقيــق مبــدأ المســاواة، وعــدم التمييــز. وقــدم 
مــن  عــدداً  الاجتماعيــة  التنميــة  لــوزارة  المركــز 

التوصيــات)415( تتخلــص فيمــا يلــي:-

414 ح أ/ 944/18 تاريخ 2025/12/21م 
415 كتاب المركز الوطني رقم ح أ/41/18 تاريخ 2026/1/11م 
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العمــل علــى التوســع التدريجــي فــي إنشــاء  	•
اضطــراب  ذوي  لأطفــال  متخصصــة  مراكــز 
محافظــات  مختلــف  فــي  التوحــد  طيــف 
المملكــة، وتعزيــز قــدرات المركــز الحالــي بمــا 
يضمــن إعمــال الحــق فــي التأهيــل والتدخــل 
المبكــر المنصــوص عليــه فــي قانــون حقــوق 

الإعاقــة. ذوي  الأشــخاص 

الحاليــة  والتعريــف  التواصــل  أدوات  تقييــم  	•
وتعزيــز  للتوحــد،  الوطنــي  بالمركــز  الخاصــة 
وتوســيع  بخدماتــه،  المجتمعيــة  التوعيــة 
قنــوات الإحالــة بالتنســيق مــع الجهــات ذات 
العلاقــة، بهــدف معالجــة الفجــوة الملحوظــة 
بيــن الطاقــة الاســتيعابية للمركــز البالغــة )80( 
البالــغ  الفعلييــن  المســتفيدين  طفــاً، وعــدد 
)42( طفــاً. مــع ضــرورة وضــع خطــة تواصــل 
محدثــة،  تعريفيــة  مــواد  تتضمــن  واضحــة 
المستشــفيات  مــن  الإحالــة  آليــات  وتفعيــل 
والتعليــم،  التربيــة  ومديريــات  الحكوميــة، 
والمراكــز الصحيــة، بمــا يســهم فــي تحســين 
خدمــات  إلــى  والفعــال  العــادل  الوصــول 
مــن  المثلــى  الاســتفادة  وضمــان  المركــز 

المتاحــة. الاســتيعابية  الطاقــة 

للفئــة  الأعلــى  الحــد  رفــع  إمكانيــة  دراســة  	•
للأطفــال  موازيــة  برامــج  إنشــاء  أو  العمريــة 
التدخــل  اســتمرارية  لضمــان  ســناً  الأكبــر 
حقــوق  قانــون  مــع  يتوافــق  بمــا  والتأهيــل، 
حــق  يؤكــد  الــذي  الإعاقــة  ذوي  الأشــخاص 
الأشــخاص ذوي الإعاقــة فــي الحصــول علــى 
خدمــات تأهيليــة مناســبة فــي مختلــف مراحل 
العمــر، وبمــا يعــزز فــرص اندماجهــم التعليمــي 

والاجتماعــي.

دراســة توســيع نطــاق خدمــة النقــل لتشــمل  	•
الجلســات  مــن  المســتفيدين  الأطفــال 
أو  بديلــة  نقــل  آليــات  اعتمــاد  أو  الفرديــة، 
مدعومــة، بمــا يضمــن تكافــؤ فــرص الوصــول 
إلــى الخدمــات التأهيليــة، ويحــد مــن أي تمييــز 
المقدمــة،  الخدمــة  أنمــاط  بيــن  مباشــر  غيــر 
وذلــك اتســاقاً مــع مبــادئ إمكانيــة الوصــول، 

وعــدم التمييــز المنصــوص عليهــا فــي قانــون 
الإعاقــة. ذوي  الأشــخاص  حقــوق 

زيــادة عــدد الموظفيــن المعينيــن علــى حســاب  	•
الخدمــات  شــراء  عقــود  وضبــط  الــوزارة، 
الكــوادر. وكفــاءة  الخدمــات  اســتدامة  لضمــان 

ــة،  ــة الأســرية، والمجتمعي تكثيــف برامــج التوعي 	•
والمهنيــة حــول حــق الفتيات ذوات الإعاقة في 
الاعتــراف  ثقافــة  وتعزيــز  والتأهيــل،  التعليــم 
اســتفادتهن  لضمــان  بحقوقهــن  والإدراك 

المتخصصــة. الخدمــات  مــن  الكاملــة 

ــر برامــج أو مســارات متخصصــة  دراســة تطوي 	•
للتعامــل مــع الحــالات الشــديدة مثل اضطراب 
طيــف التوحــد، أو تعزيــز التنســيق مــع الجهــات 
ــة علــى  المختصــة لضمــان حصــول هــذه الفئ

خدمــات تأهيليــة مناســبة دون إقصــاء.

المركــز  خدمــات  تقديــم  اســتدامة  تأكيــد  	•
تخصيــص  وضمــان  رســوم،  مجانــاًودون 
ــة  ــة وزارة التنمي ــات كافيــة ضمــن موازن موازن
الاجتماعيــة، بمــا يكفــل عــدم تحميــل الأســر أي 

مســتقبلية. ماليــة  أعبــاء 

الممنوحــة  الإعفــاءات  عــدد  تراجــع  المركــز  رصــد  	-
المنــازل)416(،  عامــات  تصاريــح  رســوم  علــى 
ــة  ومــع صــدور تعليمــات إصــدار البطاقــة التعريفي
لــدى المجلــس الأعلــى لحقــوق الأشــخاص ذوي 
وبالتالــي  2022م،  لســنة  وتعديلاتهــا  الإعاقــة 
لا يمكــن تطبيــق أحــكام المــادة )12( مــن قانــون 

المادة  لأحكام  وفقاً  التصاريح  رسوم  على  الإعفاءات  تمنح   416
أو  للوزير   “ أن  على  نصت  الذي  العمل  قانون  من  )12/ز( 
الاجتماعية  التنمية  وزارة  من  توصية  على  بناء  يفوضه  من 
دفع  من  وصيه  أو  أمره  ولي  الإعاقةأو  شديد  يُعفى  أن 
الرسوموالمبالغ المُشار إليها في الفقرة )ج( من هذه المادة 
ماسة  بحاجة  الإعاقة  ذو  كان  إذا  واحد  أردني  غير  عامل  عن 
إلى المساعدة من الآخرين للقيام بأعباء حياته اليومية، وكان 
مستوى دخله أو دخل ولي أمره أو وصيه يستلزم هذا الإعفاء 
تقديم  على  الأردني  غير  العامل  مهام  تقتصر  أن  شريطة 
العون للشخص ذي الإعاقة، وأن تحدد شروط تلك التوصية 
التنمية  وزير  يُصدرها  تعليمات  بموجب  إصدارها  وإجراءات 

الاجتماعية لهذه الغاية”.
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العمل المشــار إليه أعلاه إلا بعد حصول الشــخص 
تعريفيــة  بطاقــة  علــى  الشــديدة  الإعاقــة  ذوي 
مــن  حاملهــا  أن  تتضمــن  الأعلــى  المجلــس  مــن 
ذوي الإعاقــة الشــديدة، ويــرى المركــز، مــن خــال 
قراءتــه لنــص المــادة )12/ز( مــن قانــون العمــل 
مبــدأي  لتطبيــق  تعديلهــا  ضــرورة  وتعديلاتــه 
المســاواة وعــدم التمييــز، كمــا يــرى ضــرورة تعديــل 
نــص المــادة )12( مــن قانــون العمــل، بمــا يضمــن 
بغــض  الإعاقــة  ذوي  للأشــخاص  الإعفــاء  منــح 

النظــر عــن نــوع إعاقتهــم.

الجلسات الحوارية:- 

حمايــة وتعزيــز حقــوق الأشــخاص ذوي الإعاقــة....  	-
والمأمــول. الواقــع  بيــن 

وتعزيــز  حمايــة  حــول  حواريــة  جلســة  المركــز  نفــذ 
الواقــع  الإعاقــة..  ذوي  الأشــخاص  حقــوق 
بتاريــخ  العقبــة  محافظــة  فــي  والمأمــول 
مؤسســات  عــن  ممثليــن  ضمــت  2025/5/6م 
المجتمــع المدنــي، وممثليــن عــن القطــاع العــام 
والخــاص بهــدف الاطــاع علــى واقــع حقــوق هــذه 

الفئــة.

تقــدم  ملاحظــات  مــن  عــدداً  المركــز  وســجل   
توفيــر  ضــرورة  ضمنهــا:  مــن  المشــاركين  بهــا 
التســهيلات البيئيــة والأشــكال الميســرة وإمكانيــة 
الوصــول للأشــخاص ذوي الإعاقــة فــي الأماكــن 
الســياحية فــي العقبــة، وتوفيــر عــدد مــن المرافــق 
وإنشــاء  الإعاقــة)417(،  لــذوي  وتهيئتهــا  الصحيــة 
الإعاقــة،  ذوي  للأشــخاص  دامــج  ثقافــي  مركــز 
وتعييــن كــوادر بشــرية مدربــه ومؤهلــة للتعامــل 
معهــم )418(، والعمــل علــى توفيــر وســائل نقــل 
علــى  العمــل  وضــرورة  الإعاقــة،  لــذوي  مهيــأة 
تســهيل إجــراءات حصــول الأشــخاص ذوي الإعاقة 

417 كتاب المركز الوطني لرئيس مجلس مفوضي سلطة العقبة 
الاقتصادية الخاصة رقم ح أ/547 /18 تاريخ 2025/7/24م .

418 كتاب المركز الوطني لوزارة الثقافة رقم ح أ/576 /18 تاريخ 
2025/7/24م .

على البطاقة التعريفية)419(.

العقبــة  رداً مــن ســلطة منطقــة  المركــز  وتلقــى 
الاقتصاديــة الخاصــة متضمنــاً أن أغلــب مناطــق 
لــذوي  الآمنــة  الممــرات  توفــر  العقبــة  مدينــة 
الإعاقــة، وفيمــا يتعلــق فــي الشــواطئ تــم تحديــد 
تنفيذهــا  إلــى  ليصــار  الممــرات  لهــذه  المواقــع 
الثقافــة متضمنــاً  وزارة  مــن  رداً  تلقــى  )420( كمــا 

انتهــاء الــوزارة مــن وضــع المخططــات الهندســية، 
وجــداول الكميــات الخاصــة بالمركــز الثقافــي فــي 
محافظــة العقبــة وبانتظــار المخصصــات الماليــة 
بعيــن  الأخــذ  تــم  وقــد  بتنفيــذه،  للبــدء  اللازمــة 
الاعتبــار الاحتياجــات الخاصــة بــذوي الإعاقــة وكبــار 

الســن ضمــن تصميــم المركــز)421(.

الأشــخاص ذوي  لحقــوق  الأعلــى  المجلــس  أمــا 
الإعاقــة فقــد كان رده للمركــز متضمناً أن المجلس 
يقــوم بعمــل لجــان ميدانيــة فــي المحافظــات بعــد 
تــم  وقــد  اللجــان،  لهــذه  المناســب  العــدد  حشــد 
محافظــة  فــي  أســابيع  ثلاثــة  مــدار  علــى  ذلــك 
العقبــة، وإصــدار )537( بطاقــة تعريفيــة، وثلاثــة 
أســابيع فــي محافظــة معــان ولجميــع الإعاقــات 
بحيــث تــم تخصيــص أســبوع لــكل لجنــة، وإصــدار 

تعريفيــة)422(. بطاقــة   )486(

أثر الكلاب الضالة على حقوق الإنسان.

نفــذ المركــز الوطنــي لحقــوق الإنســان جلســة حواريــة 
حــول “ الــكلاب الضالــة وأثرهــا علــى حقــوق الإنســان 
حقــوق  علــى  الضالــة  الــكلاب  أثــر  تقييــم  بهــدف 
للحمايــة،  حاجــة  الأكثــر  الفئــات  ســيما  لا  الإنســان، 
ــات تــم  ــة مــن التوصي ــة بجمل وخرجــت الجلســة الحواري

419 كتاب المركز للمجلس الأعلى لحقوق الأشخاص ذوي الإعاقة 
رقم ح أ/18/577 تاريخ 2025/7/24م 

الاقتصادية  العقبة  منطقة  سلطة  من  للمركز  وارد  كتاب   420
الخاصة رقم م ش /113800 تاريخ 2025/8/7م 

421 كتاب وزارة الثقافة الوارد للمركز رقم ث/4884/15/3 تاريخ 
2025/8/11م 

2025م   /1573 رقم  للمركز  الوارد  الأعلى  المجلس  كتاب   422
تاريخ 2025/8/11م 
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رفعهــا لرئيــس الــوزراء، ومــن أبــرز هــذه التوصيــات:-

حاجــة  الأكثــر  الفئــات  حمايــة  منظــور  إدمــاج  ضــرورة 
المتعلقــة  الوطنيــة  الخطــط  جميــع  فــي  للحمايــة 
بالحــد مــن هــذه الظاهــرة، وتكثيــف حمــات التوعيــة 
خطــورة  لتوضيــح  والتعليميــة؛  الإعلاميــة  والتدريــب 
والإنســاني  الآمــن،  التعامــل  وســبل  الظاهــرة، 

الضالــة)423(. للحيوانــات 

ــر  ــوزراء لوزي ــز مــن رئيــس ال ــات المرك ــم رفــع توصي  وت
الــوزارة  وأبــدت   ،)424( والبلديــات  المحليــة  الإدارة 
تأييدهــا وتشــاركها فــي وضــع خطــة وطنيــة شــاملة 
والجهــات  الــوزارات  كافــة  مــع  بالتعــاون  ومتكاملــة 
المعنيــة والرقابيــة بالتنســيق مــع وزارة الداخليــة، وبأنه 
تــم تخصيــص )19( موقعــاً لإنشــاء مراكــز إيــواء وهــي 
قيــد التنفيــذ لتطبيــق برنامــج الســيطرة علــى الــكلاب 
الضالــة، وأنــه يجــب إعــداد برنامــج تدريبــي للعامليــن 
علــى عمليــات الإمســاك والرعايــة بالتعــاون مــع أمانــة 

عمــان الكبــرى ومؤسســة الأميــرة عاليــة)425( .

ظــل  فــي  الإنســان  حقــوق  وتعزيــز  حمايــة  	-
الاصطناعــي. والــذكاء  الناشــئة  التكنولوجيــا 

نفـــذ المركـــز الوطنـــي اللقـــاء الحـــواري حـــول “حمايـــة 
وتعزيـــز حقـــوق الإنســـان فـــي ظـــل التكنولوجيـــا 
يومـــي الاصطناعـــي”  والـــذكاء   الناشـــئة 
عـــن  ممثليـــن  وبحضـــور  18-2025/11/19م، 
الـــوزارات والمؤسســـات الوطنيـــة، ومؤسســـات 
ــال،  ــاع الأعمـ المجتمـــع المدنـــي، والإعـــام، وقطـ

وخبـــراء حقـــوق الإنســـان.

ذات  التوصيــات  مــن  بمجموعــة  المؤتمــر  وخــرج 
ــز حقــوق الإنســان فــي ظــل  ــة وتعزي العلاقــة بحماي
بحقــوق  يتعلــق  مــا  الناشــئة،وخاصة  التكنولوجيــا 
تمكيــن  أبرزهــا:  وكانــت  الإعاقــة  ذوي  الأشــخاص 
الأشــخاص ذوي الإعاقة وكبار الســن من المشــاركة 
أدوات  توفيــر  مــع  الرقميــة،  البيئــة  فــي  الفاعلــة 
آمــن  اســتخدام  لضمــان  اللازمــة  والدعــم  الحمايــة 

423 كتاب رقم ح أ/1-825/3 تاريخ 2025/11/3م
424 كتاب رقم 1/11/18/25107 تاريخ 2025/11/8م 

425 كتاب رقم ر/46900 تاريخ 2025/12/3م 

وميســر، وإشــراكهم عنــد إعــداد السياســات والخطــط 
ــة،  ــة؛ لضمــان الاســتماع لاحتياجاتهــم الفعلي الرقمي
ودمــج آرائهــم فــي التصميــم والتنفيــذ، ومراجعــة 
التشــريعات الوطنيــة؛ لضمــان تجريــم جميــع أشــكال 
العنــف الإلكترونــي، وتعزيــز التعــاون بيــن الجهــات 

ذات العلاقــة لوضــع برامــج الحمايــة)426( .

البيانات:

العالمــي  اليــوم  بمناســبة  بيانــاً  المركــز  أصــدر  	-
لحقــوق الأشــخاص ذوي الإعاقــة طالــب بضــرورة 
تمكيــن الأشــخاص ذوي الإعاقــة، وإشــراكهم فــي 
البيئــة الرقميــة، وتوفيــر أدوات الحمايــة والدعــم 
مشــاركتهم  يضمــن  بمــا  الشــامل  والتصميــم 
الكاملــة، كمــا أكــد ضــرورة تنفيــذ توصياتــه الــواردة 
إشــراك  تفعيــل  منهــا  الســنوية؛  تقاريــره  فــي 
الأشــخاص ذوي الإعاقــة فــي وضــع السياســات 
الدامجــة لهــم وتنفيذهــا فــي التعليــم والمشــاركة 
وتوفيــر  والعامــة،  السياســية  الحيــاة  فــي 
فــي  التيســيرية  البيئيــة والترتيبــات  التســهيلات 
القطــاع الصحــي، والتعليمــي، وأماكــن العمــل، 
الســياحية،  والأماكــن  العبــادة،  ودور  والقضــاء، 
والرياضيــة، وغيرهــا، ووجــود خطــة  والترفيهيــة، 
إعلاميــة وطنيــة لمناهضــة العنف ضد الأشــخاص 
وأدوارهــم  حقوقهــم  وتعزيــز  الإعاقــة،  ذوي 
المجتمعيــة، ورفــع قــدرات وســائل الإعــام فــي 

هــذا الإطــار.
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التوصيات:

المنشــآت  التــزام  مــدى  متابعــة  آليــات  وضــع  		.1
الســياحية بتنفيــذ أحــكام نظــام المطاعــم الســياحية 
رقــم )49( لســنة 2025م، والعمــل علــى تنفيــذ 
حــول  المطاعــم  فــي  للعامليــن  تدريبيــة  برامــج 

الإعاقــة. ذوي  الأشــخاص  حقــوق 

الــواردة  الأحــكام  إعمــال  إنفــاذ  متابعــة ومراقبــة  		.2
والســياحية  الفندقيــة  المنشــآت  نظــام  فــي 
لســنة 2025م، وتنفيــذ برامــج توعويــة للعامليــن 
فــي هــذا القطــاع علــى حقــوق الأشــخاص ذوي 

معهــم. التواصــل  ومهــارات  الإعاقــة 

ضــرورة إدمــاج منظــور حمايــة الفئــات الأكثــر حاجــة  		.3
المتعلقــة  الوطنيــة  الخطــط  فــي جميــع  للحمايــة 
وتكثيــف  الضالــة،  الــكلاب  ظاهــرة  مــن  بالحــد 
حمــات التوعيــة، والتدريــب الإعلاميــة والتعليميــة 
لتوضيــح خطــورة الظاهــرة وســبل التعامــل الآمــن 

الضالــة. للحيوانــات  والإنســاني 

ضــرورة العمــل علــى التوصيــات المتعلقــة بالمركز  		.4
الوطنــي للتوحــد الــواردة فــي متــن التقريــر بمــا 
ــك العمــل علــى التوســع التدريجــي فــي  فــي ذل
إنشــاء مراكــز متخصصــة لأطفــال ذوي اضطــراب 
طيــف التوحــد فــي مختلــف محافظــات المملكــة، 
وتعزيــز قــدرات المركــز الحالــي بمــا يضمــن إعمــال 
الحــق فــي التأهيــل والتدخــل المبكــر المنصــوص 
عليــه فــي قانــون حقــوق الأشــخاص ذوي الإعاقــة.

الســريع  التــردد  حافــات  فــي  التوســع  ضــرورة  		.5
النقــل  مشــكلة  لحــل  المحافظــات  بيــن  للربــط 
العــام فــي الأردن، وتحســين مســتوى الخدمــات 

الإعاقــة. ذوي  للأشــخاص 

ترخيــص لأي  أي  تجديــد  أو  إصــدار  عــدم  ضــرورة  		.6
مبنــى أو منشــأة مــن قبــل أمانــة عمــان الكبــرى 
وكافــة البلديــات مــا لــم يلتــزم بتوفيــر الترتيبــات 
الإعاقــة  ذوي  للأشــخاص  المعقولــة  التيســيرية 
والمشــاركة،  الوصــول،  فــي  لحقهــم  ضمانــاً 

. المســتقل  والعيــش 

الخطــط،  فــي  الإعاقــة  قضايــا  إدمــاج  ضــرورة  		.7
فــي  ســيما  لا  الوطنيــة،  والاســتراتيجيات 
مجــالات التعليــم والصحــة والتشــغيل، والحمايــة 
الاجتماعيــة، وضمــان تخصيــص موازنــات كافيــة، 
ومســتدامة لتنفيــذ هــذه الالتزامــات مــع مراعــاة 

المــوارد. توزيــع  فــي  العدالــة 

الخبــراء  مــن  وطنيــة  بيانــات  قاعــدة  إنشــاء  		.8
المملكــة  محافظــات  جميــع  فــي  المعتمديــن 
وخبــراء  الإشــارة،  لغــة  مترجمــي  توفيــر  بهــدف 
مــن  المؤسســات  وتمكيــن  معتمديــن،  تيســير 
الرجــوع إلــى مختصيــن موثوقيــن، وتحســين جــودة 
الإعاقــة. ذوي  للأشــخاص  المقدمــة  الخدمــات 

ــات التيســيرية  ــة والترتيب ــر التســهيلات البيئي توفي 		.9
والأماكــن  والخــاص،  العــام  قطاعــي  فــي 
الســياحية، والترفيهيــة، ودور الرعايــة الاجتماعيــة 
للأشــخاص ذوي الإعاقــة علــى اختــاف إعاقاتهــم 

الجغرافيــة. وأماكنهــم  وأعمارهــم 

تمكيــن الأشــخاص ذوي الإعاقــة وكبــار الســن مــن  	.10	
المشــاركة الفاعلــة فــي البيئــة الرقميــة، مــع توفيــر 
أدوات الحمايــة والدعــم اللازمــة لضمــان اســتخدام 
آمــن وميســر، وإشــراكهم عنــد إعــداد السياســات 
والخطــط الرقميــة لضمــان الاســتماع لاحتياجاتهــم 

الفعليــة، ودمــج آرائهــم فــي التصميــم والتنفيــذ.

ضــرورة العمــل علــى التوصيــات الــواردة في متن  	.11	
التقريــر المتعلقــة بمعهــد التدريــب المهنــي بمــا 
فــي ذلــك اســتحداث وظيفــة متخصصــة تســمى 
المهنــي  التدريــب  معهــد  فــي  عمــل«  »مــدرب 
التدريــب والتوجيــه  بعــد  المتابعــة  يتولــى مهــام 
مواقــع  فــي  المتدربيــن  ومرافقــة  المهنــي، 
ــم الدعــم النفســي والمهنــي بمــا  العمــل، وتقدي
يســهم فــي تحقيــق التشــغيل الفعلــي، والدمــج 
المســتدام خاصــة للمتدربيــن مــن الأشــخاص ذوي 

الإعاقــة.

عــن  المنبثقــة  التوصيــات  علــى  العمــل  ضــرورة  	.12	
التقريــر  متــن  فــي  الــواردة  الرصديــة  الزيــارات 

الإعاقــة. ذوي  الأشــخاص  بحقــوق  المتعلــق 
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المواثيـــق  كفلتهـــا  التـــي  الإنســـان  حقـــوق  أحـــد 
الدوليـــة العامـــة)427(، كمـــا كفلهـــا الدســـتور الأردنـــي)428(، 
بهـــدف  العلاقـــة)429(  ذات  الوطنيـــة  والتشـــريعات 

الحيـــاة. مراحـــل  جميـــع  فـــي  المســـاواة  تحقيـــق 

أعــاه  والوطنيــة  الدوليــة  المعاييــر  هــذه  وتشــكل 
المضمــون المعيــاري لحقــوق كبــار الســن إذ يتــم تتبــع 
صعيــد  علــى  التطــورات  رصــد  طريــق  عــن  إنفاذهــا 
مســتوى  علــى  والتطــورات  التشــريعية،  المنظومــة 
السياســات، ومتابعــة الممارســات علــى أرض الواقــع 
ومقاربتهــا مــع الدســتور الأردنــي والمعاييــر الدوليــة 

الإنســان.  لحقــوق 

التطورات على المنظومة التشريعية: 

شــهد عام 2025م مجموعة من التطورات التشــريعية 
فيمــا  تمثلــت  الوطنيــة  القانونيــة  المنظومــة  علــى 

يلــي: -

-	    نظــام ترخيــص جمــع التبرعــات رقــم )24( لســنة 
2025م)430(.

بالحقوق  الخاص  الدولي  بالعهد  المعنية  اللجنة  أصدرت   427
بشأن   )6( رقم  التعليق  والثقافية  والاجتماعية،  الاقتصادية، 
السن،  لكبار  والثقافية  والاجتماعية  الاقتصادية  الحقوق 
http://hrli� الرابط : مراجعة  يرجى  المعلومات  من   ولمزيد 

brary.umn.edu/arabic/cescr-gc6.html
الخامسة  فقرتها  في  نصت  إذ  منه  السادسة  المادة  في   428
تاريخ   5770 العدد  في  المنشور  التعديل  بموجب 
القانون  يحمي  على: “  الرسمية  الجريدة  من  2022/1/31م 
حقوق الأشخاص ذوي الإعاقة، ويعزز مشاركتهم، واندماجهم 
في مناحي الحياة المختلفة، كما يحمي الأمومة والطفولة، 

والشيخوخة، ويرعى النشء، ويمنع الإساءة، والاستغلال”.
التنمية الاجتماعية رقم )4( لسنة 2024م، وقانون  429 كقانون 
الأحوال  وقانون  العمل،  وقانون  الاجتماعي،  الضمان 
الشخصية، وقانون الصحة العامة، ونظام ترخيص دور رعاية 
ترخيص  تعليمات  وكذلك  بهم،  الخاصة  والأندية  المسنين، 
النهارية  الأندية  وتعليمات  للمسنين،  الإيوائية  الرعاية  دور 

للمسنين. 
تاريخ   )5988( رقم  عدد  الرسمية  بالجريدة  والمنشور   430

2025/4/16م، الصفحة رقم )2030( 

يهــدف النظــام إلــى إنشــاء إطــار قانونــي شــامل 
ويركــز  التبرعــات،  جمــع  عمليــة  ينظــم  وشــفاف 
بشــكل أساســي علــى حمايــة حقــوق المتبرعيــن، 
منــع الاســتغلال غيــر المشــروع، وضمــان وصــول 

الأمــوال لأهدافهــا المحــددة. 

ويشــير المركــز إلــى أن هــذا النظــام يســهم فــي 
منــع اســتغلال كبــار الســن أو قضاياهــم الإنســانية 

فــي حمــات غيــر مرخصــة. 

تعليمــات إجــراءات الحصــول علــى رخصــة مزاولــة  	-	
2025م)431(. لســنة  الاجتماعــي  العمــل  مهنــة 

حــد  وضــع  فــي  التعليمــات  هــذه  أهميــة  تكمــن 
اشــترطت  إذ  للكفــاءة،  إلزامــي  معيــاري  أدنــى 
لتصويــب أوضــاع العامليــن فــي مهنــة ›مرافــق 
كبــار الســن‹ إثبــات الممارســة الفعليــة، والنجــاح 
فــي اجتيــاز برامــج تدريبيــة متخصصــة لا تقــل عــن 
)100( ســاعة تدريبيــة)432( كمــا حــددت التعليمــات 
مــدة الترخيــص بســنتين)433(، ويــرى المركــز أن هــذا 
التقييــد يضمــن أن تكــون الخدمــات المقدمــة لهــذه 
الفئــة الحساســة خاضعــة للإشــراف والمســاءلة 

المهنيــة للعامليــن فــي هــذا المجــال.

ويــرى المركــز أنــه يشــكل خطــوة متقدمة ومباشــرة 
الإســاءة  أو  الإهمــال  مــن  الحمايــة  تعزيــز  نحــو 
وضمــان الحــق فــي الرعايــة اللائقــة لكبــار الســن.

تعليمــات متطلبــات تجديــد رخصــة مزاولــة مهنــة  	-
. 2025م)434(     لســنة  الاجتماعــي  العمــل 

تتمثــل أهميــة صــدور التعليمــات)435( فــي تعزيــز 
المجــال،  هــذا  فــي  للعامليــن  المهنيــة  الكفــاءة 

431 نشر في الجريدة الرسمية رقم )5999( الصفحة رقم )3252( 
تاريخ 2025/7/1م. 

432 بموجب أحكام المادة )8( من تعليمات إجراءات الحصول على 
رخصة مزاولة العمل الاجتماعي لسنة 2025م. 

الحصول  إجراءات  تعليمات  من  )13/أ(  المادة  نص  بموجب   433
على رخصة مزاولة العمل الاجتماعي لسنة 2025م. 

434 نشر في الجريدة الرسمية رقم )5999( الصفحة رقم )3257( 
تاريخ 2025/7/1م. 

435 والصادرة بمقتضى أحكام الفقرة )ب( من المادة )14( من 
نظام مزاولة مهنة العمل الاجتماعي رقم )72( لسنة 2024م. 
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مــن خــال إلزامهــم بمتطلبــات التدريــب والتطويــر 
تنظيــم  فــي  ذلــك  المستمر)436(،ويســهم 
القطــاع)437(، وضمــان جــودة الخدمــات الاجتماعيــة 
وتكثيــف المهنيــة،  الممارســات  توحيــد   عبــر 

الرقابة عليها.

فــي  التشــدد  هــذا  أن  الوطنــي  المركــز  ويــرى 
المعاييــر انعكــس إيجابــاً علــى حمايــة حقــوق كبــار 
الخدمــات  تقديــم  يتولــى  أن  يضمــن  إذ  الســن، 

ومختصــون. مؤهلــون  أشــخاص  الاجتماعيــة 

السياسات:

الخطــة التنفيذيــة للاســتراتيجية الوطنيــة الأردنيــة  	-
)2025م-2027م()439(. للأعــوام  الســن)438(  لكبــار 

صــدرت الخطــة التنفيذيــة للاســتراتيجية الوطنيــة  	-
مــن  )2025م–2027م(  الســن  لكبــار  الأردنيــة 
المجلــس الوطنــي لشــؤون الأســرة التــي أعــدت 
بنهــج تشــاركي )440( مــن أعضــاء اللجنــة الوطنيــة 
لحقــوق  الوطنــي  المركــز  ويعــد  الســن،  لكبــار 
الإنســان أحــد أعضــاء هــذه اللجنــة. ويؤكــد المركــز 
أن هــذه الخطــة تمثــل إطــاراً وطنيــاً شــاملًا لتعزيــز 

436 إذ نصت المادة )6/ب( من تعليمات تجديد رخصة مهنة العمل 
يشترط  أنه:  على  )ب(  الفقرة  في  2025م  لسنة  الاجتماعي 
لتجديد الترخيص: ب- إثبات ما يفيد حصول المرخص له على 
)40( ساعة تدريبية أو تقديم ورقة بحثية متخصصة أو المشاركة 

في مؤتمر متخصص أو تقديم مؤلف علمي محكم”. 
مهنة  مزاولة  رخصة  تجديد  تعليمات  من   )4( المادة  حددت   437
العمل الاجتماعي لسنة 2025م مدة ترخيص مزاولة المهنة 
المدة من خلال تقديم  انتهاء هذه  بسنتين يتم تجديدها فور 

المرخص له طلب إعادة تجديد الرخصة. 
التنفيذية  الخطة  بالموافقة على  الوزراء  438 صدور قرار مجلس 
للاستراتيجية الوطنية لكبار السن في جلسته المعقودة يوم 

الأحد الموافق 2025/10/19م. 
https://ncfa. :439 للمزيد من المعلومات الاطلاع على الخطة

org.jo/ar
الوطنية  الاستراتيجية  تنفيذ  إلى  التنفيذية  الخطة  وتهدف   440
حلت  والتي  )2025م-2027م(  للأعوام  السن  لكبار 
للأعوام  السن  لكبار  الأردنية  الوطنية  الاستراتيجية  محل 
)2018م-2022م(، ومن أهم ركائز الاستراتيجية: توفير الأمن، 

والكرامة، وتحقيق الرفاهية لكبار السن في الأردن.

حياتهــم،  جــودة  وتحســين  الســن  كبــار  حقــوق 
الاجتماعــي  التمكيــن  علــى  تركيزهــا  خــال  مــن 
والاقتصــادي، وضمــان المشــاركة الفاعلــة فــي 
الشــاملة  الصحيــة  الرعايــة  وتوفيــر  المجتمــع، 
الاجتماعيــة  الحمايــة  وتعزيــز  والمســتدامة، 
والقانونيــة والوقايــة مــن جميــع أشــكال الإســاءة 
داعمــة  بيئــة  تهيئــة  جانــب  إلــى  الإهمــال،  أو 
وصديقــة لكبــار الســن، ورفــع مســتوى الوعــي 
ــز الصــورة  ــا الشــيخوخة، وتعزي المجتمعــي بقضاي
فــي  أملــه  عــن  المركــز  ويعبّــر  عنهــم.  الإيجابيــة 
وغيــر  الحكوميــة  الجهــات  بيــن  الجهــود  تكاتــف 
الحكوميــة لضمــان التنفيــذ الفعّــال لهــذه الخطــة، 
لمــا لذلــك مــن أثــر مباشــر فــي تعزيــز حقــوق كبــار 
انســجاماً  كرامتهــم،  وصــون  وحمايتهــا،  الســن 
مــع رؤيــة الدولــة فــي بنــاء مجتمــع عــادل يضمــن 

فئاتــه. لجميــع  والرعايــة  الحمايــة 

محافظــة  بتزويــد  الكبــرى  عمّــان  أمانــة  قامــت  	-
مشــروع  ضمــن  ركاب  نقــل  بحافــات  مأدبــا 
»البــاص الســريع« علــى خــط عمّــان – مأدبــا، فــي 
خطــوة تهــدف إلــى تحســين خدمــات النقــل العــام 
وتيســير حركــة التنقــل، خاصــةً لفئــة الأشــخاص 
هــذه  تتميّــز  إذ  الســن،  وكبــار  الإعاقــة  ذوي 
الحافــات بأنهــا مهيــأة ومجهــزة بشــكل يضمــن 
ســهولة اســتخدامها مــن قبلهــم ويوفــر لهــم بيئــة 

آمنــة ومريحــة. نقــل 

الأنديــة  إنشــاء  توســيع  نحــو  التوجــه  إطــار  فــي  	-
بتاريــخ  تــم  المملكــة،  فــي  الســن  لكبــار  النهاريــة 
بيــن  تعــاون  اتفاقيــة  توقيــع  2025/4/22م 
وبلديــة  الأســرة  لشــؤون  الوطنــي  المجلــس 
فــي  الســن  لكبــار  نهــاري  نــادٍ  لإنشــاء  الزرقــاء؛ 
آمنــة  بيئــة  توفيــر  بهــدف  الزرقــاء،  محافظــة 
وممارســة  فراغهــم،  أوقــات  لقضــاء  ومناســبة 
أنشــطة تتوافــق مــع قدراتهــم وخبراتهــم الحياتيــة. 
الجهــود  مــع  انســجاماً  الخطــوة  هــذه  وتأتــي 
الوطنيــة الراميــة إلــى تعزيــز المشــاركة المجتمعيــة 
أن  خاصــة  الســن،  لكبــار  الحيــاة  جــودة  وتحســين 
الكبــرى  المحافظــات  مــن  تُعــد  الزرقــاء  محافظــة 
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الســن)441(. كبــار  مــن  مرتفعــة  نســبة  تضــم  التــي 

رصد المركز الميداني

كانــون   )20( بتاريــخ  للعجــزة  الســام  دار  رصــد  	•
الثانــي 2025م)442(، وســجل عــدداً مــن الملاحظــات 
للمعاييــر  الــدار  بمــدى ملاءمــة مبنــى  المتعلقــة 
القانونيــة والتنظيميــة المعمــول بهــا، وعلــى إثــر 
ذلــك خاطــب وزارة التنمية الاجتماعية بشــأنها)443(، 

ــر منهــا مــا يلــي:- نذك

المنطقــة التــي يقــع بهــا مبنــى الــدار منطقــة  	-1	
تجاريــة كمــا يقــع المبنــى ومدخلــه الرئيســي 
)شــارع  مباشــرة  الرئيســي  الشــارع  علــى 
وصفــي التــل(، الأمــر الــذي يشــكل مخالفــة 
لأحــكام المــادة )9/1( مــن تعليمــات ترخيــص 
لســنة  للمســنين  الإيوائيــة  الرعايــة  دور 
2014م)444(، إضافــة إلــى عــدم توفــر أماكــن 

الــزوار.  مركبــات  لاصطفــاف  كافيــة 

كمــا كشــف الرصــد عــدة مخالفــات تنظيميــة  	-2	
أبرزهــا: عــدم كفايــة عــدد دورات الميــاه مقارنــة 
 )3/10( للمــادة  مخالفــة  المنتفعيــن،  بعــدد 
مــن تعليمــات ترخيــص دور الرعايــة الإيوائيــة 
تحــدد  التــي  2014م)445(  لســنة  للمســنين 

441 تشير البيانات بحسب دائرة الإحصاءات العامةإلى أن أعلى 
نسبة من كبار السن )60 سنة فأكثر( تقطن محافظة العاصمة 
بنسبة 6.2%، تليها محافظتا عجلون والكرك بنسبة 5.3%لكل 
منهما، بينما بلغت نسبة كبار السن في البلقاء ومأدبا وفي 
إربد ومعان 5.2%لكل محافظة، وبلغت نسبة كبار السن في 
محافظة الزرقاء 4.9% في حين سجلت محافظة المفرق أدنى 
نسبة بين المحافظات بلغت 4.2%، )دائرة الإحصاءات العامة، 
ولمزيد  2025/10/1م(  السن،  لكبار  العالمي  اليوم  بيان 
الإحصاءات  لدائرة  الإلكتروني  الموقع  أنظر  المعلومات  من 

www.dosweb.dos.gov.jo ،العامة
442 تقرير الزيارة الرصدية الميدانية لدار السلام للعجزة بتاريخ 20 

كانون الثاني 2025م. 
443 مخاطبة وزارة التنمية الاجتماعية بكتاب رقم )ح أ/18/105( 

تاريخ 2025/1/28م.
444 التي تشترط أن يكون موقع الدار في مناطق منظمة سكنياً 

وبعيداً عن الطرق الرئيسية.
الرعاية  دور  ترخيص  تعليمات  من   )10/3( المادة  نصت  إذ   445
في  يشترط   « أنه:  على  2014م  لسنة  للمسنين  الإيوائية 

مســنين  خمســة  لــكل  واحــداً  صحيــاً  مرفقــاً 
الأقــل. علــى 

لوحــظ اســتخدام مصطلــح “العجزة”فــي اســم  	-3	
الــدار، وهــو مصطلــح غيــر حقوقــي وقــد يحمــل 
ــار الســن  ــة كب دلالات ســلبية. تقلــل مــن مكان
لأنــه يرتكــز علــى العجــز والضعــف بــدلًا مــن 

الكرامــة، والحقــوق، والتمكيــن، والإنتاجيــة. 

العاصمــة  فــي  للمســنين  الأمــل  مركــز  رصــد  	•
2025م،  الثانــي  كانــون   )26( بتاريــخ  عمــان)446( 
وســجل خلالهــا عــدداً مــن الملاحظــات المتعلقــة 
بالالتــزام بالمعاييــر القانونيــة والتنظيميــة الخاصــة 
بــدور رعايــة المســنين، وخاطــب علــى إثرهــا بشــأن 
أنــه  بالذكــر  الجديــر  ومــن  الملاحظــات (447).  هــذه 
وزيــرة  قــرار  صــدر  2025م،  شــباط   )19( بتاريــخ 
التنميــة الاجتماعيــة بإغــاق مركــز الأمــل للمســنين 

2025/2/28م)448(. مــن  ابتــداء  نهائيــاً 

رصــد مركــز وادي الشــتا للمســنين فــي محافظــة  	•
2025م)449(،  شــباط   )2( بتاريــخ  عمــان  العاصمــة 
وســجل المركــز خــال الزيــارة عــدداً مــن التوصيــات 
بشــأنها)450(  الاجتماعيــة  التنميــة  وزارة  وخاطــب 

والتــي تركــزت علــى:-

الداخل  من  المسنين  لرعاية  كدار  ترخيصه  المراد  المبنى 
الدار،  مساحة  تتناسب  أن   .3 الخارج:  من  أ.  يلي:  ما  والخارج 
عدد  من  الأدنى  الحد  مع  الصحية  والمرافق  الغرف،  وعدد 
يخصص  أن  الاستيعابية(،وعلى  )الطاقة  المتوقع  المسنين 

مرفق صحي واحد لكل خمسة مسنين على الأقل.
للمسنين  الأمل  مركز  إلى  الميدانية  الرصدية  الزيارة  تقرير   446

في العاصمة عمان بتاريخ 26 كانون الثاني 2025م. 
الإنسان  لحقوق  الوطني  المركز  عن  صادر  كتاب  بموجب   447
تاريخ  أ/18/120(  )ح  رقم  بكتاب  الاجتماعية  التنمية  لوزارة 

2025/2/3م. 
الوطني  للمركز  الاجتماعية  التنمية  وزارة  كتاب  بموجب   448
لحقوق الإنسان رقم )ش ق/3823/3( تاريخ 2025/2/27م، 
ابتداء  نهائياً  إغلاقاً  للمسنين  الأمل  دار  إغلاق  والمتضمن 
ولعدم  الدار،  مدير  رغبة  على  بناءً  )2025/2/28م(  تاريخ  من 
وسحب  للدار،  الممنوحة  المهلة  خلال  الأوضاع  تصويب 

شهادة التسجيل. 
للمسنين  الشتا  الميدانية لمركز وادي  الرصدية  الزيارة  تقرير   449

في عمان بتاريخ 2 شباط 2025م. 
450 بموجب كتاب صادر عن المركز الوطني لحقوق الإنسان لوزارة 

التنمية الاجتماعية رقم ح أ/18/248 تاريخ 2025/4/6م.
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أكثــر  موقــع  إلــى  المركــز  نقــل  إلــى  الحاجــة  	-
ــة التــي يخدمهــا بمــا يتوافــق مــع  ملاءمــة للفئ
أحــكام التشــريعات الناظمــة لعمــل دور رعايــة 
المســنين، وأوصــى المركــز، لحيــن إيجاد الموقع 
الــدار  الجديــد، بالعمــل علــى تصويــب أوضــاع 
مــن خــال تهيئــة الحديقــة، والمنطقــة الخارجيــة 
بمــا يتناســب مــع الفئــة العمريــة للمنتفعيــن، 
ووضــع مظــات وأثــاث مناســب، وتغييــر أثــاث 
ــدار مــن حيــث الأســرة والفــرش، والاهتمــام  ال
بنظافــة المبنــى ومرافقــه، والعنايــة بنظافــة 
المســنين، وزيــادة عــدد الكــوادر العاملــة وخاصة 
لبرامــج  وإخضاعهــم  المشــرفين  فئــة  مــن 
تدريبيــة، بالإضافــة إلــى زيــادة عــدد المرافــق 
الصحيــة لتتناســب مــع أعــداد المســنين، وإيجــاد 
وعــدم  بالمشــرفين،  خاصــة  ومنامــات  غــرف 

الســماح لهــم بالنــوم فــي الممــرات.

رصــد جمعيــة دارات ســمير شــما بتاريــخ 9 شــباط  	•
وزارة  وخاطــب  ملاحظاتــه  ســجل  2025م)451(، 
هــذه  أبــرز  ومــن  بشــأنها،  الاجتماعيــة  التنميــة 

- الملاحظــات:

المســنين  رفــع مبلــغ شــراء خدمــات  ضــرورة  	-1
فــي دور رعايــة كبــار الســن؛ لتغطيــة التكاليــف 

الأساســية. 

مــن  الإعفــاء  أو  لتخفيــف  آليــات  عــن  البحــث  	-2
فواتيــر الكهربــاء والميــاه لــدور الرعايــة، والتــي 
تشــكل عبئــاً ماليــاً علــى دور الرعاية الاجتماعية 
مــن  إنســانياً،  واجبــاً  تــؤدي  كونهــا  بأكملهــا 
خــال دراســة إمكانيــة توقيــع مذكــرات تفاهــم 

أو اتفاقيــات بيــن الــوزارة.

بــاص  وترخيــص  التنــازل  إجــراءات  اســتكمال  	-3
الجمعيــة لــدى دائــرة الجمــارك الأردنيــة الــذي 
التنميــة  وزارة  قدمتــه  بتبــرع  شــراؤه  تــم 

. الاجتماعيــة

شما  سمير  دارات  لجمعية  الميدانية  الرصدية  الزيارة  تقرير   451
بتاريخ 9 شباط 2025م.

الاجتماعيــة  التنميــة  وزارة  مــن  رداً  المركــز  وتلقــى 
تاريــخ 2025/5/11م  رقــم )ش ق/7648/3(  بكتــاب 
شــراء  مبلــغ  رفــع  علــى  الموافقــة  تضمــن  الــذي 
خدمــات المســنين بمقــدار )50( دينــاراً ليصبــح )330( 
دينــاراً شــهرياً لــكل مســن، علــى أن يشــمل هــذا القــرار 
كافــة دور الرعايــة العاملــة بموجــب اتفاقيــات شــراء 
الخدمــات مــع الــوزارة، بهــدف التخفيــف مــن التكاليــف 
وأشــارت  الخدمــات.  جــودة  وتحســين  الأساســية، 
تتــم  المباشــرة  التعاقديــة  العلاقــة  أن  إلــى  الــوزارة 
بيــن الجمعيــة ومــزود الخدمــة، مؤكــدة فــي الوقــت 
برامــج  وتبنــي  لاستكشــاف  جهودهــا  اســتمرار  ذاتــه 
وآليــات تشــجع علــى تقديــم أشــكال الدعــم المــادي، 
والقانونــي  والاجتماعــي،  والنفســي،  والمعنــوي، 
لقطــاع دور رعايــة المســنين، ضمــن أولويــات البرنامــج 
خــال  مــن  الاقتصــادي،  التحديــث  لرؤيــة  التنفيــذي 
اســتحداث نظــام المســؤولية المجتمعيــة وفــق المــادة 
)4/ح( مــن قانــون التنميــة الاجتماعيــة رقــم )4( لســنة 

2024م.

رصــد مركــز الزهــراء للمســنين بتاريــخ )16( شــباط  	•
وزارة  وخاطــب  ملاحظاتــه  وســجل  2025م)452(، 
يلــي: مــا  منهــا  نذكــر  بهــا)453(،  الاجتماعيــة  التنميــة 

زيــادة عــدد المقابــض الجانبيــة لتســهيل الحركة  	-1
وضمــان الســامة داخــل الــدار.

المشــرفين  فئــة  مــن  العامليــن  عــدد  تعزيــز  	-2
المســنين  عــدد  مــع  الكــوادر  لتتناســب 

. تهــم جا حتيا ا و

نقابــة  خصوصــاً  المهنيــة،  النقابــات  تحفيــز  	-3
الأطبــاء والصيادلــة وأطبــاء الأســنان، علــى 
الــدار. داخــل  التطوعــي  العمــل  فــي  المشــاركة 

452 تقرير الزيارة الرصدية الميدانية لمركز الزهراء للمسنين بتاريخ 
16 شباط 2025م. 

التنمية  لوزارة  الإنسان  لحقوق  الوطني  المركز  صادر  كتاب   453
الاجتماعية رقم )ح أ/18/194( تاريخ 2025/3/6م. 
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المركــز  كتــاب  علــى  التنميــة  وزارة  رد  ورد  وقــد 
الحثيثــة  ومتابعتهــا  الــوزارة  اهتمــام  والمتضمــن 
لكافــة ملاحظــات المركــز، كمــا قامــت الــوزارة باتخــاذ 
فــي  الأوضــاع  لتصويــب  اللازمــة  الإجــراءات  كافــة 
الاجتماعيــة  التنميــة  مديريــة  وقامــت  الزهــراء،  دار 
كافــة  بتصويــب  الــدار  إدارة  بمتابعــة  المختصــة 
الملاحظــات الــواردة فــي تقريركــم، كمــا تمــت مخاطبــة 
شــركة مياهنــا لزيــادة كميــات الميــاه المخصصــة للــدار.

رصــد بيــت العنايــة الإنســانية لرعايــة كبــار الســن  	•
فــي محافظــة البلقــاء- منطقــة الفحيــص بتاريــخ 
)17( شــباط 2025م، وســجل المركــز ملاحظاتــه، 
ــر  ــة )454(، نذك ــة الاجتماعي وخاطــب بهــا وزارة التنمي

منهــا مــا يلــي: -

والنقابــات  الخــاص  القطــاع  مشــاركة  غيــاب  	-1
المهنيــة )التمريــض، الأطبــاء، أطبــاء الأســنان( 
فــي دعــم دور الرعايــة الاجتماعيــة والخدمــات 

التطوعيــة.

لحــالات  الســريعة  المدنــي  الدفــاع  اســتجابة  	-2
الطــوارئ )حوالــي 4 دقائــق(، مــع اقتصــار نقل 
الســلط  مستشــفيي  علــى  حاليــاً  المســنين 

الطبيــة. والمدينــة  الحكومــي 

يضــم بيــت العنايــة حاليــاً )6( مســنين رجــال  	-3
فقــط، نتيجــة صعوبــة تعييــن مشــرفين ذكــور؛ 
العمــل. وتصاريــح  الاجتماعيــة،  العوائــق  بســبب 

نفــذ المركــز الوطنــي زيــارة رصديــة ميدانيــة لبيــت  		 •
فــي  الورديــة  راهبــات  لجمعيــة  التابــع  الزيــارة 
شــباط   )17( بتاريــخ  البلقاء-الفحيــص  محافظــة 
الاجتماعيــة)455(  التنميــة  وزارة  وخاطــب  2025م، 
لطلــب معلومــات حــول الوضــع القانونــي لبيــت 
والرقابــة  للإشــراف  خضوعــه  ومــدى  الزيــارة، 
والترخيــص وفــق التشــريعات النافــذة. وأفــادت 

رقم الاجتماعية  التنمية  لوزارة  المركز  عن  صادر  كتاب   454 
)ح أ/18/203( تاريخ 2025/3/12م. 

455 كتاب مخاطبة صادر عن المركز لوزارة التنمية الاجتماعية رقم 
)ح أ/212/18( تاريخ 2025/3/18م

الــوزارة فــي ردهــا)456( أن بيــت الزيــارة مخصــص 
لإقامــة أعضــاء الجمعيــة فقــط، ولا يتــم اســتقبال 
المبنــى  يُســتخدم  كمــا  خارجييــن،  أشــخاص  أي 
أيضــاً كمقــر للجمعيــة لعقــد الاجتماعــات الخاصــة 
بهــا، ويتميــز بطابــع خــاص يقتصــر علــى نشــاطات 

الداخلــي. وتنظيمهــا  الجمعيــة 

رصــد مركــز الأميــرة منــى للمســنات فــي محافظة  	•
ســجل  وقــد  2025م،  شــباط   19 بتاريــخ  الزرقــاء 
التنميــة  وزارة  بهــا  وخاطــب  ملاحظاتــه  المركــز 

منهــا:- نذكــر  الاجتماعيــة)457(، 

حيــث  مــن  العامــة،  للصيانــة  المبنــى  حاجــة  	-1
إصلاح الأرضيات وأعمال الدهان، واســتبدال 
أغطيــة،  أســرة،  )فــرش،  القديــم  الأثــاث 
والمرافــق  الميــاه  دورات  وتجديــد  مقاعــد(، 
المســاحات  وتهيئــة  المغلقــة،  الصحيــة 
مظــات(. )وضــع  صيفــاً  لاســتغلالها  الخارجيــة 

ــز  الملاحظــات العامــة التــي خاطــب بهــا المرك 	-2
بــدور  والمتعلقــة  الاجتماعيــة  التنميــة  وزارة 

الســن جميعهــا، وهــي:  كبــار 

لعــدم  المســنين  خدمــات  شــراء  مبلــغ  رفــع  	-
الأساســية. التكاليــف  لتغطيــة  كفايتــه 

الأعمــال  وقطــاع  الخــاص  القطــاع  تحفيــز  	-
والمعنــوي،  المــادي،  الدعــم  تقديــم  علــى 
لــدور  والنفســي، والاجتماعــي، والقانونــي 

المســنين. رعايــة 

ورد رد وزارة التنميــة الاجتماعيــة علــى كتــاب  	-
المركــز بكتــاب رقــم )ش ق/7645/3( بتاريــخ 
2025/5/11م، مؤكــدة أخــذ ملاحظــات المركــز 
بعيــن الاعتبــار ومتابعــة تصويبهــا مــع اســتمرار 
للمنتفعيــن،  المناســبة  الخدمــات  تقديــم 
إذتــم توجيــه مديريــة التنميــة الاجتماعيــة فــي 

تاريخ  ق/3/7653(  )ش  رقم  بكتاب  التنمية  وزارة  رد   456
2025/5/11م. 

457 كتاب مخاطبة صادر عن المركز لوزارة التنمية الاجتماعية رقم 
)ح أ/18/201( تاريخ 2025/3/11م. 
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الزرقــاء لإبــاغ إدارة المركــز بضــرورة معالجــة 
للمبنــى وتــم  العامــة  الصيانــة  ملاحظــات 
رفــع مبلــغ شــراء خدمــات المســنين )مــن 280 
ــاراً شــهرياً لــكل مســن، شــاملًا  إلــى 330( دين
جميــع دور الرعايــة العاملــة بموجــب اتفاقيــات 
مــع الــوزارة، مــع تشــجيع تخفيــض التكاليــف 
التشــغيلية بالتنســيق مــع مــزودي الخدمــات، 
كمــا أكــدت الــوزارة تبنــي برامــج وآليــات لدعــم 
ضمــن  الدعــم،  أشــكال  بكافــة  الرعايــة  دور 
بمــا  الاقتصــادي،  التحديــث  رؤيــة  أولويــات 
المســؤولية  نظــام  اســتحداث  ذلــك  فــي 
مــن قانــون  المــادة )4/ح(  المجتمعيــة وفــق 
لســنة 2024م.  )4( رقــم  الاجتماعيــة  التنميــة 

إربــد،  محافظــة  فــي  الســن  لكبــار  البــر  دار  رصــد  	•
بتاريــخ 26 شــباط 2025م، وســجل خــال الزيــارة 
الاجتماعيــة  التنميــة  وزارة  وخاطــب  ملاحظاتــه، 
وزارة  لمخاطبــة  الحاجــة  أبرزهــا  مــن  بشــأنها)458(، 
تشــجيع  )صنــدوق  المعدنيــة  والثــروة  الطاقــة 
لتمويــل  الطاقــة(  وترشــيد  المتجــددة  الطاقــة 
تركيــب نظــام الطاقة الشمســية لتغطيــة احتياجات 

الــدار.

الضيافــة  دار  البيضــاء-  الأســرة  جمعيــة  رصــد  	•
فــي  عمــان  العاصمــة  محافظــة  فــي  للمســنين 
وقــد  2025م،  آذار   19 بتاريــخ  الجويــدة  منطقــة 
ســجل المركــز ملاحظاتــه حــول الزيــارة، وخاطــب بهــا 
يلــي:-  مــا  منهــا  نذكــر  الاجتماعيــة)459(،  التنميــة  وزارة 

نقــص الكوادر:لــم تتوفــر الكــوادر اللازمــة لتغطيــة  	•
الإشــراف  فئــة  مــن  المنتفعيــن  احتياجــات 
الــوزارة  مخاطبــات  رغــم  الرعايــة،  ومقدمــي 
ط/4/4030(  )ر  رقــم  الــوزارة  كتــاب  الســابقة. 
بتاريــخ 2025/2/16م أشــار إلــى وجــود موظــف 
 )3 مــن  )بــدلًا  الرجــال  قســم  فــي  فقــط  واحــد 
و3 موظفــات فــي قســم النســاء )بــدلًا مــن 5(، 

الاجتماعية  التنمية  لوزارة  المركز  عن  صادر  مخاطبة  كتاب   458
بكتاب رقم )ح أ/18/213( تاريخ 2025/3/18م. 

رقم الاجتماعية  التنمية  لوزارة  المركز  عن  صادر  كتاب   459 
)ح أ/18/249( تاريخ 2025/4/6م. 

بتاريــخ  رقــم )دض/16/3(  الجمعيــة  كتــاب  بينمــا 
2025/1/26م أشــار إلــى توفــر الــكادر قبــل إعــادة 

. لمســنين ا

إجراءات الســامة العامة: لم يتم تصويب أوضاع  	•
الاجتماعيــة  التنميــة  وزارة  ملاحظــات  رغــم  الــدار 
رقــم )رط/4386/4( بتاريــخ 2025/2/20م التــي 

تضمنــت:-

اســتكمال نظــام الاتصــال الآلــي وربطــه مــع  	.1
العــام. الأمــن  مديريــة 

بشــأن  اللازمــة  الموافقــات  علــى  الحصــول  	.2
مجمــع الغــاز المســال )4 أســطوانات × 450 

لتــر( 

مــع  بالتنســيق  وهمــي  إخــاء  تمريــن  إجــراء  	.3
المدنــي. الدفــاع 

كتــاب  وفــق  الســابقة:  الملاحظــات  تنفيــذ  عــدم  	•
)رط/4022/4(  رقــم  الاجتماعيــة  التنميــة  وزارة 

علــى:- الاتفــاق  تــم  2025/3/3م،  بتاريــخ 

اســتكمال أعمــال الصيانــة وتصنيــف المســنين  	.1
لتعييــن عــدد مناســب مــن مقدمــي الرعايــة.

بتاريــخ  للــدار  ومســنة  مســناً   )43( إعــادة  	.2
2025/1/29م بمــا يتناســب مــع الــكادر الفني 

المتوفــر.

المرحلــة الثانيــة تضمنــت تعييــن )24( مشــرفاً  	.3
موزعيــن علــى الورديــات خــال )10( أيــام، مــع 

ضــرورة تصنيــف المســنين.

بتاريــخ  المديريــة  زيــارة  الــوزارة:  متابعــة  	•
قســم  موظفــي  عــدد  أن  أظهــرت  2025/2/27م 
فــي  موظفيــن  وجــود  مــع  فقــط،   )12( الرجــال 
الشــروط. عليهــم  تنطبــق  لا  التجربــة   فتــرة 
ومنحــت الــدار آخــر مهلــة لتصويــب الأوضــاع بتاريــخ  

2025/3/5م.
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ــه  ــه وملاحظات ــز علــى الاســتجابة لتوصيات ــد المرك يؤك
مهلــة  ومنحهــا  الــدار،  أوضــاع  متابعــة  خــال  مــن 
بمــا  والإجــراءات،  الكــوادر  فــي  النقــص  لتصويــب 
يعكــس حــرص الــوزارة علــى ضمــان تقديــم خدمــات 
آمنــة وذات جــودة للمســنين. إذ جــاء رد وزارة التنميــة 
بتاريــخ  ق/7645/3  ش  رقــم  )كتــاب  الاجتماعيــة 

2025/5/19م(:-

إعــادة جميــع المســنين المتبقيــن فــي دور أخــرى  	.1
تحــت  2025/4/23م  بتاريــخ  الضيافــة  دار  إلــى 
والميدانيــة. الفنيــة  المديريــة  مــن  مباشــر  إشــراف 

متابعــة يوميــة ومكثفــة تشــمل زيــارات صباحيــة  	.2
ومســائية للتأكــد مــن جاهزيــة المرافــق، والــكادر، 

الغذائيــة. والوجبــات 

اســتقرار أوضــاع المســنين تحــت الإدارة الجديــدة  	.3
التــي تعمــل بمهنيــة عاليــة وتتابــع العمل لســاعات 
ــة  ــاً بالمبيــت لضمــان سلاســة عملي متأخــرة، أحيان

الاســتلام والتســليم بيــن مقدمــي الرعايــة.

الأندية النهارية لكبار السن: 

ــخ 13  ــز الوطنــي لحقــوق الإنســان بتاري نفــذ المرك 	•
نيســان 2025م زيــارة رصديــة ميدانيــة إلــى النادي 
الحــدادة  وادي  مركــز  فــي  الســن  لكبــار  النهــاري 
العاصمــة،  بمحافظــة  الثقافــي  الاجتماعــي 
وخاطــب وزارة التنميــة الاجتماعيــة)460( بشــأن عــدد 

أبرزهــا: مــن الملاحظــات، مــن 

دراســة إمكانيــة التوســع فــي الأنديــة النهاريــة  	.1
ــع جغرافــي عــادل. ــار الســن لضمــان توزي لكب

مخاطبــة أمانــة عمــان لإنشــاء ممــر مشــاة أمام  	.2
مبنــى النــادي لتســهيل وصــول كبــار الســن.

رقم الاجتماعية  التنمية  لوزارة  المركز  عن  صادر  كتاب   460 
)ح أ/18/328( تاريخ 2025/4/29م.

النــادي بممرض/ممرضــة للتعامــل مــع  رفــد  	.3
الحــالات الصحيــة الطارئــة وتقديم الإســعافات 

الأوليــة.

متنوعــة  ترفيهيــة  وأنشــطة  برامــج  تنظيــم  	.4
الســن. كبــار  احتياجــات  تلبــي 

تمكيــن النســاء مــن اســتخدام النــادي الرياضــي  	.5
مدربــة  توفيــر  مــع  الرياضيــة،  والأجهــزة 

. متخصصــة

الإعاقــة  ذوي  مــن  الســن  كبــار  تشــجيع  	.6
الترفيهيــة  الأنشــطة  فــي  الانخــراط  علــى 
ذات  الجهــات  مــع  بالتعــاون  والاجتماعيــة 

. قــة لعلا ا

ورد رد وزارة التنميــة الاجتماعيــة علــى كتــاب المركــز 
بتاريــخ 2025/6/1م،  بكتــاب رقــم )ش ق/8872/3( 
إذ أكــدت الــوزارة ســعيها للتوســع فــي إنشــاء الأنديــة 
جغرافــي  توزيــع  ضمــان  مــع  الســن  لكبــار  النهاريــة 
عــادل ودعــم مالــي للجمعيــات الراغبــة فــي تشــغيلها. 
وأشــارت الــوزارة إلــى مخاطبــة أمانــة عمــان الكبــرى 
لتســهيل  النــادي  أمــام  مشــاة  ممــر  إنشــاء  لدراســة 
الأمانــة  أن  إلــى  الإشــارة  مــع  المنتفعيــن،  وصــول 
أنشــأت النــادي مجانــاً. وأوضحت الــوزارة أن التعليمات 
لا تشــترط وجــود كادر تمريضــي دائــم، وقــد تــم تزويــد 
النــادي بالمســتلزمات الطبيــة الأساســية للتعامــل مــع 
الحــالات الطارئــة، والتنســيق مــع الدفــاع المدنــي عنــد 
الحاجــة. وأكــدت الــوزارة أن هــدف الأنديــة النهاريــة هــو 
توفيــر بيئــة داعمــة للأنشــطة الترفيهيــة والتوعويــة، 

ــذ البرامــج. ــة لمتابعــة تنفي ــر فصلي ــم تقاري مــع تقدي
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بيانات المركز 

أولًا: بيــان المركــز الوطنــي بمناســبة اليــوم العالمــي 
للمســنين )1 تشــرين الأول( )461( .

إلــى  الإنســان  لحقــوق  الوطنــي  المركــز  دعــا 
اعتمــاد اتفاقيــة دوليــة لحقــوق كبــار الســن، وإقــرار 
علــى  التأكيــد  مــع  بهــم،  خــاص  وطنــي  قانــون 
كــوادر  وتوفيــر  الصحيــة،  الرعايــة  خدمــات  تعزيــز 
شــدد  كمــا  الشــيخوخة.  طــب  فــي  متخصصــة 
حكوميــة  نهاريــة  أنديــة  اســتحداث  أهميــة  علــى 
وبنــاء  المحافظــات،  مختلــف  فــي  الســن  لكبــار 
قاعــدة بيانــات وإحصــاءات مصنفــة تراعــي النــوع 
والاجتماعيــة،  الصحيــة،  والحالــة  الاجتماعــي، 
برامــج  بتنفيــذ  المركــز  وأوصــى  والاقتصاديــة. 
الســن،  كبــار  حقــوق  لتعزيــز  وإعلاميــة  توعويــة 
فــي  التيســيرية  الترتيبــات  توفيــر  مواصلــة  مــع 
وإشــراكهم  الاقتــراع،  ومراكــز  العامــة،  المرافــق 
فــي الخطــط والاســتراتيجيات التنمويــة، وتعزيــز 
ثقافــة العمــل التطوعــي، وتحفيــز القطــاع الخــاص 
ومعنويــاً. ماديــاً  المســنين  رعايــة  دور  دعــم  علــى 

ثانيــاً: بيــان المركــز الوطنــي بمناســبة اليــوم العالمــي 
للتوعيــة بشــأن إســاءة معاملــة كبــار الســن )15 

حزيــران( )462( .

إيجــاد  إلــى  الإنســان  لحقــوق  الوطنــي  المركــز  دعــا 
المعاملــة  ســوء  حــالات  عــن  للكشــف  فعّالــة  آليــات 
قــدرات  ورفــع  المســنين،  رعايــة  ودور  مراكــز  فــي 
العامليــن فــي هــذه الــدور والأنديــة النهاريــة ورفدهــا 
بالكــوادر المؤهلــة لتطويــر خدمــات منزليــة مســتقبلية. 
وخطــط  سياســات  إعــداد  ضــرورة  علــى  شــدد  كمــا 
إلــى توعيــة كبــار الســن وتثقيفهــم،  وطنيــة تهــدف 
ودمجهــم فــي مجــالات العمــل، والتدريــب، والأســرة، 
القــرار،  التنميــة وصنــع  مــع إشــراكهم فــي عمليــات 
وتعزيــز دور القطــاع الخــاص فــي دعــم حقوقهــم. وأكــد 

.www.nchr.org.jo 461  أنظر

.www.nchr.org.jo 462  أنظر

المركــز أهميــة زيــادة المخصصــات الماليــة الموجهــة 
ــذ برامــج حمايــة وتوعيــة مــن قبــل  ــار الســن، وتنفي لكب
دور  تعزيــز  إلــى  بالإضافــة  كافــة،  المعنيــة  الجهــات 

الإعــام فــي نشــر الوعــي بحقوقهــم.
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التوصيات: 

الميدانيــة،  الرصديــة  الزيــارات  نتائــج  مــن  انطلاقــاً 
لحقــوق  الوطنــي  المركــز  أجراهــا  التــي  والمتابعــات 
ــة  ــة المســنين والأندي الإنســان حــول أوضــاع دور رعاي
النهاريــة، وبهــدف تعزيــز وحمايــة حقــوق كبــار الســن، 

يوصــي المركــز بمــا يلــي:-

يحمــي  خــاص  قانــون  ســن  فــي  الإســراع  	.1
ويعــزز حقــوق كبــار الســن مــن مختلــف الجوانــب 
والصحيــة. والثقافيــة  والاجتماعيــة  الاقتصاديــة 

جميــع  فــي  حكوميــة  نهاريــة  أنديــة  اســتحداث  	.2
توزيــع  عدالــة  لضمــان  المملكــة  محافظــات 

الســن. لكبــار  المقدمــة  الخدمــات 

التقريــر  متــن  فــي  الــواردة  التوصيــات  تنفيــذ  	.3
والمتعلقــة بــدور الرعايــة الاجتماعيــة الخاصــة بكبــار 

الســن.

رعايــة  فــي  متخصــص  تدريــب  معهــد  إنشــاء  	.4
المســنين ورفــده بكــوادر تعليميــة مؤهلــة، ليكــون 
رعايــة منزليــة مســتقبلية  لتقديــم خدمــات  نــواة 

التطــوع. علــى  قائمــة 

الأعمــال  تحفيــز قطــاع  مــن شــأنها  برامــج  تبنــي  	.5
والقطــاع الخــاص علــى تحمــل جزء من المســؤولية 
المجتمعيــة، وتقديــم الدعــم المــادي، والمعنــوي، 
والنفســي، والاجتماعــي، والقانونــي لــدور رعايــة 

المســنين.

تنفيــذ برامــج توعويــة متخصصــة حــول حقــوق كبــار  	.6
الســن، وتعزيــز دور الإعــام فــي نشــر الوعــي، 

وحمايتهــم مــن أشــكال العنــف والإســاءة.

تحســين البيئــة الماديــة فــي دور رعايــة المســنين  	.7	
وتوفيــر  الصحيــة،  المرافــق  تطويــر  خــال  مــن 
الممــرات الآمنــة والمقابــض الجانبية بما يتناســب 

الطاقــة الاســتيعابية. مــع 

إشــراك كبــار الســن فــي الخطــط، والاســتراتيجيات  	.8
الوطنيــة  ذات الصلــة بأهــداف التنميــة المســتدامة.

بنــاء قاعــدة بيانــات وإحصائيــات مصنفــة تراعــي  	.9
النــوع الاجتماعــي، والأعمــار، والإعاقــة، والناحيــة 
الصحيــة والاجتماعيــة والاقتصاديــة وغيــره، بحيــث 
تبنــى علــى مخرجــات هــذه الإحصائيــات أشــكال 
كبــار  حقــوق  حمايــة  إطــار  فــي  الــازم  التدخــل 

الســن.

إعــداد سياســات وخطــط وطنيــة اجتماعيــة خاصــة  	.10
والتثقيــف،  التوعيــة،  مجــالات  فــي  بالمســنين 
والعمــل، والتدريــب، والأســرة وغيــره، بمــا فــي 
ذلــك تعزيــز النهــج التشــاركي الهــادف إلى إشــراك 
المســنين فــي التنميــة، واتخــاذ القــرارات التــي 
تخصهــم، وأيضــاً إشــراك القطــاع الخــاص، وتبــادل 

الخبــرات، والترويــج الإعلامــي الهــادف.

كبــار  رعايــة  لــدور  واقعيــة  وحلــول  بدائــل  إيجــاد  	.11
الســن، ودعــم الجهــات التــي تقــدم خدمــات رعايــة 
ومرافقــة كبــار الســن، والخدمــات التمريضية داخل 
منازلهــم، وعــدم إيــداع كبــار الســن فــي تلــك الــدور 
ــم  إلا فــي الحــالات الاســتثنائية مــع ضمــان تقدي

ذات الخدمــات وبنفــس الجــودة. 

تحســين الظــروف البيئــة الماديــة للمبانــي الخاصــة  	.12
بــدور المســنين مــن حيــث توافــق المرافــق الصحية 
مــع الطاقــة الاســتيعابية، ووجــود ممــرات آمنــة، 

ومقابــض جانبيــة.

ضمــان وجــود العــدد الكافــي مــن الاختصاصييــن  	.13
والاختصاصييــن  والنفســيين،  الاجتماعييــن 
المســاندين المؤهليــن فــي كل دار للتعامــل مــع 

كبــار الســن.

كبــار  تمكــن  ببرامــج  الإيــواء  دور  تأهيــل  ضــرورة  	.14
الســن مــن الانخــراط برياضــات صحيــة، وأنشــطة 
الذهنــي  وتمكينهــم  تفاعلهــم  مــن  تعــزز  حيويــة 

والنفســي. والجســدي 
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الملحق رقم )1(

تحليــل الشكاوى الواردة للمركز الوطنيّ
لحقوق الإنسان 

 لعـام 2025م
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الشّكاوى التي استقبلها المركز خلال العام 2025م: 

فــي  )709( شــكوى  بـــ  مقارنــة  )856( شــكوى،  العــام 2025م  فــي  المركــز  تلقّاهــا  التــي  الشّــكاوى  عــدد  بلــغ 
العــام 2024م، منهــا )590( شــكوى متعلّقــة بالحقــوق المدنيّــة والسياســيّة، و)219( شــكوى متعلّقــة بالحقــوق 
الاقتصاديّــة، والاجتماعيّــة، والثقافيّــة فيمــا بلــغ عــدد الشّــكاوى المتعلّقــة بحقــوق الفئــات الأكثــر حاجــة للحمايــة 

)47( شــكوى فقــط، كمــا هــو موضّــح فــي الجــدول أدنــاه.

الجدول رقم “51”: الشّكاوى التي استقبلها المركز خلال العام 2025م 

عدد الحق موضوع الطلب
الشكاوى

الوصول 
إلى نتيجة 

مرضية

عدم الوصول 
إلى نتيجة 

مرضية

خارج 
اختصاص 

المركز

عدم
 ثبوت 

الإنتهاك

عدم 
تعاون 

المشتكي

بناء على 
رغبة 

المشتكي

في
 حالة 
الوفاة

قيد 
المستأنفةالمحفوظةالمتابعة

الحقوق المدنية والسياسية  

الحق في الانتخاب 
20000000200والترشح

الحق في الاعتراف 
بالشخصية القانونية 

) الجنسية( 
40002000200

الحق في حرية 
16960158456203300الإقامة  والتنقل

الحق في الحصول 
2760410110500على الأوراق  الثبوتية

الحق في الحصول 
11000000000على المعلومات

الحق في الوصول 
9725031223601000إلى العدالة 

الحق في الحرية 
2431511100300والأمان الشخصي

الحق في معاملة 
3210413560300إنسانية لائقة

1500113000100الحق في اللجوء

الحق في السلامة 
63613261502100الجسدية

50001100300الحق في الحياة
حقوق نزلاء مراكز 
903620352301200الإصلاح والتأهيل

الحق في المساواة 
30000000300وعدم التمييز

10000000100الحق في الخصوصية

الحق في حرية الرأي 
00000000000والتعبير

الحق في تأسيس 
الجمعيات 

والانضمام إليها
10000010000
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عدد الحق موضوع الطلب
الشكاوى

الوصول 
إلى نتيجة 

مرضية

عدم الوصول 
إلى نتيجة 

مرضية

خارج 
اختصاص 

المركز

عدم
 ثبوت 

الإنتهاك

عدم 
تعاون 

المشتكي

بناء على 
رغبة 

المشتكي

في
 حالة 
الوفاة

قيد 
المستأنفةالمحفوظةالمتابعة

559012152001700سيادة القانون
الحق في التجمع 
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منهجيــة عمــل المركــز فــي إطــار متابعــة الشــكاوى 
الــواردة إليــه:

تختــص وحــدة الشــكاوى والمتابعــة وإنهــاء الانتهــاكات 
بمتابعــة الشــكاوى الــواردة إلــى المركــز، وتتمثّــل آليــة 
العمــل وفــق مراحــل متسلســلة، علــى النّحــو التالــي:-

المرحلة الأولى: استقبال الشكوى 	•

العناصــر  جميــع  التاليــة:  العناصــر  وتتضمّــن 
تكــون  بحيــث  الشــكوى،  لموضــوع  الأساســية 
بيــان  مــع  لموضوعهــا،  وشــاملة  متسلســلة 
الأوضــاع القانونيــة القائمــة قبــل وقــوع الانتهــاك 
المدّعــى ارتكابــه وبعــد وقوعــه بشــكلٍ مفصّــل، 
وبيــان أثــر هــذا الانتهــاك علــى الصعيــد القانونــيّ، 
والاجتماعــيّ، والاقتصــاديّ، وخصوصــاً الأســريّ 

أســرته. أفــراد  و/أو  للمتضــرّر 

المرحلة الثانية: إجراءات التّحقق الأوليّ 	•

وتتضمّن إجراءين أساسيين، على النحو التالي:- 

متكامــل  قانونــيّ  تحليــل  الأول:إعــداد  الإجــراء 
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لموضــوع الشــكوى يســتند إلــى النظــام القانونــيّ 
الإنســان،  لحقــوق  الدوليّــة  والمعاييــر  الوطنــيّ 
)24( أقصاهــا  مــدة  خــال  النظــام  عبــر  وإدراجــه 

الشــكوى. اســتقبال  مــن  ســاعة 

الإجــراء الثانــي: وضــع خطــة عمــل محكمــة مرتبطــة 
والســير  الشــكوى  لمتابعــة  قصيــر  زمنــيّ  بإطــار 
خطــة  تتضمّــن  أن  علــى  معالجتهــا،  بإجــراءات 
العمــل حلــولًا واقعيّــة لمتابعــة الشــكوى، وإنهــاء 
حالــة الانتهــاك، مثــل: تنفيــذ زيــارة ميدانيــة عاجلــة 
للجهــة المشــتكى عليهــا، إرســال مخاطبــة مقترنــة 
بتحليــل قانونــيّ حــول موضــوع الشــكوى، تشــكيل 
حــول  وثائــق  وطلــب  حقائــق،  تقصــي  فريــق 

الشــكوى مــن الجهــة المعنيــة.

المرحلــة الثالثــة: معالجــة الشــكوى )مراحل متزامنة  	•
ووجوبيّــة( 

وتتضمّــن مرحلتيــن أساســيتين متزامنتيــن، علــى 
النحــو التالــي:-

المســار الأول:التواصــل المباشــر مــع الجهــة  	-	

رسم بياني )4( : عدد الشكاوى الواردة إلى المركز الوطني خلال العام 2025م

عدد الشكاوى خلال عام 2024م 
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المشــتكى عليهــا )حســب مقتضــى الحــال(، 
الشــكوى  بمضمــون  مخاطبــة  إرســال  و/أو 
ــارة  ــذ زي ــيّ، وتنفي مســتندة إلــى تحليــل قانون
ميدانيّــة )إن لــزم الأمــر( علــى أن يحــدّد الإجــراء 
ســاعة   )48( تتجــاوز  لا  مــدة  خــال  وينفّــذ 
حــالات  فــي  أمــا  الشــكوى.  اســتقبال  مــن 
الشــكاوى المســتعجلة التــي يشــكل الوقــت 
عنصــراً أساســياً فيهــا يتــم اتخــاذ الإجــراء خــال 

ســاعة.  )24(

بوقــوع  الادعــاءات  رصــد  الثانــي:  المســار  	-	
حيــث  مــن  ســواءً  متكــررة  انتهــاكات  أنمــاط 
الانتهــاك. طبيعــة  أو  عليهــا  المشــتكى  الجهــة 

المرحلة الرابعة: تقييم الردود وإجراءات المتابعة 	•

يتخــذ قــرار بإغــاق الشــكوى بقــرار مــن المفــوّض 
العــام فــي الحــالات التاليــة: عــدم الاختصــاص، 

إنهــاء حالــة الانتهــاك، عــدم تعــاون المشــتكي

الوطنــي  للمركــز  الــواردة  الشــكاوى  متابعــة  نتائــج 
2025م. للعــام  الإنســان  لحقــوق 

خــال عــام 2025م تلقــت وحــدة الشــكاوى والمتابعــة 
معالجــة  تــم  إذ  شــكوى،   )856( الانتهــاكات  وإنهــاء 
نتيجــة  التحقيــق فــي )199( شــكوى  الشــكاوى وتــم 
مرضيــة بنســبة بلغــت )23.25%( مــن المجمــوع الكلي 
للشــكاوى، كمــا تــمّ إغــاق )25( شــكوى دون الوصــول 
مــن   )%2.92( بلغــت  بنســبة  مرضيــة  نتيجــة  إلــى 
المجمــوع الكلــي للشــكاوى، وإغــاق )129( شــكوى 
لعــدم اختصــاص المركــز بنســبة بلغــت )15.07%( مــن 
إجمالــي عــدد الشــكاوى. كمــا تــم إغــاق )261( شــكوى 
لعــدم ثبــوت أي انتهــاك لحقــوق الإنســان بمــا نســبته 
لعــدم  شــكوى   )33( لإغــاق  بالإضافــة   )%30.49(
فــي   ،)%3.86( نســبته  مــا  أي  المشــتكي،  تعــاون 
حيــن بلــغ عــــــدد الشــكاوى التــي مــا تــزال قيــد المتابعــة 
)174( شــكوى بنســبة بلغــت )20.33%( مــن إجمالــي 

عــدد الشــكاوى. 

رسم بياني )5( : توزيع الشكاوى حسب النتيجة المتحققة خلال عام 2025م. 
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للمركــز  الــواردة  الشــكاوى  أعــداد  ارتفــاع  ويلاحــظ 
خــال العــام 2025م بمعــدل )147( شــكوى مقارنــةً 
المتعلقــة  الشــكاوى  وتتصــدر  2024م،  بالعــام 
بالحقــوق المدنيــة والسياســية قائمــة الشــكاوى، إذ 
ارتفعــت أعــداد الشــكاوى المتعلقــة بالحقــوق المدنيــة 
بالعــام  مقارنــةً  شــكوى   )71( بمعــدل  والسياســية 
الشــكاوى  أعــداد  ارتفــاع  يلاحــظ  وكذلــك  2024م، 
والاجتماعيــة  الاقتصاديــة  بالحقــوق  المتعلقــة 
 )69( بمعــدل  2024م  بالعــام  مقارنــة  والثقافيــة 
شــكوى، فقــد ســجل المركــز)219( شــكوى فــي هــذا 
الإطــار خــال العــام 2025م، كمــا ارتفعــت الشــكاوى 
للحمايــة  حاجــة  الأكثــر  الفئــات  بحقــوق  المتعلقــة 

2024م. العــام  فــي  مقارنــة  شــكاوى  بمعــدل)7( 

زال  مــا  الشــخصي  الحضــور  أن  إلــى  الإشــارة  تجــدر 
بمــا  الشــكاوى  اســتقبال  بوســائل  نســبة  الأعلــى 
الــواردة  الشّــكاوى  إجمالــي  مــن   )%38.67( نســبته 
اســتقبال  نســبة  ارتفــاع  يلاحــظ  كمــا  المركــز،  إلــى 
 الشــكاوى عبــر الخــط الســاخن بنســبة بلغــت )%12.97(
مــن إجمالــي الشّــكاوى، كمــا تــم رصــد )41 ( شــكوى 
بنســبة بلغــت )4.79% ( مــن مجمــوع الشــكاوى لعــام 
الشــكاوى  اســتقبال  نســبة  ارتفــاع  2025م، وكذلــك 
 ،)%2.69( بلغــت  بنســبة  الإلكترونــي  الموقــع  عبــر 
النســبة  بلغــت  الفاكــس  عبــر  الشــكاوى  واســتقبال 
)1.40%(،واســتقبال الشــكاوى عبــر البريــد الإلكترونــي 

النســبة)%12.97(. بلغــت 

رسم بياني )6( : عدد الشكاوى الواردة إلى المركز حسب وسيلة الاستقبال.
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أمّــا بالنســبة لتوزيــع الشّــكاوى الــواردة للمركــز علــى 
البيانــيّ  الرّســم  مــن  فيتّضــح  المملكــة،  محافظــات 
اســتمرار محافظــات عمــان والزرقــاء وإربــد فــي أعلــى 
نســبة لعــدة ســنوات فــي عــدد اســتقبال الشّــكاوى 
الــواردة إلــى المركــز، إذ مــا زالــت العاصمــة الأعلــى 
فــي عــدد الشــكاوى الــواردة إلــى المركــز بنســبة بلغــت 

.)%68.34(

وجــاءت محافظــة إربــد فــي المرتبــة الثانيــة خــال عــام 
2025م بنســبة بلغــت) 10.05%( مــن إجمالــي عــدد 
المرتبــة  فــي  الزرقــاء  محافظــة  وجــاءت  الشــكاوى، 

عــدد  إجمالــي  مــن   )%4.91( بلغــت  بنســبة  الثالثــة 
المرتبــة  فــي  الكــرك  محافظــة  وجــاءت  الشــكاوى، 
محافظــة  وحلّــت   ،)%3.39( بلغــت  بنســبة  الرابعــة 
بلغــت  بنســبة  الخامســة  المرتبــة  فــي  البلقــاء 
بالمرتبــة  معــان  محافظــة  جــاءت  )2.57%(،وكذلــك 
السادسةبنســبة بلغــت )1.99%( كمــا ســجل المركــز 
ــواردة مــن محافظــات  ارتفــاع فــي أعــداد الشــكاوى ال
)العقبــة،  التوالــي  علــى  الثالثــة  للســنة  الجنــوب 
مقارنــةً   )%5.25( بلغــت  بنســبة  معــان(،  الطفيلــة، 

2024م. عــام  فــي 

رسم بياني )7( : الشكاوى الواردة للمركز حسب المحافظة خلال عام 2025م
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فــي إطــار ولايــة المركــز الوطنــي لحقــوق الإنســان فــي متابعــة قضايــا المواطنيــن والمواطنــات، والمقيميــن 
ــات الرصــد، فقــد  ــة الهاشــمية مــن خــال تلقــي الشــكاوى و/أو عملي والمقيمــات علــى أراضــي المملكــة الأردني
تابــع المركــز الوطنــي شــكاوى مقيميــن علــى أرض المملكــة. إذ بلــغ عــدد المشــتكين مــن حملــة الجنســيّة غيــر أردنيــة 

مــا نســبته ) 16.24%( مــن إجمالــي عــدد المشــتكين.

أعداد المشتكين حسب جنسيّة 
مقدّم الشكوى

0

100

200

300

400

500

600

الأردنية  اخرى

139

700

800 717

كما يظهر الرسم البياني )8( : أعداد المشتكين حسب جنسيّة مقدّم الشكوى.
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تحليل الشكاوى حسب الجنس 
خلال عام 2025
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 ويظهر الرسم البياني )9( : استمرار ارتفاع نسبة الشّكاوى المقدّمة من الذكور
إذ بلغت النسبة )82.59%( من إجمالي عدد الشكاوى الواردة للمركز.

الإجراءات العمليّة لتلقي الشكاوى ومتابعتها وإنهاء الانتهاكات الواردة للمركز خلال العام 2025م:-

إصــدار )885( مخاطبــة للجهــات ذات العلاقــة لمتابعــة الشــكاوى الــواردة للمركــز. كمــا ورد للمركــز )560( رداً  	.1
الشــكاوى. علــى مخاطبــات 

2.	 التعاون والتشبيك مع مؤسسات عربية لحقوق الإنسان لمتابعة شكاوى أردنيين في الخارج.
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التحديات :

هنــاك مجموعــة مــن التحديــات التــي تواجــه متابعــة 
الشــكاوى، أبرزهــا مــا يلــي: 

تأخــر  أو  المعنيــة  الجهــات  بعــض  اســتجابة  عــدم  	.1	
ردودهــا أو تقديــم ردود شــكلية علــى هــذه الشّــكاوى 
أو عــدم تزويــد المركــز بالوثائــق اللازمــة لاســتكمال 

. الشّــكاوى)463(  بعــض  فــي  التحقــق  عمليــة 

الشــكاوى  متابعــة  فــي  المشــتكين  رغبــة  عــدم  	.2	
لأســباب خاصــة و/أو عــدم تعاونهــم فــي بعــض 

الحــالات.

الحاجــة إلــى رفــع قــدرات المعنييــن لــدى الــوزارات  	.3	
الشــكاوى  بمتابعــة  الرســمية  والمؤسســات 
الحقوقيــة  بالمعرفــة  ورفدهــم  بالمركــز  الخاصــة 
الشــكاوى  مــع  للتعامــل  الفنيــة  والمهــارات 
للمركــز. الــواردة  والاستســفارات  والملاحظــات 

المركــز  أن  إلــى  الإشــارة  تجــدر  الصــدد  هــذا  وفــي 
إطــار  فــي  وضــع  التحديــات  هــذه  تجــاوز  لغايــات 
ــة  ــه الاســتراتيجية للأعــوام الخمــس القادمــة رؤي خطت
شــمولية تتضمــن تنفيــذ دورات تدريبيــة لرفــع قــدرات 
أصحــاب العلاقــة علــى التعامــل مــع الشــكاوى الــواردة 
للمركــز، بالإضافــة إلــى وضــع خطــة إعلاميــة متكاملــة 
للتعريــف بالمركــز وصلاحياتــه واختصاصاتــه، والتوعيــة 
ــة باختصــاص المركــز فــي تلقــي الشــكاوى،  الإعلامي
كمــا يعمــل المركــز علــى توســيع نطــاق وصولــه لغايات 
اســتقبال الشــكاوى مباشــرة فــي محافظــات المملكــة 

المختلفــة.

463 علماً بوجود تعميم صادر من دولة رئيس الوزراء ويحمل الرقم 
1/11/18/5820/تاريخ 2011/3/22م، والمبين فيه مدة الرد 

خلال 30 يوماً.
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الملحق رقم )2(

أبرز إنجازات المركز والأثر المترتب على تنفيذ 
توصياته وزياراته الميدانية 

 2025م
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يعــرض تقريــر إنجــازات المركــز الوطنــي لحقوق الإنســان 
للعــام 2025م الانجــازات المتعلقــة بالمركــز والمنفــذة  
اســتناداً إلــى الصلاحيــات المناطــة بــه بموجــب قانــون 
لســنة   )51( رقــم  الإنســان  لحقــوق  الوطنــي  المركــز 
إحــدى  الانجــازات  هــذه  وتشــكل  وتعديلاتــه،  2006م 
لعــام  والعشــرين  الثانــي  الســنوي  التقريــر  مدخــات 

2025م.

أولا: إنجازات مجلس الأمناء لعام 2025م.

مجلــس الأمنــاء فــي المركــز الوطنــي لحقــوق الإنســان 
هــو الإدارة العليــا التــي تتولــى مهــام الإشــراف علــى 
إدارة المركــز، ومتابعــة أنشــطته وفعالياتــه المختلفــة 
فــي مجــال حقــوق الإنســان علــى الصعيــد المحلــي      
والإقليمــي والدولــي464، إذ يتولــى مجلــس الأمنــاء 
تهــدف  التــي  والمســؤوليات  المهــام  مــن  عــدداً 
يضمــن  بمــا  للعمــل  العامــة  السياســية  رســم  إلــى 
وحوكمــة ووســائله  أداواتــه  وتطويــر   اســتقلاليته، 
 أعمالــه465. وتقديــم القــرارات والتوصيــات للمفــوض 
الاســتراتيجية،  بالتوّجهــات  العامــة  والأمانــة  العــام، 
والسياســات العامــة بمــا يعــزز اســتقلالية عمــل المركــز 
والنهــوض بمســتوى الكفــاءة الإداريــة للأمانة العامة، 
والشــفافية  والنزاهــة  المصداقيــة  معاييــر  وترســيخ 

لجميــع أعمــال المركــز. 

464 المادة )13( من قانون المركز الوطني لحقوق الإنسان رقم 
51 لسنة 2006م وتعديلاته.

465 المادة )14( من قانون المركز الوطني لحقوق الإنسان التي 
نصّت على أن يتولى مجلس الأمناء المهام التالية: 

تنفيذها، دراسة خطة  للمركز ومراقبة  العامة  السياسة  رسم  	-
المركز  تطوير  وسائل  إقرار  وإقرارها.  للمركز  السنوية  العمل 
في  السنوي  التقرير  دراسة  وتقويمها،  أنشطته  وتفعيل 
المملكة  وإقراره. تنمية مصادر دخل المركز، وبحث المسائل 
توثيق  القرارات.  واتخاذ  العام،  المفوض  من  إليه  المحالة 
علاقات المركز بالمؤسسات والمراكز المماثلة. وإقرار مشروع 
وتعيين  للمركز،  الختامية  والحسابات  العمومية  الميزانية 
لإدارة  اللازمة  التعليمات  إصدار  قانوني.  حسابات  مدقق 
وفعالياته  أنشطته  على  والإشراف  ولجانه.  وفروعه  المركز 
المركز  أموال  وإدارة  الإنسان.  حقوق  مجال  في  المختلفة 
وممتلكاته المنقولة وغير المنقولة واستثمارها وفقاً للأسس 

التي يقرها مجلس الأمناء.

فــي عــام 2025م  قــام مجلــس الأمنــاء بــدور ريــادي 
أدواتــه   وتطويــر  المركــز  بعمــل  للنهــوض  قيــادي 
ووســائله لتحقيــق أهــداف المركــز الــواردة فــي قانونــه 
أبرزهــا:  وكان  وتعديلاتــه  لســنة 2006م   )51( رقــم 

إقــرار وثائــق التطويــر المؤسســي لعمــل المركــز  	-
بمــا يدعــم عمــل المفــوض العــام والأمانــة العامــة 

فــي المركــز.

الإشــراف علــى إعــداد الخطّــة الاســتراتيجية للمركــز  	-
للأعــوام )2026م-2030م( والعمــل علــى إقرارها 

ومتابعــة تنفيذهــا. 

بالخطــة  المتصلــة  التنفيذيــة  العمــل  خطــة  إقــرار  	-
الاســتراتيجية بمــا يضمــن أولويــات عمــل المركــز 

أهدافــه.   وتحقيــق 

لحالــة  الســنوي  التقريــر  إعــداد  منهجيــة  تطويــر  	-
تنفيــذ  لوضــع  ومتابعتــه  الإنســان  حقــوق 
التوصيــات الصــادرة عنــه ضمــن أولويــات عمــل 
تســهم   متخصصــة  عمــل  منهجيــة  وفــق  المركــز 
كافــة، ومواكبــة  الجهــات  مــع  التوصيــات  بإنفــاذ 

الإنســان. حقــوق  مجــال  فــي  المســتجدات 

تطويــر منهجيــة عمــل متخصصــة حــول آليــة إعــان  	-
المركــز عــن مواقفــه حيــال التشــريعات الوطنيــة 
أحــكام  مــع  بمــا يضمــن موائمتهــا  العلاقــة  ذات 
الدوليــة لحقــوق  والمعاييــر  الأردنــي  الدســتور 
مأسســة  خــال  مــن  الصلــة،  ذات  الإنســان 
مجلــس  فــي  المتخصصــة  اللجــان  مــع  الشــراكة 
الاجتماعــات  وعقــد  النــواب.  ومجلــس  الأعيــان 

الشــأن. بهــذا  المكثفــة 

عقــد خلــوة عمــل لمجلــس الأمنــاء بهــدف حوكمــة  	-
أداءه            وتقييــم  ولجانــه،  الأمنــاء  مجلــس  أعمــال 
العــام والأمانــة  المفــوض  الذاتــي، وتعزيــز دور 
العامــة بمــا يضمــن الشــفافية والنزاهــة وحوكمــة 
الصلــة  ذات  الوثائــق  وإعــداد  المركــز،  أعمــال 

وإقرارهــا.
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الشــهرية  المجلــة  علــى إصــدار  العمــل  مأسســة  	-
ــد إصدارهــا بشــكل ربعــيٍّ  لإنجــازات المركــز، وتأكي

كافــة.  الشــركاء  علــى  وتعميمهــا 

البشــرية،  بالمــوارد  الخاصــة  المواضيــع  دراســة  	-
التعيينــات  متضمنــاً  بشــأنها  القــرارات  واتخــاذ 
علــى كادر المركــز، وإقــرار ورقــة سياســات أســس 
الاســتقطاب والتعييــن، وتعليمــات تقييــم الأداء 
العامــة،  الأمانــة  لموظفــي  الفــردي الســنوي 
الســنوي.   الأداء  لتقييــم  الاسترشــادي  والدليــل 

تعزيــز  فــي  الريــادي  تعكــس دوره  وفــي خطــوة 
المســتويين  علــى  الإنســان  حقــوق  وحمايــة 
وأعضــاء  رئيســة  واصلــت  والدولــي  الإقليمــي 
مجلــس الأمنــاء الحضــور الفاعــل ضمــن المنظومــة 
وتجلّــى  الإنســان،  لحقــوق  والدوليــة  الإقليميــة 
ذلــك باســتمرار تــرؤس المركــز الوطنــي لحقــوق 
الإنســان ممثــاً برئيســة مجلــس أمنائــه للشــبكة 
ــة لحقــوق الإنســان،  ــة للمؤسســات الوطني العربي
إلــى  تهــدف  التــي  الأنشــطة  مــن  عــدد  وتنفيــذ 
حقــوق  وتعزيــز  حمايــة  علــى  الضــوء  تســليط 
اســتمر  كمــا  العربيــة.  المنطقــة  فــي  الإنســان 
لجنــة  أعمــال  الأمنــاء  مجلــس  رئيســة  تــرؤس 
الحوكمــة فــي المنتــدى الآســيوي والباســيفيكي 
فــي  الدائــم  التحالــف  مكتــب  فــي  وعضويتهــا 
التحالــف العالمــي للمؤسســات الوطنيــة لحقــوق 
والمركــز  الأمنــاء  مجلــس  عــن  ممثلــة  الإنســان 

الإنســان. لحقــوق  الوطنــي 

مشاركات رئيس وأعضاء مجلس الأمناء:

على المستويين الإقليمي والدولي :

المشــاركة  فــي الاجتمــاع الســنوي للتحالــف العالمي   	•
للمؤسســات الوطنيــة  لحقــوق  الإنســان.

المشــاركة فــي أعمــال المنتــدى العالمــي الخامــس  	•
للعدالــة مــع الأطفــال.

حــول  الدولــي  المؤتمــر  أعمــال  فــي  المشــاركة  	•

الفــرص  الإنســان:  وحقــوق  الصناعــي  الــذكاء 
افضــل. لمســتقبل  ورؤى  والمخاطــر 

الثلاثيــة الشــراكة  اجتمــاع  فــي  المشــاركة  	• 
. )UNDP OHCHR KGANHRI(

المشــاركة فــي أعمــال الحــوار العربــي الإفريقــي  	•
الإنســان. وحقــوق  التجاريــة  الأعمــال  حــول 

المشاركة في البرنامج التدريبي لبناء القدرات . 	•

المشــاركة فــي أعمــال الاجتماع للاجتماع الســنوي  	•
ــن لمنتــدى آســيا والمحيــط الهــادي . الثلاثي

العربيــة  الشــبكة  مــع  بالتعــاون  مؤتمــر  تنظيــم  	•
حــول:”  الإنســان  لحقــوق  الوطنيــة  للمؤسســات 
مســتقبل التربيــة والتعليــم فــي الأردن مــن أجــل 

. جديــد  اجتماعــيٍّ  عقــد 

مــن  التاســعة  الــدورة  أعمــال  فــي  المشــاركة  	•
المؤتمــر العلمي حمايــة حقــوق الإنســان وتبــادل 

الممارســات. أفضــل 

على المستوي المحلي :-

المشــاركة فــي اللقــاء الحــواري  بعنــوان “ الواقــع  	•
والفــرص”  التحديــات   – التجربــة  وحــي  مــن  الحزبــي 

المشــاركة فــي جلســة المشــاورات الوطنيــة حــول  	•
للحمايــة  الوطنيــة  للاســتراتيجية  العــام  الإطــار 

الاجتماعيــة. 

لا   بعنــوان:  الوطنيــة  الفعاليــة  فــي  المشــاركة  	•
لتهجيــر الشــعب الفلســطيني مــن أرضــه ســواء 

الضفــة. أو  غــزة  فــي 

بعنــوان  النقاشــية  الجلســة  فــي  المشــاركة  	•
“قانــون الجرائــم الإلكترونيــة ... مراجعــات وتقييــم 

الأثــر”.

للتعليــم  الوطنــي  المؤتمــر  فــي  المشــاركة  	•
العالــي  مــن الرؤيــة إلــى التطبيــق: خارطــة طريــق 
للتحديــث  والتحــول والمرونــة المؤسســية فــي 

العالــي”.  التعليــم  قطــاع 
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المشــاركة فــي الجلســة الحواريــة حــول مشــروع  	•
لســنة   10 رقــم  العمــل  لقانــون  معــدل  قانــون 

2024م.

التدريــب   معهــد  مبنــى  افتتــاح   فــي  المشــاركة  	•
وتطويــر مراكــز الإصــاح فــي إدارة مراكــز الإصــاح 

والتأهيــل. 

المشــاركة فــي المبــادرة العربيــة للســيطرة علــى  	•
الســرطان.

أكاديمــة  افتتــاح   حفــل  حضــور  فــي  المشــاركة  	•
2025م“  والمعلوماتيــة  الإعلاميــة  الدرايــة 
الإعلاميــة  الدرايــة  والمعلومــات:  الإعــام 
.“ الحقيقــة  وتحيــي  العقــول  تمكــن  والمعلوماتيــة 

ــرأي العــام  المشــاركة فــي إطــاق :” اســتطلاع ال 	•
حــول المشــاركة السياســية للمــرأة فــي الانتخابات  

النيابيــة 2024م، وأثــر التشــريعات الجديــدة.

فعاليــات  افتتــاح  حفــل  حضــور  فــي  المشــاركة  	•
. 2025م  لعــام  العربــي  الشــباب  عاصمــة  عمــان 

المشــاركة فــي أعمــال النــدوة الحواريــة بعنــوان:  	•
الحزبــي”.  والمشــهد  الإنســان  حقــوق 

المشــاركة فــي أعمــال النــدوة الحواريــة بعنــوان:  	•
الرشــيدة،  والحاكميــة  الحزبــي  العمــل  مســتقبل 

السياســي”. والتحديــث 

التحديــث:  رؤى  مؤتمــر:  أعمــال  فــي  المشــاركة  	•
المنظومــة  الأردن  فــي  الدســتورية  التعديــات 
والشــباب”. المــرأة  تمكيــن  لضمــان  السياســية  

•	 المشــاركة فــي فعاليــات المؤتمــر العربــي رفيــع 
 المستوى حول “متابعة تنفيذ الإعلان الصادر عن 

القمة العالمية الثانية للتنمية الاجتماعية”. 

 لجان مجلس الأمناء466.

أمنــاء  مجلــس  عــن  المنبثقــة  اللجــان  أســهمت 
المركــز الوطنــي لحقــوق الإنســان بشــكل كبيــر فــي 
وشــفافية  فاعليــة  وضمــان  المركــز  أهــداف  تحقيــق 
وتنســيق  وتنظيــم  المركــز،  عمــل  إدارته،وتســهيل 
مــن  تعــزز  بطريقــة  المختلفــة  والمهــام  الأنشــطة 
الأمنــاء  مجلــس  بيــن  التكامــل  وتحقيــق  التعــاون، 
العامــة  الأمانــة  وموظفــي  العــام  والمفــوض 
والشــركاء. وتتحمــل اللجــان مســؤولية متابعــة تنفيــذ 
الخطــط والبرامــج التــي يقرهــا مجلــس الأمنــاء، وهــذا 
وحمايــة  تعزيــز  فــي  المركــز  عمــل  فاعليــة  مــن  عــزّز 

وشــمولية. فعاليــة  أكثــر  بشــكل  الإنســان  حقــوق 

حثيــث  بشــكل  الأمنــاء  مجلــس  لجــان  عملــت  كمــا 
ودؤوب علــى الإشــراف والرقابــة علــى عمــل المركــز 
وضمــان تنفيــذ الأنشــطة بشــكل ملائــم وفقــاً للمعايير 
والأهــداف المحــددة فــي قانــون المركــز وتعليماتــه 
فــي  الأمنــاء  لجــان مجلــس  أســهمت  كمــا   النافــذة. 
الحيويــة والقضايــا  المجــالات  نحــو  توجيــه الاهتمــام 

الملّحــة والتحديــات التــي تواجــه عمــل المركــز. 

466 تتألف عدة لجان مشكلة من مجلس الأمناء بما يدعم عمل 
المركز على النحو الآتي: 

اللجان الدائمة وتتكون من لجان فنية ولجان إدارية متخصصة  أ.	
على النحو التالي: 

اللجان الفنّية المتخصصة بمحاور وأهداف المركز:  	•
اللجنة القانونية والتشريعات  	-

لجنة الحقوق المدنية والسياسية  	-
لجنة الحقوق الاقتصادية والاجتماعية  	-

لجنة الفئات الأكثر حاجة لحماية 	-
اللجان الإدارية الداعمة لعمل المفوض العام والأمانة العامة  	•

لجنة الحوكمة والسياسات وإدارة المخاطر  	-
لجنة العطاءات  	-

لجنة اختيار الموظفين  	-
اللجنة المالية  	-

لجنة التمويل العلاقات الدولية 	-
اللجان المؤقتة للنظر  	-

كلما  المواضيع  في  للنظر  تتشكل  والتي   المؤقتة  اللجان  ب.	
دعت الحاجة لها: 

لجنة الاعتراضات والتظلمات 	-
لجنة التسكين  	-
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ثانياً: إنجازات مفوضية الحماية 

مفوضية الحماية وتتكون من الإدارات التالية :-

الحقــوق  إدارة  للحمايــة،  حاجــة  الأكثــر  الفئــات  إدراة 
المدنيــة  الحقــوق  إدارة  والاجتماعيــة،  الاقتصاديــة 

الدوليــة. الآليــات  إدارة  والسياســية، 

أولًا: محور الرصد. 

المرأة.

آمنــة  دار  المنتفعــات فــي  رصــد أوضــاع حقــوق  	-
عمــان. العاصمــة  فــي  للخطــر  المعرضــات  للنســاء 

رصــد أوضــاع حقــوق المنتفعــات فــي دار المحبــة  	-
التابعــة لمؤسســة الأميــرة تغريــد فــي محافظــة 

العقبــة.

رصــد أوضــاع حقــوق المنتفعــات فــي دار الوفــاق  	-
العقبــة. محافظــة  فــي  الأســري 

رصــد أوضــاع حقــوق المنتفعــات فــي دار كرامــة  	-
العاصمــة. محافظــة  فــي  بالبشــر  الاتجــار  لضحايــا 

الطفل.

رصــد حادثــة حــرق الطفــل محمــد فــي مدرســة خالــد  	-
بــن الوليــد الثانويــة للبنيــن مــن خــال تنفيــذ زيــارة 
رصديــة للمدرســة، ومستشــفى البشــير، ومركــز 

ــل أحــداث عمــان. ــة وتأهي تربي

رصــد أوضــاع الأطفــال فــي نــزاع مــع القانــون فــي  	-
نظارتــي الأحــداث الذكــور والإنــاث فــي محافظــة 

ــة.  العقب

رصــد أوضــاع الأطفــال فــي نــزاع مــع القانــون فــي  	-
دار تربيــة وتأهيــل الأحــداث فــي مأدبــا مرتيــن في 

الســنة.

قــرى  فــي  المنتفعيــن  الأطفــال  أوضــاع  رصــد  	-
العاصمــة  محافظتــي  فــي  الأردنيــة  الأطفــال 

والعقبــة. عمــان 

رصــد أوضــاع الأطفــال فــي مركــز رعايــة وتأهيــل  	-
عمــان. العاصمــة  فــي  المتســولين 

فــي  المتســولات  وتأهيــل  رعايــة  مراكــز  رصــد  	-
والزرقــاء.  العاصمــة  محافظتــي 

رصــد أوضــاع حقــوق الأطفــال المنتفعيــن فــي دار  	-
رعايــة الفتيــان فــي محافظــة مأدبــا مرتيــن فــي 

الســنة.

الأشخاص ذوي الإعاقة.

رصــد أوضــاع حقــوق الأشــخاص ذوي الإعاقة في  	-
مركــز السوســنة للتربيــة الخاصــة فــي محافظــة 

العاصمــة.

ذوي  والتأهيــل  للرعايــة  الظليــل  مركــز  رصــد  	-
الزرقــاء. محافظــة  فــي  الإعاقــة 

المختلطــة  مكتــوم  بــن  عبــدالله  مدرســة  رصــد  	-
عمــان. العاصمــة  محافظــة  فــي  للمكفوفيــن 

محافظــة  فــي  للتوحــد  الوطنــي  المركــز  رصــد  	-
لزرقــاء. ا

لــذوي  التأهيــل والتشــغيل المهنــي  رصــد مركــز  	-
الزرقــاء. محافظــة  فــي  الإعاقــة 

كبار السن. 	-

رصــد أوضــاع حقــوق كبــار الســن فــي دار الســام  	-
عمــان. العاصمــة  فــي  الســن  كبــار  لرعايــة 

رصد دار الأمل للمسنين في العاصمة عمان. 	-

فــي  المســنين  لرعايــة  الشــتا  وادي  مركــز  رصــد  	-
عمــان. العاصمــة 

رصــد دارات ســمير شــما لرعايــة كبــار الســن فــي  	-
الســنة. فــي  مرتيــن  عمــان  العاصمــة 

رصد دار الزهراء للمسنين في العاصمة عمان. 	-

رصد بيت الزيارة للمسنات في الفحيص. 	-

رصد بيت العناية الإنسانية في الفحيص. 	-
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رصــد مركــز الأميــرة منــى للمســنات فــي محافظة  	-
الزرقــاء.

رصد دارة البر لكبار السن في محافظة إربد. 	-

رصد دار الضيافة للمسنين في العاصمة عمان. 	-

رصــد نــادي وادي الحــدادة للمســنين فــي العاصمــة  	-
عمــان.

المركــز  توصيــات  علــى  بنــاءً  المتحقــق  الأثــر  	•
والزيــارات الرصديــة الميدانيّــة للفئــات الأكثــر حاجــة 

- يــة: للحما

الناظمــة  التشــريعات  الوطنــي  المركــز  رصــد  	-
ــذ  ــن اســتجابة الحكومــة لتنفي لحقــوق المــرأة، وتبي
التقاريــر  فــي  الــواردة  توصياتــه  مــن  العديــد 
الســنوية وفــي المخاطبــات الرســمية منهــا قانــون 
المــرأة)467(، لشــؤون  الأردنيــة  الوطنيــة   اللجنــة 
الأردنيــة  الوطنيــة  للجنــة  كتابــاً  المركــز  أصــدر  إذ 
لشــؤون المــرأة دعــم فيــه إصــدار مشــروع القانــون 
آنــذاك)468(، وتــم إقــرار هــذا القانــون لغايــات تعزيــز 
دور اللجنــة الوطنيــة لشــؤون المــرأة فــي حمايــة 

وتعزيــز حقــوق المــرأة)469( .

وكمــا اســتجابت الحكومة للملاحظــات والتوصيات 
ذات العلاقــة)470( والمتمثلــة فــي إصــدار الأنظمــة 
الاجتماعيــة  التنميــة  قانــون  لعمــل  الناظمــة)471( 
شــأنها  مــن  والتــي  2024م)472(  لســنة   )4( رقــم 
تعزيــز وحمايــة حقــوق المــرأة، إذ صــدرت متطلبــات 

467 صدر في الجريدة الرسمية رقم 5993 تاريخ 2025/5/15م 
468 صدر كتاب رقم تاريخ ح أ/1-704/4 تاريخ 2024/8/8م 

469 ويشكل هذا القانون تطوراً ملحوظاً في هذا الإطار واستجابة 
ضد  التمييز  أشكال  جميع  على  القضاء  لجنة  لتوصية  أيضاً 

المرأة للأردن بسن قانون خاص للجنة يعزز استقلاليتها.
470 أنظر التقرير السنوي الواحد والعشرين لحالة حقوق الإنسان 

في المملكة الأردنية الهاشمية لعام 2024م.
)13/ب(،  )12/ب(،   ،)8( )5/أ(،  المواد  أحكام  وفق  الأنظمة   471
رقم  الاجتماعية  التنمية  قانون  من   )26( )15/ب(،  )14/ب(، 

)4( لسنة 2024م.
472 نشر في الجريدة الرسمية عدد رقم )5916( صفحة )1651( 

تاريخ 2024/3/24م. 

تجديــد ترخيــص مزاولــة مهنــة العمــل الاجتماعــي 
الجهــات  اعتمــاد  وتعليمــات  2025م)473(،  لســنة 
مجــال  فــي  والمدربيــن  والبرامــج  التدريبيــة 
2025م)474(،  لســنة  الاجتماعــي  العمــل  مهنــة 
وتعليمــات الانتقــال مــن تصنيــف مهنــي إلــى آخــر 

لســنة2025م)475(.

النســاء  وتأهيــل  اســتضافة  دار  المركــز  رصــد  	-
المعرضــات للخطــر “ آمنــة “ فــي 2025/2/16م 
التنميــة  وزارة  اســتجابة  المركــز  ولاحــظ 
فــي  الــواردة  توصياتــه  تنفيــذ  إلــى  الاجتماعيــة 
الســنوي  تقريــره  وفــي  المخاطبــة)476(  كتــاب 
ــادة الطاقــة  والمتمثلــة فــي توســعة دار آمنــة لزي
الــدار  توســعة  علــى  العمــل  بــدأ  الاســتيعابية،إذ 
)40( إلــى  لتصــل  الاســتيعابية  الطاقــة  لزيــادة 
منتفعــة بعــد أن كانــت الطاقــة الاســتيعابية )28(
للعمــل علــى الحــد مــن تحويل الحــالات التي تدخل 
ضمــن اختصــاص الــدار إلــى أقســام الطــوارئ في 
دار الوفــاق الأســري مؤقتــاً لحيــن وجود شــاغر في 
دار آمنــة عنــد بلوغــه الطاقــة الاســتيعابية، وتجهيــز 
مختبــر الحاســوب وتزويــده بتســعة أجهــزة، وزيــادة 

الــدار. البشــرية فــي  الكــوادر 

رصــد المركــز دار الوفــاق الأســري فــي محافظــة  	-
تطــورات  ولاحــظ  2025/5/7م  بتاريــخ  العقبــة 
المنتفعــات  حقــوق  وتعزيــز  حمايــة  تعكــس 
المنتفعــات  مــن   )110( إعــادة  فــي  والمتمثلــة 
لبعــض  عمــل  فــرص  توفيــر  مــع  أســرهن  إلــى 
الحرائــق،  مــن  إنــذار  جهــاز  واســتحداث  منهــن، 
إضافــة إلــى تدريــب الكــوادر البشــرية والمنتفعــات 
ــة، وإعــداد خطــة طــوارئ  حــول الإســعافات الأولي
مــن قبــل مديريــة الدفــاع المدنــي فــي العقبــة، 
وتنفيــذ عــدد مــن المشــاريع مثل صناعــة الأطعمة، 
وصناعــة الشــمع، والزراعــة، والبيــوت البلاســتكية 
داخــل الــدار، وتنفيــذ أنشــطة متنوعــة لا منهجيــة 

473 صدرت في الجريدة الرسمية رقم 5999 تاريخ 2025/7/1م 
474 صدرت في الجريدة الرسمية رقم 5999 تاريخ 2025/7/1م
475 صدرت في الجريدة الرسمية رقم 5999 تاريخ 2025/7/1م

476 بموجب كتاب رقم )ح أ/387/18( تاريخ 2024/4/29م.
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التدويــر،  وإعــادة  كالفسيفســاء،  الــدار  فــي 
الترتيبــات  وتوفــر  والزراعــة،  الشــمع  وصناعــة 
الحركيــة. الإعاقــة  لــذوي  المخصصــة  التيســيرية 

بالبشــر،  المركــز دار كرامــة لضحايــا الاتجــار  رصــد  	-
وقــد أشــاد باســتجابة الحكومــة لتنفيــذ توصيتــه 
ــا  ــة فــي تفعيــل صنــدوق مســاعدة ضحاي المتمثل
للــدار،  الماديــة  البيئــة  وتطويــر  بالبشــر،  الاتجــار 
عــام  نهايــة  وحتــى  2024م  عــام  خــال  تــم  إذ 
2025م تأميــن شــراء ســبع تذاكــر ســفر مــن أمــوال 
الصنــدوق لغايــات تأميــن العــودة الطوعيــة الآمنة 
لهــم إلــى بلادهــم وبنــاء علــى طلبهــم، وكمــا تــم 
صــرف ســلفة ماليــة لوحدة مكافحة الاتجار بالبشــر 
لغايــات تأميــن النفقــات المســتعجلة والضروريــة 
رقــم  الصنــدوق  نظــام  فــي  عليهــا  المنصــوص 
)6( لســنة 2023م، وأن عــدد مــن اســتفادوا مــن 
الســلفة عــام 2025م )16( ضحيــة اتجــار بالبشــر 

بمــا فــي ذلــك الضحايــا المحتمليــن)477( .

الطفل:

لحقــوق  الناظمــة  التشــريعات  المركــز  رصــد  	-
الطفــل، وتبيــن اســتجابة الحكومــة لتنفيــذ العديــد 
مــن توصياتــه منهــا إصــدار الأنظمــة والتعليمــات 
الاجتماعيــة  التنميــة  قانــون  لعمــل  الناظمــة)478( 
شــأنها  مــن  التــي  2024م)479(،  لســنة   )4( رقــم 
نظــام  صــدر  إذ  الطفــل،  حقــوق  وحمايــة  تعزيــز 
ترخيــص جمــع التبرعــات رقــم )24( لســنة 2025م، 
وتعليمــات إجــراءات الحصــول علــى رخصــة مزاولة 
2025م)480(،  لســنة  الاجتماعــي  العمــل  مهنــة 
وتعليمــات متطلبــات تجديــد رخصــة مزاولــة مهنــة 

477 كتاب وزارة العدل الوارد للمركز الوطني رقم 17/5/ب/218 
تاريخ 2026/1/7م

)8(، )12/ب(، )13/ب(،  )5/أ(،  المواد  أحكام  الأنظمة وفق   478
رقم  الاجتماعية  التنمية  قانون  )26( من  )15/ب(،  )14/ب(، 

)4( لسنة 2024م.
479 نشر في الجريدة الرسمية عدد رقم )5916( صفحة )1651( 

تاريخ 2024/3/24م. 
480 نشر في الجريدة الرسمية رقم )5999( الصفحة رقم )3252( 

تاريخ 2025/7/1م. 

العمــل الاجتماعــي لســنة 2025م)481(، وتعليمــات 
والمدربيــن  والبرامــج  التدريبيــة  الجهــات  اعتمــاد 
لســنة  الاجتماعــي  العمــل  مهنــة  مجــال  فــي 

2025م)482(.

الأردنيــة  الأطفــال  قــرى  جمعيــة  المركــز  رصــد  	-
لاحــظ  وقــد  العقبــة،  محافظــة  فــي   (SOS) 
الــكادر  زيــادة  فــي  تنفيــذ توصياتــه)483( المتمثلــة 
واختصاصيــة  رعايــة،  مقدمــات  بيــن  الوظيفــي 
ومحليــة،  تعليميــة  برامــج  ومنســقي  نفســية، 

وغيــره. أســرية  ورعايــة 

ــة  (SOS)فــي  رصــد المركــز قــرى الأطفــال الأردني 	-
الجمعيــة)484(  اســتجابة  ولاحــظ  عمــان،  العاصمــة 
ــل  ــه بتعييــن اختصاصــي نفســي، وتحوي لتوصيات
الحــالات عنــد الحاجــة، وضمــان كفايــة مقدمــات 
ذوي  للأطفــال  مناســبة  بيئــة  وتوفيــر  الرعايــة، 
لضمــان  الكــوادر  تدريــب  جانــب  إلــى  الإعاقــة، 
احتياجاتهــم. وتلبيــة  المســتهدفة،  الفئــات  حمايــة 

وتأهيــل  رعايــة  مركــز  الوطنــي  المركــز  رصــد  	-	
المتســولين، ولاحظ المركز اســتجابة وزارة التنمية 
لتوصيــة المركــز، وإقدامهــا علــى نقــل مركــز رعايــة 
وتأهيــل المتســولين الذكــور فــي مأدبــا، وافتتــاح 
المركــز الجديــد فــي عمــان مجهــزاً بالكامــل ابتــداء 
الملاحظــات  كافــة  يعالــج  مــا  مــن 2025/1/1م، 
التــزام  ويعكــس  الســابق،  بالمبنــى  المتعلقــة 
حقــوق  وحمايــة  الرعايــة،  بيئــة  بتحســين  الــوزارة 

. حاجــة)485(  الأكثــر  الفئــات 

تأهيــل  وإعــادة  الســلوك  تعديــل  مركــز  رصــد  	-
الأطفــال الواقــع فــي محافظــة الزرقــاء، وســجل 

481 نشر في الجريدة الرسمية رقم )5999( الصفحة رقم )3257( 
تاريخ 2025/7/1م. 

482 والمنشور بالجريدة الرسمية عدد رقم )5999( على الصفحة 
)3258( تاريخ 2025/7/1م. 

الأطفال  قرى  جمعية  إلى  الميدانية  الرصدية  الزيارة  تقرير   483
الأردنية )SOS( في محافظة العقبة، بتاريخ 2025/5/4م. 

484 بموجب كتاب صادر عن جمعية قرى الأطفال الأردنية بكتاب 
رقم )sos/2025/140( تاريخ 2025/1/30م،

الوطني  للمركز  الاجتماعية  التنمية  وزارة  عن  صادر  كتاب   485
لحقوق الإنسان رقم )ش ق/17744/3( تاريخ 2025/10/21م 



202

مــن  رداً  المركــز  تلقــى  كمــا  توصياتــه،  المركــز 
رقــم كتابــه  علــى  الاجتماعيــة  التنميــة   وزارة 
الــذي  2025/1/23م،  تاريــخ  ق/1401/3(  )ش 
تضمــن مــا يلــي: مخاطبــة وزيــر الصحــة لانتــداب 
طبيب آخر للمركز، ووضع خطة للبرامج اللامنهجية، 
والأنشــطة الترفيهيــة مــع توفيــر أدواتهــا، وقاعــة 
واختصاصييــن  أطبــاء  إلــى  إضافــة  حاســوب، 
نفســيين. كمــا تــم إبــرام اتفاقيــات مــع وزارة التربيــة 
المحليــة،  والجمعيــات  العــدل،  ومركــز  والتعليــم، 
ومديريــة الأمــن العــام لتقديــم الخدمــات العلاجيــة، 

والتوعويــة.  والقانونيــة، 

رصــد المركــز نظــارة الأحــداث الذكــور والإنــاث فــي  	-
محافظــة العقبــة ولاحــظ المركــز اســتجابة مديريــة 
تقاريــره  فــي  الــواردة  لتوصياتــه  العــام  الأمــن 
الرســمية  والمخاطبــات  والســنوية،  الرصديــة، 
تحســين  شــأنها  مــن  والتــي  عنــه)486(  الصــادرة 
وتطويــر الخدمــات المقدمــة للأطفــال فــي نــزاع 
أبــرز  مــن  ولعــل  النظــارات،  فــي  القانــون  مــع 
التطــورات الإيجابيــة منهــا : أ( وجــود خمــس أســرّة 
ــة ونظيفــة ومريحــة،  ــة مرتب ــزة بفــرش وأغطي مجهّ
مــع اســتحداث مــكان للاســتحمام داخــل النظــارة 
يراعــي خصوصيــة الحــدث. ب( تحســن مســتوى 
العنايــة بالنظــارة والجــدران المطليــة بألــوان مريحــة 

نفســياً، مــع توفيــر تهويــة وإضــاءة مناســبة.

ذوي  الأطفــال  وحقــوق  أوضــاع  المركــز  رصــد  	-
الإعاقــة فــي التعليــم مــن خــال الزيــارة الرصديــة 
لمدرســة عبــد الله بــن مكتــوم الثانويــة المختلطــة 
المركــز  ويؤكــد   مــاركا،  لــواء  فــي  للمكفوفيــن 
والتعليــم  التربيــة  وزارة  اســتجابة  الوطنــي 
خــط  توفيــر  المتضمنــة  مــن توصياتــه  لمجموعــة 
المدرســي  النقــل  وتنظيــم  للشــكاوى،  ســاخن 
وتنفيــذ  خاصــة،  أو شــركات  بحافــات مخصصــة 
برامــج تدريبيــة للمعلميــن تشــمل برايــل، ومهــارات 
التنميــة  برامــج  إلــى  إضافــة  والتنقــل،  الحركــة 

العامــة. المهنيــة 

لمديرية  الإنسان  لحقوق  الوطني  المركز  عن  صادر  كتاب   486
الأمن العام رقم )ح أ/496/18( تاريخ 2024/6/2م

ــة حــرق الطفــل محمــد  رصــد المركــز الوطنــي حادث 	-
الوليد،ويؤكــد   بــن  خالــد  مدرســة  فــي  الحميــدي 
المركــز الوطنــي اســتجابة وزارة التربيــة والتعليــم 
لتوصياتــه المتمثلــة فــي  وجــود خدمــات إرشــادية 
آمنــة،  مدرســية  بيئــة  وتعزيــز  المدرســة،  فــي 
حمايــة  علــى  والمعلميــن  المرشــدين  وتدريــب 
وتنفيــذ  الانضبــاط،  تعليمــات  وتطبيــق  الطفــل، 
برامــج التوعيــة لمكافحــة العنــف والتنمــر، وإلــزام 

الأوليــة)487(. الإســعافات  بصناديــق  المــدارس 

مخرجــات  بشــأن  الــوزراء  رئاســة  المركــز  خاطــب  	-
الجلســة الحواريــة حــول الــكلاب الضالــة، وتلقــى 
كتابــه)488(  علــى  الــوزراء  رئاســة  مــن  رداً  المركــز 
تضمــن كتــاب وزارة الإدارة المحليــة )ر/46900/1( 
ــوزارة  ــخ 2025/12/3م، مــا يلــي: اســتعداد ال تاري
وطنيــة  خطــة  وضــع  فــي  للمشــاركة  والبلديــات 
شــاملة بالتعــاون مــع الجهــات المعنيــة والرقابيــة، 
إيــواء  مراكــز  لإنشــاء  موقعــاً   )19( وتخصيــص 
وطنيــة،  بيانــات  قاعــدة  وإنشــاء  التنفيــذ،  قيــد 
الإمســاك  علــى  للعامليــن  تدريــب  وبرنامــج 
والرعايــة )تــم تدريــب 22 عامــاً مــن 4 بلديــات(، 
الإلكترونييــن  الزراعــة  وزارة  نظامــي  واســتخدام 
لرصــد الأمــراض والإبــاغ التفاعلــي، مــع اســتمرار 

حدودهــا. داخــل  النفايــات  إدارة  فــي  البلديــات 

الأشخاص ذوو الإعاقة:

رصــد المركــز اســتجابة الحكومــة لتوصيتــه المتمثلة  	-
فــي توفيــر وســائل نقــل عامــة مهيــأة للأشــخاص 
ذوي الإعاقــة، إذ اســتجابت وزارة النقــل مــن خــال 
توفيــر ثمانــي حافــات نقــل ركاب ضمــن مشــروع 
“البــاص الســريع” علــى خــط مســير عمــان – مأدبــا 
الأمــر الــذي يخــدم الأشــخاص ذوي الإعاقــة، وكبــار 
لاســتخدام  مهيــأة  الحافــات  هــذه  كــون  الســن 

الأشــخاص مــن ذوي الإعاقــة.

487 بكتاب رقم )26/2/39675( تاريخ 2025/8/13م،
تاريخ   )1/11/18/7528/2( رقم  بكتاب  الوزراء  رئاسة  رد   488

2025/12/8م
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الخاصــة،  للتربيــة  السوســنة  مركــز  المركــز  رصــد  	-
لــوزارة  قدمهــا  التوصيــات  مــن  عــدداً  وســجل 
التربيــة والتعليــم)489( متمثلــة فــي تكثيــف عمليات 
الرقابــة علــى مراكــز التربيــة الخاصــة والخاضعــة 
خبــرات  مــن  الاســتفادة  ورقابتهــا،  لإشــرافها 
طواقــم وزارة التنميــة الاجتماعيــة وتجاربهــا فــي 
والإشــراف  الخاصــة  التربيــة  مراكــز  ملــف  إدارة 
تــم  أجلهــا  مــن  التــي  الغايــة  تحقيــق  عليهــا، 
المؤسســات  علــى  الإشــراف  اختصــاص  نقــل 
وترخيصهــا  الإعاقــة  ذوي  للأشــخاص  التعليميــة 
ــة  ــة إلــى وزارة التربي ــة الاجتماعي مــن وزارة التنمي
والتعليــم مــن خــال العمــل علــى تبنــي برامــج 
لمراكــز  موحــدة  ومناهــج  وأكاديميــة  تعليميــة 
الاكتفــاء  وعــدم  المملكــة  فــي  الخاصــة  التربيــة 
العاملــة فــي  الكــوادر  بالتوجيــه فقــط، وتدريــب 
المراكــز عليهــا، وقــد تلقّــى المركــز رداً مــن وزارة 
بــأن  يفيــد  توصياتــه،  علــى  والتعليــم  التربيــة 
الخــاص  التعليــم  إدارة  مديريــة  خاطبــت  الــوزارة 

المركــز. توصيــات  تنفيــذ  علــى  للعمــل 

الذكــور،  المتســولين  رعايــة وتأهيــل  رصــد مركــز  	-
لتوصيتــه  الحكومــة  اســتجابة  المركــز  ولاحــظ 
وتأهيــل  رعايــة  مركــز  نقــل  فــي  المتمثلــة 
محافظــة  إلــى  مأدبــا   - الذكــور  المتســولين 
العاصمــة، وتهيئــة بعــض مرافــق المبنــى فــي 

الإعاقــة. لــذوي  العاصمــة 

رصــد المركــز معهــد التدريــب المهنــي المتخصــص  	-
فــي تأهيــل وتشــغيل الأشــخاص ذوي الإعاقــة 
فــي الزرقــاء فــي 2025/12/8م. ولاحــظ المركــز 
تحســين وتطويــر الخدمــات المقدمــة لهــذه الفئــة، 
فــي  الــواردة  المركــز  لتوصيــات  والاســتجابة 
تقاريــره ومخاطباتــه الســابقة حــول ضــرورة توفيــر 
النائيــة  المناطــق  فــي  المهنــي  التدريــب  برامــج 
المحرومــة مــن الخدمــات، مــن خــال تنفيــذ برامــج 
المشــاغل المتنقلــة التــي تلبــي احتياجــات أبنــاء 
مدينــة  فــي  المعهــد  يقــدّم  إذ  المناطــق.  هــذه 

والتعليم التربية  لوزارة  المركز  من  الصادر  الكتاب  رقم   489 
)ح أ/434/18 (تاريخ 2025/6/22م 

بمــا يســهم   ،)490( تدريبيــة متعــددة  برامــج  الأزرق 
مهــارات  اكتســاب  مــن  المتدربيــن  تمكيــن  فــي 
العمــل  ســوق  احتياجــات  مــع  متوافقــة  عمليــة 
المحلــي، ويعــزز فــرص التشــغيل والدمــج المهني 

الفئــة. لهــذه  والاجتماعــي 

مخرجــات  بشــأن  الــوزراء  رئاســة  المركــز  خاطــب  	-
الجلســة الحواريــة حــول الــكلاب الضالــة، وتلقــى 
كتابــه)491(  علــى  الــوزراء  رئاســة  مــن  رداً  المركــز 
تضمــن كتــاب وزارة الإدارة المحليــة )ر/46900/1( 
ــوزارة  ــخ 2025/12/3م، مــا يلــي: اســتعداد ال تاري
وطنيــة  خطــة  وضــع  فــي  للمشــاركة  والبلديــات 
شــاملة بالتعــاون مــع الجهــات المعنيــة والرقابيــة، 
وتخصيــص 19 موقعــاً لإنشــاء مراكــز إيــواء قيــد 
ــة، وبرنامــج  ــات وطني ــذ، وإنشــاء قاعــدة بيان التنفي
تدريــب للعامليــن علــى الإمســاك والرعايــة )تــم 
واســتخدام  بلديــات(،   4 مــن  عامــاً   22 تدريــب 
لرصــد  الإلكترونييــن  الزراعــة  وزارة  نظامــي 
اســتمرار  مــع  التفاعلــي،  والإبــاغ  الأمــراض 

حدودهــا. داخــل  النفايــات  إدارة  فــي  البلديــات 

كبار السن:

لحقــوق  الناظمــة  التشــريعات  المركــز  رصــد  	-
الحكومــة  اســتجابة  للمركــز  وتبيــن  الســن،  كبــار 
العلاقــة)492(،  ذات  والتوصيــات  للملاحظــات 
الناظمــة)493(  الأنظمــة  إصــدار  فــي  والمتمثلــة 
لعمــل قانــون التنميــة الاجتماعيــة رقــم )4( لســنة 
وحمايــة  تعزيــز  شــأنها  مــن  التــي  2024م)494( 

الري، ودورة  الزراعة وشبكات  التجميل، ودورة  490 تشمل دورة 
الصناعات الغذائية كالمخللات والمعجنات.

تاريخ   )1/11/18/7528/2( رقم  بكتاب  الوزراء  رئاسة  رد   491
2025/12/8م

492 أنظر التقرير السنوي الواحد والعشرين لحالة حقوق الإنسان 
في المملكة الأردنية الهاشمية لعام 2024م.

)13/ب(،  )12/ب(،   ،)8( )5/أ(،  المواد  أحكام  وفق  الأنظمة   493
رقم  الاجتماعية  التنمية  قانون  من   )26( )15/ب(،  )14/ب(، 

)4( لسنة 2024م.
494 نشر في الجريدة الرسمية عدد رقم )5916( صفحة )1651( 

تاريخ 24/3/2024م. 
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حقــوق كبــار الســن، فقــد صــدر نظــام ترخيــص جمــع 
وتعليمــات  لســنة 2025م،   )24( رقــم  التبرعــات 
مهنــة  مزاولــة  رخصــة  علــى  الحصــول  إجــراءات 
العمــل الاجتماعــي لســنة 2025م)495(، ومتطلبات 
تجديــد ترخيــص مزاولــة مهنــة العمــل الاجتماعــي 
الجهــات  اعتمــاد  وتعليمــات   ،)496( 2025م  لســنة 
مجــال  فــي  والمدربيــن  والبرامــج  التدريبيــة 
2025م)497(،  لســنة  الاجتماعــي  العمــل  مهنــة 
وتعليمــات الانتقــال مــن تصنيــف مهنــي إلــى آخــر 

لســنة2025م)498(.

اســتجابة الحكومــة لتوصيــة المركــز، فقــد قامــت  	-
مأدبــا  محافظــة  بتزويــد  الكبــرى  عمّــان  أمانــة 
مشــروع  ضمــن  ركاب  نقــل  حافــات  بثمانــي 
»البــاص الســريع« علــى خــط عمّــان – مأدبــا، فــي 
خطــوة تهــدف إلــى تحســين خدمــات النقــل العــام، 
الأشــخاص  لفئــة  خاصــةً  التنقــل،  حركــة  وتيســير 
هــذه  تتميّــز  إذ  الســن،  وكبــار  الإعاقــة،  ذوي 
بشــكل يضمــن  بأنهــا مهيــأة ومجهــزة  الحافــات 
ســهولة اســتخدامها مــن قبلهــم، وتوفــر لهــم بيئــة 

ومريحــة. آمنــة  نقــل 

الاســتجابة لتوصيــة المركــز فــي اســتجابة إنشــاء  	-
أنديــة نهاريــة للمســنين فــي المملكــة، فقــد تــم 
تعــاون  اتفاقيــة  توقيــع  2025/4/22م  بتاريــخ 
الأســرة،  لشــؤون  الوطنــي  المجلــس  بيــن 
الســن  لكبــار  نهــاري  نــادٍ  الزرقــاء لإنشــاء  وبلديــة 
فــي محافظــة الزرقــاء، بهــدف توفيــر بيئــة آمنــة 
وممارســة  فراغهــم،  أوقــات  لقضــاء  ومناســبة 
الحياتيــة. وخبراتهــم  قدراتهــم  مــع  تتوافــق  أنشــطة 

العاصمــة  فــي  للمســنين  الأمــل  مركــز  رصــد  	-
2025م،  الثانــي  كانــون   26 بتاريــخ  عمــان)499( 
وســجل خلالهــا عــدداً مــن الملاحظــات المتعلقــة 

495 نشر في الجريدة الرسمية رقم )5999( الصفحة رقم )3252( 
تاريخ 2025/7/1م. 

496 صدرت في الجريدة الرسمية رقم 5999 تاريخ 2025/7/1م 
497 صدرت في الجريدة الرسمية رقم 5999 تاريخ 2025/7/1م
498 صدرت في الجريدة الرسمية رقم 5999 تاريخ 2025/7/1م

للمسنين  الأمل  مركز  إلى  الميدانية  الرصدية  الزيارة  تقرير   499
في العاصمة عمان بتاريخ 26 كانون الثاني 2025م. 

بالالتــزام بالمعاييــر القانونيــة والتنظيميــة الخاصــة 
بــدور رعايــة المســنين، وخاطــب علــى إثرهــا وزارة 
ــة بشــأن هــذه الملاحظــات(500).  ــة الاجتماعي  التنمي
شــباط   19 بتاريــخ  أنــه  بالذكــر  الجديــر  ومــن 
الاجتماعيــة  التنميــة  وزيــرة  قــرار  صــدر  2025م، 
بإغــاق مركــز الأمــل للمســنين نهائيــاً ابتــداء مــن 

.)501 2025م) /2 /28

زيــارة  الإنســان  لحقــوق  الوطنــي  المركــز  نفــذ  	-
رصديــة ميدانيــة إلــى جمعيــة دارات ســمير شــما 
بتاريــخ 9 شــباط 2025م)502(، وســجل ملاحظاتــه 
وخاطــب وزارة التنميــة الاجتماعيــة بشــأنها، ومــن 
أبــرز هــذه الملاحظــات، أ( ضــرورة رفــع مبلــغ شــراء 
الســن،  كبــار  رعايــة  دور  فــي  المســنين  خدمــات 
عــن  البحــث  ب(  الأساســية.  التكاليــف  لتغطيــة 
آليــات للتخفيــف أو الإعفــاء مــن فواتيــر الكهربــاء 
ماليــاً  عبئــاً  تشــكل  التــي  الرعايــة  لــدور  والميــاه 
عــن دور الرعايــة الاجتماعيــة بأكملهــا كونهــا تــؤدي 
ــع  ــة توقي ــاً إنســانياً، مــن خــال دراســة إمكاني واجب
ج(  الــوزارة.  بيــن  اتفاقيــات  أو  تفاهــم  مذكــرات 
بــاص  وترخيــص  التنــازل  إجــراءات  اســتكمال 
الجمعيــة لــدى دائــرة الجمــارك الأردنيــة الــذي تــم 
شــراؤه بتبــرع قدمتــه وزارة التنميــة الاجتماعيــة. 
رقــم  بكتــاب  الاجتماعيــة  التنميــة  وزارة  رد  وورد 
الــذي  2025/5/11م  تاريــخ  ق/7648/3(  )ش 
تضمــن الموافقــة علــى رفــع مبلــغ شــراء خدمــات 
المســنين بمقــدار )50( دينــاراً ليصبــح )330( دينــاراً 
شــهرياً لــكل مســن، علــى أن يشــمل هــذا القــرار 
اتفاقيــات  بموجــب  العاملــة  الرعايــة  دور  كافــة 
شــراء الخدمــات مــع الــوزارة، بهــدف التخفيــف مــن 

الإنسان  لحقوق  الوطني  المركز  عن  صادر  كتاب  بموجب   500
تاريخ  أ/18/120(  )ح  رقم  بكتاب  الاجتماعية  التنمية  لوزارة 

2025/2/3م. 
الوطني  للمركز  الاجتماعية  التنمية  وزارة  كتاب  بموجب   501
لحقوق الإنسان رقم )ش ق/3823/3( تاريخ 2025/2/27م، 
ابتداء  نهائياً  إغلاقاً  للمسنين  الأمل  دار  إغلاق  والمتضمن 
ولعدم  الدار،  مدير  رغبة  على  بناءً  )2025/2/28م(  تاريخ  من 
وسحب  للدار،  الممنوحة  المهلة  خلال  الأوضاع  تصويب 

شهادة التسجيل. 
شما  سمير  دارات  لجمعية  الميدانية  الرصدية  الزيارة  تقرير   502

بتاريخ 9 شباط 2025م. 
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التكاليــف الأساســية، وتحســين جــودة الخدمــات. 
التعاقديــة  العلاقــة  أن  إلــى  الــوزارة  وأشــارت 
الخدمــة،  ومــزود  الجمعيــة  بيــن  تتــم  المباشــرة 
جهودهــا  اســتمرار  ذاتــه  الوقــت  فــي  مؤكــدة 
لاستكشــاف وتبنــي برامــج وآليــات تشــجع علــى 
والمعنــوي،  المــادي،  الدعــم  أشــكال  تقديــم 
لقطــاع  والقانونــي  والاجتماعــي،  والنفســي، 
البرنامــج  أولويــات  ضمــن  المســنين،  رعايــة  دور 
التنفيــذي لرؤيــة التحديــث الاقتصــادي، مــن خــال 
وفــق  المجتمعيــة  المســؤولية  نظــام  اســتحداث 
المــادة )4/ح( مــن قانــون التنميــة الاجتماعيــة رقــم 

2024م. لســنة   )4(

رصــد مركــز الأميــرة منــى للمســنات فــي محافظــة  	-
ســجل  وقــد  2025م،  شــباط   19 بتاريــخ  الزرقــاء 
التنميــة  وزارة  بهــا  وخاطــب  ملاحظاتــه،  المركــز 
الاجتماعيــة)503(، ورد رد وزارة التنميــة الاجتماعيــة 
علــى كتــاب المركــز بكتــاب رقــم )ش ق/7645/3( 
أخــذ  علــى  أكــد  اللــذي  2025/5/11م،  بتاريــخ 
ومتابعــة  الاعتبــار،  بعيــن  المركــز  ملاحظــات 
تصويبهــا مــع اســتمرار تقديــم الخدمــات المناســبة 
التنميــة  مديريــة  توجيــه  فقدتــم  للمنتفعيــن، 
المركــز  إدارة  لإبــاغ  الزرقــاء  فــي  الاجتماعيــة 
العامــة  الصيانــة  ملاحظــات  معالجــة  بضــرورة 
للمبنــى، وتــم رفــع مبلــغ شــراء خدمــات المســنين 
)مــن 280 إلــى 330( دينــاراً شــهرياً لــكل مســن، 
شــاملًا جميــع دور الرعايــة العاملــة باتفاقيــات مــع 
الــوزارة، مــع تشــجيع تخفيــض التكاليــف التشــغيلية 
بالتنســيق مــع مــزودي الخدمات.كمــا أكــدت الــوزارة 
بكافــة  الرعايــة  دور  لدعــم  وآليــات  برامــج  تبنــي 
التحديــث  رؤيــة  أولويــات  ضمــن  الدعــم،  أشــكال 
نظــام  اســتحداث  ذلــك  فــي  بمــا  الاقتصــادي، 
المســؤولية المجتمعيــة وفــق المــادة )4/ح( مــن 
التنميــة الاجتماعيــة رقــم )4( لســنة 2024م. قانــون 

الضيافــة  دار  البيضــاء-  الأســرة  جمعيــة  رصــد  	-
فــي  عمــان  العاصمــة  محافظــة  فــي  للمســنين 

503 كتاب مخاطبة صادر عن المركز لوزارة التنمية الاجتماعية رقم 
)ح أ/18/201( تاريخ 2025/3/11م. 

وقــد  2025م،  آذار   19 بتاريــخ  الجويــدة  منطقــة 
ســجل المركــز ملاحظاتــه حــول الزيــارة، وخاطــب بهــا 
وزارة التنميــة الاجتماعيــة)504(، وقــد قامــت الــوزارة 
بنــاء علــى ذلــك بالاســتجابة لتوصيــات المركــز  مــن 
خــال متابعــة أوضــاع الــدار، ومنحهــا مهــاً لتصويــب 
النقــص فــي الكــوادر والإجــراءات، بمــا يعكــس حــرص 
وذات  آمنــة  خدمــات  تقديــم  علــى ضمــان  الــوزارة 
جــودة للمســنين.إذ جــاء رد وزارة التنميــة الاجتماعيــة 
2025/5/19م(.  بتاريــخ   7645 ق/3/  ش  رقــم  )كتــاب 

دور  فــي  المتبقيــن  المســنين  جميــع  إعــادة  		 •
أخــرى إلــى دار الضيافــة بتاريــخ 2025/4/23م 
الفنيــة  المديريــة  مــن  مباشــر  إشــراف  تحــت 

والميدانيــة.

زيــارات  تشــمل  ومكثفــة  يوميــة  متابعــة  		 •
جاهزيــة  مــن  للتأكــد  ومســائية  صباحيــة 
الغذائيــة. والوجبــات  والــكادر،  المرافــق، 

الإدارة  تحــت  المســنين  أوضــاع  اســتقرار  		 •
وتتابــع  عاليــة  بمهنيــة  تعمــل  التــي  الجديــدة 
بالمبيــت  أحيانــاً  متأخــرة،  لســاعات  العمــل 
لضمــان سلاســة عمليــة الاســتلام والتســليم 

الرعايــة. مقدمــي  بيــن 

ــخ 13  ــز الوطنــي لحقــوق الإنســان بتاري نفــذ المرك 	-
نيســان 2025م زيــارة رصديــة ميدانيــة إلــى النادي 
الحــدادة  وادي  مركــز  فــي  الســن  لكبــار  النهــاري 
العاصمــة،  بمحافظــة  الثقافــي  الاجتماعــي 
وخاطــب وزارة التنميــة الاجتماعيــة)505( بشــأن عــدد 
مــن الملاحظــات، ورد رد وزارة التنميــة الاجتماعيــة 
علــى كتــاب المركــز بكتــاب رقــم )ش ق/8872/3( 
ســعيها  الــوزارة  أكــدت  إذ  2025/6/1م،  بتاريــخ 
للتوســع فــي إنشــاء الأنديــة النهاريــة لكبــار الســن 
مــع ضمــان توزيــع جغرافــي عــادل ودعــم مالــي 
وأشــارت  تشــغيلها.  فــي  الراغبــة  للجمعيــات 

رقم الاجتماعية  التنمية  لوزارة  المركز  عن  صادر  كتاب   504 
)ح أ/18/249( تاريخ 2025/4/6م. 

رقم الاجتماعية  التنمية  لوزارة  المركز  عن  صادر  كتاب   505 
)ح أ/18/328( تاريخ 2025/4/29م.
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الــوزارة إلــى مخاطبــة أمانــة عمــان الكبــرى لدراســة 
إنشــاء ممــر مشــاة أمــام النــادي لتســهيل وصــول 
المنتفعيــن، مــع الإشــارة إلــى أن الأمانــة أنشــأت 
التعليمــات  أن  الــوزارة  النــادي مجانــاً. وأوضحــت 
لا تشــترط وجــود كادر تمريضــي دائــم، وقــد تــم 
الطبيــة الأساســية  بالمســتلزمات  النــادي  تزويــد 
مــع  والتنســيق  الطارئــة  الحــالات  مــع  للتعامــل 
الدفــاع المدنــي عنــد الحاجــة. وأكــدت الــوزارة أن 
هــدف الأنديــة النهاريــة هــو توفيــر بيئــة داعمــة 
تقديــم  مــع  والتوعويــة،  الترفيهيــة  للأنشــطة 
تقاريــر فصليــة لمتابعــة تنفيــذ البرامــج. وأشــارت 
الأنشــطة  علــى  المشــرفين  أن  إلــى  الــوزارة 
يكفــون للإشــراف علــى التدريبــات الرياضيــة، دون 
حــق  وأكــدت  متخصــص،  مــدرب  لتعييــن  الحاجــة 
كبــار الســن مــن ذوي الإعاقــة فــي الوصــول إلــى 
الخدمــات بالتنســيق مــع المجلــس الأعلــى لحقــوق 

لتعزيــز دمجهــم. الأشــخاص ذوي الإعاقــة 

رصد الحقوق الاقتصادية والاجتماعية والثقافية: 	•

الحــق فــي التنميــة ومســتوى معيشــي لائــق،إذ  	-1
تــم تنفيــذ )6( زيــارات رصديــة؛ للوقــوف ميدانيــاً 
الاقتصاديــة  الحقــوق  إعمــال  مســتوى  علــى 
والاجتماعيــة والثقافيــة، وضمــان توفيــر الخدمــات 
معيشــي  مســتوى  توفــر  وضمــان  الأساســية، 

الآتــي:- النحــو  علــى  كافٍ، 

الأغــوار  لمنطقــة  ميدانيّــة  زيــارة  تنفيــذ  	-
الوســطى لرصــد تأثيــر التغيــر المناخــي علــى 
علــى مســتوى  وانعكاســه  الزراعــي  القطــاع 

. لمعيشــة ا

الجديــد/  كفرنجــة  لســد  ميدانيّــة  زيــارة  تنفيــذ  	-
عجلــون. محافظــة 

تنفيــذ زيــارة ميدانيّــة لمصفــاة البترول الأردنية  	-
لتقييــم الأثــر التنمــوي للأنشــطة الصناعيــة.

تقصــي الحقائــق بحادثــة انقطــاع وتأخــر ضــخ  	-
جــرش. محافظــة  فــي  الميــاه 

تقصــي الحقائــق بادعــاءات تلــوث ســيل الزرقاء  	-
بمخلفــات فوســفات ســامة.

تقصــي الحقائــق بحادثــة هــدم المنــازل فــي  		 -
اللاجئيــن. مخيمــات 

زيــارة   )2( تنفيــذ  تــم  فقــد  العمــل،  فــي  الحــق  	-2
الآتــي:- النحــو  علــى  رصديــة 

الســعودية  للشــركة  ميدانيّــة  زيــارة  تنفيــذ  		 -
“جوردينــا”. الصناعــي  للتطويــر  الأردنيــة 

تنفيــذ زيــارة ميدانيّــة لشــركة ضفــاف النهريــن  		 -
 .(DNC) والعصائــر  الغذائيــة  للصناعــات 

زيــارات   )5( تنفيــذ  تــم  إذ  التعليــم،  فــي  الحــق  	-3
رصديــة للمــدارس الثانويــة والأساســية المختلطــة؛ 
للوقــوف علــى واقــع هــذه المــدارس مــن حيــث 
فيهــا،  المتوفــرة  والرعايــة  الخدمــات  مســتوى 
الرســالة  لتحقيــق  جاهزيتهــا  مــدى  ومعرفــة 

الآتــي:- النحــو  علــى  المبتغــاة،  التعليميــة 

ــة لمدرســة راجــب الثانويــة  تنفيــذ زيــارة ميدانيّ 		 -
عجلــون. للبنات/محافظــة  الشــاملة 

الشــهيد  لمدرســة  ميدانيّــة  زيــارة  تنفيــذ  		 -
منصــور كريشــان الأساســية للبنيــن/ محافظــة 

. صمــة لعا ا

الــدر  شــجرة  لمدرســة  ميدانيّــة  زيــارة  تنفيــذ  		 -
العاصمــة.  محافظــة   / المختلطــة  الأساســية 

محمــد  الطفــل  بقضيــة  الحقائــق  تقصــي  		 -
الوليــد. بــن  خالــد  مدرســة  فــي  الحميــدي 

الطــاب  اختنــاق  بحادثــة  الحقائــق  تقصــي  		 -
فــي مدرســة ســعد بــن أبــي عبادة/محافظــة 

لعاصمــة. ا
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الحــق فــي الصحــة، تــم تنفيــذ )7( زيــارات رصديــة  	-4
الشــاملة  الصحيــة  والمراكــز  للمستشــفيات 
والأوليــة والفرعيــة، بالإضافــة إلــى رصــد واقــع 

الآتــي:- النحــو  علــى  الصحــة  فــي  الحــق 

تنفيــذ زيــارة ميدانيّــة لمركــز صحــي العقبــة الشــامل/ 		 -
محافظــة العقبــة.

تنفيــذ زيــارة ميدانيّــة لمركــز صحــي كرامــة الأولــي/ 		 -
محافظــة العقبــة.

تنفيــذ زيــارة ميدانيّــة لمركــز صحــي شــمال مأدبــا/ 		 -
ــا. محافظــة مأدب

تنفيــذ زيــارة ميدانيّــة لمركــز صحــي الجبيهــة الشــامل/ 		 -
محافظــة عمّــان.

بَــن الأولــي/ تنفيــذ زيــارة ميدانيّــة لمركــز صحــي اللُّ 		 -
ــان. محافظــة عمّ

تنفيــذ زيــارة ميدانيّــة للمركــز الوطنــي لعــاج  		 -
المدمنيــن. وتأهيــل 

تنفيــذ زيــارة ميدانيّة لقســم التأهيل النفســي  		 -
للصحــة  الوطنــي  للمركــز  التابــع  “الكرامــة” 

النفســية.

الحــق فــي بيئــة ســليمة،فقد تــم تنفيــذ )5( زيــارات  	-5
وتحديــد  البيئــي،  الواقــع  لتشــخيص  رصديــة؛ 
التحديــات والمعوقــات التــي تحــول دون التمتــع 
ببيئــة آمنــة ونظيفــة وصحيــة، علــى النحــو الآتــي:-

تنفيــذ زيــارة ميدانيّــة لمكــب النفايــات الصلبــة  		 -
الوســطى. الأغــوار  منطقــة  فــي 

الفيحــاء/  لمنطقــة  ميدانيــة  زيــارة  تنفيــذ  		 -
محافظــة الزرقــاء؛ لتقييــم الأثــر البيئــي فــي 

. لمنطقــة ا

البتــرول  لمصفــاة  ميدانيّــة  زيــارة  تنفيــذ  		 -
للأنشــطة  البيئــي  الأثــر  لتقييــم  الأردنيــة 

. عيــة لصنا ا

جــرش؛  لمحافظــة  ميدانيّــة  زيــارة  تنفيــذ  		 -

فــي  الميــاه  أزمــة  واقــع  علــى  للوقــوف 
الميــاه. ضــخ  وتأخــر  انقطــاع  مــن  المحافظــة 

تقصــي الحقائــق بحادثــة التلــوث البيئــي فــي  		 -
البيبســي ســابقاً فــي منطقــة  بركــة  موقــع 

الزرقــاء. محافظــة   / الرصيفــة 

الأثــر المتحقــق بنــاءً علــى توصيــات المركــز والزيــارات 
الرصديــة الميدانيّــة للحقــوق الاقتصادية والاجتماعية 

والثقافية:

ــات الخاصــة   فــي إطــار متابعــة الملاحظــات والتوصي
بالحــق فــي العمــل مــن حيــث واقــع العمــال ومــدى 
تمتعهــم بحقوقهــم العماليــة، بالإضافــة إلــى مــدى 
توفيــر بيئــة عمــل مناســبة لهــم، عقــد المركــز الوطنــي 
اجتماعــاً مــع المســؤولين المعنييــن فــي وزارة العمــل 
التقريــر  توصيــات  تنفيــذ  متابعــة  آليــات  لمناقشــة 
بمضمونهــا  ركــزت  التــي  2024م  لعــام  الســنوي 
ســيما  لا  العمــل،  فــي  الحــق  إعمــال  تعزيــز  علــى 
للفئــات الأكثــر هشاشــة، اســتناداً إلــى أعمــال الرصــد 
والشــكاوى والمتابعــة التشــريعية. وقــد حــدّد المركــز 
هــو  بمــا  تمثلــت  رئيســية  أولويــات  ثــاث  الوطنــي 
آت: ضمــان تشــغيل الأشــخاص ذوي الإعاقــة وفقــاً 
فعّــال  نظــام  واســتحداث  الوطنيــة،  للتشــريعات 
العمــل  ظــروف  وتحســين  الأطفــال،  عمالــة  لرصــد 
فــي القطــاع الزراعــي خاصــة للعامــات. وقــد أســفر 
الاجتمــاع علــى ضــرورة اعتمــاد خطــة عمــل تنفيذيــة 
متابعــة  تضمــن  قيــاس،  بمؤشــرات  معــززة  واضحــة 
التوصيــات، وتعــزز التنســيق المؤسســي بيــن الجهــات 
المعنيــة، بمــا يحقــق أثــراً عمليــاً ومســتداماً فــي حمايــة 

العمــال. حقــوق 

وفــي إطــار متابعــة الملاحظــات والتوصيــات الخاصــة 
الشــاملة  الصحيــة  والمراكــز  المستشــفيات  بواقــع 
والعلاجيــة  الصحيــة  الخدمــات  حيــث  مــن  والأوليــة 
علــى  والاطــاع  للمواطنيــن  المقدمــة  والوقائيــة 
الإجــراءات التحســينية التــي تقودهــا وزارة الصحة في 
المستشــفيات والمراكــز الصحيــة الشــاملة عقــد المركــز 
الوطنــي عــدة اجتماعــات مــع المســؤولين المعنييــن 
تنفيــذ  متابعــة  آليــات  لمناقشــة  الصحــة  وزارة  فــي 
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توصيــات التقريــر الســنوي لعــام 2024م التــي تمثلــت 
الأولويــة  ذات  التوصيــات  علــى  بالتركيــز  مخرجاتهــا 
لعــام  عمــل  خطــة  ضمــن  تنفيذهــا  علــى  والعمــل 
2026 تتضمــن مؤشــرات أداء واضحــة لــكل توصيــة. 
وتشــمل الأولويــات التاليــة: أ. معالجــة التحديــات ذات 
العلاقــة بالبنيــة التحتيــة، والكــوادر الطبيــة، والمعــدات 
وتوفيــر الأدويــة. ب. اتخــاذ الإجــراءات اللازمــة لغايــات 
الوصــول إلــى التغطيــة الصحية الشــاملة. ج. مأسســة 
عمليــة الربــط الإلكترونــي والتوســع فيهــا. د. التوســع 
ــر المطاعيــم  فــي البرنامــج الوطنــي للتطعيــم، وتوفي
الوطنيــة  الاســتراتيجية  وتطبيــق  تفعيــل  ه.  اللازمــة. 
الكــوادر  كفــاءة  رفــع  و.  والتدخيــن.  التبــغ  لمكافحــة 
الأشــخاص  مــع  التعامــل  فــي  والتمريضيــة  الطبيــة 
ذوي الإعاقــة. ز. توفيــر التســهيلات البيئية للأشــخاص 
ذوي الإعاقــة وكبــار الســن. ح. وضــع سياســات عامــة 
للتوســع فــي الصناعــات الغذائيــة الصحيــة الموجهــة 
تطبيــق  تفعيــل  ط.  المزمنــة.  الأمــراض  لأصحــاب 
النفســية  للصحــة  الوطنيــة  العمــل  خطــة  أهــداف 

والإدمــان.

وفــي ذات الســياق تــم تســطير )7( مخاطبــات رســمية 
لــوزارة الصحــة تضمنــت مخرجــات الزيــارات الرصديــة 
الصحيــة  المراكــز  مــن  لعــدد  2025م،  عــام  خــال 
الجنــوب  إقليــم  محافظــات  فــي  والأوليــة  الشــاملة 
)محافظــة العقبــة(، وإقليــم الوســط )محافظــة عمّــان، 
ومحافظــة مأدبــا(، وجــاء رد من قبل وزارة الصحة على 
مخاطبــات المركــز الوطنــي؛ إذ تضمــن اتخــاذ الــوزارة 
ــات البشــرية  مجموعــة مــن الإجــراءات ضمــن الإمكاني
والماديــة المتاحــة لهــا؛ بهــدف رفــع مســتوى الخدمــات 
ــة المقدمــة للمواطنيــن،  الصحيــة والعلاجيــة والوقائي
والتــي مــن أبرزهــا وفــق مــا جــاء فــي الــردود الــواردة 

للمركــز مــن قبــل وزارة الصحــة، مــا يلــي:-

الزيــارة  لمخرجــات  الفوريــة  المتابعــة  إجــراء  تــم  	.1
“الكرامــة”  النفســي  التأهيــل  لقســم  الميدانيــة 
التابــع للمركــز الوطنــي للصحة النفســية؛ إذ انتهى 
العمــل مــن بعــض الملاحظــات الســريعة، منهــا: 
1. توزيــع ثلاجــات المــاء البــارد مــع الفلاتــر الخاصــة 
بهــا فــي أماكــن إقامــة المرضــى وصالــة الطعــام 
ــة. 2. قامــت لجــان  ــادات الخارجي وكذلــك فــي العي

مشــتركة مــن مديريــة الأبنيــة والصيانــة ومديريــة 
الخدمــات الفندقيــة ضمــت مهندســين مــن ذوي 
الاختصــاص بزيــارة الموقــع، وتقــرر بعــد الكشــف 
علــى معــدات الطهــي بالمطبــخ الرئيســي بإعــادة 
جديــدة،  بمعــدات  وتزويــده  وتوســيعه  تأهيلــه 
وتــم تحديــد التكلفــة المبدئيــة لطــرح عطــاء لتوريــد 
عطــاء  إجــراء  تــم   .3 الغايــة.  لهــذه  المطلــوب  كل 
يشــمل  الخــارج  مــن  للمبنــى  وتأهيــل  صيانــة 
القســم  المرضــى  تشــميس  ســاحة  اســتحداث 
اســتنادي  )ســور(  تأهيــل  بنــاء  وإعــادة  الثالــث، 
ومخــرج  الخــارج،  مــن  المبنــى  لمحيــط  خارجــي 
دهــان  وإعــادة  المرضــى،  مــع  يتناســب  طــوارئ 
غــرف المرضــى، وتأهيــل الجــدران الداخليــة وبــاط 
صيانــة  أعمــال  مــن  يطــرأ  ومــا  كافــة،  الممــرات 
جديــدة ولا زال العمــل جاريــاً وهــو قيــد التنفيــذ. 4. 
تــم الانتهــاء مــن تجهيــز نظامــي الإنــذار والإطفــاء 
القســم  مرافــق  فــي  الطــوارئ  للحريق،وأضــواء 
وغــرف المرضــى. 5. تــم تزويــد القســم بالأثــاث 
الــازم مــن مديريــة التزويــد، ويجــري العمــل علــى 
توفيــر الاحتياجــات الأخــرى اللازمــة مثــل الأحذيــة 
الإدارات  قبــل  مــن  حثيثــة  بمتابعــة  والملابــس 
المســؤولة عــن ذلــك. 6. تــم زيــادة عــدد الكاميــرات 
والخارجــي  الداخلــي  المراقبــة  بنظــام  المرتبطــة 
أجهــزة  زيــادة  علــى  والعمــل  كاميــرا   )42( بواقــع 
التكييــف فــي مســتودعات الأرزاق لضمــان ســير 
العمــل علــى أكمــل وجــه بعــد الكشــف الحســي 

مــن قبــل مهنــدس مختــص.

المعنيــة بمتابعــة  اللجنــة  الكشــف مــن قبــل  تــم  	.2
وزارة  فــي  الوطنــي  للمركــز  الرصديــة  التقاريــر 
بَــن الأولــي، ويجــري  الصحــة علــى مركــز صحــي اللُّ
ومناســب  بديــل  مبنــى  اســتئجار  علــى  العمــل 
توفيــر  إمكانيــة  يتيــح  ممــا  المســاحة  حيــث  مــن 
واســتحداث عيــادات، ومختبــر، وتوفيــر المتطلبــات 
لكبــار  التيســيرية  التســهيلات  وتوفيــر  اللازمــة، 
الســن والأشــخاص ذوي الإعاقــة، إذإن المبنــى 
فتــرة طويلــة ولا  منــذ  الحالــي قديــم ومســتأجر 
ــه يوجــد  يمكــن إجــراء التعديــات اللازمــة. علمــاً بأن
عضــو  قبــل  مــن  بهــا  التبــرع  تــم  أرض  قطعــة 
اللامركزيــة فــي المنطقــة، ويوجــد مبلــغ مرصــود 
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ــد.  ــز الجدي لعمــل الدراســات اللازمــة لإنشــاء المرك
كمــا أن الــوزارة تعمــل ضمــن خطــة واســتراتيجية 
لــوزارة  التابعــة  المواقــع  جميــع  لربــط  موضوعــة 
قبــل  حكيــم  الإلكترونــي  الربــط  ببرنامــج  الصحــة 
انتهــاء عــام 2026م، بالإضافــة إلــى أنــه تــم ســيتم 
تزويــد المركــز الصحــي بالكــوادر الطبيــة والخدماتية 
الصحــي  المركــز  تزويــد  تــم  فيمــا  اللازمــة، 
والمســتلزمات  والأدويــة،  الطبيــة،  بالمــواد 
الأصــول  حســب  المتوفــرة  الإمكانيــات  ضمــن 

الــوزارة. فــي  المتبعــة  والبروتوكــولات 

المتعلقــة  المركــز  توصيــات  متابعــة  إطــار  وفــي 
الأغــوار  منطقــة  إلــى  الرصديــة  الزيــارة  بمخرجــات 
مــن  كل  بمخاطبــة  الوطنــي  المركــز  قــام  الوســطى 
بعــض  المركــز  وتلقــى  الزراعــة،  ووزارة  البيئــة  وزارة 
الــردود منهــا قيــام وزارة الزراعــة بعــد اطــاع أعضــاء 
علــى  الــوزارة  فــي  والدراســات  المبــادرات  لجنــة 
مخرجــات الزيــارة الرصديــة، بالأخــذ بجميــع الملاحظــات 

فيهــا.  الــواردة 

بالملاحظــات  الــوزراء  رئيــس  تــم مخاطبــة دولــة  كمــا 
الرصديــة  الزيــارة  عــن  نتجــت  التــي  والتوصيــات 
لمحافظــة جــرش؛ للوقــوف علــى واقــع أزمــة الميــاه، 
الميــاه  وزارة  بمخاطبــة  رداً  الوطنــي  المركــز  وتلقــى 

المركــز. بمخاطبــة  الــرأي  لبيــان  والــري 

الحكوميــة  الجهــات  اســتجابة  مــدى  تقييــم  وبهــدف 
ورصــد  مســبقاً،  المركــز  مــن  المُقدمــة  للتوصيــات 
طــرأت  التــي  الميدانيــة  والتحســينات  التطــورات 
علــى موقــع بركــة البيبســي ســابقاً، أظهــرت الزيــارة 
اللاحقــة للموقــع باســتجابة الجهــات الحكوميــة لبعــض 
الوطنــي  المركــز  تقاريــر  فــي  الــواردة  الملاحظــات 
أمانــة  قبــل  مــن  بهــا  والأخــذ  الســابقة  ومخاطباتــه 
عمــان الكبــرى، إذ خاطبــت بهــا بلديــة الرصيفــة، وطلبت 
بخصــوص  اللازمــة  الإجــراءات  اتخــاذ  البلديــة  مــن 
هــذه الملاحظــات. كمــا خاطبــت أمانــة عمــان مديريــة 
الأمــن العــام، وأشــارت إلــى بعــض التحديــات التــي 
تحتــاج إلــى تعــاون المديريــة مــن أجــل وقــف العبــث 
والتخريــب المســتمر مــن قبــل بعــض المواطنيــن، ممــا 
يؤثــر ســلباً علــى ديمومــة المشــاريع والمرافــق، الأمــر 
ــة الأمــن  ــل مديري ــن كــوادر مــن قب ــذي يتطلــب تأمي ال

كمــا  الموقــع.  لحساســية  نظــراً  دائــم  بشــكل  العــام 
خاطــب المركــز وزارة الإدارة المحليــة بهــذا الخصــوص، 
والتــي خاطبــت بدورهــا بلديــة الرصيفــة لعمــل حملــة 
ــة الأنقــاض والنفايــات حــول المناطــق المحيطــة  لإزال
بالبركــة مــع زيــادة عــدد الحاويــات للمناطــق الســكنية 
والأبنيــة المحيطــة، مــع وضــع كاميــرات لمراقبــة رمــي 

الأنقــاض فــي القطــع الخاليــة.

محور الحقوق المدنية والسياسية.

1.	 نفــذ المركــز حوالــي )135( زيــارة معلنــة إلــى مراكز 
مــع  أجــرى خلالهــا مقابــات  والتأهيــل  الإصــاح 
أكثــر مــن )152( نزيــاً للتحقــق بنــاءً علــى شــكاوى 

واردة للمركــز.

نفــذ المركــز )9( زيــارات غيــر معلنــة لمراكــز اصــاح  	.2
الأولــي. التوقيــف  ومراكــز  وتأهيــل 

محور استقبال الشكاوى 

تلقــى المركــز فــي العــام 2025م )816( شــكوى  	.1
وتابعهــا.

تلقــى المركــز مــن خــال الخــط الســاخن الــذي يعمــل  	.2
24/7 )181( شــكوى.

ثانيــا: التقاريــر الرصديــة المتخصصــة وإعــداد أوراق 
عمــل:-

تقريــر الظــل للتقريــر الوطنــي لاتفاقيــة القضــاء  	-
المــرأة. ضــد  التمييــز  أشــكال  جميــع  علــى 

إعــداد التقريــر الرصــدي حــول أوضــاع كبــار الســن  	-
الإيوائيــة.  الــدور  فــي 

عمــل  مــن  للحــد  الناظمــة  التشــريعات  تحليــل  	-
. ل طفــا لأ ا

حمايــة الفئــات الأكثــر حاجــة للحمايــة مــن الاتجــار  	-
الدوليــة  والاتفاقيــات  الدســتور  وفــق  بالبشــر 

الوطنيــة. والتشــريعات 

حــق الأشــخاص ذوي الإعاقــة فــي الوصــول إلــى  	-
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ــر  المــدارس والجامعــات وفــق الدســتور، والمعايي
الوطنيــة. الدوليــة، والتشــريعات 

إعــداد قائمــة المســائل التفصيليــة الخاصــة برصــد  	-
الســن. كبــار  دور 

إعــداد قائمــة المســائل التفصيليــة الخاصــة برصــد  	-
الإعاقــة. ذوي  للأشــخاص  التيســيرية  الترتيبــات 

التحــرش  مــن  المــرأة  حمايــة  حــول  بحثيــة  ورقــة  	-
العمــل. بيئــة  فــي  الجنســي 

إعــداد خطــة تنفيذيــة لإلتزامــات القمــة العالميــة  	-
للإعاقــة.

ثالثــا: إدمــاج مفاهيــم حقــوق الإنســان فــي المناهــج 
المدرسية.

تم رصد المناهج المدرسية عام 2024م. 	-

ــا،  مــن خــال رصــد دار تربيــة وتأهيــل أحــداث مأدب 	-
بموجــب  الاجتماعيــة  التنميــة  وزارة  مخاطبــة  تــم 
تاريــخ 2025/7/23م  أ/18/570(  )ح  رقــم  كتــاب 
والمتضمــن التنســيق مــع إدارة المناهــج لتضميــن 

مفاهيــم الإرهــاب فــي المناهــج المدرســية.

بموجــب  والتعليــم  التربيــة  وزارة  مخاطبــة  تــم  	-
ــخ 2025/3/13م  ــاب رقــم )ح أ/18/206( تاري الكت
وقــد  الحميــدي،  الطفــل  حــرق  حادثــة  رصــد  بعــد 
تضمــن كتــاب المركــز ضــرورة تنســيق الــوزارة مــع 
إدارة المناهــج لتضميــن قانــون الأحــداث ومفهوم 

المناهــج. فــي  الجزائيــة  المســؤولية 

رابعا: الجلسات النقاشية والمؤتمرات

مؤتمــر حــول حمايــة وتعزيــز حقــوق الإنســان فــي  	-
الإلكترونــي. الفضــاء 

جلســة نقاشــية متخصصــة حــول »واقــع الصحــة  	-
العقبــة. محافظــة  فــي  والبيئــة« 

“اليــوم  بمناســبة  متخصصــة  نقاشــية  جلســة  	-

التبــغ.  تعاطــي  عــن  للامتنــاع  العالمــي 

تنفيــذ حلقــة نقاشــية حــول مشــاركة المــرأة فــي  	-
عمــان. فــي  المهنيــة  النقابــات 

تنفيــذ حلقــة نقاشــية حــول حقــوق المــرأة والطفــل  	-
بيــن الواقــع والمأمــول فــي محافظــة العقبــة.

الأشــخاص  حقــوق  حــول  نقاشــية  حلقــة  تنفيــذ  	-
ذوي الإعاقــة وكبــار الســن بيــن الواقــع والمأمــول 

العقبــة. محافظــة  فــي 

بيــن  الأطفــال  عمــل  عــن  نقاشــية  حلقــة  تنفيــذ  	-
البتــراء. فــي  والمأمــول  الواقــع 

تنفيــذ حلقــة نقاشــية حــول الــكلاب الضالــة وأثرهــا  	-
علــى حقــوق الإنســان فــي العاصمــة عمــان.

حمايــة  حــول  الوطنــي  الحــواري  اللقــاء  تنفيــذ  	-
التكنولوجيــا  ظــل  فــي  الإنســان  حقــوق  وتعزيــز 
عمــان. العاصمــة  فــي  الاصطناعــي  والــذكاء 

تنفيــذ جلســة توعويــة لموظفــي المركــز الوطنــي  	-
وحــدة  ودور  بالبشــر  الاتجــار  منــع  قانــون  حــول 
العــام. الأمــن  مديريــة  قبــل  مــن  بالبشــر  الاتجــار 

المركــز  وتوصيــات  نتائــج  حــول  نقاشــية  جلســة  	-
النــواب  لمجلــس  الانتخابــات  مراقبــة  بشــأن 

العقبــة. محافظــة  فــي  العشــرين 

خامساً: إصدار البيانات 

بيان بمناسبة اليوم العالمي للمرأة. 	-

عمــل  لمكافحــة  العالمــي  اليــوم  بمناســبة  بيــان  	-
الأطفــال.

بشــأن  للتوعيــة  العالمــي  اليــوم  بمناســبة  بيــان  	-
الســن. كبــار  معاملــة  إســاءة 

بيــان بمناســبة اليــوم العالمــي لمكافحــة الاتجــار  	-
. بالبشــر

بيان بمناسبة اليوم العالمي للغة الإشارة. 	-

بيان بمناسبة اليوم العالمي للطفلة الأنثى. 	-
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بيان بمناسبة اليوم العالمي للمرأة الريفية. 	-

بيان بمناسبة اليوم العالمي لحقوق الطفل. 	-

بيــان بمناســبة اليــوم العالمــي لحمايــة المــرأة مــن  	-
العنــف.

بيان بمناسبة اليوم العالمي لذوي الإعاقة. 	-

بيان بمناسبة اليوم العالمي للبيئة. 	-

بيــان بمناســبة اليــوم العالمــي للامتنــاع عــن تعاطــي  	-
التبــغ.

بيان بمناسبة اليوم العالمي للعمال. 	-

بيــان صــادر عــن المركــز بمناســبة اليــوم العالمــي  	-
. للصحــة

بيان حول الضرائب على السجائر الإلكترونية. 	-

بيان بمناسبة يوم العلم الأردني. 	-

بيان بمناسبة إحباط المخططات الإرهابية. 	-

بيان بمناسبة يوم الأرض. 	-

بيان بمناسبة اليوم العالمي لحرية الصحافة. 	-

‏	بيان بمناسبة اليوم الدولي للأسرة. -

بيــان بمناســبة عيــد الاســتقلال التاســع والســبعين  	-
الهاشــمية. الأردنيــة  للمملكــة 

بيــان بمناســبة اليــوم العالمــي لضحايــا العــدوان  	-
الأبريــاء. الأطفــال  مــن 

بيان بمناسبة اليوم العالمي للاجئين. 	-

بيان حول اليوم الدولي لمساندة ضحايا التعذيب. 	-

المخــدرات  لمكافحــة  الدولــي  اليــوم  حــول  بيــان  	-
بهــا. المشــروع  غيــر  والاتجــار 

بيان بمناسبة اليوم العالمي للانتفاع بالمعلومات. 	-

بيان بمناسبة اليوم العالمي للمسنين. 	-

بيــان بمناســبة تعميــم دولــة رئيــس الوزراء بدراســة  	-
المركــز  تقريــر  الــواردة فــي  التوصيــات  ومتابعــة 

الســنويّ.

بيان بمناسبة اليوم العالمي للطفلة. 	-

بيان حول الإرهاب والتطرف. 	-

بيان بمناسبة اليوم العالمي لحقوق الإنسان. 	-

سادســاً: التقاريــر الســنوية والمتخصصــة والرصديــة 
والتقاريــر المقدمــة إلــى الآليــات التعاهديــة

إعــداد مســودة تقريــر الظــل للتقريــر الوطنــي لاتفاقيــة  	-
القضــاء علــى جميــع أشــكال التمييــز ضــد المــرأة.

ــار  ــر الرصــدي الثالــث حــول أوضــاع كب إعــداد التقري 	-
الإيوائيــة. الــدور  فــي  الســن 

عمــل  مــن  للحــد  الناظمــة  التشــريعات  تحليــل  	-
. ل طفــا لأ ا

حمايــة الفئــات الأكثــر حاجــة للحمايــة مــن الاتجــار  	-
الدوليــة،  والاتفاقيــات  الدســتور،  وفــق  بالبشــر 

الوطنيــة. والتشــريعات 

حــق الأشــخاص ذوي الإعاقــة فــي الوصــول إلــى  	-
ــر  المــدارس والجامعــات وفــق الدســتور، والمعايي

الوطنيــة. الدوليــة، والتشــريعات 

سابعاً: المشاركات الوطنية والدولية

حــول  نــدوة  فــي  زووم  تطبيــق  عبــر  المشــاركة  	-
حمايــة المجموعــات المعرضــة للخطــر: التحديــات 
لحقــوق  الوطنيــة  للمؤسســات  والاســتراتيجيات 
العامــة  الأمانــة  قبــل  مــن  والمنظمــة  الإنســان 
لحقــوق  الوطنيــة  للمؤسســات  العربيــة  للشــبكة 
الإنســان. إذ تــم تقديــم ورقــة عمــل حــول حمايــة 
أماكــن   فــي  للحمايــة  حاجــة  الأكثــر  الفئــات 

الاحتجــاز.

المشــاركة عبــر تطبيــق زووم  فــي نــدوة حــول “  	-
الوطنيــة  المؤسســات  ودور  الإنجابيــة  الصحــة 
لحقــوق الإنســان “ والمنظمــة مــن قبــل الشــبكة 
العربيــة لحقــوق الإنســان، وتــم تقديــم ورقــة عمــل 
عــن دور المركــز الوطنــي لحقــوق الإنســان فــي 

حمايــة وتعزيــز حــق الصحــة الإنجابيــة.
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ورشــة  فــي  عمــان  العاصمــة  فــي  المشــاركة  	-
لإعــان  الإقليميــة  المراجعــة  حــول  إقليميــة 
المعهــد  قبــل  مــن  والمنظمــة  بيجيــن “  ومنهــاج 

الإنســان. لحقــوق  الدنماركــي 

الأردنييــن  غيــر  العمــال  عمــل  وظــروف  واقــع  	-
فــي الأردن، والممارســات التــي تحــد مــن نظــام 

العــدل. وزارة  قبــل  مــن  الكفالة”والمنظمــة 

المشــاركة فــي ورشــة عمــل حــول قــرار )1325)  	-
الصــادر مــن مجلــس الأمــن والمنظمــة مــن قبــل 

المــرأة. لشــؤون  الأردنيــة  الوطنيــة  اللجنــة 

سياســات  حــول  عمــل  ورشــة  فــي  المشــاركة  	-
ومخرجــات المســاواة بيــن الجنســين فــي الأردن” 
الأردنيــة  الوطنيــة  اللجنــة  قبــل  مــن  والمنظمــة 

المــرأة. لشــؤون 

المشــاركة فــي ورشــة عمــل حــول تقديــم الدعــم  	-
القانونــي للحمايــة مــن العنف الأســري والمنظمة 
مــن قبــل وزارة العــدل، وتقديــم ورقــة عمــل حــول 

ــا العنــف الأســري. ــة القانونيــة لضحاي الحماي

حقــوق  حــول  النقاشــية  الحلقــة  فــي  المشــاركة  	-
الأشــخاص ذوي الإعاقــة فــي العمــل والمنظمــة 
مــن قبــل جامعــة العلــوم والتكنولوجيــا، وتقديــم 
ورقــة حــول حقــوق الأشــخاص ذوي الإعاقــة فــي 

العمــل مــن منظــور قانونــي.

مراجعــة  حــول  عمــل  ورشــة  فــي  المشــاركة  	-
التشــريعات الوطنيــة ومواءمتهــا مــع الاتفاقيــات 

العــدل. وزارة  قبــل  مــن  والمنظمــة  الدوليــة 

التمييــز  حــول  النقاشــية  الحلقــة  فــي  المشــاركة  	-
القائــم علــى النــوع الاجتماعي في قضايا النســاء 
المحكومــات بالإعــدام فــي الأردن والمنظمــة مــن 

قبــل مركــز عدالــة.

حــول  النقاشــية  الحلقــة  فــي  المشــاركة  	-
بالجهــات  الخاصــة  والاســتراتيجيات  “السياســات 
الممولــة بعــد العــدوان علــى غــزة” والمنظمــة مــن 

الأردنيــة. المــرأة  اتحــاد  قبــل 

حقــوق  “حــول  نقاشــية  حلقــة  فــي  المشــاركة  	-
الأشــخاص ذوي الإعاقــة فــي العمــل“ والمنظمــة 
مــن قبــل جمعية بشــائر النــور الخيرية في محافظة 
مأدبــا، وتــم تقديــم ورقــة عمــل حــول دور المركــز 
الوطنــي فــي حمايــة وتعزيــز حــق الأشــخاص ذوي 

الإعاقــة فــي العمــل. 

ثامناً: عضوية اللجان 

اللجنة الفنية لمنع الاتجار بالبشر – وزارة العدل. 	-

ــة تكافــؤ الفــرص – المجلــس الأعلــى لحقــوق  لجن 	-
الإعاقــة. ذوي  الأشــخاص 

لجنة تحديد البدل المالي لبدائل الإيواء. 	-

لجنة شكاوى الإعلام. 	-

اللجنة التوجيهية واللجنة الفنية  للعدالة الجزائية. 	-

اللجنة التوجيهية العليا واللجنة الفنية لعدالة الأحداث. 	-

الفريق الوطني للحماية من العنف الأسري. 	-

اللجنة الوطنية للسلامة الرقمية. 	-

لجنــة مواءمــة التشــريعات الوطنيــة والاتفاقيــات  	-
الإنســان. لحقــوق  الدوليــة 

لجنة إنفاذ قانون حقوق الطفل الأردني. 	-

عضــو الفريــق الوطنــي للحــق فــي الحصــول علــى  	-
المعلومــات.

ــق تقــدم ســير العمــل فــي الهــدف )16( مــن  فري 	-
المســتدامة. التنميــة  أهــداف 

عضويــة اللجــان المعنيــة بتقــدم ســير العمــل فــي  	-
التعليــم،  المســتدامة)الصحة،  التنميــة  أهــداف 

الجنســين(. بيــن  المســاواة 

عضــو فــي مجموعــة خبــراء إعــداد الخطــة الوطنيــة  	-
الشــفافة. الحكومــات  مبــادرة  ضمــن  السادســة 

اللجنة الاستشارية للصحة الجنسية والإنجابية. 	-
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ثالثاً: مفوضية التعزيز 2025

إدارة  هــي:  إدارات  ثــاث  التعزيــز  مفوضيــة  تضــمّ 
والتوثيــق،  الدراســات  وإدارة  والتدريــب،  التوعيــة 
وإدارة التشــريعات، بالإضافــة إلــى وحــدة المشــاريع.

أولا: التوعية والتدريب

الدورات التدريبية والأثر المتحقق منها 	.1

وتوعويــاً  تدريبيــاً  نشــاطاً  الــدورات)51):  عــدد  	-
2025م. عــام  خــال  المركــز  نفذهــا 

فــي  الإنســان  حقــوق  الأساســية:  المحــاور  	-
مناهضــة  والدوليــة،  الوطنيــة  التشــريعات 
التعذيــب، معاييــر المحاكمــات العادلــة، حقــوق 
المــرأة  حقــوق  العمــل،  بيئــة  فــي  الإنســان 
والطفــل، والآليــات الدوليــة لحقــوق الإنســان 

الشــامل. الــدوري  الاســتعراض  فيهــا  بمــا 

الأثــر المتحقــق: أظهــرت تقييمــات المشــاركين  	-
نطــاق  بتوســيع  مــع توصيــات  إيجابيــاً،  تفاعــاً 
الــدورات، إدمــاج حقــوق الإنســان فــي المناهــج 
التعليميــة، واعتمــاد بعــض الــدورات لأغــراض 
الترفيــع الوظيفــي، ممــا يعكــس رفــع مســتوى 
الوعــي والقــدرات لــدى الفئــات المســتهدفة.

المســتهدفة  والفئــات  التوعويــة  المحاضــرات  	.2
العــام. والأثــر 

عدد المحاضرات: )51) محاضرة 	-

الفئات المستهدفة 	-

المعلمون والمعلمات: )307( مشاركاً/ة 		 -

موظفــو وزارات ومؤسســات رســمية: )185( 		 -
مشــاركاً/ة

منظمات المجتمع المدني: )174( مشاركاً/ة 		 -

طلبة المدارس: )500( مشاركاً/ة 		 -

أجهزة إنفاذ القانون: )400( مشارك/ة 		 -

فرق التنسيق الحكومي: )60( مشاركاً/ة 		 -

الأثــر العــام: أســهمت المحاضــرات فــي تعزيــز الوعــي 
معرفــة  وزيــادة  الإنســان،  حقــوق  بمبــادئ  العــام 
ثقافــة  وترســيخ  والواجبــات،  بالحقــوق  المشــاركين 
الدولــة،  مؤسســات  فــي  الإنســان  حقــوق  احتــرام 

والمــدارس. المدنــي،  والمجتمــع 

الحلقات النقاشية 	.3

عدد الحلقات النقاشية: 6 حلقات نقاشية 		 -

للفئــات  مماثلــة  المســتهدفة:  الفئــات  		 -
التدريبيــة  الــدورات  فــي  المســتهدفة 
علــى  خــاص  تركيــز  مــع  والمحاضــرات، 
مجموعات المعلمين وموظفي المؤسســات 
المدنــي. المجتمــع  ومنظمــات  الرســمية، 

قــدرة  النقاشــية  الحلقــات  عــززت  الأثــر:  		 -
المشــاركين علــى تبــادل الخبــرات، ومناقشــة 
حقــوق  تطبيــق  فــي  العمليــة  التحديــات 
الإنســان، وتقديــم توصيــات عمليــة للارتقــاء 
حمايــة  فــي  المؤسســي  الأداء  بمســتوى 

لحقــوق. ا

الأثــر العــام لأنشــطة إدارة التوعيــة والتدريــب لعــام 
2025م.

رفع مستوى الوعي والمعرفة بحقوق الإنسان 	.1

جميــع الأنشــطة ســاهمت فــي تعزيــز فهــم  	-
المشــاركين للحقــوق الأساســية، ســواء علــى 

المؤسســات. أو  الأفــراد  مســتوى 

بالتشــريعات  المشــاركين  معرفــة  ارتفعــت  	-
المتعلقــة  الدوليــة  والاتفاقيــات  الوطنيــة 

الإنســان. بحقــوق 

تعزيز القدرات المؤسسية والفردية. 	.2

المؤسســات  وموظفــي  المعلميــن  تمكيــن  	-
ــون، ومنظمــات  الرســمية وأجهــزة إنفــاذ القان
المجتمــع المدنــي مــن تطبيــق حقوق الإنســان 

بشــكل عملــي.
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لأغــراض  اعتمادهــا  تــم  الــدورات  بعــض  	-
أثــراً مباشــراً  الترفيــع الوظيفــي، مــا يعكــس 

المهنــي. الأداء  تطويــر  علــى 

تطوير أدوات الرصد والمتابعة وإعداد التقارير. 	.3

وإعــداد  الرصــد  فــي  المتخصصــة  الأنشــطة  	-
التقاريــر أســهمت فــي رفع كفاءة المؤسســات 
علــى  الإنســان  حقــوق  تنفيــذ  متابعــة  فــي 

والدولــي. الوطنــي  المســتوى 

فــي  الإنســان  حقــوق  احتــرام  ثقافــة  ترســيخ  	.4
. لمجتمــع ا

النقاشــية  والحلقــات  التوعويــة  المحاضــرات  	- 
المشــاركين  بيــن  الخبــرات  تبــادل  عــززت 
وناقشــت التحديــات العمليــة، مــا ســاعد علــى 
أوســع  بيــن  الإنســان  حقــوق  مفاهيــم  نشــر 

ممكنــة. شــريحة 

تشجيع المشاركة المجتمعية والتفاعل البنّاء. 	.5

الحلقــات النقاشــية ســاعدت علــى مشــاركة  	-
وتقديــم  الجيــدة،  والممارســات  الأفــكار 
الإنســان،  حقــوق  لتطبيــق  عمليــة  توصيــات 
مــا يعــزز دور المجتمــع المدنــي والمؤسســات 

الحقــوق. حمايــة  فــي  الرســمية 

أثــرت أنشــطة إدارة التوعيــة والتدريــب بشــكل 
الحقوقــي،  الوعــي  رفــع  علــى  إيجابــي 
وتطويــر القــدرات المؤسســية، ونشــر ثقافــة 
الفــردي  الأداء  وتحســين  الإنســان،  حقــوق 
والمؤسســي فــي مجــالات التعليــم والعمــل 

المدنــي. والمجتمــع 

ثانياً: التشريعات

إعــداد )8( مطالعــات قانونيــة تناولــت موقــف المركــز 
مــن مشــاريع قوانيــن وأنظمــة وتعليمات، مــن أبرزها:-

مشروع قانون العقوبات لسنة 2025م. 	-

قانون التنفيذ الشرعي. 	-

قانون الإدارة المحلية رقم )22( لسنة 2021م. 	-

نظام الرعاية اللاحقة لسنة 2025م. 	-

قانون هيئة النزاهة ومكافحة الفساد. 	-

نظام ممارسة مهنة التجميل لسنة 2025م. 	-

قانون ضريبة الأبنية لسنة 2025م. 	-

التشــريعي  الأثــر  وتقييــم  الجيــد  التنظيــم  نظــام  	-
2025م. لســنة  والسياســات 

مفاهيــم حقــوق الإنســان الــواردة فــي استفســار  	-
الخارجيــة. وزارة  مــن 

إعداد دراستين حول: 	•

قانون منع الجرائم رقم 7 لسنة 1954م. 	-

حبــس  علــى  التنفيــذ  قانــون  تعديــات  أثــر  	-
الإنســان. حقــوق  وضمانــات  المديــن 

التوعية القانونية

تــم تنفيــذ )7( جلســات توعويــة فــي مؤسســات  	-
تحــت عنــوان: »الطلبــة والحيــاة  العالــي  التعليــم 
شــبابية  مشــاركة  نحــو  الأردن:  فــي  الحزبيــة 
فاعلــة« بهــدف رفــع مســتوى الوعــي لــدى الطلبــة 
ــة التــي يوفرهــا قانــون  ــات القانوني حــول الضمان
الأحزاب السياسية رقم )7( لسنة 2022م ونظام 
مؤسســات  داخــل  الحزبيــة  الأنشــطة  ممارســة 

لســنة 2022م.  )68( رقــم  العالــي  التعليــم 

ثالثاً: الدراسات والتوثيق

إعــداد دراســة متخصصــة بعنــوان » مــدى وعــي  	.1
التربيــة  وزارة  مــدارس  فــي  والطلبــة  المعلميــن 
وســبل  الإنســان  حقــوق  بمفاهيــم  والتعليــم 
تطويرهــا مــن وجهــة نظــر الخبــراء التربوييــن« التــي 
تهــدف إلــى قيــاس مســتوى الوعــي الحقوقــي 
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فــي البيئــة التعليميــة، وتحليــل الفجــوات القائمــة، 
مفاهيــم  إدمــاج  لتعزيــز  عمليــة  آليــات  واقتــراح 

التعليميــة. العمليــة  فــي  الإنســان  حقــوق 

إعــداد نشــرة إلكترونيــة توثــق أبــرز نشــاطات المركــز  	.2
الوطنــي لحقــوق الإنســان، وإبــراز أعمالــه وجهوده 
الشــفافية،  يعــزز  بمــا  المجــالات،  مختلــف  فــي 
للجمهــور  المعلومــات  إيصــال  فــي  ويُســهم 

العلاقــة. ذات  والجهــات 

إعــداد ورقــة سياســات تحليليــة بعنــوان » تطويــر  	.3
المركــز  لتوصيــات  والمتابعــة  التنفيــذ  آليــات 
إلــى  تهــدف  التــي  الإنســان«  لحقــوق  الوطنــي 
الوطنــي ومكانتــه ودوره،  المركــز  فعاليــة  تعزيــز 
وضمــان ترجمــة التوصيــات الصــادرة فــي تقاريــره 
الســنوية إلــى نتائــج ملموســة علــى أرض الواقــع، 
لتنفيذهــا،  شــفافة  آليــات  تبنــي  خــال  مــن 
ومتابعــة الأداء وتقييــم النتائــج، وأن تســهم فــي 
رفــع مســتوى حمايــة حقــوق الإنســان وتعزيزهــا 
بمــا يتوافــق مــع التشــريعات الوطنيــة والتزامــات 
الإنســان  حقــوق  ومعاييــر  الدوليــة،  المملكــة 

العالميــة.

المشاركات الوطنية والدولية:

حــول  التدريبيــة  الــدورة  أعمــال  فــي  المشــاركة  	.1
تحليــل الموازنــات الخاصــة بالحقــوق الاقتصاديــة 
فــي  عقــدت  التــي  والثقافيــة  والاجتماعيــة 
نظمهــا  والتــي  2025/12/1م  بتاريــخ  القاهــرة 
الإنســان  لحقــوق  الســامي  المفــوض  مكتــب 

الإنســان. لحقــوق  العربيــة  والشــبكة 

المشــاركة فــي الحــوار الاجتماعــي الخامــس الــذي  	.2
عقــد فــي الاتحــاد العــام لنقابــات العمــال بتاريــخ 
المــرأة   “ موضــوع  لمناقشــة  2025/10/27م 
فــي مواقــع القيــادة: نحــو أجنــدة عادلــة ومنصفــة 

للمــرأة. 

لحملــة  الختامــي  المؤتمــر  إعمــال  فــي  المشــاركة  	.3
مجابهــة العنــف الإلكترونــي الــذي نظمتــه الفدراليــة 
بتاريــخ 2025/12/8م. اللوثريــة العالميــة فــي عمــان 

والتعليــم  التربيــة  مســتقبل  منتــدى  فــي  المشــاركة  	.4
فــي الأردن مــن أجــل عقــدٍ اجتماعــيٍّ جديــد الــذي نظمه 
الشــبكة  مــع  والشــراكة  بالتعــاون  الوطنــي  المركــز 
العربيــة للمؤسســات الوطنيــة لحقوق الإنســان ووزارة 

التربيــة والتعليــم بتاريــخ 14 أيــار 2025م. 

المشــاركة فــي ورشــة عنبتــاوي رقــم)35( الحــق  	.5
فــي التنميــة وحقــوق الإنســان، المعهــد العربــي 

لحقــوق الإنســان –تونــس .

رابعاً: إدارة العلاقات الدولية والاتصال 

أولًا: التخطيط الاستراتيجي والحوكمة المؤسسية

متابعــة  2026م-2030م:  الاســتراتيجية  الخطــة  	•
الخبيــر  مــع  الاســتراتيجية  الخطــة  إعــداد  ملــف 
لــكل  المختــص، ومناقشــة مصفوفــة الأنشــطة 

نهائــي. بشــكل  واعتمادهــا  ودائــرة  مفوضيــة 

لإدارة  التنفيذيــة  الخطــة  التنفيذية:إعــداد  الخطــة  	•
2025م. لعــام  والاتصــال  الدوليــة  العلاقــات 

تطويــر  متابعــة  الرقمــي:  الاتصــال  تطويــر  	•
الموقــع الإلكترونــي للمركــز بالتعــاون مــع المعهــد 
الدنماركــي والشــركة المختصــة، لضمــان موقــع 
الحديثــة. الاحتياجــات  يلبــي  متطــور  إلكترونــي 

ثانياً: تعزيز الشراكات والتعاون الدولي والإقليمي

تثبيــت حضــوره  المركــز خــال عــام 2025م  اســتطاع 
الكبــرى:- الحقوقيــة  المحافــل  فــي 

التحالــف العالمــي )GANHRI( :التمثيــل الفاعــل  	•
فــي اجتماعــات المكتــب التنفيــذي، والاجتماعــات 
الســنوية للتحالــف فــي )جنيــف، جورجيــا(، وإعــداد 

تقاريــر فنيــة حــول هــذه المشــاركات.

الشــبكة العربيــة للمؤسســات الوطنيــة: المشــاركة  	•
فــي اجتماعــات الجمعيــة العامــة )الــدورة 25( وفــي 
منتــدى الحــوار الإقليمــي حــول مســتقبل التعليــم، 
ــة. ــة الشــبكة بإنجــازات المركــز بصفــة دوري ورفــد مجل
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 -:  )APF( الباســيفيكي  الآســيوي  المنتــدى  	•
المنتــدى،  اجتماعــات  حضــور  فــي  المســاهمة 
وتقديــم أوراق العمــل المتخصصــة، والمشــاركة في 
البرامــج المتعلقــة بعمليــة »الاعتمــاد« للمؤسســات 

الوطنيــة.

اللقــاءات والاجتماعــات: عقــد سلســلة اجتماعــات  	•
مــع )الاتحــاد الأوروبــي، الوكالــة الأمريكيــة للتنمية 
 ،AECID الإســبانية  الوكالــة   ،USAID الدوليــة 
لبحــث  الألمانيــة(  الســفارة  الصينيــة،  الســفارة 
حمايــة  ســبيل  فــي  والشــراكات  التعــاون  ســبل 

الأردن.  فــي  الإنســان  حقــوق  وتعزيــز 

مشــاركات  متابعــة  الخارجيــة:  المركــز  مشــاركات  	•
رئيســة وأعضــاء مجلــس الأمنــاء والمفــوض العــام 
وموظفــي الأمانــة العامــة الخارجيــة )مؤتمــرات، 
شــأنها  مــن  والتــي  تدريبيــة(  دورات  نــدوات، 
أســهمت فــي تعزيــز الحضــور الدولــي والإقليمــي 
للمركــز، وترســيخ مكانتــه كمؤسســة وطنيــة فاعلــة 

فــي منظومــة حقــوق الإنســان. 

ثالثاً: حشد الموارد المعرفية وبناء القدرات

أســهمت الإدارة فــي نقــل المعرفــة الحقوقيــة وبنــاء 
قــدرات الكــوادر الوطنيــة:-

التدريــب والتثقيــف: المشــاركة كمحاضــر ومــدرب  	•
التنســيق  )فريــق  اســتهدفت  دورات  فــي 
الحكومــي، أجهــزة إنفــاذ القانــون حــول ضمانــات 
وزارة  ومعلمــات  ومعلمــي  العادلــة،  المحاكمــة 
المحافظــات(  مختلــف  فــي  والتعليــم  التربيــة 

الدراســات والتقاريــر: عضــو فريــق إعــداد دراســة  	•
مــدى وعــي المعلميــن والطلبــة بمفاهيــم حقــوق 
المعهــد  دراســات  نتائــج  ومتابعــة  الإنســان، 
وخريطــة  الأردنــي  الشــباب  حــول  الدنماركــي 

المؤسســي. الإطــار 

واســتقبال  الداخليــة  والفعاليــات  الأنشــطة  	•
اللوجســتية  الترتيبــات  وإدارة  تنظيــم  الوفــود: 
للنشــاطات، وورش العمــل، والحلقــات النقاشــية، 

تشــاورية.  وزيــارات  ثنائيــة  لقــاءات  وأي 

الزيــارات الدراســية: اســتقبال وفــود مــن )المعهــد  	•
العربيــة،  عمــان  جامعــة  الأردنــي،  القضائــي 
جامعــة عمــان الأهليــة، وطلبــة برنامــج الماجســتير 

وآلياتــه. المركــز  بــدور  لتعريفهــم  الأوروبــي( 

المســاهمة  الداخليــة:  اللجــان  فــي  المشــاركة  	•
البشــرية،  المــوارد  لجنــة  عضويــة:  فــي  الفاعلــة 
وتعزيــز  التمويــل  ولجنــة  المشــتريات،  ولجنــة 
الســنوي،  التقريــر  ولجنــة  الخارجيــة،  العلاقــات 

الاجتماعيــة.  واللجنــة 

خامساً: انجازات أخرى للمركز :-

إقرار الخطة الاستراتيجية 2026م–2030م 	-

تهــدف الخطــة الاســتراتيجية للمركــز الوطنــي لحقــوق 
المركــز  دور  تعزيــز  إلــى  )2026م–2030م(  الإنســان 
فــي حمايــة وتعزيــز حقــوق الإنســان فــي الأردن بمــا 
التــي  والاتفاقيــات  الدوليــة  المعاييــر  مــع  يتماشــى 
صــادق عليهــا الأردن، وبمــا يســهم فــي تحقيــق أهــداف 
التنميــة المســتدامة مــن منظــور حقوقــي، اســتناداًإلى 

قانــون المركــز رقــم )51( لســنة 2006م وتعديلاتــه.

وفــي هــذا الإطــار، تــم إعــداد الخطــة التنفيذيــة للمركــز 
لعــام 2026م فــي ضــوء الخطــة الاســتراتيجية، بمــا 
مــع  التنفيذيــة  والأنشــطة  البرامــج  مواءمــة  يضمــن 
المعتمــدة،  الاســتراتيجية  والأولويــات  الأهــداف 
وترجمــة التوجهــات الاســتراتيجية إلــى إجــراءات عمليــة 

قابلــة للتنفيــذ والقيــاس.

المنهجية ونطاق إعداد الخطة.

اعتمــد إعــداد الخطــة علــى منهجيــة تشــاركية قائمــة 
علــى الأدلــة، تــم تنفيذهــا عبــر المراحــل الرئيســية:

المرحلة الأولى: التحليل والتقييم الأولي.

جمــع البيانــات مــن تقاريــر المركز الســنوية، الوثائق  	•
القانونيــة، والتوصيــات الســابقة.
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مراجعــة  خــال  مــن  الوطنــي  الســياق  تحليــل  	•
بالاســتناد  الأردن  فــي  الإنســان  أوضــاع حقــوق 

ودوليــة. وطنيــة  مصــادر  إلــى 

إجــراء مشــاورات ميدانيــة مــن خــال ورش عمــل  	•
المصلحــة. أصحــاب  مــع 

تشــكيل مجموعــة فنيــة مــن الأمانة العامــة للعمل  	•
ــاً إلــى جنــب مــع الخبيــر الوطنــي. جنب

تحليــل SWOT لتقييــم نقــاط القــوة والضعــف والفــرص  	•
والتحديــات.

المرحلة الثانية: صياغة الرؤية والأهداف الاستراتيجية.

الجوهريــة  والقيــم  والرســالة  الرؤيــة  مراجعــة  	•
. كــز للمر

تحديــد الأولويــات الاســتراتيجية بنــاءً علــى نتائــج  	•
لتحليــل. ا

التشــاور الواســع مــع أصحــاب المصلحــة لضمــان  	•
الشــمولية.

عقــد ورش عمــل تشــاركية مــع مجلــس الأمنــاء،  	•
والأمانــة العامــة، والشــركاء الرئيســيين لضمــان 

المقترحــة. الأهــداف  حــول  التوافــق 

المرحلة الثالثة: تطوير مصفوفة البرامج والأنشطة.

برامــج  إلــى  الاســتراتيجية  الأهــداف  ترجمــة  	•
للقيــاس. وقابلــة  محــددة  تنفيذيــة  وأنشــطة 

مذكرات التفاهم والأثر المترتب على تنفيذها.

مركز زها الثقافي.  	•

مشــاركة أطفــال زهــا فــي عــرض رســوماتهم  	-
الــذي  الصحفــي  المؤتمــر  فــي  وتقديمهــا 
الســنوي  التقريــر  إصــدار  عنــد  المركــز  عقــده 

2024م. لعــام  الإنســان  حقــوق  لأوضــاع 

مركــز  فــي  للأطفــال  تفاعليــة  ورشــة  تنفيــذ  	-
مأدبــا. فــي  الثقافــي  زهــا 

حمايــة  حــول  للنســاء  تفاعليــة  ورشــة  تنفيــذ  	-
النســاء مــن العنــف مــن منظــور قانونــي فــي 

الثقافــي فــي ماعيــن / مأدبــا. زهــا  مركــز 

اللقــاء  فــي  للمشــاركة  زهــا  مركــز  دعــوة  	-
الوطنــي حــول حمايــة وتعزيــز حقــوق الإنســان 
والــذكاء  الناشــئة  التكنولوجيــا  ظــل  فــي 

. عــي صطنا لا ا

المركز الوطني لتطوير المناهج: 	•

ــز،  ــل المرك مراجعــة عــدد مــن المناهــج مــن قب 	.1
يتعلــق  فيمــا  اللازمــة  الملاحظــات  وتقديــم 

الإنســان. حقــوق  مفاهيــم  بإدمــاج 

المركــزة  العمــل  مجموعــات  فــي  المشــاركة  	.2
المناهــج. مــن  مجموعــة  لتعديــل 

الأردنيــة  الأطفــال  قــرى  جمعيــة  مــع  التفاهــم  مذكــرة 
-:)SOS(

تم تنفيذ بنود مذكرة التفاهم بالكامل، حيث جرى عقد:

ثــاث دورات تدريبيــة فــي الأقاليــم الثلاثــة  	•	
الخدمــة،  متلقــي  اســتهدفت 

وثــاث دورات تدريبيــة فــي الأقاليــم الثلاثــة  	•	
الخدمــة،  مقدمــي  اســتهدفت 

مذكرة التفاهم مع وزارة التربية والتعليم:-

لا تــزال مذكــرة التفاهــم قيــد التنفيــذ، حيــث تــم إنجــاز 
المرحلــة الأولــى منهــا، والتــي تضمنــت تنفيــذ )12( 
وزارة  معلمــي  مــن  عــدداً  اســتهدفت  تدريبيــة  دورة 
التربيــة والتعليــم فــي مختلــف محافظــات المملكــة.
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لحقــوق  الدنماركــي  المعهــد  مــع  التفاهــم  مذكــرة 
الإنســان.

الأداء  وتطويــر  الدولــي  التعــاون  تعزيــز  إطــار  فــي 
المؤسســي، أبــرم المركــز مذكــرة تفاهــم مــع المعهــد 
عاميــن  لمــدة  تمتــد  الإنســان  لحقــوق  الدنماركــي 
قــدرات  بنــاء  إلــى  وتهــدف  )2024م–2025م(، 
موظفــي المركــز فــي مجــالات مراجعــة التشــريعات 
وإعــداد التقاريــر وفــق أفضــل الممارســات الدوليــة، 
مــع الاســتفادة مــن خبــرات المعهــد فــي هــذا المجــال. 
وقــد شــملت هــذه الشــراكة تنفيــذ عــدد مــن الأنشــطة 

النوعيــة:-

للمركــز للأعــوام الخطــة الاســتراتيجية  إعــداد  أبرزهــا    
)2026م– 2030م( مــن خــال اســتقطاب خبيــر وطني 
متخصــص وبمشــاركة فاعلــة مــن موظفــي الأمانــة 
العامــة، إلــى جانــب تطويــر الموقــع الإلكترونــي للمركز 
بالتعاقــد مــع شــركة متخصصــة بمــا يعــزز مــن حضــوره 
المذكــرة  الإعلامــي وكفــاءة خدماتــه، كمــا أســهمت 
للتقريــر  الثانــي  المــوازي  التقريــر  إعــداد  دعــم  فــي 
الوطنــي الســابع بشــأن تنفيــذ اتفاقيــة القضــاء علــى 
جميــع أشــكال التمييــز ضــد المــرأة، إضافــة إلــى العمــل 
المعاييــر  مــع  الوطنيــة  التشــريعات  مواءمــة  علــى 
الدوليــة لحقــوق الإنســان، ومــن ذلــك مراجعــة قانــون 
منــع الجرائــم رقــم )7( لســنة 1954م لغايــات تعديلــه، 
وتعكــس هــذه الجهــود التــزام المركــز بتعزيــز قدراتــه 
المؤسســية وتطويــر أدواتــه بمــا ينســجم مــع المعاييــر 
الدوليــة ويخــدم أهدافــه فــي حمايــة وتعزيــز حقــوق 

الإنســان. 
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الملحق رقم )3(

 ملحق خاص بتوصيات
المركز الوطني لحقوق الإنسان 

للعام 2025م
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لعام  والسياسية  المدنية  الحقوق  محور  توصيات 
2025م.

أولًا: الحق في الحرية والسلامة الجسدية.
يؤكــد المركــز علــى مــا ورد مــن توصيــات فــي تقاريــره 

الســنوية الســابقة والتــي تتمثــل بـــ:-

إزالــة أوجــه القصــور التشــريعي المتعلقــة فــي  	.1
تجريــم التعذيــب والمعاملة القاســية واللاإنســانية 
وتعويــض الضحايــا. وذلــك بتعديــل المــادة )208( 
مــن قانــون العقوبــات بمــا يضمــن عــدم شــمول 
وتجريــم  والتقــادم،  بالعفــو  التعذيــب  جريمــة 
الشــروع بهــا، إضافــة إلــى النــص صراحــة علــى 
حــق ضحايــا التعذيــب بالتعويــض، وإنشــاء صندوق 
النفســي  التأهيــل  وإعــادة  لمســاندتهم،  خــاص 

والجســدي لهــم.

2.	 يكررالمركــز توصيتــه المتعلقــة باتخــاذ الإجــراءات 
مشــكلة  مــن  للحــد  كافــة  الجهــات  مــن  اللازمــة 
الاكتظــاظ فــي مراكــز الإصــاح والتأهيــل بمــا فــي 
الســالبة  العقوبــات  بدائــل  فــي  التوســع  ذلــك 

التوقيــف. وبدائــل  للحريــة 

والتنظيميــة  الوقائيــة  الإجــراءات  تعزيــز  ضــرورة  	.3
مــن خــال تشــديد الرقابــة علــى حيــازة واســتخدام 
الأســلحة وتفعيــل العقوبــات الرادعــة، إلــى جانــب 

تكثيــف حمــات التوعيــة المجتمعيــة.

فيمــا  عاجلــة  تنظيميــة  إجــراءات  اتخــاذ  ضــرورة  	.4
الالتــزام  يضمــن  بمــا  الزراعيــة  بالبــرك  يتعلــق 
العقوبــات  وإيقــاع  العامــة  الســامة  بإجــراءات 

المخالفيــن. علــى 

والبرامــج  اللامنهجيــة  البرامــج  فــي  التوســع  	.5
الوقائيــة الموجهــة للفئــات كافــة بمــا يضمــن الحــد 

المخــدرات. مــن 

اضطــاع قطــاع الأعمــال بــدور فاعــل فــي عمليــة  	.6
إعادة إدماج نزلاء مراكز الإصلاح والتأهيل المُفرَجِ 
عنهــم فــي المجتمــع، مــن خــال المســاهمة فــي 
توفيــر فــرص عمــل لهــم، للحيلولــة دون عودتهــم 

إلــى الجريمــة، وتعزيــزاً لدورهــم فــي المســؤولية 
المجتمعيّــة وفــي مجــال حقــوق الإنســان.

تجريــم  بعــدم  الســابقة  توصياتــه  المركــز  ويؤكــد  	.7
الدعــم  تقديــم  وضــرورة  بالانتحــار،  الشــروع 
الاجتماعــي، والنفســي، والصحــي، والاقتصادي 
ذلــك. علــى  الإقــدام  يحاولــون  الذيــن  للأشــخاص 

ضــرورة وضــع اســتراتيجية وطنية متكاملة للوقاية  	.8
تشــمل: التدخــل المبكــر فــي المــدارس، وبرامــج 
الصحــة النفســية المجتمعيــة، وتدريــب المعلميــن 
والأســر علــى علامــات الإنــذار المبكر،وقوننــة حظر 
تعــرض الأطفــال لوســائل التواصــل الاجتماعــي 
تســبب  التــي  بالخطيــرة  المصنفــة  والألعــاب 

اضطرابــات.

مــن  للوقايــة  مؤسســية  وطنيــة  آليــة  إنشــاء  	.9
إســعاف  خــط  إطــاق  ذلــك  فــي  بمــا  الانتحــار، 
الســاعة. نفســي وطنــي مجانــي متــاح علــى مــدار 

ضــرورة  الــكلاب  عقــر  حــالات  مــن  الحــد  لغايــات  	.10
فــي  والتوســع  الإيــواء،  مراكــز  تشــغيل  تســريع 
تنفيــذ برامــج للتطعيــم والتعقيــم، وتعزيز التنســيق 
يضمــن  بمــا  المعنيــة،  والجهــات  البلديــات  مــع 
مــن  والحــد  الظاهــرة  لهــذه  مســتدامة  معالجــة 

الصحيــة. مخاطرهــا 

ثانيــاً: الحــق فــي الوصــول إلــى العدالــة وضمانــات 
المحاكمــة العادلــة

محاكــم  بإنشــاء  المتعلقــة  توصيتــه  المركــز  يكــرر  	.1
إداريّــة فــي إقليمــيّ الشــمال والجنــوب، وتحديــد 
رســوم الدعــاوى وفــق أســس واضحــة وعــدم تــرك 
الموضــوع للســلطة التقديريــة لرئيــس المحكمــة 

الإداريّــة أو حســب القضيــة.

المزيــد مــن التوســع فــي اللجــوء إلــى بدائــل التوقيف  	.2
والعقوبــات البديلــة للعقوبــات الســالبة للحريــة.

فــي  بعــد  عــن  محاكمــات  لعقــد  قاعــات  تهيئــة  	.3
إليهــا  يحــال  التــي  الحكوميــة  المستشــفيات 
الموقوفيــن أو المحكوميــن لغايــات العــاج ممــا 
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يقلــص مــن أمــد التقاضــي ويحفــظ حــق النــزلاء 
ذاتــه. الوقــت  فــي  الصحيــة  الرعايــة  تلقــي  فــي 

زيــادة ميزانيــة صنــدوق المســاعدة القانونيــة لــدى  	.4
وزارة العــدل لتوفيــر هــذه المســاعدة لأكبــر عــددٍ 

ممكــن.

التوســع فــي عــدد المؤسســات المعتمــدة لتنفيــذ  	.5
العقوبــات البديلــة ورفــع كفــاءة العامليــن فيهــا.

وضــع مؤشــرات قيــاس زمنيــة لتنفيــذ الإصلاحــات  	.6
القضائيــة المنبثقــة عــن توجيهــات جلالــة الملــك، 

مــع نشــر تقاريــر متابعــة دوريــة.

ثالثاً: الحق في الجنسية والإقامة  واللجوء.

اللجــوء  أعبــاء  لتوزيــع  ملزِمــة  دوليــة  آليــة  تطويــر  	.1
التــي  الكبيــرة  الأعبــاء  ظــل  فــي  عادلــة  بصــورة 
تتحملهــا المملكــة فــي ظــل ازديــاد حــالات اللجــوء 

الراهنــة. والدوليــة  الإقليميــة  للأوضــاع  تبعــاً 

مواصلــة الجهــود الدبلوماســية للمطالبــة بتقاســم  	.2
عــادل وفعّــال للأعبــاء مــع المجتمــع الدولــي، وربط 
التــي  الحقيقيــة  الأعبــاء  بحجــم  الدولــي  الدعــم 

تتحملهــا المملكــة نتيجــة اســتضافة اللاجئيــن.

منــح  أســس  لأثــر  مســتقل  دوري  تقييــم  إجــراء  	.3
الجنســية أو الإقامــة  عــن طريــق الاســتثمار، مــن 
وأثرهــا  العامــة،  المصلحــة  مــع  انســجامها  حيــث 
المســاواة  بمبــادئ  التزامهــا  الاقتصــادي، ومــدى 
وعــدم التمييــز، مــع نشــر نتائــج التقييــم للــرأي العــام.

رابعاً: الحق في الانتخاب والترشح.

يؤكــد المركــز توصياتــه الــواردة فــي تقريــر مراقبــة  	.1
العشــرين  النــواب  لمجلــس  النيابيــة  الانتخابــات 
لعــام 2024م، وتقاريــره الســنوية الســابقة، ومــن 

أبرزهــا: -

تعديــل قانــون الانتخــاب لمجلــس النــواب رقــم  	•
)4( لســنة 2022م مــن خــال تخصيــص كوتــا 
النــواب.  للأشــخاص ذوي الإعاقــة فــي مجلــس 

المــادة )2/20( مــن قانــون الانتخــاب  تعديــل  	•
إعــان  فــي  الحــق  الأفــراد  بمنــح  المتعلقــة 
وضــع  يضمــن  بمــا  وذلــك  للترشــح،  نيتهــم 
الصــدد.  هــذا  فــي  اللازمــة  والمعاييــر  الضوابــط  

عقوبــة  وتضمينــه  الانتخــاب  قانــون  تعديــل  	•
علــى مــن يعتــدي علــى أعضــاء لجــان الاقتــراع؛ 

الظاهــرة ومنــع تكرارهــا. لضبــط هــذه 

عقوبــة  وتضمينــه  الانتخــاب  قانــون  تعديــل  	•
فــي  الأطفــال  يســتخدم  مــن  علــى  رادعــة 
الظاهــرة  هــذه  لضبــط  الانتخابيــة  الدعايــة 

تكرارهــا. ومنــع 

بمــا  للمراقبيــن  اللازمــة  التســهيلات  توفيــر  	•
فــي  النقــال  الهاتــف  اســتخدام  ذلــك  فــي 
ذلــك  علــى  والنــص  والفــرز  الاقتــراع  غــرف 
مــن خــال التعليمــات النافــذة؛ وذلــك بالنظــر 
إلــى متطلبــات الرصــد واســتخدام التطبيقــات 
التــي  والفــرز  الاقتــراع  لعمليــة  الإلكترونيــة 
تقتضــي مــن المراقــب إرســال النمــاذج عبــر 
التطبيــق كمــا هــو الحــال فــي تطبيــق مراقبــة 

المركــز. فــي  الانتخابــات 

والأشــخاص  المــرأة  مشــاركة  نســبة  زيــادة  	•
ذوي الإعاقــة فــي اللجــان الانتخابيــة ورئاســة 
العمليــة  إدارة  فــي  قدراتهــم  وبنــاء  لجانهــا، 

الانتخابيــة.

الإدارة  بقانــون  المتعلقــة  المقترحــات  دراســة  	.2
والمذكــورة  2021م،  لســنة   )22( رقــم  المحليــة 

التقريــر. متــن  فــي 

وضــع ضوابــط قانونيــة تُقيّــد تأجيــل الانتخابــات  	.3
المســتقلة. والرقابــة  الموضوعيــة  الضــرورة  بمعاييــر 

فــي  الطلبــة  اتحــاد  مجالــس  انتخابــات  إجــراء  	.4
مواعيدهــا لتمكيــن الطلبــة مــن ممارســة حقهــم 
فــي مراقبــة أداء مجالــس اتحــادات الطلبــة فــي 

الجامعــات.
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خامســاً: الحــق فــي حريــة الــرأي والتعبيــر والصحافــة 
والإعــام والحصــول علــى المعلومــات.

مــع التأكيــد علــى التوصيــات الــواردة فــي تقريــر عــام 
2024م، يوصــي المركــز بالآتــي:-

ــة للإعــام تهــدف  ضــرورة إعداداســتراتيجية وطنيّ 	.1
إلــى النهــوض بواقــع الحريــات الإعلاميــة، وتوفيــر 
الصحافــة  لحريــة  الضامنــة  التشــريعية  البيئــة 

والإعــام.

الاســتمرار والتوســع فــي أعمــال منتــدى التواصل  	.2
تســهيل  فــي  يؤديــه  الــذي  للــدور  الحكومــي 
انســياب المعلومــات بيــن الأفــراد مــن مصادرهــا 
الإفصــاح  أحدأشــكال  يعــد  الــذي  الموثوقــة، 
الاســتباقي عــن المعلومــات، ويعــزز الثقــة بيــن 

الحكوميــة. والجهــات  الأفــراد 

وضــع خطــة تنفيذيــة للميثــاق الوطنــي لأخلاقيــات  	.3
الــذكاء الاصطناعــي تضمــن تفعيلــه علــى أرض 
ظــل  فــي  الإنســان  حقــوق  وحمايــة  الواقــع 
اســتخدام الــذكاء الاصطناعــي خاصــة مــا يتعلــق 

وغيرهــا. الشــخصية  البيانــات  بحمايــة 

الخطــة  ورؤيــة  أهــداف  تنفيــذ  فــي  الاســتمرار  	.4
الاســتراتيجية للدرايــة المعلوماتيــة والتوســع فــي 
والأنشــطة  المدرســية  المناهــج  فــي  إدماجهــا 
الأفــراد  قــدرات  تعزيــز  فــي  لدورهــا  اللامنهجيــة 
كافــة. بأشــكالها  المعلومــات  مــع  التعامــل  فــي 

الاســتمرار فــي الجهــود الحاليــة الراميــة إلــى رفــع  	.5
الوعــي بالحــق فــي الحصــول علــى المعلومــات 
للجهــات ذات العلاقــة، والتوســع فــي ذلــك خاصة 
بعــد إقــرار القانــون المعــدل لقانــون ضمــان الحــق 
ضــرورة  مــع  المعلومــات.  علــى  الحصــول  فــي 
علــى  المعلومــات  تصنيــف  نظــام  يقتصــر  أن 
انســجاماًمع  فقــط  ومتــاح  إلــى ســري  تصنيفهــا 

الفضلــى. والممارســات  الدوليــة  المعاييــر 

رفــع الوعــي بمضاميــن الحــق فــي حريــة التعبيــر  	.6
لــدى الفئــات كافــة خاصــة مــا يتعلــق بحــدود حريــة 

التعبيــر ومــا يشــكل أفعــالًا جرميــة.

بتضميــن  المدرســية  المناهــج  فــي  التوســع  	.7
يشــكل  التعبيــر ومــا  حريــة  فــي  الحــق  مضاميــن 
جرائــم خاصــة فــي إطــار البيئة الرقميــة ورفع وعي 
الأطفــال عمومــاً حــول المخاطــر فــي هــذه البيئــة 
منعــاً لاســتغلالهم خاصــة مــن بعــض الجماعــات  

فكريــاً. المتطرفــة  والجماعــات  الإرهابيــة 

فــي  الاتصــالات  قطــاع  تنظيــم  هيئــة  اســتمرار  	.8
مراقبــة أيــة منصــات قــد تتضمــن محتويــات ضــارة 
بالأطفــال، وحجبهــا وفــق واقــع الحــال؛ حمايــة لهــم 
فــي البيئــة الرقميــة، ووضــع قيــود على اســتخدام 

الأطفــال لمواقــع التواصــل الاجتماعــي.

سادساً: الحق في التجمع السلمي.

يؤكــد المركــز توصياتــه الــواردة فــي تقاريــره الســابقة 
ســيما:-

مراجعــة قانــون الاجتماعــات العامــة بمــا فــي ذلــك  	.1
تحديــد تعريــف الاجتمــاع الــوارد فــي المــادة )2( 
مــن القانــون، مــع التفريــق مــا بيــن الاجتمــاع العــام 
والاجتمــاع الخــاص، وكذلــك وضــع ضوابــط علــى 
القانــون  الــواردة فــي  ســلطات فــض الاجتمــاع 
الإشــارة  تمــت  تعديــات  مــن  ذلــك  ذاتــه، وغيــر 

إليهــا تفصيــاً فــي تقاريــر المركــز الســابقة.

التجمــع  فــي  الحــق  بمضاميــن  الوعــي  رفــع  	.2
الســلمي لــدى الأفــراد والجهــات كافــة بمــا يضمــن 
ممارســة هــذا الحــق والتمتــع بــه وفــق مــا أقرتــه 
والدســتور  الإنســان  لحقــوق  الدوليــة  المعاييــر 

الأردنــي.

الحــق فــي تأســيس الأحــزاب والانضمــام  ســابعاً: 
إليهــا

اتخــاذ تدابيــر تشــريعية وتنفيذيــة فاعلــة لضمــان  	.1
داخــل  والشــباب  للمــرأة  الحقيقــي  التمكيــن 
المواقــع  فــي  ســيما  ولا  السياســية،  الأحــزاب 
ــزام الشــكلي بالنســب  ــة، بمــا يتجــاوز الالت القيادي

القانونيــة.
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قاعــدة  لتوســيع  داعمــة  عامــة  سياســات  وضــع  	.2
يحقــق  بمــا  المحافظــات،  فــي  الحزبــي  العمــل 
ويعــزز  للمنتســبين  الجغرافــي  التوزيــع  عدالــة 
الوطنــي. المســتوى  علــى  السياســية  المشــاركة 

تشــجيع الاندماجــات والتحالفــات الحزبيــة البرامجية  	.3
يســهم  بمــا  وتشــريعية  تحفيزيــة  سياســات  عبــر 
اجتماعيــة  قواعــد  ذات  قويــة  أحــزاب  بنــاء  فــي 

الحزبيــة. الحيــاة  واســتقرار  تماســك  لتعزيــز 

والانضمــام  النقابــات  تأســيس  فــي  الحــق  ثامنــاً: 
إليهــا.

توصياتــه  الإنســان  لحقــوق  الوطنــي  المركــز  يؤكــد 
ويضيــف  الســابقة،  الســنوية  تقاريــره  فــي  الــواردة 

إليهــا مــا يلــي:-

مراجعــة الإطــار التشــريعي الناظم للعمل النقابي  	.1
العمالــي، وبخاصــة أحــكام الفصــل الحــادي عشــر 
مــع  مواءمتــه  يضمــن  بمــا  العمــل،  قانــون  مــن 
 )87( رقــم  الدوليــة  العمــل  منظمــة  اتفاقيتــي 
حــق  بشــأن   )98( ورقــم  النقابيــة،  الحريــة  بشــأن 
التنظيــم والمفاوضــة الجماعيــة، ويكفــل التعدديــة 
تنظيماتهــم  إنشــاء  فــي  العمــال  وحــق  النقابيــة 
المســتقلة، وإلغــاء القيــود الإداريــة والتنظيميــة 
وتعــزز  العماليــة  النقابــات  تســجيل  تعيــق  التــي 

التنفيــذي فــي شــؤونها. التدخــل 

والاســتقلال  الداخليــة  الديمقراطيــة  تعزيــز  	.2
الداخلــي  النظــام  تعديــل  خــال  مــن  النقابــي، 
للاتحــاد العــام لنقابــات عمــال الأردن والنقابــات 
العماليــة، بمــا يحــدد مــدد شــغل المواقــع القيادية، 
ويمنــع الترشــح لموقــع النقيــب أو رئاســة الاتحــاد 
لأكثــر مــن دورتيــن متتاليتيــن، ويكفــل دوراً فعليــاً 

النقابــي. الشــأن  إدارة  فــي  العامــة  للهيئــات 

ولا  النقابيــة،  للحريــة  القانونيــة  الحمايــة  تعزيــز  	.3
ــات العماليــة مــن أي  ســيما حمايــة ممثلــي النقاب
شــكل مــن أشــكال الفصــل أو التضييــق بســبب 
نشــاطهم النقابــي، وضمــان إنفــاذ هــذه الحمايــة 
مــن خــال القضــاء المختــص، بمــا يرســخ اســتقرار 

التنظيــم  فــي  الحــق  ويصــون  العمــل  علاقــات 
النقابــي.

الناظــم  القانونــي  الإطــار  فــي  النظــر  إعــادة  	.4
التابعــة  التقاعــد  وصناديــق  المهنيــة  للنقابــات 
لهــا، بمــا يــوازن بيــن تنظيــم المهنــة ومتطلبــات 
العضويــة،  إلزاميــة  مــن  ويحــد  النقابيــة،  الحريــة 
ويعــزز الرقابــة علــى صناديــق التقاعــد المهنيــة من 
ــة  ــر تنظيمي ــة وتدابي ــة دوري خــال دراســات اكتواري
المنتســبين  حقــوق  وحمايــة  اســتدامتها  تضمــن 
الاجتماعــي  الحــوار  اعتمــاد  مــع  والمتقاعديــن، 
كمســار ملــزم عنــد مناقشــة أي تعديــات تمــس 

الاجتماعــي. والضمــان  العمــل  تشــريعات 

تاســعاً: الحــق فــي تأســيس الجمعيــات والانضمــام 
إليهــا.

اســتكمال العمل والنهج التشــاركي في مناقشــة  	.1
 القانــون المعــدل لقانــون الجمعيــات لعــام 2025م
يتــاءم  الوجــود بمــا  إلــى حيــز  لتجويــده وإخراجــه 
مــع الدســتور الأردنــي والمعاييــر الدوليــة لحقــوق 

الإنســان.

ضــرورة إلــزام الجمعيــات قانونيــاً بمســك ســجلات  	.2
علــى  والإداريــة  الماليــة  التقاريــر  ورفــع  لهــا، 

الإلكترونيــة. مواقعهــا 

علــى  والمتابعــة  المراقبــة  تكثيــف  ضــرورة  	.3
المبــادرات التطوعيــة المحليــة وعلــى الجمعيــات 
اختصاصاتهــا  عــن  خارجــة  أعمــال  تباشــر  التــي 

. مهــا مها و

ضــرورة تطبيــق الجمعيــات لمبــادئ الديمقراطيــة  	.4
جميــع  فــي  الرشــيدة  والحاكميــة  والشــفافية 

ومشــاريعها. أعمالهــا 

ضــرورة اضطــاع القطــاع الخــاص وقطــاع الأعمــال  	.5
للجمعيــات،  المالــي  الدعــم  بتقديــم  والشــركات 
وذلــك إعمــالا لمســؤوليتها الاجتماعيــة ولدورهــا 

فــي مجــال حقــوق الإنســان.
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والاجتماعية  الاقتصادية  الحقوق  محور  توصيات 
والثقافية

مســتوى  فــي  والحــق  التنميــة  فــي  الحــق  أولًا: 
ملائــم. معيشــي 

التوصيات المتعلقة بالاستثمار .

1.	 يوصــي المركــز بتعزيــز آليــات رصــد أثــر الاســتثمار 
علــى الفئــات الهشــة والقطاعــات المحليــة ومــدى 
إســهامه فــي خلــق فــرص العمــل، وذلــك مــن 
وربطهــا  تفصيليــة  أداء  مؤشــرات  تطويــر  خــال 
بالأهــداف الاجتماعيــة والاقتصاديــة، بمــا يضمــن 
توزيعــاً عــادلًا لفوائــد الاســتثمار وتحقيق اســتدامة 
التنميــة  أهــداف  مــع  يتوافــق  وبمــا  التنميــة، 

المســتدامة.

توصيات متعلقة بالقطاع الصناعي:-

الصناعــات  إلــى  والتحــول  الابتــكار  تشــجيع  	.1
التقنيــة  عاليــة  والصناعــات  الصحيــة  الغذائيــة 

والدوليــة. المحليــة  التنافســية  لتعزيــز 

العمالــة  مهــارات  ورفــع  التدريــب  برامــج  زيــادة  	.2
وتقليــل  التشــغيل  اســتدامة  لضمــان  الوطنيــة 

لــة. البطا

تعزيــز اســتخدام النظــام الوطني لإدارة معلومات  	.3
الأمــن الغذائــي فــي التخطيــط والرصــد، وتوســيع 

قاعــدة البيانــات المصنفــة لدعــم اتخــاذ القــرار.

الإنتــاج  وربــط  الذكيــة  الزراعــة  دعــم  اســتمرار  	.4
الزراعــي بسلاســل الصناعــات الغذائيــة الصحيــة 
التغذيــة. وتحســين  المضافــة  القيمــة  لتعظيــم 

الاجتماعــي  الأثــر  قيــاس  علــى  التركيــز  	.5
والفئــات  المزارعيــن  صغــار  علــى  والاقتصــادي 
المــوارد  اســتدامة  وضمــان  هشاشــة،  الأكثــر 

. ئيــة لما ا

توصيات الأمن المائي 2025م.

وبتأكيــد توصيــات المركــز الوطنــي لحقوق الإنســان  	.1
لعــام 2024م.

المائيــة  المشــاريع  وتنفيــذ  تمويــل  اســتمرار  	.2
والصــرف الصحــي ومتابعــة التقــدم فــي جميــع 

. ت فظــا لمحا ا

الوطنــي  الناقــل  مشــروع  اســتكمال  دعــم  	.3
اســتدامته. لضمــان  والفنيــة  الماليــة  والإجــراءات 

التشــغيل  الميــاه وتحســين كفــاءة  خفــض فاقــد  	.4
الطاقــة  علــى  الاعتمــاد  زيــادة  مــع  والصيانــة 

المتجــددة.

تعزيــز اســتخدام الميــاه المعالجــة والمصــادر غيــر  	.5
وتوظيــف  المالحــة،  بالميــاه  الزراعــة  التقليديــة، 

الاصطناعــي. والــذكاء  الرقميــة،  التقنيــات 

الســدود  جديــدة وصيانــة  إنشــاء ســدود  متابعــة  	.6
المائيــة. المــوارد  اســتدامة  لضمــان  القائمــة 

توصيات قطاع السياحة لعام 2025م:-

مــع  للتعامــل  واضحــة  وطنيــة  خطــة  تطويــر  	.1
للســياحة. والأمنيــة  التنمويــة  التحديــات 

الهاشــمية  الأردنيــة  المملكــة  صــورة  تعزيــز  	.2
علــى  ومســتدامة،  آمنــة  ســياحية  كوجهــة 
المســتويين الإقليمــي والدولــي، رغــم التحديــات 
خــال  مــن  وذلــك  الإقليميــة،  والاضطرابــات 
المحافــل  مختلــف  فــي  الفاعلــة  المشــاركة 
الأردن. تمثــل  التــي  الســياحية  والفعاليــات 

تحســين جــودة الخدمــات والمرافــق الســياحية فــي  	.3
ــزوار. ــز تجربــة ال كافــة المواقــع، وتعزي

المســتهدفة  الأســواق  مــع  الجــوي  الربــط  تعزيــز  	.4
الدوليــة. الســياحي  التســويق  برامــج  ودعــم 

والتثقيــف  المجتمعيــة  التوعيــة  حمــات  تعزيــز  	.5
الســياحي حــول أهميــة حمايــة المواقــع الأثريــة 

التــراث. علــى  والحفــاظ 
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تكثيــف الرقابــة والإجــراءات الأمنيــة فــي المواقــع  	.6
الســياحية الأثريــة بالتعــاون مــع الســلطات المحلية 
لضمــان ســامة الــزوار والمرافــق وحمايــة المــوارد 

الثقافيــة.

توصيات متعلقة في البطالة.

تحســين توافــق التعليــم مــع ســوق العمل:تعديــل  	.1
الخريجيــن  لتزويــد  والتدريبيــة  الدراســية  المناهــج 
بالمهــارات المطلوبــة، بمــا يســهم فــي تقليــل الفجــوة 

المتاحــة. والوظائــف  عمــل  عــن   الباحثيــن  بيــن 

المســتهدف:  والتشــغيل  التدريــب  برامــج  تعزيــز  	.2
تطويــر برامــج تدريبيــة للشــباب والنســاء العاطليــن 
القطاعيــن  بيــن  الشــراكات  وتعزيــز  العمــل،  عــن 

العــام والخــاص لخلــق فــرص عمــل جديــدة.

دعــم ريــادة الأعمــال والمشــاريع الصغيــرة: تشــجيع  	.3
إنشــاء الشــركات الصغيــرة والمتوســطة كوســيلة 
لتوفيــر وظائــف مبتدئــة مســتدامة، خصوصــاً فــي 
الزراعــة  مثــل  الواعــدة  الاقتصاديــة  القطاعــات 

والتكنولوجيــا والصناعــات الغذائيــة.

ثانياً: الحق في العمل

ــز الوطنــي لحقــوق الإنســان مــا جــاء فــي  ــد المرك يؤك
إلــى  بالإضافــة  توصيــات  مــن  الســابقة  تقاريــره 

التاليــة:  التوصيــات 

بالــدوام  الخاصــة  التعليمــات  تطبيــق  أثــر  تقييــم  	.1
المــرن علــى كفــاءة وفعاليــة الأداء المؤسســي 
فــي القطــاع العــام، ومــدى انعكاســه علــى جــودة 

للمواطنيــن. المقدمــة  الخدمــات 

ــر  ضــرورة العمــل علــى تحديــد الأســس أو المعايي 	.2
لاعتبــار منطقــة مــا مــن المناطــق ذات الخصوصيــة 
التنمويــة فيمــا يتعلّــق بتطبيــق أســس اســتقطاب 
وتعييــن الحــالات الإنســانية فــي القطــاع العــام 
لســنة 2025م، وكذلــك تخصيــص شــاغر للحــالات 
الإنســانية حتــى وإن كان عــدد الشــواغر المُعلــن 

عنهــا أقــل مــن )5( شــواغر. إلــى جانــب النص على 
المتعلّقــة  القــرارات  فــي  للطعــن  واضحــة  آليــة 

باعتمــاد الحــالات الإنســانية مــن عدمهــا.

تشــغيل  سياســات  لتأثيــر  دوري  تقييــم  إجــراء  	.3
ــة الوافــدة علــى فــرص العمــل للأردنييــن،  العمال
ووضــع ضوابــط أكثــر توازنــاً بيــن متطلبــات الســوق 

العمــل للمواطنيــن. الحــق فــي  وحمايــة 

الطعــام  عربــات  مثــل  مبتكــرة  مشــاريع  دعــم  	.4
التدريــب  مؤسســة  أطلقتهــا  التــي  المتنقلــة 
لتشــمل  وتطويرهــا  بهــا  والتوسّــع  المهنــي، 
للصيانــة. متنقلــة  ورش  مثــل  أخــرى  مجــالات 

الأطفــال  لعمالــة  دوري  وطنــي  مســح  إجــراء  	.5
يحــدد حجــم الظاهــرة وأســبابها وأشــكالها، وربطــه 
مــن:  كلّ  بيــن  مشــتركة  وطنيــة  بيانــات  بقاعــدة 
التنميــة الاجتماعيــة، ووزارة  العمــل، وزارة  وزارة 

والتعليــم. التربيــة 

وضــع خطــة وطنيــة لإعــادة دمــج الأطفــال العامليــن  	.6
للأســر  دعــم  برامــج  توفيــر  مــع  المــدارس،  فــي 
للحــدّ مــن الاعتمــاد علــى دخــل الأطفــال. الفقيــرة 

والانتهــاكات  الملاحظــات  معالجــة  علــى  العمــل  	.7
المناطــق  فــي  العمــال  لهــا  يتعــرض  التــي 
التقريــر. هــذا  فــي  الــواردة  المؤهلــة،  الصناعيــة 

فــي  الصحــي  للصــرف  التحتيــة  البنيــة  تحســين  	.8
المناطــق الصناعيــة، وتوســيع قــدرة محطــات التنقية، 

العادمــة. بالميــاه  المرتبطــة  التحديــات  لمعالجــة 

التفتيــش  لعملّيــات  الراميــة  الجهــود  اســتمرار  	.9
والرقابــة الفعّالــة مــن قِبــل وزارة العمــل؛ لضمــان 
فــي  العاملــة  والمصانــع  الشــركات  جميــع  تقيّــد 
أنحــاء  كافــة  فــي  المنتشــرة  الصناعيــة  المناطــق 
العاّمــة،  والســامة  الصّحــة  بشــروط  المملكــة 

العمــال. حقــوق  ولحمايــة 

الاســتمرار فــي عمليــة التحــول الرقمــي وتوظيــف  	.10
فــي  بالحــق  يتعلــق  فيمــا  الاصطناعــي  الــذكاء 
العمــل مــع ضمــان الالتــزام بمعاييــر وأخلاقيــات 

الاصطناعــي. الــذكاء 
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توصياتــه  الإنســان  لحقــوق  الوطنــي  المركــز  يؤكــد 
الــواردة فــي تقاريــره فــي محــور الحــق فــي التعليــم 
لضمــان التمتــع الفعلــي للأفــراد بهذا الحــق، بالإضافة 

إلــى مــا يلــي:-

ضــرورة رفــع قــدرة الأحمــال الكهربائيــة خاصــة فــي  	.1
مــدارس التعليــم المهنــي والتقنــي بيتــك. 

مــن  التعليميــة  العمليــة  تطويــر  فــي  الاســتمرار  	.2
للطلبــة  مجانيــة  تعليميــة  منصــات  توفيــر  خــال 

التعليميــة. المراحــل  ولكافــة  والمعلميــن 

ضــرورة تعزيــز برامــج الحــد مــن التســرب المدرســي  	.3
التربيــة  لــوزارة  التابعــة  المــدارس  جميــع  فــي 

والتعليــم.

ضــرورة تفعيــل الرقابــة الداخليــة وآليــات التفتيــش  	.4
على مدارس التربية والتعليم والإدارة المدرســية 
مــن قبــل الــوزارة علــى مــدارس التربيــة والتعليــم 
مــن خــال تنفيــذ زيــارات ميدانيــة هادفــة ومحــددة 

لــإدارة المدرســية بشــقيها الإداري والفنــي.

ضــرورة تدريــب الهيئــة التدريســية وكافــة الكــوادر  	.5
)طفايــة  اســتخدام  علــى  والطلبــة  المدرســية 

الحرائــق(.

الإســعافات  صنــدوق  وجــود  إلزاميــة  تفعيــل  	.6
والتعليــم  التربيــة  وزارة  مــدارس  فــي  الأوليــة 
الطبيــة  المســتلزمات  كافــة  علــى  واحتــواءه 

باســتمرار. الأوليــة  للإســعافات  اللازمــة 

فــي  العامليــن  المســتخدمين  توفيــر  ضــرورة  	.7
نظيفــة  تعليميــة  بيئــة  علــى  حرصــاً  المدرســة 

 . لمة ســا و

ضــرورة توفيــر بيئــة مدرســية آمنــة وداعمــة ومحفزة  	.8
للطلبــة.

رابعاً: الحق في الصحة

تقاريــره  فــي  الــواردة  توصياتــه  تأكيــد  المركــز  يعيــد 
يلــي:- مــا  إلــى  بالإضافــة  الســابقة 

للمستشــفيات  الميدانيــة  الزيــارات  تكثيــف  	.1
والمراكــز الصحيــة للاطــاع بشــكل مباشــر علــى 

للمواطنيــن. المقدمــة  الخدمــات  جــودة 

الأداء  لتحســين  الصحيــة  الكــوادر  تدويــر  ضــرورة  	.2
العمــل. كفــاءة  ورفــع 

والتثقيفيــة  الوقائيــة  الإجــراءات  تكثيــف  ضــرورة  	.3
إجــراء  إلــى  بالإضافــة  الصحــة  وزارة  قبــل  مــن 
ــة والمتكررة للمرضى وعلــى  الفحوصــات المجاني
لتجنــب  النائيــة  المناطــق  فــي  الخصــوص  وجــه 

الســارية. الأمــراض  وانتشــار  العــدوى  انتقــال 

ضــرورة الاســتمرار بالاتجــاه نحــو إدخــال عيــادات  	.4
فــي  النفســية  للصحــة  متخصصــة  مجتمعيــة 

الشــاملة. الصحــة  والمراكــز  المستشــفيات 

زيــادة أعــداد الكــوادر الطبيــة العاملــة فــي أقســام  	.5
الإســعاف والطوارئ. وإخضاعهم لدورات تدريبية 
واســتقبالهم  المرضــى  مــع  التعامــل  آليــة  فــي 

ــات. فــي هــذه الأقســام وإعطــاء الأولوي

الفئــة  لعــاج  متخصصــة  وحــدة  وجــود  ضــرورة  	.6
عامــاً.  )18( ســن  دون  العمريــة 

التفتيــش  لعملّيــات  الراميــة  الجهــود  اســتمرار  	.7
الصّحــة  وزارة  قِبــل  مــن  الفعّالــة  والرقابــة 
لضمــان  والــدواء؛  للغــذاء  العامّــة  والمؤسّســة 
الغذائيــة  والمصانــع  المؤسســات  جميــع  تقيّــد 
والمطاعــم المنتشــرة فــي كافــة أنحــاء المملكــة 

العاّمــة. والســامة  الصّحــة  بشــروط 

والانتهــاكات  الملاحظــات  معالجــة  علــى  العمــل  	.8
التقريــر. هــذا  فــي  الــواردة 
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يؤكــد  الوطنــي  المركــز  فــإنّ  ســبق،  مــا  ضــوء  فــي 
كمــا  الســابقة،  تقاريــره  فــي  الــواردة  التوصيــات 
يوصــي باتخــاذ جملــة مــن الإجــراءات مــن شــأنها توفيــر 

 - بيئــة ســليمة، مــن أهمهــا:  للحــق فــي  الحمايــة 

ضــرورة الشــروع بتطبيــق العقوبــات المنصــوص  	.1
عليهــا قانونيــاً بحــق كل مــن يثبــت ارتكابــه لمخالفــة 
إلقــاء النفايــات، لترســيخ مبــدأ المســاءلة والــردع 

العــام.

اســتراتيجية توعويــة شــاملة ومســتدامة  تطويــر  	.2
تســتهدف المواطنيــن وتعــزز الوعــي البيئــي لــدى 
الســكان حــول أهميــة النظافــة العامــة وعــدم إلقــاء 
والبيئيــة  الصحيــة  الآثــار  علــى  وتركــز  النفايــات، 
التعــاون  وتُحفــز  الســلوك،  هــذه  علــى  المترتبــة 

المجتمعــي مــن أجــل تحقيــق ذلــك.

وأنابيــب  شــبكة  فــي  الأضــرار  وصيانــة  معالجــة  	.3
قديمــة  إنهــا  إذ  حاليــاً،  المســتخدمة  الميــاه 
ومتهالكــة، ممــا يتســبب فــي زيــادة نســبة الفقــد 

المائــي. والهــدر 

الوضــع  تأهيــل  مشــاريع  تنفيــذ  علــى  العمــل  	.4
المائــي، مثــل مشــاريع حفــر الآبــار، بهــدف مواكبــة 
زيــادة عــدد الســكان وازديــاد الطلــب علــى المــوارد 

المائيــة.

التعــاون مــع وســائل الإعــام لنشــر الحقائــق ورفــع  	.5
اســتهلاك  ترشــيد  أهميــة  حــول  العــام،  الوعــي 

الميــاه والتبليــغ عــن المخالفــات. 

رصدهــا  التــي  والتوصيــات  الملاحظــات  دراســة  	.6
المركــز والموجــودة فــي متــن محــور الحــق فــي 

متابعتهــا. علــى  والعمــل  ســليمة  بيئــة 

الاصطناعــي  الــذكاء  اســتخدام  فــي  التوســع  	.7
التعامــل  يضمــن  بمــا  الناشــئة  والتكنولوجيــا 

البيئيــة. التحديــات  مــع  الفعــال 

سادساً: الحق في الثقافة

المعاييــر  وفــق  الدامجــة  الســياحة  فــي  التوســع  	.1
الدوليــة لحقــوق الإنســان والممارســات الفضلــى 
فــي  والســياحية  الأثريــة  المواقــع  كافــة  فــي 

المملكــة.

المواقــع  لحمايــة  كافــة  اللازمــة  التدابيــر  اتخــاذ  	.2
أو  الاعتــداءات  مــن  وغيرهــا  والطبيعيــة  التراثيــة 
الاســتخدام غيــر القانونــي أو أيــة ممارســات قــد 

بهــا. الأذى  إلحــاق  تــؤدي 

مراقبــة إنفــاذ قانــون حمايــة اللغــة العربيــة مــن  	.3
قبــل الجهــات ذات العلاقــة وتشــديد الرقابــة فــي 

هــذا الإطــار.

تخفيــض الكلــف علــى مدخــات صناعــة الطباعــة  	.4
والنشــر.

عنــد  العــادل  الجغرافــي  التوزيــع  مراعــاة  ضــرورة  	.5
تنفيــذ الأنشــطة الثقافيــة فــي أقاليــم المملكــة 

كافــة.
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العمــل علــى الاســتمرار فــي تنفيــذ الاســتراتيجية  	.1
العدالــة  لتعزيــز  الاجتماعيــة  للحمايــة  الوطنيــة 
بيــن  الفجــوة الاقتصاديــة  الاجتماعيــة، ومعالجــة 
وتعزيــز  الفقــر،  مــن  المــرأة  وحمايــة  الجنســين، 
إلــى  الوصــول  وتحســين  العنــف،  مــن  حمايتهــا 
فــي  وإدماجهــا  والتعليميــة،  الصحيــة  الخدمــات 

وغيــره. التنميــة  سياســات 

ضــرورة توســيع وتطويــر قنــوات الإبــاغ الآمنــة  	.2
والســريعة لجميــع أشــكال العنــف بمــا فــي ذلــك 
العنــف الرقمــي لدعــم الناجيــات مــن خــال تقديــم 
خدمــات استشــارات قانونيــة ونفســية متخصصــة 
لتعزيــز وعــي المــرأة وقدراتهــا فــي التعامــل مــع 
بهــا  يرتبــط  الناشــئة الاصطناعيــة ومــا  التقنيــات 
التشــريعات  ومراجعــة  وتحديــات،  مخاطــر  مــن 
العنــف  أشــكال  جميــع  تجريــم  لضمــان  الوطنيــة 
الإلكترونــي، وتعزيــز التعــاون بيــن الجهــات ذات 

العلاقــة لوضــع برامــج الحمايــة.

ضــرورة إدمــاج منظــور حمايــة الفئــات الأكثــر حاجــة  	.3
المتعلقــة  الوطنيــة  الخطــط  فــي جميــع  للحمايــة 
وتكثيــف  الضالــة،  الــكلاب  ظاهــرة  مــن  بالحــد 
حمــات التوعيــة والتدريــب الإعلاميــة والتعليميــة 
لتوضيــح خطــورة الظاهــرة وســبل التعامــل الآمــن 

الضالــة. للحيوانــات  والإنســاني 

ضــرورة تشــديد الرقابــة مــن قبــل الجهــات المعنيــة  	.4
القطــاع  فــي  العامــات  عمــل  أماكــن  علــى 
الســامة  بشــروط  الالتــزام  حيــث  مــن  الزراعــي 
والصحــة المهنيــة، وتوفيــر الإســعافات الأوليــة، 
والأحذيــة، والكمامــات، والقفــازات التــي تحميهــن 
مــن ظــروف العمــل القاســية، بمــا يضمــن لهــن 

الجســدية. الســامة  الحــق فــي 

التوعويــة  البرامــج  ضــرورة الاســتمرار فــي نشــر  	.5
لجميــع  بالبشــر  الاتجــار  منــع  قانــون  بمضاميــن 

المجتمــع. وشــرائح  فئــات 

مــن  الحمايــة  بقانــون  التوعويــة  البرامــج  نشــر  	.6
برامــج  وتوفيــر  2017م،  لســنة  الأســري  العنــف 
العنــف  لضحايــا  النفســي  والعــاج  الإرشــاد 
فــي جميــع المحافظــات مجانــاً. وضــرورة تدريــب 
وتكثيــف البرامــج للمقبليــن علــى الــزواج والعمــل 
علــى الحــد مــن حــالات التفــكك الأســري وزواج مــا 

عشــر. الثامنــة  دون 

فــي  للعامــات  مناســبة  عمــل  عقــود  اعتمــاد  	.7
وتحفــظ  عملهــن،  ظــروف  مــع  تتوافــق  الزراعــة 
حقوقهن من ســاعات العمل، والأجور والإجازات، 
وحقوقهــن  والصحيــة،  الاجتماعيــة  والتأمينــات 

الرضاعــة. وســاعات  الحمــل  فتــرة  خــال 

وضــع خطــة وطنيــة لضمــان زيــادة نســبة مشــاركة  	.8
المــرأة فــي مجالــس النقابــات المهنيــة والعمالية، 
النقابــات  قوانيــن  تعديــل  إمكانيــة  فــي  والنظــر 
العماليــة والمهنيــة، إذ تنــص صراحــة علــى تحديــد 

ــة.  مقاعــد خاصــة للنســاء فــي المجالــس النقابي

تتعلــق  التــي  جميعهــا  التوصيــات  علــى  العمــل  	.9
برصــد دور الرعايــة الاجتماعيــة والــواردة فــي متــن 

التقريــر.

إعــداد قاعــدة بيانــات وطنيــة دقيقــة وشــاملة لــكل  	.10
مؤشــرات،  وإصــدار  والوفــاة،  الــولادة  حــالات 
ــولادة، ومــا إذا كانــت  وتحليــل أســباب الوفــاة وال
أمــراض  أو  الــولادة  أو  بالحمــل  مرتبطــة  الوفــاة 
معينــة أو غيــره، واتخــاذ إجــراءات وقائيــة وعلاجيــة 

ومــن ثــم تحســين جــودة الرعايــة الصحيــة.
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ثانياً: حقوق الطفل

توصياتــه  الإنســان  لحقــوق  الوطنــي  المركــز  يؤكــد 
الــواردة فــي متــن هــذا التقريــر، ويُوجزهــا علــى النحــو 

الآتــي:-

ضــرورة تطويــر السياســات والتشــريعات الوطنيــة  	.1
يتعلــق  الدوليــة فيمــا  المعاييــر  يتوافــق مــع  بمــا 
ــات  ــة ســرية بيان بأشــكال العنــف الرقمــي، وحماي
والتوســع  توعويــة،  حمــات  وإطــاق  الأطفــال، 
فــي إدراج مفاهيــم التربيــة الإعلاميــة والرقميــة 
الفضلــى  المصلحــة  لضمــان  المناهــج  فــي 

للطفــل.

تطويــر آليــات الإبــاغ والدعــم، بمــا يضمــن توفيــر  	.2
ــة تحمــي حقــوق الأطفــال وتعــزز  ــة آمن ــة رقمي بيئ
قدرتهــم علــى الاســتخدام الواعــي والمســؤول 

للتكنولوجيــا.

الحــد مــن عمــل الأطفــال فــي القطــاع الزراعــي  	.3
مــن خــال إنفــاذ التشــريعات، وتوســيع الحمايــة 
ــم، وتحســين ظــروف  ــة، وضمــان التعلي الاجتماعي

والتوعيــة. العمــل 

دعــم الأطفــال فاقــدي الســند الأســري مــن خــال  	.4
تعزيــز الرعايــة النفســية، وتدريــب الكــوادر، وتهيئــة 
بيئــة  الرعايــة ضمــن  المبانــي، وزيــادة مقدمــي 

ــة. آمن

خــال  مــن  مأدبــا   – الفتيــان  رعايــة  مركــز  تطويــر  	.5
تجهيــز المبنــى، وتوفيــر الاحتياجــات الأساســية، 

مؤهلــة. كــوادر  وتعييــن 

تحســين دار تربيــة وتأهيــل الأحــداث – مأدبــا مــن  	.6
خــال مرافــق تراعــي الخصوصيــة وذوي الإعاقــة، 
تعليمهــم  اســتكمال  مــن  الأحــداث  وتمكيــن 

والمهنــي. الأكاديمــي 

تعزيــز مركــز رعايــة وتأهيــل المتســولين الذكــور –  	.7 
دراســة،  وقاعــة  زائــر،  طبيــب  خــال  مــن  عمــان 
الرعايــة  وتفعيــل  وترفيهيــة،  تدريبيــة  وبرامــج 

اللاحقــة.

تهيئــة بيئــة مركــز المتســولات الإنــاث – عمــان مــن  	.8
خــال صيانــة المرافــق، وإنشــاء صالــة أنشــطة، 
وتحســين المراقبــة، ومراجعــة آلية فصــل الأطفال 

دون )6( ســنوات.

تطويــر مركــز المتســولات الإنــاث – الزرقــاء مــن  	.9
والإعاشــة،  المطبــخ  وفصــل  الــكادر،  رفــد  خــال 
اســتمرارية  وضمــان  آمنــة،  مســاحات  وتوفيــر 

التمكيــن. برامــج 

ــن  ــن مكتــوم للمكفوفي ــد الله ب ــر مدرســة عب تطوي 	.10
مســاعدة،  وأدوات  شــامل،  تقييــم  خــال  مــن 
وتحســين البنيــة التحتيــة، ودعــم نفســي واجتماعي، 

ونقــل آمــن.

تنفيــذ خطــة وطنيــة لمكافحــة الــكلاب الضالــة مــن  	.11
وقاعــدة  بيطريــة،  وعيــادات  إيــواء،  مراكــز  خــال 

بيانــات وطنيــة، وتدريــب العامليــن.

تعزيــز الســامة والبيئــة التربويــة فــي المــدارس  	.12
فعّالــة، ودعــم  ورقابــة  آمنــة،  تدفئــة  خــال  مــن 

الطفــل. بحقــوق  الوعــي  وتعزيــز  نفســي، 

تفعيــل البروتوكــولات الطبيــة للأطفــال مــن خــال  	.13
فحــوص دقيقــة وضمــان حــق إعــادة الفحــص عنــد 

الحاجــة.

للأطفــال  والاجتماعيــة  النفســية  الصحــة  تعزيــز  	.14
أخصائييــن  مســتمرة،  تأهيــل  برامــج  خــال  مــن 

الكــوادر. وتدريــب  نفســيين، 

للأطفــال  المهنــي  والتأهيــل  التدريــب  تطويــر  	.15
مــع  الشــراكة  خــال  مــن  الرعايــة  دور  وخريجــي 

الخــاص. والقطــاع  التدريــب  مؤسســات 
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المنشــآت  الالتــزام  مــدى  متابعــة  آليــات  وضــع  	.1
الســياحية بتنفيــذ أحــكام نظــام المطاعــم الســياحية 
رقــم )49( لســنة 2025م، والعمــل علــى تنفيــذ 
حــول  المطاعــم  فــي  للعامليــن  تدريبيــة  برامــج 

الإعاقــة. ذوي  الأشــخاص  حقــوق 

الــواردة  الأحــكام  أعمــال  إنفــاذ  متابعــة ومراقبــة  	.2
والســياحية  الفندقيــة  المنشــآت  نظــام  فــي 
لســنة 2025م، وتنفيــذ برامــج توعويــة للعامليــن 
فــي هــذا القطــاع علــى حقــوق الأشــخاص ذوي 

معهــم. التواصــل  ومهــارات  الإعاقــة 

ضــرورة إدمــاج منظــور حمايــة الفئــات الأكثــر حاجــة  	.3
المتعلقــة  الوطنيــة  الخطــط  فــي جميــع  للحمايــة 
وتكثيــف  الضالــة،  الــكلاب  ظاهــرة  مــن  بالحــد 
حمــات التوعيــة والتدريــب الإعلاميــة والتعليميــة 
لتوضيــح خطــورة الظاهــرة، وســبل التعامــل الآمــن 

الضالــة. للحيوانــات  والإنســاني 

ضــرورة العمــل علــى التوصيــات المتعلقــة بالمركز  	.4
الوطنــي للتوحــد الــواردة فــي متــن التقريــر بمــا 
فــي  التدريجــي  التوســع  علــى  العمــل  ذلــك  فــي 
اضطــراب  ذوي  لأطفــال  متخصصــة  مراكــز  إنشــاء 
المملكــة،  محافظــات  مختلــف  فــي  التوحــد  طيــف 
إعمــال  يضمــن  بمــا  الحالــي  المركــز  قــدرات  وتعزيــز 
الحــق فــي التأهيــل والتدخــل المبكــر المنصــوص عليــه 

الإعاقــة. ذوي  الأشــخاص  حقــوق  قانــون  فــي 

الســريع  التــردد  حافــات  فــي  التوســع  ضــرورة  	.5
النقــل  مشــكلة  لحــل  المحافظــات  بيــن  للربــط 
العــام فــي الأردن، وتحســين مســتوى الخدمــات 

الإعاقــة. ذوي  للأشــخاص 

الخطــط  فــي  الإعاقــة  قضايــا  إدمــاج  ضــرورة  	.6
والاســتراتيجيات الوطنيــة، لا ســيما فــي مجــالات 
التعليــم والصحــة والتشــغيل والحمايــة الاجتماعيــة 
وضمــان تخصيــص موازنــات كافيــة ومســتدامة 
لتنفيــذ هــذه الالتزامــات مــع مراعــاة العدالــة فــي 

توزيــع المــوارد.

الخبــراء  مــن  وطنيــة  بيانــات  قاعــدة  إنشــاء  	.7
المعتمديــن فــي جميــع محافظــات المملكة بهدف 
تيســير  وخبــراء  الإشــارة  لغــة  مترجمــي  توفيــر 
معتمديــن وتمكيــن المؤسســات مــن الرجــوع إلــى 
الخدمــات  جــودة  مختصيــن موثوقيــن، وتحســين 

الإعاقــة. ذوي  للأشــخاص  المقدمــة 

ــات التيســيرية  ــة والترتيب ــر التســهيلات البيئي توفي 	.8
والأماكــن  والخــاص،  العــام  قطاعــي  فــي 
الســياحية والترفيهيــة، ودور الرعايــة الاجتماعيــة 
للأشــخاص ذوي الإعاقــة علــى اختــاف إعاقاتهــم 

الجغرافيــة. وأماكنهــم  وأعمارهــم 

تمكيــن الأشــخاص ذوي الإعاقــة وكبــار الســن مــن  	.9
المشــاركة الفاعلــة فــي البيئــة الرقميــة، مــع توفيــر 
أدوات الحمايــة والدعــم اللازمــة لضمــان اســتخدام 
آمــن وميســر، وإشــراكهم عنــد إعــداد السياســات 
والخطــط الرقميــة لضمــان الاســتماع لاحتياجاتهــم 

الفعليــة، ودمــج آرائهــم فــي التصميــم والتنفيــذ.

ضــرورة العمــل علــى التوصيــات الــواردة فــي متــن  	.10
بمــا  المهنــي  التدريــب  بمعهــد  المتعلقــة  التقريــر 
فــي ذلــك اســتحداث وظيفــة متخصصــة تســمى 
المهنــي  التدريــب  معهــد  فــي  عمــل«  »مــدرب 
والتوجيــه  التدريــب  بعــد  المتابعــة  مهــام  يتولــى 
المهنــي، ومرافقــة المتدربيــن فــي مواقــع العمــل، 
يســهم  بمــا  والمهنــي  النفســي  الدعــم  وتقديــم 
فــي تحقيــق التشــغيل الفعلــي، والدمج المســتدام 
خاصــة للمتدربيــن مــن الأشــخاص ذوي الإعاقــة.

عــن  المنبثقــة  التوصيــات  علــى  العمــل  ضــرورة  	.11
التقريــر  متــن  فــي  والــواردة  الرصديــة  الزيــارات 

الإعاقــة. ذوي  الأشــخاص  بحقــوق  المتعلــق 

ترخيــص لأي  أي  تجديــد  أو  إصــدار  عــدم  ضــرورة  	.12
مبنــى أو منشــاة مــن قبــل أمانــة عمــان الكبــرى 
وكافــة البلديــات مــا لــم يلتــزم بتوفيــر الترتيبــات 
الإعاقــة  ذوي  للأشــخاص  المعقولــة  التيســيرية 
والمشــاركة،  الوصــول،  فــي  لحقهــم  ضمانــاً 

المســتقل. والعيــش 
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الميدانيــة،  الرصديــة  الزيــارات  نتائــج  مــن  انطلاقــاً 
لحقــوق  الوطنــي  المركــز  أجراهــا  التــي  والمتابعــات 
ــة  ــة المســنين والأندي الإنســان حــول أوضــاع دور رعاي
النهاريــة، وبهــدف تعزيــز وحمايــة حقــوق كبــار الســن، 

يوصــي المركــز بمــا يلــي:-

الإســراع فــي ســن قانــون خــاص يحمــي ويعــزز حقوق  	.1
الاقتصاديــة،  الجوانــب  مختلــف  مــن  الســن  كبــار 

والصحيــة. والثقافيــة،  والاجتماعيــة، 

جميــع  فــي  حكوميــة  نهاريــة  أنديــة  اســتحداث  	.2
توزيــع  عدالــة  لضمــان  المملكــة  محافظــات 

الســن. لكبــار  المقدمــة  الخدمــات 

التقريــر  متــن  فــي  الــواردة  التوصيــات  تنفيــذ  	.3
والمتعلقــة بــدور الرعايــة الاجتماعيــة الخاصــة بكبــار 

الســن.

رعايــة  فــي  متخصــص  تدريــب  معهــد  إنشــاء  	.4
المســنين ورفــده بكــوادر تعليميــة مؤهلــة، ليكــون 
رعايــة منزليــة مســتقبلية  لتقديــم خدمــات  نــواة 

التطــوع. علــى  قائمــة 

الأعمــال  تحفيــز قطــاع  مــن شــأنها  برامــج  تبنــي  	.5
المســؤولية  مــن  جــزء  لتحمــل  الخــاص  والقطــاع 
المجتمعيــة، وتقديــم الدعــم المــادي، والمعنــوي، 
والنفســي، والاجتماعــي، والقانونــي لــدور رعايــة 

المســنين.

تنفيــذ برامــج توعويــة متخصصــة حــول حقــوق كبــار  	.6
الســن، وتعزيــز دور الإعــام فــي نشــر الوعــي، 

وحمايتهــم مــن أشــكال العنــف والإســاءة.

تحســين البيئــة الماديــة فــي دور رعايــة المســنين  	.7
وتوفيــر  الصحيــة،  المرافــق  تطويــر  خــال  مــن 
الممــرات الآمنــة والمقابــض الجانبية بما يتناســب 

الطاقــة الاســتيعابية. مــع 

والاســتراتيجيات  الخطــط  فــي  الســن  كبــار  إشــراك  	.8
المســتدامة. التنميــة   بأهــداف  الصلــة  ذات  الوطنيــة 

بنــاء قاعــدة بيانــات وإحصائيــات مصنفــة تراعــي  	.9
النــوع الاجتماعــي، والأعمــار، والإعاقــة، والناحيــة 
الصحيــة، والاجتماعيــة، والاقتصاديــة، وغيــره، إذ 
تبنــى علــى هــذه مخرجــات الإحصائيــات أشــكال 
كبــار  حقــوق  حمايــة  إطــار  فــي  الــازم  التدخــل 

الســن.

إعــداد سياســات وخطــط وطنيــة اجتماعيــة خاصــة  	.10
والتثقيــف،  التوعيــة،  مجــالات  فــي  بالمســنين 
والعمــل، والتدريــب، والأســرة وغيــره، بمــا فــي 
إلــى  الهــادف  التشــاركي  النهــج  تعزيــز  ذلــك 
إشــراك المســنين فــي التنميــة واتخــاذ القــرارات 
التــي تخصهــم، وإشــراك القطــاع الخــاص، وتبــادل 

الهــادف. الإعلامــي  والترويــج  الخبــرات، 

كبــار  رعايــة  لــدور  واقعيــة  وحلــول  بدائــل  إيجــاد  	.11
الســن، ودعــم الجهــات التــي تقــدم خدمــات رعاية، 
التمريضيــة  والخدمــات  الســن،  كبــار  ومرافقــة 
داخــل منازلهــم، وعــدم إيــداع كبــار الســن فــي تلــك 
الــدور إلا فــي الحــالات الاســتثنائية مــع ضمــان 

تقديــم ذات الخدمــات بنفــس الجــودة. 

تحســين الظــروف البيئــة الماديــة للمبانــي الخاصــة  	.12
بــدور المســنين مــن حيــث توافــق المرافــق الصحية 
مــع الطاقــة الاســتيعابية، ووجــود ممــرات آمنــة، 

ومقابــض جانبيــة.

ضمــان وجــود العــدد الكافــي مــن الاختصاصييــن  	.13
والاختصاصييــن  والنفســيين،  الاجتماعييــن 
المســاندين المؤهليــن فــي كل دار للتعامــل مــع 

كبــار الســن.

كبــار  تمكــن  ببرامــج  الإيــواء  دور  تأهيــل  ضــرورة  	.14
الســن مــن الانخــراط برياضــات صحيــة، وأنشــطة 
حيويــة تعــزز مــن تفاعلهــم وتمكينهــم الذهنــي، 

والنفســي. والجســدي، 
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