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لعام  والسياسية  المدنية  الحقوق  محور  توصيات 
2025م.

أولًا: الحق في الحرية والسلامة الجسدية.
يؤكــد المركــز علــى مــا ورد مــن توصيــات فــي تقاريــره 

الســنوية الســابقة والتــي تتمثــل بـــ:-

إزالــة أوجــه القصــور التشــريعي المتعلقــة فــي  	.1
تجريــم التعذيــب والمعاملة القاســية واللاإنســانية 
وتعويــض الضحايــا. وذلــك بتعديــل المــادة )208( 
مــن قانــون العقوبــات بمــا يضمــن عــدم شــمول 
وتجريــم  والتقــادم،  بالعفــو  التعذيــب  جريمــة 
الشــروع بهــا، إضافــة إلــى النــص صراحــة علــى 
حــق ضحايــا التعذيــب بالتعويــض، وإنشــاء صندوق 
النفســي  التأهيــل  وإعــادة  لمســاندتهم،  خــاص 

والجســدي لهــم.

2.	 يكررالمركــز توصيتــه المتعلقــة باتخــاذ الإجــراءات 
مشــكلة  مــن  للحــد  كافــة  الجهــات  مــن  اللازمــة 
الاكتظــاظ فــي مراكــز الإصــاح والتأهيــل بمــا فــي 
الســالبة  العقوبــات  بدائــل  فــي  التوســع  ذلــك 

التوقيــف. وبدائــل  للحريــة 

والتنظيميــة  الوقائيــة  الإجــراءات  تعزيــز  ضــرورة  	.3
مــن خــال تشــديد الرقابــة علــى حيــازة واســتخدام 
الأســلحة وتفعيــل العقوبــات الرادعــة، إلــى جانــب 

تكثيــف حمــات التوعيــة المجتمعيــة.

فيمــا  عاجلــة  تنظيميــة  إجــراءات  اتخــاذ  ضــرورة  	.4
الالتــزام  يضمــن  بمــا  الزراعيــة  بالبــرك  يتعلــق 
العقوبــات  وإيقــاع  العامــة  الســامة  بإجــراءات 

المخالفيــن. علــى 

والبرامــج  اللامنهجيــة  البرامــج  فــي  التوســع  	.5
الوقائيــة الموجهــة للفئــات كافــة بمــا يضمــن الحــد 

المخــدرات. مــن 

اضطــاع قطــاع الأعمــال بــدور فاعــل فــي عمليــة  	.6
إعادة إدماج نزلاء مراكز الإصلاح والتأهيل المُفرَجِ 
عنهــم فــي المجتمــع، مــن خــال المســاهمة فــي 
توفيــر فــرص عمــل لهــم، للحيلولــة دون عودتهــم 

إلــى الجريمــة، وتعزيــزاً لدورهــم فــي المســؤولية 
المجتمعيّــة وفــي مجــال حقــوق الإنســان.

تجريــم  بعــدم  الســابقة  توصياتــه  المركــز  ويؤكــد  	.7
الدعــم  تقديــم  وضــرورة  بالانتحــار،  الشــروع 
الاجتماعــي، والنفســي، والصحــي، والاقتصادي 
ذلــك. علــى  الإقــدام  يحاولــون  الذيــن  للأشــخاص 

ضــرورة وضــع اســتراتيجية وطنية متكاملة للوقاية  	.8
تشــمل: التدخــل المبكــر فــي المــدارس، وبرامــج 
الصحــة النفســية المجتمعيــة، وتدريــب المعلميــن 
والأســر علــى علامــات الإنــذار المبكر،وقوننــة حظر 
تعــرض الأطفــال لوســائل التواصــل الاجتماعــي 
تســبب  التــي  بالخطيــرة  المصنفــة  والألعــاب 

اضطرابــات.

مــن  للوقايــة  مؤسســية  وطنيــة  آليــة  إنشــاء  	.9
إســعاف  خــط  إطــاق  ذلــك  فــي  بمــا  الانتحــار، 
الســاعة. نفســي وطنــي مجانــي متــاح علــى مــدار 

ضــرورة  الــكلاب  عقــر  حــالات  مــن  الحــد  لغايــات  	.10
فــي  والتوســع  الإيــواء،  مراكــز  تشــغيل  تســريع 
تنفيــذ برامــج للتطعيــم والتعقيــم، وتعزيز التنســيق 
يضمــن  بمــا  المعنيــة،  والجهــات  البلديــات  مــع 
مــن  والحــد  الظاهــرة  لهــذه  مســتدامة  معالجــة 

الصحيــة. مخاطرهــا 

ثانيــاً: الحــق فــي الوصــول إلــى العدالــة وضمانــات 
المحاكمــة العادلــة

محاكــم  بإنشــاء  المتعلقــة  توصيتــه  المركــز  يكــرر  	.1
إداريّــة فــي إقليمــيّ الشــمال والجنــوب، وتحديــد 
رســوم الدعــاوى وفــق أســس واضحــة وعــدم تــرك 
الموضــوع للســلطة التقديريــة لرئيــس المحكمــة 

الإداريّــة أو حســب القضيــة.

المزيــد مــن التوســع فــي اللجــوء إلــى بدائــل التوقيف  	.2
والعقوبــات البديلــة للعقوبــات الســالبة للحريــة.

فــي  بعــد  عــن  محاكمــات  لعقــد  قاعــات  تهيئــة  	.3
إليهــا  يحــال  التــي  الحكوميــة  المستشــفيات 
الموقوفيــن أو المحكوميــن لغايــات العــاج ممــا 
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يقلــص مــن أمــد التقاضــي ويحفــظ حــق النــزلاء 
ذاتــه. الوقــت  فــي  الصحيــة  الرعايــة  تلقــي  فــي 

زيــادة ميزانيــة صنــدوق المســاعدة القانونيــة لــدى  	.4
وزارة العــدل لتوفيــر هــذه المســاعدة لأكبــر عــددٍ 

ممكــن.

التوســع فــي عــدد المؤسســات المعتمــدة لتنفيــذ  	.5
العقوبــات البديلــة ورفــع كفــاءة العامليــن فيهــا.

وضــع مؤشــرات قيــاس زمنيــة لتنفيــذ الإصلاحــات  	.6
القضائيــة المنبثقــة عــن توجيهــات جلالــة الملــك، 

مــع نشــر تقاريــر متابعــة دوريــة.

ثالثاً: الحق في الجنسية والإقامة  واللجوء.

اللجــوء  أعبــاء  لتوزيــع  ملزِمــة  دوليــة  آليــة  تطويــر  	.1
التــي  الكبيــرة  الأعبــاء  ظــل  فــي  عادلــة  بصــورة 
تتحملهــا المملكــة فــي ظــل ازديــاد حــالات اللجــوء 

الراهنــة. والدوليــة  الإقليميــة  للأوضــاع  تبعــاً 

مواصلــة الجهــود الدبلوماســية للمطالبــة بتقاســم  	.2
عــادل وفعّــال للأعبــاء مــع المجتمــع الدولــي، وربط 
التــي  الحقيقيــة  الأعبــاء  بحجــم  الدولــي  الدعــم 

تتحملهــا المملكــة نتيجــة اســتضافة اللاجئيــن.

منــح  أســس  لأثــر  مســتقل  دوري  تقييــم  إجــراء  	.3
الجنســية أو الإقامــة  عــن طريــق الاســتثمار، مــن 
وأثرهــا  العامــة،  المصلحــة  مــع  انســجامها  حيــث 
المســاواة  بمبــادئ  التزامهــا  الاقتصــادي، ومــدى 
وعــدم التمييــز، مــع نشــر نتائــج التقييــم للــرأي العــام.

رابعاً: الحق في الانتخاب والترشح.

يؤكــد المركــز توصياتــه الــواردة فــي تقريــر مراقبــة  	.1
العشــرين  النــواب  لمجلــس  النيابيــة  الانتخابــات 
لعــام 2024م، وتقاريــره الســنوية الســابقة، ومــن 

أبرزهــا: -

تعديــل قانــون الانتخــاب لمجلــس النــواب رقــم  •
)4( لســنة 2022م مــن خــال تخصيــص كوتــا 
النــواب.  للأشــخاص ذوي الإعاقــة فــي مجلــس 

المــادة )2/20( مــن قانــون الانتخــاب  تعديــل  •
إعــان  فــي  الحــق  الأفــراد  بمنــح  المتعلقــة 
وضــع  يضمــن  بمــا  وذلــك  للترشــح،  نيتهــم 
الصــدد.  هــذا  فــي  اللازمــة  والمعاييــر  الضوابــط  

عقوبــة  وتضمينــه  الانتخــاب  قانــون  تعديــل  	•
علــى مــن يعتــدي علــى أعضــاء لجــان الاقتــراع؛ 

الظاهــرة ومنــع تكرارهــا. لضبــط هــذه 

عقوبــة  وتضمينــه  الانتخــاب  قانــون  تعديــل  	•
فــي  الأطفــال  يســتخدم  مــن  علــى  رادعــة 
الظاهــرة  هــذه  لضبــط  الانتخابيــة  الدعايــة 

تكرارهــا. ومنــع 

بمــا  للمراقبيــن  اللازمــة  التســهيلات  توفيــر  	•
فــي  النقــال  الهاتــف  اســتخدام  ذلــك  فــي 
ذلــك  علــى  والنــص  والفــرز  الاقتــراع  غــرف 
مــن خــال التعليمــات النافــذة؛ وذلــك بالنظــر 
إلــى متطلبــات الرصــد واســتخدام التطبيقــات 
التــي  والفــرز  الاقتــراع  لعمليــة  الإلكترونيــة 
تقتضــي مــن المراقــب إرســال النمــاذج عبــر 
التطبيــق كمــا هــو الحــال فــي تطبيــق مراقبــة 

المركــز. فــي  الانتخابــات 

والأشــخاص  المــرأة  مشــاركة  نســبة  زيــادة  	•
ذوي الإعاقــة فــي اللجــان الانتخابيــة ورئاســة 
العمليــة  إدارة  فــي  قدراتهــم  وبنــاء  لجانهــا، 

الانتخابيــة.

الإدارة  بقانــون  المتعلقــة  المقترحــات  دراســة  	.2
والمذكــورة  2021م،  لســنة   )22( رقــم  المحليــة 

التقريــر. متــن  فــي 

وضــع ضوابــط قانونيــة تُقيّــد تأجيــل الانتخابــات  	.3
المســتقلة. والرقابــة  الموضوعيــة  الضــرورة  بمعاييــر 

فــي  الطلبــة  اتحــاد  مجالــس  انتخابــات  إجــراء  	.4
مواعيدهــا لتمكيــن الطلبــة مــن ممارســة حقهــم 
فــي مراقبــة أداء مجالــس اتحــادات الطلبــة فــي 

الجامعــات.
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خامســاً: الحــق فــي حريــة الــرأي والتعبيــر والصحافــة 
والإعــام والحصــول علــى المعلومــات.

مــع التأكيــد علــى التوصيــات الــواردة فــي تقريــر عــام 
2024م، يوصــي المركــز بالآتــي:-

ــة للإعــام تهــدف  ضــرورة إعداداســتراتيجية وطنيّ 	.1
إلــى النهــوض بواقــع الحريــات الإعلاميــة، وتوفيــر 
الصحافــة  لحريــة  الضامنــة  التشــريعية  البيئــة 

والإعــام.

الاســتمرار والتوســع فــي أعمــال منتــدى التواصل  	.2
تســهيل  فــي  يؤديــه  الــذي  للــدور  الحكومــي 
انســياب المعلومــات بيــن الأفــراد مــن مصادرهــا 
الإفصــاح  أحدأشــكال  يعــد  الــذي  الموثوقــة، 
الاســتباقي عــن المعلومــات، ويعــزز الثقــة بيــن 

الحكوميــة. والجهــات  الأفــراد 

وضــع خطــة تنفيذيــة للميثــاق الوطنــي لأخلاقيــات  	.3
الــذكاء الاصطناعــي تضمــن تفعيلــه علــى أرض 
ظــل  فــي  الإنســان  حقــوق  وحمايــة  الواقــع 
اســتخدام الــذكاء الاصطناعــي خاصــة مــا يتعلــق 

وغيرهــا. الشــخصية  البيانــات  بحمايــة 

الخطــة  ورؤيــة  أهــداف  تنفيــذ  فــي  الاســتمرار  	.4
الاســتراتيجية للدرايــة المعلوماتيــة والتوســع فــي 
والأنشــطة  المدرســية  المناهــج  فــي  إدماجهــا 
الأفــراد  قــدرات  تعزيــز  فــي  لدورهــا  اللامنهجيــة 
كافــة. بأشــكالها  المعلومــات  مــع  التعامــل  فــي 

الاســتمرار فــي الجهــود الحاليــة الراميــة إلــى رفــع  	.5
الوعــي بالحــق فــي الحصــول علــى المعلومــات 
للجهــات ذات العلاقــة، والتوســع فــي ذلــك خاصة 
بعــد إقــرار القانــون المعــدل لقانــون ضمــان الحــق 
ضــرورة  مــع  المعلومــات.  علــى  الحصــول  فــي 
علــى  المعلومــات  تصنيــف  نظــام  يقتصــر  أن 
انســجاماًمع  فقــط  ومتــاح  إلــى ســري  تصنيفهــا 

الفضلــى. والممارســات  الدوليــة  المعاييــر 

رفــع الوعــي بمضاميــن الحــق فــي حريــة التعبيــر  	.6
لــدى الفئــات كافــة خاصــة مــا يتعلــق بحــدود حريــة 

التعبيــر ومــا يشــكل أفعــالًا جرميــة.

بتضميــن  المدرســية  المناهــج  فــي  التوســع  	.7
يشــكل  التعبيــر ومــا  حريــة  فــي  الحــق  مضاميــن 
جرائــم خاصــة فــي إطــار البيئة الرقميــة ورفع وعي 
الأطفــال عمومــاً حــول المخاطــر فــي هــذه البيئــة 
منعــاً لاســتغلالهم خاصــة مــن بعــض الجماعــات  

فكريــاً. المتطرفــة  والجماعــات  الإرهابيــة 

فــي  الاتصــالات  قطــاع  تنظيــم  هيئــة  اســتمرار  	.8
مراقبــة أيــة منصــات قــد تتضمــن محتويــات ضــارة 
بالأطفــال، وحجبهــا وفــق واقــع الحــال؛ حمايــة لهــم 
فــي البيئــة الرقميــة، ووضــع قيــود على اســتخدام 

الأطفــال لمواقــع التواصــل الاجتماعــي.

سادساً: الحق في التجمع السلمي.

يؤكــد المركــز توصياتــه الــواردة فــي تقاريــره الســابقة 
ســيما:-

مراجعــة قانــون الاجتماعــات العامــة بمــا فــي ذلــك  	.1
تحديــد تعريــف الاجتمــاع الــوارد فــي المــادة )2( 
مــن القانــون، مــع التفريــق مــا بيــن الاجتمــاع العــام 
والاجتمــاع الخــاص، وكذلــك وضــع ضوابــط علــى 
القانــون  الــواردة فــي  ســلطات فــض الاجتمــاع 
الإشــارة  تمــت  تعديــات  مــن  ذلــك  ذاتــه، وغيــر 

إليهــا تفصيــاً فــي تقاريــر المركــز الســابقة.

التجمــع  فــي  الحــق  بمضاميــن  الوعــي  رفــع  	.2
الســلمي لــدى الأفــراد والجهــات كافــة بمــا يضمــن 
ممارســة هــذا الحــق والتمتــع بــه وفــق مــا أقرتــه 
والدســتور  الإنســان  لحقــوق  الدوليــة  المعاييــر 

الأردنــي.

الحــق فــي تأســيس الأحــزاب والانضمــام  ســابعاً: 
إليهــا

اتخــاذ تدابيــر تشــريعية وتنفيذيــة فاعلــة لضمــان  	.1
داخــل  والشــباب  للمــرأة  الحقيقــي  التمكيــن 
المواقــع  فــي  ســيما  ولا  السياســية،  الأحــزاب 
ــزام الشــكلي بالنســب  ــة، بمــا يتجــاوز الالت القيادي

القانونيــة.
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قاعــدة  لتوســيع  داعمــة  عامــة  سياســات  وضــع  	.2
يحقــق  بمــا  المحافظــات،  فــي  الحزبــي  العمــل 
ويعــزز  للمنتســبين  الجغرافــي  التوزيــع  عدالــة 
الوطنــي. المســتوى  علــى  السياســية  المشــاركة 

تشــجيع الاندماجــات والتحالفــات الحزبيــة البرامجية  	.3
يســهم  بمــا  وتشــريعية  تحفيزيــة  سياســات  عبــر 
اجتماعيــة  قواعــد  ذات  قويــة  أحــزاب  بنــاء  فــي 

الحزبيــة. الحيــاة  واســتقرار  تماســك  لتعزيــز 

والانضمــام  النقابــات  تأســيس  فــي  الحــق  ثامنــاً: 
إليهــا.

توصياتــه  الإنســان  لحقــوق  الوطنــي  المركــز  يؤكــد 
ويضيــف  الســابقة،  الســنوية  تقاريــره  فــي  الــواردة 

إليهــا مــا يلــي:-

مراجعــة الإطــار التشــريعي الناظم للعمل النقابي  	.1
العمالــي، وبخاصــة أحــكام الفصــل الحــادي عشــر 
مــع  مواءمتــه  يضمــن  بمــا  العمــل،  قانــون  مــن 
 )87( رقــم  الدوليــة  العمــل  منظمــة  اتفاقيتــي 
حــق  بشــأن   )98( ورقــم  النقابيــة،  الحريــة  بشــأن 
التنظيــم والمفاوضــة الجماعيــة، ويكفــل التعدديــة 
تنظيماتهــم  إنشــاء  فــي  العمــال  وحــق  النقابيــة 
المســتقلة، وإلغــاء القيــود الإداريــة والتنظيميــة 
وتعــزز  العماليــة  النقابــات  تســجيل  تعيــق  التــي 

التنفيــذي فــي شــؤونها. التدخــل 

والاســتقلال  الداخليــة  الديمقراطيــة  تعزيــز  	.2
الداخلــي  النظــام  تعديــل  خــال  مــن  النقابــي، 
للاتحــاد العــام لنقابــات عمــال الأردن والنقابــات 
العماليــة، بمــا يحــدد مــدد شــغل المواقــع القيادية، 
ويمنــع الترشــح لموقــع النقيــب أو رئاســة الاتحــاد 
لأكثــر مــن دورتيــن متتاليتيــن، ويكفــل دوراً فعليــاً 

النقابــي. الشــأن  إدارة  فــي  العامــة  للهيئــات 

ولا  النقابيــة،  للحريــة  القانونيــة  الحمايــة  تعزيــز  	.3
ــات العماليــة مــن أي  ســيما حمايــة ممثلــي النقاب
شــكل مــن أشــكال الفصــل أو التضييــق بســبب 
نشــاطهم النقابــي، وضمــان إنفــاذ هــذه الحمايــة 
مــن خــال القضــاء المختــص، بمــا يرســخ اســتقرار 

التنظيــم  فــي  الحــق  ويصــون  العمــل  علاقــات 
النقابــي.

الناظــم  القانونــي  الإطــار  فــي  النظــر  إعــادة  	.4
التابعــة  التقاعــد  وصناديــق  المهنيــة  للنقابــات 
لهــا، بمــا يــوازن بيــن تنظيــم المهنــة ومتطلبــات 
العضويــة،  إلزاميــة  مــن  ويحــد  النقابيــة،  الحريــة 
ويعــزز الرقابــة علــى صناديــق التقاعــد المهنيــة من 
ــة  ــر تنظيمي ــة وتدابي ــة دوري خــال دراســات اكتواري
المنتســبين  حقــوق  وحمايــة  اســتدامتها  تضمــن 
الاجتماعــي  الحــوار  اعتمــاد  مــع  والمتقاعديــن، 
كمســار ملــزم عنــد مناقشــة أي تعديــات تمــس 

الاجتماعــي. والضمــان  العمــل  تشــريعات 

تاســعاً: الحــق فــي تأســيس الجمعيــات والانضمــام 
إليهــا.

اســتكمال العمل والنهج التشــاركي في مناقشــة  	.1
 القانــون المعــدل لقانــون الجمعيــات لعــام 2025م
يتــاءم  الوجــود بمــا  إلــى حيــز  لتجويــده وإخراجــه 
مــع الدســتور الأردنــي والمعاييــر الدوليــة لحقــوق 

الإنســان.

ضــرورة إلــزام الجمعيــات قانونيــاً بمســك ســجلات  	.2
علــى  والإداريــة  الماليــة  التقاريــر  ورفــع  لهــا، 

الإلكترونيــة. مواقعهــا 

علــى  والمتابعــة  المراقبــة  تكثيــف  ضــرورة  	.3
المبــادرات التطوعيــة المحليــة وعلــى الجمعيــات 
اختصاصاتهــا  عــن  خارجــة  أعمــال  تباشــر  التــي 

. مهــا مها و

ضــرورة تطبيــق الجمعيــات لمبــادئ الديمقراطيــة  	.4
جميــع  فــي  الرشــيدة  والحاكميــة  والشــفافية 

ومشــاريعها. أعمالهــا 

ضــرورة اضطــاع القطــاع الخــاص وقطــاع الأعمــال  	.5
للجمعيــات،  المالــي  الدعــم  بتقديــم  والشــركات 
وذلــك إعمــالا لمســؤوليتها الاجتماعيــة ولدورهــا 

فــي مجــال حقــوق الإنســان.
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والاجتماعية  الاقتصادية  الحقوق  محور  توصيات 
والثقافية

مســتوى  فــي  والحــق  التنميــة  فــي  الحــق  أولًا: 
ملائــم. معيشــي 

التوصيات المتعلقة بالاستثمار .

1.	 يوصــي المركــز بتعزيــز آليــات رصــد أثــر الاســتثمار 
علــى الفئــات الهشــة والقطاعــات المحليــة ومــدى 
إســهامه فــي خلــق فــرص العمــل، وذلــك مــن 
وربطهــا  تفصيليــة  أداء  مؤشــرات  تطويــر  خــال 
بالأهــداف الاجتماعيــة والاقتصاديــة، بمــا يضمــن 
توزيعــاً عــادلًا لفوائــد الاســتثمار وتحقيق اســتدامة 
التنميــة  أهــداف  مــع  يتوافــق  وبمــا  التنميــة، 

المســتدامة.

توصيات متعلقة بالقطاع الصناعي:-

الصناعــات  إلــى  والتحــول  الابتــكار  تشــجيع  	.1
التقنيــة  عاليــة  والصناعــات  الصحيــة  الغذائيــة 

والدوليــة. المحليــة  التنافســية  لتعزيــز 

العمالــة  مهــارات  ورفــع  التدريــب  برامــج  زيــادة  	.2
وتقليــل  التشــغيل  اســتدامة  لضمــان  الوطنيــة 

لــة. البطا

تعزيــز اســتخدام النظــام الوطني لإدارة معلومات  	.3
الأمــن الغذائــي فــي التخطيــط والرصــد، وتوســيع 

قاعــدة البيانــات المصنفــة لدعــم اتخــاذ القــرار.

الإنتــاج  وربــط  الذكيــة  الزراعــة  دعــم  اســتمرار  	.4
الزراعــي بسلاســل الصناعــات الغذائيــة الصحيــة 
التغذيــة. وتحســين  المضافــة  القيمــة  لتعظيــم 

الاجتماعــي  الأثــر  قيــاس  علــى  التركيــز  	.5
والفئــات  المزارعيــن  صغــار  علــى  والاقتصــادي 
المــوارد  اســتدامة  وضمــان  هشاشــة،  الأكثــر 

. ئيــة لما ا

توصيات الأمن المائي 2025م.

وبتأكيــد توصيــات المركــز الوطنــي لحقوق الإنســان  	.1
لعــام 2024م.

المائيــة  المشــاريع  وتنفيــذ  تمويــل  اســتمرار  	.2
والصــرف الصحــي ومتابعــة التقــدم فــي جميــع 

. ت فظــا لمحا ا

الوطنــي  الناقــل  مشــروع  اســتكمال  دعــم  	.3
اســتدامته. لضمــان  والفنيــة  الماليــة  والإجــراءات 

التشــغيل  الميــاه وتحســين كفــاءة  خفــض فاقــد  	.4
الطاقــة  علــى  الاعتمــاد  زيــادة  مــع  والصيانــة 

المتجــددة.

تعزيــز اســتخدام الميــاه المعالجــة والمصــادر غيــر  	.5
وتوظيــف  المالحــة،  بالميــاه  الزراعــة  التقليديــة، 

الاصطناعــي. والــذكاء  الرقميــة،  التقنيــات 

الســدود  جديــدة وصيانــة  إنشــاء ســدود  متابعــة  	.6
المائيــة. المــوارد  اســتدامة  لضمــان  القائمــة 

توصيات قطاع السياحة لعام 2025م:-

مــع  للتعامــل  واضحــة  وطنيــة  خطــة  تطويــر  	.1
للســياحة. والأمنيــة  التنمويــة  التحديــات 

الهاشــمية  الأردنيــة  المملكــة  صــورة  تعزيــز  	.2
علــى  ومســتدامة،  آمنــة  ســياحية  كوجهــة 
المســتويين الإقليمــي والدولــي، رغــم التحديــات 
خــال  مــن  وذلــك  الإقليميــة،  والاضطرابــات 
المحافــل  مختلــف  فــي  الفاعلــة  المشــاركة 
الأردن. تمثــل  التــي  الســياحية  والفعاليــات 

تحســين جــودة الخدمــات والمرافــق الســياحية فــي  	.3
ــزوار. ــز تجربــة ال كافــة المواقــع، وتعزي

المســتهدفة  الأســواق  مــع  الجــوي  الربــط  تعزيــز  	.4
الدوليــة. الســياحي  التســويق  برامــج  ودعــم 

والتثقيــف  المجتمعيــة  التوعيــة  حمــات  تعزيــز  	.5
الســياحي حــول أهميــة حمايــة المواقــع الأثريــة 

التــراث. علــى  والحفــاظ 
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تكثيــف الرقابــة والإجــراءات الأمنيــة فــي المواقــع  	.6
الســياحية الأثريــة بالتعــاون مــع الســلطات المحلية 
لضمــان ســامة الــزوار والمرافــق وحمايــة المــوارد 

الثقافيــة.

توصيات متعلقة في البطالة.

تحســين توافــق التعليــم مــع ســوق العمل:تعديــل  	.1
الخريجيــن  لتزويــد  والتدريبيــة  الدراســية  المناهــج 
بالمهــارات المطلوبــة، بمــا يســهم فــي تقليــل الفجــوة 

المتاحــة. والوظائــف  عمــل  عــن   الباحثيــن  بيــن 

المســتهدف:  والتشــغيل  التدريــب  برامــج  تعزيــز  	.2
تطويــر برامــج تدريبيــة للشــباب والنســاء العاطليــن 
القطاعيــن  بيــن  الشــراكات  وتعزيــز  العمــل،  عــن 

العــام والخــاص لخلــق فــرص عمــل جديــدة.

دعــم ريــادة الأعمــال والمشــاريع الصغيــرة: تشــجيع  	.3
إنشــاء الشــركات الصغيــرة والمتوســطة كوســيلة 
لتوفيــر وظائــف مبتدئــة مســتدامة، خصوصــاً فــي 
الزراعــة  مثــل  الواعــدة  الاقتصاديــة  القطاعــات 

والتكنولوجيــا والصناعــات الغذائيــة.

ثانياً: الحق في العمل

ــز الوطنــي لحقــوق الإنســان مــا جــاء فــي  ــد المرك يؤك
إلــى  بالإضافــة  توصيــات  مــن  الســابقة  تقاريــره 

التاليــة:  التوصيــات 

بالــدوام  الخاصــة  التعليمــات  تطبيــق  أثــر  تقييــم  	.1
المــرن علــى كفــاءة وفعاليــة الأداء المؤسســي 
فــي القطــاع العــام، ومــدى انعكاســه علــى جــودة 

للمواطنيــن. المقدمــة  الخدمــات 

ــر  ضــرورة العمــل علــى تحديــد الأســس أو المعايي 	.2
لاعتبــار منطقــة مــا مــن المناطــق ذات الخصوصيــة 
التنمويــة فيمــا يتعلّــق بتطبيــق أســس اســتقطاب 
وتعييــن الحــالات الإنســانية فــي القطــاع العــام 
لســنة 2025م، وكذلــك تخصيــص شــاغر للحــالات 
الإنســانية حتــى وإن كان عــدد الشــواغر المُعلــن 

عنهــا أقــل مــن )5( شــواغر. إلــى جانــب النص على 
المتعلّقــة  القــرارات  فــي  للطعــن  واضحــة  آليــة 

باعتمــاد الحــالات الإنســانية مــن عدمهــا.

تشــغيل  سياســات  لتأثيــر  دوري  تقييــم  إجــراء  	.3
ــة الوافــدة علــى فــرص العمــل للأردنييــن،  العمال
ووضــع ضوابــط أكثــر توازنــاً بيــن متطلبــات الســوق 

العمــل للمواطنيــن. الحــق فــي  وحمايــة 

الطعــام  عربــات  مثــل  مبتكــرة  مشــاريع  دعــم  	.4
التدريــب  مؤسســة  أطلقتهــا  التــي  المتنقلــة 
لتشــمل  وتطويرهــا  بهــا  والتوسّــع  المهنــي، 
للصيانــة. متنقلــة  ورش  مثــل  أخــرى  مجــالات 

الأطفــال  لعمالــة  دوري  وطنــي  مســح  إجــراء  	.5
يحــدد حجــم الظاهــرة وأســبابها وأشــكالها، وربطــه 
مــن:  كلّ  بيــن  مشــتركة  وطنيــة  بيانــات  بقاعــدة 
التنميــة الاجتماعيــة، ووزارة  العمــل، وزارة  وزارة 

والتعليــم. التربيــة 

وضــع خطــة وطنيــة لإعــادة دمــج الأطفــال العامليــن  	.6
للأســر  دعــم  برامــج  توفيــر  مــع  المــدارس،  فــي 
للحــدّ مــن الاعتمــاد علــى دخــل الأطفــال. الفقيــرة 

والانتهــاكات  الملاحظــات  معالجــة  علــى  العمــل  	.7
المناطــق  فــي  العمــال  لهــا  يتعــرض  التــي 
التقريــر. هــذا  فــي  الــواردة  المؤهلــة،  الصناعيــة 

فــي  الصحــي  للصــرف  التحتيــة  البنيــة  تحســين  	.8
المناطــق الصناعيــة، وتوســيع قــدرة محطــات التنقية، 

العادمــة. بالميــاه  المرتبطــة  التحديــات  لمعالجــة 

التفتيــش  لعملّيــات  الراميــة  الجهــود  اســتمرار  	.9
والرقابــة الفعّالــة مــن قِبــل وزارة العمــل؛ لضمــان 
فــي  العاملــة  والمصانــع  الشــركات  جميــع  تقيّــد 
أنحــاء  كافــة  فــي  المنتشــرة  الصناعيــة  المناطــق 
العاّمــة،  والســامة  الصّحــة  بشــروط  المملكــة 

العمــال. حقــوق  ولحمايــة 

الاســتمرار فــي عمليــة التحــول الرقمــي وتوظيــف  	.10
فــي  بالحــق  يتعلــق  فيمــا  الاصطناعــي  الــذكاء 
العمــل مــع ضمــان الالتــزام بمعاييــر وأخلاقيــات 

الاصطناعــي. الــذكاء 
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توصياتــه  الإنســان  لحقــوق  الوطنــي  المركــز  يؤكــد 
الــواردة فــي تقاريــره فــي محــور الحــق فــي التعليــم 
لضمــان التمتــع الفعلــي للأفــراد بهذا الحــق، بالإضافة 

إلــى مــا يلــي:-

ضــرورة رفــع قــدرة الأحمــال الكهربائيــة خاصــة فــي  	.1
مــدارس التعليــم المهنــي والتقنــي بيتــك. 

مــن  التعليميــة  العمليــة  تطويــر  فــي  الاســتمرار  	.2
للطلبــة  مجانيــة  تعليميــة  منصــات  توفيــر  خــال 

التعليميــة. المراحــل  ولكافــة  والمعلميــن 

ضــرورة تعزيــز برامــج الحــد مــن التســرب المدرســي  	.3
التربيــة  لــوزارة  التابعــة  المــدارس  جميــع  فــي 

والتعليــم.

ضــرورة تفعيــل الرقابــة الداخليــة وآليــات التفتيــش  	.4
على مدارس التربية والتعليم والإدارة المدرســية 
مــن قبــل الــوزارة علــى مــدارس التربيــة والتعليــم 
مــن خــال تنفيــذ زيــارات ميدانيــة هادفــة ومحــددة 

لــإدارة المدرســية بشــقيها الإداري والفنــي.

ضــرورة تدريــب الهيئــة التدريســية وكافــة الكــوادر  	.5
)طفايــة  اســتخدام  علــى  والطلبــة  المدرســية 

الحرائــق(.

الإســعافات  صنــدوق  وجــود  إلزاميــة  تفعيــل  	.6
والتعليــم  التربيــة  وزارة  مــدارس  فــي  الأوليــة 
الطبيــة  المســتلزمات  كافــة  علــى  واحتــواءه 

باســتمرار. الأوليــة  للإســعافات  اللازمــة 

فــي  العامليــن  المســتخدمين  توفيــر  ضــرورة  	.7
نظيفــة  تعليميــة  بيئــة  علــى  حرصــاً  المدرســة 

 . لمة ســا و

ضــرورة توفيــر بيئــة مدرســية آمنــة وداعمــة ومحفزة  	.8
للطلبــة.

رابعاً: الحق في الصحة

تقاريــره  فــي  الــواردة  توصياتــه  تأكيــد  المركــز  يعيــد 
يلــي:- مــا  إلــى  بالإضافــة  الســابقة 

للمستشــفيات  الميدانيــة  الزيــارات  تكثيــف  	.1
والمراكــز الصحيــة للاطــاع بشــكل مباشــر علــى 

للمواطنيــن. المقدمــة  الخدمــات  جــودة 

الأداء  لتحســين  الصحيــة  الكــوادر  تدويــر  ضــرورة  	.2
العمــل. كفــاءة  ورفــع 

والتثقيفيــة  الوقائيــة  الإجــراءات  تكثيــف  ضــرورة  	.3
إجــراء  إلــى  بالإضافــة  الصحــة  وزارة  قبــل  مــن 
ــة والمتكررة للمرضى وعلــى  الفحوصــات المجاني
لتجنــب  النائيــة  المناطــق  فــي  الخصــوص  وجــه 

الســارية. الأمــراض  وانتشــار  العــدوى  انتقــال 

ضــرورة الاســتمرار بالاتجــاه نحــو إدخــال عيــادات  	.4
فــي  النفســية  للصحــة  متخصصــة  مجتمعيــة 

الشــاملة. الصحــة  والمراكــز  المستشــفيات 

زيــادة أعــداد الكــوادر الطبيــة العاملــة فــي أقســام  	.5
الإســعاف والطوارئ. وإخضاعهم لدورات تدريبية 
واســتقبالهم  المرضــى  مــع  التعامــل  آليــة  فــي 

ــات. فــي هــذه الأقســام وإعطــاء الأولوي

الفئــة  لعــاج  متخصصــة  وحــدة  وجــود  ضــرورة  	.6
عامــاً.  )18( ســن  دون  العمريــة 

التفتيــش  لعملّيــات  الراميــة  الجهــود  اســتمرار  	.7
الصّحــة  وزارة  قِبــل  مــن  الفعّالــة  والرقابــة 
لضمــان  والــدواء؛  للغــذاء  العامّــة  والمؤسّســة 
الغذائيــة  والمصانــع  المؤسســات  جميــع  تقيّــد 
والمطاعــم المنتشــرة فــي كافــة أنحــاء المملكــة 

العاّمــة. والســامة  الصّحــة  بشــروط 

والانتهــاكات  الملاحظــات  معالجــة  علــى  العمــل  	.8
التقريــر. هــذا  فــي  الــواردة 
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خامساً: الحق في بيئة سليمة

يؤكــد  الوطنــي  المركــز  فــإنّ  ســبق،  مــا  ضــوء  فــي 
كمــا  الســابقة،  تقاريــره  فــي  الــواردة  التوصيــات 
يوصــي باتخــاذ جملــة مــن الإجــراءات مــن شــأنها توفيــر 

 - بيئــة ســليمة، مــن أهمهــا:  للحــق فــي  الحمايــة 

ضــرورة الشــروع بتطبيــق العقوبــات المنصــوص  	.1
عليهــا قانونيــاً بحــق كل مــن يثبــت ارتكابــه لمخالفــة 
إلقــاء النفايــات، لترســيخ مبــدأ المســاءلة والــردع 

العــام.

اســتراتيجية توعويــة شــاملة ومســتدامة  تطويــر  	.2
تســتهدف المواطنيــن وتعــزز الوعــي البيئــي لــدى 
الســكان حــول أهميــة النظافــة العامــة وعــدم إلقــاء 
والبيئيــة  الصحيــة  الآثــار  علــى  وتركــز  النفايــات، 
التعــاون  وتُحفــز  الســلوك،  هــذه  علــى  المترتبــة 

المجتمعــي مــن أجــل تحقيــق ذلــك.

وأنابيــب  شــبكة  فــي  الأضــرار  وصيانــة  معالجــة  	.3
قديمــة  إنهــا  إذ  حاليــاً،  المســتخدمة  الميــاه 
ومتهالكــة، ممــا يتســبب فــي زيــادة نســبة الفقــد 

المائــي. والهــدر 

الوضــع  تأهيــل  مشــاريع  تنفيــذ  علــى  العمــل  	.4
المائــي، مثــل مشــاريع حفــر الآبــار، بهــدف مواكبــة 
زيــادة عــدد الســكان وازديــاد الطلــب علــى المــوارد 

المائيــة.

التعــاون مــع وســائل الإعــام لنشــر الحقائــق ورفــع  	.5
اســتهلاك  ترشــيد  أهميــة  حــول  العــام،  الوعــي 

الميــاه والتبليــغ عــن المخالفــات. 

رصدهــا  التــي  والتوصيــات  الملاحظــات  دراســة  	.6
المركــز والموجــودة فــي متــن محــور الحــق فــي 

متابعتهــا. علــى  والعمــل  ســليمة  بيئــة 

الاصطناعــي  الــذكاء  اســتخدام  فــي  التوســع  	.7
التعامــل  يضمــن  بمــا  الناشــئة  والتكنولوجيــا 

البيئيــة. التحديــات  مــع  الفعــال 

سادساً: الحق في الثقافة

المعاييــر  وفــق  الدامجــة  الســياحة  فــي  التوســع  	.1
الدوليــة لحقــوق الإنســان والممارســات الفضلــى 
فــي  والســياحية  الأثريــة  المواقــع  كافــة  فــي 

المملكــة.

المواقــع  لحمايــة  كافــة  اللازمــة  التدابيــر  اتخــاذ  	.2
أو  الاعتــداءات  مــن  وغيرهــا  والطبيعيــة  التراثيــة 
الاســتخدام غيــر القانونــي أو أيــة ممارســات قــد 

بهــا. الأذى  إلحــاق  تــؤدي 

مراقبــة إنفــاذ قانــون حمايــة اللغــة العربيــة مــن  	.3
قبــل الجهــات ذات العلاقــة وتشــديد الرقابــة فــي 

هــذا الإطــار.

تخفيــض الكلــف علــى مدخــات صناعــة الطباعــة  	.4
والنشــر.

عنــد  العــادل  الجغرافــي  التوزيــع  مراعــاة  ضــرورة  	.5
تنفيــذ الأنشــطة الثقافيــة فــي أقاليــم المملكــة 

كافــة.
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العمــل علــى الاســتمرار فــي تنفيــذ الاســتراتيجية  	.1
العدالــة  لتعزيــز  الاجتماعيــة  للحمايــة  الوطنيــة 
بيــن  الفجــوة الاقتصاديــة  الاجتماعيــة، ومعالجــة 
وتعزيــز  الفقــر،  مــن  المــرأة  وحمايــة  الجنســين، 
إلــى  الوصــول  وتحســين  العنــف،  مــن  حمايتهــا 
فــي  وإدماجهــا  والتعليميــة،  الصحيــة  الخدمــات 

وغيــره. التنميــة  سياســات 

ضــرورة توســيع وتطويــر قنــوات الإبــاغ الآمنــة  	.2
والســريعة لجميــع أشــكال العنــف بمــا فــي ذلــك 
العنــف الرقمــي لدعــم الناجيــات مــن خــال تقديــم 
خدمــات استشــارات قانونيــة ونفســية متخصصــة 
لتعزيــز وعــي المــرأة وقدراتهــا فــي التعامــل مــع 
بهــا  يرتبــط  الناشــئة الاصطناعيــة ومــا  التقنيــات 
التشــريعات  ومراجعــة  وتحديــات،  مخاطــر  مــن 
العنــف  أشــكال  جميــع  تجريــم  لضمــان  الوطنيــة 
الإلكترونــي، وتعزيــز التعــاون بيــن الجهــات ذات 

العلاقــة لوضــع برامــج الحمايــة.

ضــرورة إدمــاج منظــور حمايــة الفئــات الأكثــر حاجــة  	.3
المتعلقــة  الوطنيــة  الخطــط  فــي جميــع  للحمايــة 
وتكثيــف  الضالــة،  الــكلاب  ظاهــرة  مــن  بالحــد 
حمــات التوعيــة والتدريــب الإعلاميــة والتعليميــة 
لتوضيــح خطــورة الظاهــرة وســبل التعامــل الآمــن 

الضالــة. للحيوانــات  والإنســاني 

ضــرورة تشــديد الرقابــة مــن قبــل الجهــات المعنيــة  	.4
القطــاع  فــي  العامــات  عمــل  أماكــن  علــى 
الســامة  بشــروط  الالتــزام  حيــث  مــن  الزراعــي 
والصحــة المهنيــة، وتوفيــر الإســعافات الأوليــة، 
والأحذيــة، والكمامــات، والقفــازات التــي تحميهــن 
مــن ظــروف العمــل القاســية، بمــا يضمــن لهــن 

الجســدية. الســامة  الحــق فــي 

التوعويــة  البرامــج  ضــرورة الاســتمرار فــي نشــر  	.5
لجميــع  بالبشــر  الاتجــار  منــع  قانــون  بمضاميــن 

المجتمــع. وشــرائح  فئــات 

مــن  الحمايــة  بقانــون  التوعويــة  البرامــج  نشــر  	.6
برامــج  وتوفيــر  2017م،  لســنة  الأســري  العنــف 
العنــف  لضحايــا  النفســي  والعــاج  الإرشــاد 
فــي جميــع المحافظــات مجانــاً. وضــرورة تدريــب 
وتكثيــف البرامــج للمقبليــن علــى الــزواج والعمــل 
علــى الحــد مــن حــالات التفــكك الأســري وزواج مــا 

عشــر. الثامنــة  دون 

فــي  للعامــات  مناســبة  عمــل  عقــود  اعتمــاد  	.7
وتحفــظ  عملهــن،  ظــروف  مــع  تتوافــق  الزراعــة 
حقوقهن من ســاعات العمل، والأجور والإجازات، 
وحقوقهــن  والصحيــة،  الاجتماعيــة  والتأمينــات 

الرضاعــة. وســاعات  الحمــل  فتــرة  خــال 

وضــع خطــة وطنيــة لضمــان زيــادة نســبة مشــاركة  	.8
المــرأة فــي مجالــس النقابــات المهنيــة والعمالية، 
النقابــات  قوانيــن  تعديــل  إمكانيــة  فــي  والنظــر 
العماليــة والمهنيــة، إذ تنــص صراحــة علــى تحديــد 

ــة.  مقاعــد خاصــة للنســاء فــي المجالــس النقابي

تتعلــق  التــي  جميعهــا  التوصيــات  علــى  العمــل  	.9
برصــد دور الرعايــة الاجتماعيــة والــواردة فــي متــن 

التقريــر.

إعــداد قاعــدة بيانــات وطنيــة دقيقــة وشــاملة لــكل  	.10
مؤشــرات،  وإصــدار  والوفــاة،  الــولادة  حــالات 
ــولادة، ومــا إذا كانــت  وتحليــل أســباب الوفــاة وال
أمــراض  أو  الــولادة  أو  بالحمــل  مرتبطــة  الوفــاة 
معينــة أو غيــره، واتخــاذ إجــراءات وقائيــة وعلاجيــة 

ومــن ثــم تحســين جــودة الرعايــة الصحيــة.
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ثانياً: حقوق الطفل

توصياتــه  الإنســان  لحقــوق  الوطنــي  المركــز  يؤكــد 
الــواردة فــي متــن هــذا التقريــر، ويُوجزهــا علــى النحــو 

الآتــي:-

ضــرورة تطويــر السياســات والتشــريعات الوطنيــة  	.1
يتعلــق  الدوليــة فيمــا  المعاييــر  يتوافــق مــع  بمــا 
ــات  ــة ســرية بيان بأشــكال العنــف الرقمــي، وحماي
والتوســع  توعويــة،  حمــات  وإطــاق  الأطفــال، 
فــي إدراج مفاهيــم التربيــة الإعلاميــة والرقميــة 
الفضلــى  المصلحــة  لضمــان  المناهــج  فــي 

للطفــل.

تطويــر آليــات الإبــاغ والدعــم، بمــا يضمــن توفيــر  	.2
ــة تحمــي حقــوق الأطفــال وتعــزز  ــة آمن ــة رقمي بيئ
قدرتهــم علــى الاســتخدام الواعــي والمســؤول 

للتكنولوجيــا.

الحــد مــن عمــل الأطفــال فــي القطــاع الزراعــي  	.3
مــن خــال إنفــاذ التشــريعات، وتوســيع الحمايــة 
ــم، وتحســين ظــروف  ــة، وضمــان التعلي الاجتماعي

والتوعيــة. العمــل 

دعــم الأطفــال فاقــدي الســند الأســري مــن خــال  	.4
تعزيــز الرعايــة النفســية، وتدريــب الكــوادر، وتهيئــة 
بيئــة  الرعايــة ضمــن  المبانــي، وزيــادة مقدمــي 

ــة. آمن

خــال  مــن  مأدبــا   – الفتيــان  رعايــة  مركــز  تطويــر  	.5
تجهيــز المبنــى، وتوفيــر الاحتياجــات الأساســية، 

مؤهلــة. كــوادر  وتعييــن 

تحســين دار تربيــة وتأهيــل الأحــداث – مأدبــا مــن  	.6
خــال مرافــق تراعــي الخصوصيــة وذوي الإعاقــة، 
تعليمهــم  اســتكمال  مــن  الأحــداث  وتمكيــن 

والمهنــي. الأكاديمــي 

تعزيــز مركــز رعايــة وتأهيــل المتســولين الذكــور –  	.7 
دراســة،  وقاعــة  زائــر،  طبيــب  خــال  مــن  عمــان 
الرعايــة  وتفعيــل  وترفيهيــة،  تدريبيــة  وبرامــج 

اللاحقــة.

تهيئــة بيئــة مركــز المتســولات الإنــاث – عمــان مــن  	.8
خــال صيانــة المرافــق، وإنشــاء صالــة أنشــطة، 
وتحســين المراقبــة، ومراجعــة آلية فصــل الأطفال 

دون )6( ســنوات.

تطويــر مركــز المتســولات الإنــاث – الزرقــاء مــن  	.9
والإعاشــة،  المطبــخ  وفصــل  الــكادر،  رفــد  خــال 
اســتمرارية  وضمــان  آمنــة،  مســاحات  وتوفيــر 

التمكيــن. برامــج 

ــن  ــن مكتــوم للمكفوفي ــد الله ب ــر مدرســة عب تطوي 	.10
مســاعدة،  وأدوات  شــامل،  تقييــم  خــال  مــن 
وتحســين البنيــة التحتيــة، ودعــم نفســي واجتماعي، 

ونقــل آمــن.

تنفيــذ خطــة وطنيــة لمكافحــة الــكلاب الضالــة مــن  	.11
وقاعــدة  بيطريــة،  وعيــادات  إيــواء،  مراكــز  خــال 

بيانــات وطنيــة، وتدريــب العامليــن.

تعزيــز الســامة والبيئــة التربويــة فــي المــدارس  	.12
فعّالــة، ودعــم  ورقابــة  آمنــة،  تدفئــة  خــال  مــن 

الطفــل. بحقــوق  الوعــي  وتعزيــز  نفســي، 

تفعيــل البروتوكــولات الطبيــة للأطفــال مــن خــال  	.13
فحــوص دقيقــة وضمــان حــق إعــادة الفحــص عنــد 

الحاجــة.

للأطفــال  والاجتماعيــة  النفســية  الصحــة  تعزيــز  	.14
أخصائييــن  مســتمرة،  تأهيــل  برامــج  خــال  مــن 

الكــوادر. وتدريــب  نفســيين، 

للأطفــال  المهنــي  والتأهيــل  التدريــب  تطويــر  	.15
مــع  الشــراكة  خــال  مــن  الرعايــة  دور  وخريجــي 

الخــاص. والقطــاع  التدريــب  مؤسســات 
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المنشــآت  الالتــزام  مــدى  متابعــة  آليــات  وضــع  	.1
الســياحية بتنفيــذ أحــكام نظــام المطاعــم الســياحية 
رقــم )49( لســنة 2025م، والعمــل علــى تنفيــذ 
حــول  المطاعــم  فــي  للعامليــن  تدريبيــة  برامــج 

الإعاقــة. ذوي  الأشــخاص  حقــوق 

الــواردة  الأحــكام  أعمــال  إنفــاذ  متابعــة ومراقبــة  	.2
والســياحية  الفندقيــة  المنشــآت  نظــام  فــي 
لســنة 2025م، وتنفيــذ برامــج توعويــة للعامليــن 
فــي هــذا القطــاع علــى حقــوق الأشــخاص ذوي 

معهــم. التواصــل  ومهــارات  الإعاقــة 

ضــرورة إدمــاج منظــور حمايــة الفئــات الأكثــر حاجــة  	.3
المتعلقــة  الوطنيــة  الخطــط  فــي جميــع  للحمايــة 
وتكثيــف  الضالــة،  الــكلاب  ظاهــرة  مــن  بالحــد 
حمــات التوعيــة والتدريــب الإعلاميــة والتعليميــة 
لتوضيــح خطــورة الظاهــرة، وســبل التعامــل الآمــن 

الضالــة. للحيوانــات  والإنســاني 

ضــرورة العمــل علــى التوصيــات المتعلقــة بالمركز  	.4
الوطنــي للتوحــد الــواردة فــي متــن التقريــر بمــا 
فــي  التدريجــي  التوســع  علــى  العمــل  ذلــك  فــي 
اضطــراب  ذوي  لأطفــال  متخصصــة  مراكــز  إنشــاء 
المملكــة،  محافظــات  مختلــف  فــي  التوحــد  طيــف 
إعمــال  يضمــن  بمــا  الحالــي  المركــز  قــدرات  وتعزيــز 
الحــق فــي التأهيــل والتدخــل المبكــر المنصــوص عليــه 

الإعاقــة. ذوي  الأشــخاص  حقــوق  قانــون  فــي 

الســريع  التــردد  حافــات  فــي  التوســع  ضــرورة  	.5
النقــل  مشــكلة  لحــل  المحافظــات  بيــن  للربــط 
العــام فــي الأردن، وتحســين مســتوى الخدمــات 

الإعاقــة. ذوي  للأشــخاص 

الخطــط  فــي  الإعاقــة  قضايــا  إدمــاج  ضــرورة  	.6
والاســتراتيجيات الوطنيــة، لا ســيما فــي مجــالات 
التعليــم والصحــة والتشــغيل والحمايــة الاجتماعيــة 
وضمــان تخصيــص موازنــات كافيــة ومســتدامة 
لتنفيــذ هــذه الالتزامــات مــع مراعــاة العدالــة فــي 

توزيــع المــوارد.

الخبــراء  مــن  وطنيــة  بيانــات  قاعــدة  إنشــاء  	.7
المعتمديــن فــي جميــع محافظــات المملكة بهدف 
تيســير  وخبــراء  الإشــارة  لغــة  مترجمــي  توفيــر 
معتمديــن وتمكيــن المؤسســات مــن الرجــوع إلــى 
الخدمــات  جــودة  مختصيــن موثوقيــن، وتحســين 

الإعاقــة. ذوي  للأشــخاص  المقدمــة 

ــات التيســيرية  ــة والترتيب ــر التســهيلات البيئي توفي 	.8
والأماكــن  والخــاص،  العــام  قطاعــي  فــي 
الســياحية والترفيهيــة، ودور الرعايــة الاجتماعيــة 
للأشــخاص ذوي الإعاقــة علــى اختــاف إعاقاتهــم 

الجغرافيــة. وأماكنهــم  وأعمارهــم 

تمكيــن الأشــخاص ذوي الإعاقــة وكبــار الســن مــن  	.9
المشــاركة الفاعلــة فــي البيئــة الرقميــة، مــع توفيــر 
أدوات الحمايــة والدعــم اللازمــة لضمــان اســتخدام 
آمــن وميســر، وإشــراكهم عنــد إعــداد السياســات 
والخطــط الرقميــة لضمــان الاســتماع لاحتياجاتهــم 

الفعليــة، ودمــج آرائهــم فــي التصميــم والتنفيــذ.

ضــرورة العمــل علــى التوصيــات الــواردة فــي متــن  	.10
بمــا  المهنــي  التدريــب  بمعهــد  المتعلقــة  التقريــر 
فــي ذلــك اســتحداث وظيفــة متخصصــة تســمى 
المهنــي  التدريــب  معهــد  فــي  عمــل«  »مــدرب 
والتوجيــه  التدريــب  بعــد  المتابعــة  مهــام  يتولــى 
المهنــي، ومرافقــة المتدربيــن فــي مواقــع العمــل، 
يســهم  بمــا  والمهنــي  النفســي  الدعــم  وتقديــم 
فــي تحقيــق التشــغيل الفعلــي، والدمج المســتدام 
خاصــة للمتدربيــن مــن الأشــخاص ذوي الإعاقــة.

عــن  المنبثقــة  التوصيــات  علــى  العمــل  ضــرورة  	.11
التقريــر  متــن  فــي  والــواردة  الرصديــة  الزيــارات 

الإعاقــة. ذوي  الأشــخاص  بحقــوق  المتعلــق 

ترخيــص لأي  أي  تجديــد  أو  إصــدار  عــدم  ضــرورة  	.12
مبنــى أو منشــاة مــن قبــل أمانــة عمــان الكبــرى 
وكافــة البلديــات مــا لــم يلتــزم بتوفيــر الترتيبــات 
الإعاقــة  ذوي  للأشــخاص  المعقولــة  التيســيرية 
والمشــاركة،  الوصــول،  فــي  لحقهــم  ضمانــاً 

المســتقل. والعيــش 
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الميدانيــة،  الرصديــة  الزيــارات  نتائــج  مــن  انطلاقــاً 
لحقــوق  الوطنــي  المركــز  أجراهــا  التــي  والمتابعــات 
ــة  ــة المســنين والأندي الإنســان حــول أوضــاع دور رعاي
النهاريــة، وبهــدف تعزيــز وحمايــة حقــوق كبــار الســن، 

يوصــي المركــز بمــا يلــي:-

الإســراع فــي ســن قانــون خــاص يحمــي ويعــزز حقوق  	.1
الاقتصاديــة،  الجوانــب  مختلــف  مــن  الســن  كبــار 

والصحيــة. والثقافيــة،  والاجتماعيــة، 

جميــع  فــي  حكوميــة  نهاريــة  أنديــة  اســتحداث  	.2
توزيــع  عدالــة  لضمــان  المملكــة  محافظــات 

الســن. لكبــار  المقدمــة  الخدمــات 

التقريــر  متــن  فــي  الــواردة  التوصيــات  تنفيــذ  	.3
والمتعلقــة بــدور الرعايــة الاجتماعيــة الخاصــة بكبــار 

الســن.

رعايــة  فــي  متخصــص  تدريــب  معهــد  إنشــاء  	.4
المســنين ورفــده بكــوادر تعليميــة مؤهلــة، ليكــون 
رعايــة منزليــة مســتقبلية  لتقديــم خدمــات  نــواة 

التطــوع. علــى  قائمــة 

الأعمــال  تحفيــز قطــاع  مــن شــأنها  برامــج  تبنــي  	.5
المســؤولية  مــن  جــزء  لتحمــل  الخــاص  والقطــاع 
المجتمعيــة، وتقديــم الدعــم المــادي، والمعنــوي، 
والنفســي، والاجتماعــي، والقانونــي لــدور رعايــة 

المســنين.

تنفيــذ برامــج توعويــة متخصصــة حــول حقــوق كبــار  	.6
الســن، وتعزيــز دور الإعــام فــي نشــر الوعــي، 

وحمايتهــم مــن أشــكال العنــف والإســاءة.

تحســين البيئــة الماديــة فــي دور رعايــة المســنين  	.7
وتوفيــر  الصحيــة،  المرافــق  تطويــر  خــال  مــن 
الممــرات الآمنــة والمقابــض الجانبية بما يتناســب 

الطاقــة الاســتيعابية. مــع 

والاســتراتيجيات  الخطــط  فــي  الســن  كبــار  إشــراك  	.8
المســتدامة. التنميــة   بأهــداف  الصلــة  ذات  الوطنيــة 

بنــاء قاعــدة بيانــات وإحصائيــات مصنفــة تراعــي  	.9
النــوع الاجتماعــي، والأعمــار، والإعاقــة، والناحيــة 
الصحيــة، والاجتماعيــة، والاقتصاديــة، وغيــره، إذ 
تبنــى علــى هــذه مخرجــات الإحصائيــات أشــكال 
كبــار  حقــوق  حمايــة  إطــار  فــي  الــازم  التدخــل 

الســن.

إعــداد سياســات وخطــط وطنيــة اجتماعيــة خاصــة  	.10
والتثقيــف،  التوعيــة،  مجــالات  فــي  بالمســنين 
والعمــل، والتدريــب، والأســرة وغيــره، بمــا فــي 
إلــى  الهــادف  التشــاركي  النهــج  تعزيــز  ذلــك 
إشــراك المســنين فــي التنميــة واتخــاذ القــرارات 
التــي تخصهــم، وإشــراك القطــاع الخــاص، وتبــادل 

الهــادف. الإعلامــي  والترويــج  الخبــرات، 

كبــار  رعايــة  لــدور  واقعيــة  وحلــول  بدائــل  إيجــاد  	.11
الســن، ودعــم الجهــات التــي تقــدم خدمــات رعاية، 
التمريضيــة  والخدمــات  الســن،  كبــار  ومرافقــة 
داخــل منازلهــم، وعــدم إيــداع كبــار الســن فــي تلــك 
الــدور إلا فــي الحــالات الاســتثنائية مــع ضمــان 

تقديــم ذات الخدمــات بنفــس الجــودة. 

تحســين الظــروف البيئــة الماديــة للمبانــي الخاصــة  	.12
بــدور المســنين مــن حيــث توافــق المرافــق الصحية 
مــع الطاقــة الاســتيعابية، ووجــود ممــرات آمنــة، 

ومقابــض جانبيــة.

ضمــان وجــود العــدد الكافــي مــن الاختصاصييــن  	.13
والاختصاصييــن  والنفســيين،  الاجتماعييــن 
المســاندين المؤهليــن فــي كل دار للتعامــل مــع 

كبــار الســن.

كبــار  تمكــن  ببرامــج  الإيــواء  دور  تأهيــل  ضــرورة  	.14
الســن مــن الانخــراط برياضــات صحيــة، وأنشــطة 
حيويــة تعــزز مــن تفاعلهــم وتمكينهــم الذهنــي، 

والنفســي. والجســدي، 
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